CONTRATO PARA AQUISICAO DE MODULO DE FORMACAO GESVENGRH PARA O
ISS, I.P. PARA 2021

(Contrato n.° 2001/21/00008 - Proc. n.° 2001/20/0003232)

Ao(s) quatro dia(s) do més de fevereiro do ano de dois mil e vinte e um, no Departamento de
Administragdo e Patrimdnio do Instituto de Segurancga Social, I.P., sito na Avenida 5 de Outubro, n,0
175, 1069-451 Lisboa, celebraram o presente Contrato de Aquisigdo de Médulo de Formacdo
GESVENGRH para o ISS, I.P. para o ano de 2021, entre:

PRIMEIRO OUTORGANTE: INSTITUTO DA SEGURANCA SOCIAL, I.P., pessoa coletiva n.° 505 305
500, com sede na Avenida 5 de Outubro, n.0 175, 1064-451 Lisboa, adiante designado por Primeiro
Outorgante, legalmente representado pela Diretora da Unidade de Contratagdo Pablica, Marta Sofia
Velez Caragas de Sousa Santos Garcia, portadora do Cartdo de Cidaddo n.c (S valido até
@ o uso das competéncias delegadas, que nessa qualidade outorga o presente contrato.

SEGUNDO OUTORGANTE: SOFT2000 - SOCIEDADE PORTUGUESA DE SOFTWARE, S.A., pessoa
Coletiva n® 501530932, com sede social na PRACETA SOEIRO PEREIRA GOMES, N°. 5, 2720-520
Amadora, adiante designado por Segundo Outorgante, neste ato representado por Manuel das Neves
Torres, portador do cartdo de cidadédo n.° (NI < José Antonio Gama Lage, portador do Cartdo
de Cidaddo n.° (N na qualidade de representantes legais, com os poderes necessarios para

outorgar neste contrato, conforme procuragdo que exibiram,
E celebrado o presente contrato, o que se rege pelas clausulas seqguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA
(Objeto)

O presente contrato tem por objeto a Aquisicdo de Mddulo de Formagdo GESVENGRH para o ISS, I.P.
para o ano de 2021, na Avenida 5 de Outubro, n.® 175, 1064-451 Lisboa, nos termos da proposta
adjudicada, caderno de encargos, respetivas cldusulas técnicas e demais anexos do Processo n.0
2001/20/0003232, sendo este um procedimento pré-contratual desen\}olvido através de concurso
publico, adotado ao abrigo da alinea d) do n.° 1 do artigo 20.° do Cédigo dos Contratos Publicos, na

sua atual redagdo.
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CLAUSULA SEGUNDA

(Execucdo)

1. O Segundo Qutorgante obriga-se a executar os servigos objeto do presente contrato em
conformidade com o Caderno de Encargos e respetivas clausulas técnicas e demais anexos e
nos termos da proposta adjudicada.

2. A prestacdo de servigos objeto do contrato compreende, conforme disposto nas clausulas
técnicas e demais anexos ao Cadernos de Encargos:

a) Instalagdo do Software, migragdo dos dados existentes em formato XML ou XLS em
layout a acordar previamente com a equipa de projeto, a manutengdo e atualizagbes
do Software durante toda a vigéncia do contrato, de modo a garantir as caracteristicas
técnicas dos bens e servicos, devendo para o efeito cumprir as cldusulas técnicas
descritas no caderno de encargos;

b) Assegurar a formagdo on job sobre o funcionamento do Software a equipa de projeto;

c) Licenciamento do Software para 40 (quarenta) Utilizadores em acesso simultaneo,
durante todo o prazo de execugdo do contrato;

d) A cumprir os niveis de servigo constantes no Caderno de Encargos.

CLAUSULA TERCEIRA
(Preco)

1. O encargo total maximao fixado para o presente contrato, a pagar pelo Primeiro Outorgante
ao Segundo Outorgante é de 9.020,00€ (nove mil euros e vinte céntimos), ao qual acresce
IVA 3 taxa legal em vigor.

2. O encargo encontra-se dividido em trés fases:

a. Licenciamento do médulo “Gestdo de Formagdo’ da aplicagdo GESVENGRH, no valor
de 3.500,00€, ao qual acresce IVA a taxa legal em vigor;

b. Implementacdo/Formagdo do mddulo, no valor de 3.600,00€, ao qual acresce IVA a
taxa legal em vigor;

c. Avenca de Apoio e Manutengéo ao mddulo adicional de GESVENGRH, o valor mensal
é de 160,00€, ao qual acresce IVA & taxa legal em vigor;

3. Os precos unitarios encontram-se devidamente discriminados na proposta apresentada pelo
Segundou Outorgante.

4. O prego referido no ponto anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao ISS, IP., incluindo as despesas de
alojamento, alimentag8o e deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisigdo, transporte
armazenamento e manutencdo de meios materiais, bem como qualquer encargo decorrente
da utilizacdio de marcas registadas, patentes e licengas.

5. Durante a vigéncia do presente contrato ndo haverd lugar a revisdo do preco
contratualizado.
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CLAUSULA QUARTA

(Condigdes de Pagamento)

Pelo objeto do presente contrato, o Primeiro Outorgante, pagard ao Segundo Outorgante, o
preco constante da proposta adjudicada, ao qual acresce IVA a taxa legal em vigor, devendo
para tal efeito o Segundo Outorgante remeter a faturagdo detalhada dos servigos prestados.
O Segundo Outorgante procederd ao envio da(s) fatura(s) em conformidade com as
disposicdes legais que regulamentam a realizagio e processamento de despesas na
Administragdo Publica, para o Departamento de Gestfio e Controlo Financeiro, Avenida 5 de
Outubro, n,2 175, 1069-451 Lisboa.

As faturas ou documentos equivalentes com o custo do servico associado deverdo
mencionar detalhadamente o valor faturado, o n.2 de contrato e o n.° de compromisso.

O pagamento serd efetuado no prazo de 60 (sessenta) dias apds a rececdo da(s) respetiva(s)
fatura(s), que sé pode(m) ser emitida(s) apés o vencimento da obrigacdo respetiva.

Ndo sendo observado o prazo estabelecido na alinea anterior, considera-se que a respetiva
obrigacdo sé se vence nos 30 (trinta) dias Uteis subsequentes a apresentacdo da
correspondente fatura.

Em caso de discordancia por parte do Primeiro Outorgante, quanto aos valores indicados nas
faturas, deve este comunicar ao Segundo Outorgante, por escrito, no prazo de 15 dias os
respetivos fundamentos, ficando o Segundo Outorgante obrigado a prestar esclarecimentos

necessarios ou proceder a emissdo da fatura corrigida.

CLAUSULA QUINTA

(Mora no pagamento)

Consideram-se pagamentos em atraso os valores faturados ndo quitados e que permanecam
nessa situagao por mais de 90 (noventa) dias.

Em caso de mora do Primeiro Outorgante no cumprimento das obrigacBes de pagamento do
preco contratual, tem o Segundo Outorgante direito a juros de mora scbre o montante em
divida a taxa legalmente fixada para o efeito, pelo periodo correspondente 3 mora, nos
termos do Decreto-Lei n® 127/2012, de 21 de junho, na sua atual redacdo, e do Decreto-Lei
62/2013, de 10 de maio.

As partes desde ja acordam que, antes de qualquer forma de cessacdo de prestacdo de

servigos deverdo tentar suprir a falta, estipulando-se um prazo de 30 (trinta) dias.
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CLAUSULA SEXTA
(Cabimento e Compromisso)

O encargo do presente contrato é suportado pelas rubricas de classificagdo econdémica
D.07.01.08.06.02 do Fundo C22001001S, D.02.02.19.99 do Fundo DA311001 e D.02.02.20.02 do
Fundo DA311001, registado em compromissos de anos futuros com o documento n.2 700002850,
com o documento de prévio cabimento n.? 3402100250, cabimento n.° 1412157844 e compromisso
n.% 2402157062.

CLAUSULA SETIMA
(Caucao)

1. N&o é exigida a prestacdo de caugdo, nos termos do disposto na alinea a) do n.° 2 do artigo
88.0 do CCP.

2. Nos termos do disposto na alinea a) do n.2 2 do artigo 88.° do CCP, a entidade adjudicante
poderd proceder a retengdo de 10% do valor dos pagamentos a efetuar, nos termos da
alinea c) do n.° 2 do artigo 88.2 do CCP.

CLAUSULA OITAVA
(Sigilo)

1. O Segundo Outorgante deve guardar sigilo sobre toda a informacg&o e documentagéo, técnica
e ndo técnica, comercial ou outra, relativa ao Primeiro Outorgante de que possa ter
conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execugdo do Contrato.

2. A informag8o e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado
direta e exclusivamente & execugdo do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto, a informagdo e a documentagdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo Segundo
Outorgante ou que esta seja legalmente obrigada a revelar, por for¢a da lei, de processo
judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas
competentes.

CLAUSULA NONA
(Obrigagdes do Segundo Outorgante)

1. Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislacdo aplicivel, no caderno de encargos

ou nas cldusulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o Segundo
Outorgante as seguintes obrigagdes principais:
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a) Responsabilizar-se pela boa execugdo da prestacdo, de modo a garantir as
caracteristicas técnicas dos servigos, devendo para o efeito cumprir as clausulas
técnicas descritas no caderno de encargos;

b) Assegurar o cumprimento dos prazos estabelecidos;

c) Executar o servico que lhe for adjudicado, com absoluta subordinacdo aos principios da
ética profissional, isencdo, zelo e competéncia;

d) Cumprir as condigdes fixadas para a execugdo da prestacdo de servigos;

e) Prestar as informagdes que forem solicitadas pelo ISS, I.P.;

f) Instalagdo do Software, migragdo dos dados existentes em formato XML ou XLS em
layout a acordar previamente com a equipa de projeto, a manutencdo e atualizacbes
do Software durante toda a vigéncia do contrato, de modo a garantir as caracteristicas
técnicas dos bens e servicos, devendo para o efeito cumprir as cldusulas técnicas
descritas no caderno de encargos; )

g) Assegurar a formagdo on job sobre o funcionamento do Software a equipa de projeto;

h) Licenciamento do Software para 40 (quarenta) Utilizadores em acesso simultaneo,
durante todo o prazo de execucdo do contrato;

i) Cumprir os niveis de servigo constantes no Caderno de Encargos;

j) Entregar um manual de utilizador;

k) Garantia de software de desenvolvimento por 12 meses, a contar do dia seguinte da
aceitacgao definitiva

2, A titulo acessério, o Segundo Outorgante fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a
todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessérios e adequados a boa
prestagdo do servigo, bem como ao estabelecimento do-sistema de organizagio necesséario a
perfeita e completa execugao das tarefas a seu cargo.

CLAUSULA DECIMA

(Obrigacdes do Primeiro Outorgante)

Constituem obrigagdes do Primeiro Outorgante:
a) Promover o acesso e comunicabilidade necesséarios a boa execugdo do servico;

b) Prestar, em tempo (til, os necessarios esclarecimentos ao Segundo Outorgante.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
(Alteracdes Relativas ao Segundo Outorgante)

O Segundo Outorgante deverd informar o Primeiro Outorgante das alteracdes verificadas durante a
execugao do contrato, referentes a:

a) Poderes de representacgdo no contrato celebrado para o fornecimento de bens;

b) Nome ou denominagdo social;

¢) Enderego ou sede social;
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d) Quaisquer outros factos que alterem de modo significativo a sua situagdo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA

(Exclusdes)

1. N3o podem ser impostas penalidades ao Segundo Outorgante, nem € havida como
incumprimento, a ndo realizagdo pontual da prestagdo de servigos contratados a cargo de
qualquer das partes que resulte de caso de forga maior, estendendo-se como tal as
circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagdo, alheias a vontade da parte afetada,
que ela ndo pudesse conhecer ou prever e cujos efeitos ndo lhe fossem razoavelmente
exigiveis contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do ndmero anterior,
designadamente tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves
gerais, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
determinagOes governamentais ou administrativas injuntivas.

3. N&o constituem forga maior:

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do Segundo
Outorgante, na parte em que intervenham,;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Segundo Outorgante ou grupos
de sociedades em que esta se integre, bem como a sociedade ou grupos de sociedades
dos seus subcontratados;

c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria
ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo Segundo Outorgante de deveres
ou onus que sobre ela recaem.

d) Manifestagtes populares devidas ao incumprimento de normas legais;

e) Incéndios ou inundagbes com origem nas instalagbes do Segundo Outorgante cuja
causa, propagacdo ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecénicos do Segundo Outorgante ndo devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros;

4. A ocorréncia de circunstdncias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forca maior determina a prorrogagdo de cumprimento das obrigagdes contratuais afetadas
pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da
forga maior.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA

{Davidas e Omissdes)

1. Este contrato constitui o total acordo das partes em relagdo ao seu contetido, ndo podendo
ser alterado ou modificado, exceto mediante acordo posterior subscrito pelos
representantes autorizados de ambas as partes.

2. Em tudo o que ndo se encontrar especificamente regulado aplicam-se as disposicdes
constantes na legislagdo em vigor aplicavel no Cddigo dos Contratos Publicos, Decreto-Lei
n® 18/2008, de 29 de janeiro, republicado em anexo pelo Decreto-Lei n.9 111-B/2017, de

31 de agosto, na sua atual redacdo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA

(Alteragdes ao contrato)

1. Para efeitos de qualquer alteragdo durante a execucdo do contrato, a parte interessada na
alteracfo deve comunicar, por escrito, a outra parte essa intengio, com uma antecedéncia
minima de 60 (sessenta) dias em relacdo & data em que pretende ver introduzida essa
alteracdo.

2. Para efeitos do disposto no nimero anterior, as alteracdes ao contrato serdo formalizadas
por adenda escrita a0 mesmo.

3. A alteragdo ao contrato ndo pode conduzir a modificagio das principais prestacdes
abrangidas pelo contrato nem configurar uma forma de impedir, restringir ou falsear a

concorréncia.

CLAUSULA DECIMA QUINTA

(Subcontratacao e cessao)

A subcontratagdo pelo adjudicatdrio e a cessdo da posicdo contratual dependem de prévia

autorizacdo e regem-se pelo estatuido nos artigos 316.° e seguintes do CCP.

CLAUSULA DECIMA SEXTA
(Aceitagao definitiva)

1. Apébs a conclusdo dos testes e respetiva validacdo, proceder-se-a ao acompanhamento e a
entrada em produgdo, com a duragdo de 30 dias, por parte de uma equipa designada pelo
ISS I.P. '

2. Durante este periodo, o prestador de servigos deve assegurar, sem qualquer encargo para

o ISS, I.P. a manutengdo e corregdo de qualquer anomalia ou deficiéncia verificada.
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3. Confirmando-se apés entrada em produgdo que o sistema satisfaz integralmente as
condigbes contratuais, o ISS I.P. deverd emitir, por escrito, no prazo de 30 dias, a aceitagdo

definitiva do sistema.

CLAUSULA DECIMA SETIMA

{Comunicacoes e Notificagdes)

Quaisquer comunicagdes entre as Partes Outorgantes devem ser efetuadas nos termos do disposto
dos artigos 4679, 4689 e 469° do CCP.

CLAUSULA DECIMA OITAVA

(Contagem dos Prazos)

Os prazos fixados nos documentos contratuais sdo contados nos termos do Cédigo dos Contratos
Plblicos, aprovado pelo Decreto-Lei n® 18/2008, de 29 de janeiro e republicado em anexo pelo
Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de agosto, na sua atual redagéo, e supletivamente nos termos do
Cédigo do Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei n.9 4/2015, de 7 de janeiro.

CLAUSULA DECIMA NONA
(Duracgdo do Contrato)

O contrato terd a duracdo aproximada de 12 (doze) meses, com data de inicio na sua outorga, que

previsivelmente ocorrerd em janeiro de 2021, e términus em 31 de dezembro de 2021.

CLAUSULA VIGESIMA
(Penalidades Contratuais)

1. No caso de incumprimento das obrigagdes contratuais por razdes imputdveis ao Segundo
Outorgante, aplicar-se-do as penalidades contratuais ao abrigo do disposto nos artigos
329.9, 444.0 e 451.9 do CCP e nos seguintes termos:

~a) Em caso de incumprimento dos prazos estabelecidos para implementagdo da solugdo
informatica previsto nas clausulas técnicas do presente Caderno de Encargos, poderd
ser aplicada uma sanc¢do pecuniaria no valor de 50,00€ (cinquenta euros), por cada dia
de atraso, até ao cumprimento integral da obrigacéo;

-b) Qualquer incumprimento e/ou cumprimento defeituoso das obrigagdes constantes do
caderno de encargos que ndo se subsuma nas alineas anteriores, serd aplicada uma
sancdo de natureza pecunidria no valor de 2% do prego contratual por situagdo de
incumprimento e/ou cumprimento defeituoso e até ao cumprimento integral das
obrigacBes constantes do caderno de encargos;
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2. Na determinagéo da gravidade do incumprimento, o ISS, I.P. tem ainda em consideracdo a
duragdo da infragdo, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa do prestador de servigos e

consequéncias do incumprimento.

3. A aplicagdo de sangOes de natureza pecuniaria ndo obsta a que o ISS, I.P. exija uma

indemnizagdo pelos danos decorrentes do incumprimento contratual.

4. O valor acumulado das sangbes de natureza pecuniaria ndo pode exceder 20% do preco
contratual, sem prejuizo do poder de resolucdo do contrato.

5. Nos casos em que seja atingido o limite previsto no nimero anterior e o Contraente publico
decida ndo proceder a resolugdo do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse
publico, aquele limite é elevado para 30%.

6. A cobranga das eventuais sangGes em que o Segundo Outorgante incorra, sera efetuada, a
critério do ISS, I.P., designadamente por desconto no pagamento ou pagamentos
subsequentes a verificagdo do facto que tenha dado origem a penalidade, ou por

acionamento das garantias a favor do ISS, L.P..

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA

(Resolugdo por Incumprimento do Primeiro Outorgante)

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o Segundo Outorgante pode
resolver o contrato quando qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida por periodo
superior a seis meses ou quando o montante em divid_a exceda 25% do preco contratual excluindo
juros, mediante declarag&o enviada ao ISS, IP, a qual produz efeitos 30 (trinta) dias apos a rececdo,

salvo se, neste prazo, as mesmas forem cumpridas, acrescidas de juros de mora a que houver lugar.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA
(Caducidade do Contrato)

1. Impossibilidade objetiva permanente, ndo imputdvel a qualquer das partes, podera
determinar a caducidade ou modificagao do contrato.
2. Qualquer cessacdo dos efeitos do contrato ndo prejudica as acdes de responsabilidade civil

por factos verificados durante o periodo de execugédo.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA
(Foro Competente)

Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do presente contrato serd estipulada a competéncia

do Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa rentincia a qualquer outro.
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CLAUSULA VIGESIMA QUARTA

(Documentos Contratuais)

1. Fazem parte integrante do presente contrato, as pegas do procedimento e a proposta do
Segundo QOutorgante.

2. Em caso de divergéncia, aplicar-se-a o disposto nos n°s 5 e 6 do artigo 96° do CCP.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA
(Gestor do Contrato)

Nos termos do artigo 290.0-A do CCP, o gestor do contrato, com a funcdo de acompanhar
permanentemente a execugdo do contrato é a trabalhadora (IR 2 cxercer fungdes na

Equipa de Contratagdo da Unidade de Contratagdo Plblica do Departamento de Administragdo e

Patriménio do Primeiro Outorgante, e cujo e-mail institucional ( D

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA

(Procedimentos)

1. A despesa e o procedimento do presente contrato foram autorizados por despacho datado de 29
de dezembro de 2020 da Sra. Diretora da Unidade de Contratagdo Publica do Departamento de
Administracdo e Patriménio, Marta Santos Garcia, exarado sobre a Informagdo n.® SCC-
45559/2020, de 29.12.2020, no ambito das competéncias delegadas pelo Despacho n.°
5508/2019, de 22 de maio de 2019, publicado no DR, 2.2 série, n.° 109/2019 de 06/06/2019,
apbs autorizagdo da Secretdria de Estado da Seguranga Social para assungdo de compromissos
plurianuais no dmbito da Lei n.0 8/2012 de 21 de fevereiro, na sua atual redagdo, datada de
12.06.2019;

2. A adjudicagdo do presente contrato foi autorizada por despacho da Diretora da Unidade de
Contratacdo Pablica do Departamento de Administragdo e Patrimdnio, Marta Santos Garcia, de
01 de fevereiro de 2021, no ambito das competéncias delegadas pelo Despacho n.® 5508/2019,
de 22 de maio de 2019, publicado no DR, 2.2 série, n,° 109/2019 de 06/06/2019;

3. A minuta relativa ao presente contrato foi aprovada por despacho da Diretora da Unidade de
Contratacdo Publica do Departamento de Administracdo e Patriménio, Marta Santos Garcia, de
01 de fevereiro de 2021, no dmbito das competéncias delegadas pelo Despacho n.® 5508/2019,
de 22 de maio de 2019, publicado no DR, 2.2 série, n.0 109/2019 de 06/06/2019.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA

(Disposicoes Finais)

1. O presente contrato é composto por 11 (onze) pdaginas, que pelos Outorgantes véo ser

rubricadas, a excecdo da Ultima por conter as assinaturas, depois de o Segundo Outorgante
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ter apresentado documento comprovativo de que tem a sua situagdo regularizada
relativamente a dividas por impostos ao Estado Portugués e por contribuicdes & seguranga
social.

2. [Este contrato foi elaborado em duplicado, sendo um exemplar para cada um dos

Outorgantes.
O PRIMEIRO OUTORGANTE O SEGUNDO OUTORGANTE
MARTA SOFIA Assi;\::%iesfgglf;\a \fgfétzal Assinado por: MANUEL DAS NEVES TORRES
por Num. de ldentificago:
VELEZ CARACAS caraAs DE sousA Data: 20210204 11:11
DE SOUSA SANTOS SANTOS GARCIA C:rtiﬁado per: SCAP.
GARCIA gad“’ 2021.02.04 14:42:50 Atributos certificados: Administrador de

ociedade Portuguesa de Software, sa.

CHAVE MOVELGuESA DE

eeeoe
SOFTWARE, S.A.)

(Instituto da Seguranga Social, I.P.)

Assinado por: losé Anténio
Gama Lage

Identificagio:

Data: 2021-02-04 s 10:37:39

(SOFT2000 -
SOFTWARE, S.A.)
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