SAS 002/2015

CONCESSAOQ DAS UNIDADES ALIMENTARES DOS SERVIGOS DE AGAO SOCIAL DO INSTITUTO POLITECNICO DO
CAVADO E DO AVE DO POLO DE BRAGA

Em 3 de outubro de 2015,
Entre:
Os Servigos de Agdo Social do Instituto Politécnico do Cavado e do Ave (SASIPCA), com sede no
Campus do IPCA, Lugar do Alddo, 4750-810 Vila Frescainha de S. Martinho BCL, pessoa coletiva n.° 600
084 043, representado neste ato pelo Presidente do Instituto Politécnico do Cavado e do Ave, Prof. Doutor
Jodo Baptista da Costa Carvalho, portador do Bilhete de Identidade n.° 3455865, no uso de competéncia
propria, nos termos do disposto na alineab) do n.° 1 do artigo 17.° do Decreto-Lei n.° 197/99, de 8 de junho,
conjugado com o Despacho n.° 12014/2013 do Gabinete do Secretario de Estado do Ensino Superior, de
9 de setembro, publicado na 2.2 sénie do Diario da Republica n.? 180, de 18 de setembro, como Primeiro
Outorgante ou Concedente,
E
A ASSICANTI - catering, comércio e servigos, Lda., com sede na Av. de Campo Diantelro, n.° 4, 4820-
555 Pedraido Fafe, com NIPC: 506 930 971, e representado no ato por Armindo Simdes, titular do cartao
do cidad3o n.® 5906209 6273, na qualidade de gerente e representante legal, como Segundo Outorgante

ou Concessionario,

Considerando:
1. Aautorizagdo de abertura do procedimento, com a referéncia CP Proc-SAS_054/2015, proferida
por deliberagdo do Conselho de Gestao de 9 de julho de 2015;
2. A autorizagdo de adjudicagao, e aprovagao da minuta do contrato proferida por deliberagao do
Conselho de Gestao de 24 de setembro de 2015;
3. Foram pagas as duas prestagdes no montante € 400,40 (quatrocentos euros e quarenta céntimos),
através de transferéncia bancaria em 02 de outubro de 2015.

E celebrado e reciprocamente aceite o presente contrato, 0 qual se rege pelas seguintes clausulas:

Clausula 1.2
Objeto
O presente diz respeito a adjudicagao do procedimento pré-contratual de concurso publico com a referéncia
SAS_054/2015, publicitado através do anuncio de procedimento n.® 4234/2015, de 10 de julho, na parte L
da 2.2 séne do Diario da Republica, e tem por objeto a concessdo da gestdo e explorago das unidades
alimentares no polo de Braga do Instituto Politécnico do Cavado e do Ave identificadas no anexo | do

caderno de encargos.
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Clausula 2.2

Definigoes

Para efeitos do presente contrato, salvo se do contexto resultar claramente sentido diferente, pelos termos

abaixo indicados entende-se:

a.

Concedente: entidade publica, que cede os direitos de exploragdo de determinado servigo,
no caso os Servigos de Agao Social do Instituto Politécnico do Cavado e do Ave, doravante
SASIPCA, ou Primeiro Outorgante.

Concessionario; pessoa juridica privada que adquiriu os direitos de proceder durante um
determinado periodo & exploragdo de um determinado servigo publico, ou Segundo
Outorgante.

Concessao de servico publico: & o contrato administrativo pelo qual o Concessionario adquiriu

o direito de explorar um servigo pablico ao Concedente.

CCP: Codigo dos Contratos Publicos.

HACCP: sistema de analise perigos e pontos criticos de controlo, do inglés hazard analysis
critical control points.

Maauinas de venda automética de géneros alimenticios: equipamentos de distribuigao de
géneros alimenticios, bebidas e comidas, devidamente embalados e acondicionados.

OMS: Organizagao Mundial de Saude.

Pré-marcacdo de refeicdes: metodologia de reserva e escolha antecipada entre os pratos
disponibilizados na ementa pelo Concessionéario, que sera consumida numa determinada
refei¢o pelo utente.

Principios gerais da exploragdo do servico publico pelo Concessionario: sao principios que
visam garantir as necessidades publicas que constituem o fim desse servigo e a sua razao de
existir, a continuidade e regularidade, a igualdade e a adaptagdo as necessidades.

Servico publico: estrutura organica humana inserida na estrutura organica de uma pessoa
coletiva pablica com vista a realizagao de atribuigdes desta, cuja atividade & desenvolvida sob
a sua superintendéncia.

Unidades alimentares: refeitorio, comumente designado por cantina, e bar, também
designado por cafetaria.

Utentes: estudantes, ex-estudantes, pessoal docente, pessoal ndo docente, colaboradores e
pessoas ndo pertencentes a comunidade académica, desde que devidamente autorizados

pelo Concedente ou pelo seu representante.

Clausula 3.2
Disposlgdes legais aplicaveis

1. A execugdo do presente contrato obedece:
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As clausulas do contrato e ao estabelecido em todos os elementos e documentos que dele
fazem parte integrante;

Ao Codigo dos Contratos Publicos;

Ao Regulamento (CE) 852/2004 de 29 abril, que prevé que todas as atividades relacionadas
com o ramo alimentar implementem um Sistema de Seguranga Alimentar (HACCP);
Decreto-lei n.° 82/2009, de 4 de fevereiro, que estabelece o regime juridico da designagao,
competéncia e funcionamento das entidades que exercem o poder de autoridades de salde;
Decreto-Lei n.° 57/2002 de 11 de margo, que aprova o regime juridico da instalagao e do
funcionamento dos estabelecimentos de restauragdo e bebidas (com as necessarias
adaptagdes, observado o disposto no seu artigo 1.%);

Decreto Regulamentar n.® 4/99 de 01 de abril, que altera e republica o Decreto Regulamentar
n.° 38/97, de 25 de setembro, que regula os estabelecimentos de restauragao e de bebidas;
Regulamento (CE) n.° 1019/2008, de 17 de outubro, que regula a higiene dos géneros
alimenticios;

Regulamento (CE) n.° 178/2002, de 28 de janeiro, que determina os principios e normas
gerais da legislagao alimentar, cria a Autoridade Europeia para a Seguranga dos Alimentos e
estabelece procedimentos em matéria de seguranga dos géneros alimenticios,
nomeadamente a necessidade das empresas do setor alimentar terem um sistema exaustivo
de rastreabilidade;

Decreto-Lei n.° 240/94, de 22 de fevereiro, que estabelece as normas de qualidade das
gorduras e 6leos utilizados na preparagao e fabrico de géneros alimenticios fritos;

Portaria n.° 1135/95, de 15 de setembro, que estabelece a utilizagéo das gorduras e 6leos na
preparagao e fabrico de géneros alimenticios fritos;

Regulamento (CE) n® 2073/2005, de 15 de novembro, critérios microbioldgicos aplicaveis aos
géneros alimenticios;

Decreto-lei n.° 29/2009, de 2 de fevereiro, que transpde para a ordem juridica intema a
Diretiva n.° 2008/39/CE, da Comissdo Europeia, de 6 de margo, que altera a Diretiva n.°
2002/72/CE, relativa aos materiais e objetos de matéria plastica destinados a entrar em
contacto com os géneros alimenticios.

. Ao Decreto-Lei n.° 29/2009, de 2 de fevereiro, que define os materiais e objetos de matéria
plastica destinados a entrar em contacto com os géneros alimenticios;

A restante legislagao e regulamentag&o aplicavel, nomeadamente a que respeita a seguranga
social, & higiene, seguranga, prevengdo e medicina no trabalho e a responsabilidade civil

perante terceiros;
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0. A restante legislagdo e regulamentagao aplicavel, que vier a ser aprovada durante o periodo
da concessao em todas as matérias acimas descritas e que digam diretamente respeito a0
objeto da presente concessao.

2. Para efeitos do disposto na alinea a) do numero anterior, consideram-se integrados no contrato,
sem prejuizo do disposto no n.® 4 do artigo 96.°do CCP:

a. O clausulado contratual, incluindo os ajustamentos propostos de acordo com o disposto no
artigo 99.° do CCP e aceites pelo Concessionario nos termos do disposto no artigo 101.°
desse mesmo diploma;

b. Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que lais erros e omissoes tenham sido expressamente aceites pelo
orgao competente para a decisdo de contratar, nos termos do disposto no artigo 61.° do CCP;
Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao cademo de encargos;

O caderno de encargos, integrado pelo programa e pelos respetivos anexos;
A proposta adjudicada;

-~ o a o

Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo Concessionario;
g. Todos os outros documentos que sejam referidos no clausulado contratual ou no cademo de
encargos.

Clausula4.?
Contrato de concessao

1. O presente contrato de Concessao & composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos
e rege-se pelo estabelecido nos artigos 94.° a 106.° do CCP.

2. Integram o contrato os seguintes elementos:

a. Os suprimentos dos erros e das omissoes do caderno de encargos identificados pelos
Concorrentes, desde que esses erros e omissoes tenham sido expressamente aceites pelo
orgdo competente para a decisdo de contratar;

b. Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao cademo de encargos;

¢. O caderno de encargos e seus anexos;

d. A proposta adjudicada;

e. Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo Concorrente.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no niimero anterior, a respetiva prevaléncia
& determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no artigo 99.° do CCP e aceites pelo Concessionario nos termos do disposto no artigo
101.° desse mesmo diploma legal.

4 / 38



SAS_002/2015

Clausula 5.2

Objeto e natureza da concessdo
A concessdo tem por objeto principal o direito de exploragdo das unidades alimentares dos
SASIPCA, no polo de Braga.
A concessdo & de servigo publico e é estabelecida relativamente s unidades e atividades
integradas no seu objeto, mediante o pagamento, por parte do Concessionario, de uma
contrapartida financeira mensal.
O objeto principal compreende o desenvolvimento das seguintes atividades:
a. Confegao, transporte e fornecimento de refeigdes em regime de self-service;
b. Servigo de cafetaria e bar;
¢. Colocagdo e exploragdo de maquinas de venda automatica de géneros alimenticios.
O Concessionario nao pode desenvolver alividades que ndo estejam previstas no presente
contrato, ainda que complementares ou acessorias das que constituem o objeto principal do
contrato, salvo expressa autorizagao, ou mesmo solicitagdo, pelo Concedente.
A confegdo das refeigdes é feita fora das instalagdes do Concedente, em instalagdes proprias do
Concessionario que reunam todas as condigdes higiénico-sanitarias para esse efeito e respeitem
toda a legislagao alimentar em vigor.
O transporte das refeigdes é da responsabilidade do Concessionario, que deve dispor de veiculos
rodoviarios proprios para esse efeito ou veiculos normais com contentores isotérmicos, devendo
ser assegurada a conservagao de alimentos e a manutengdo das suas caracteristicas fisicas,
quimicas, biclégicas e nutricionais durante o periodo de transporte.
O local da prestagdo das atividades descritas nas alineas a) e b) do nimero 3 da presente clausula
que sejam dentro das instalagdes do Concedente, assim como as condigbes de horario e de
funcionamento a que estardo sujeitas durante o prazo da concessao, estio definidos no anexo |
do caderno de encargos, sob a epigrafe de Identificagdo e Caracterizagdo das Unidades
Alimentares.
O local, 0 numero minimo e a tipologia das maguinas de venda automatica de géneros alimenticios
a colocar, estdo definidos no anexo VIl do caderno de encargos, sob a epigrafe de Local de
Colocagao e Tipologia das Maguinas de Venda Automatica de Géneros Alimenticios.

Clausula 6.2
Obrigagdes do Concessionario
Sem prejulzo de outras obrigagdes previstas na legislagdo aplicavel, no presente cademo de
encargos ou nos artigos contratuais, da outorga do contrato decorrem para o Concessionario as
seguintes obrigagoes:

a. Efetuar o pagamento da contrapartida financeira mensal;
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b. Obter todas as licengas, certificagdes e autorizagdes necessarias as atividades integradas na
Concessao, a que se aplica;

c. Assegurar as atividades definidas no presente contrato e no cademno de encargos, assim
como a boa gestdo das unidades alimentares a concessionar, conforme definido pelas
condigdes especificas no caderno de encargos;

d. Manter o espago concessionado em perfeitas condigdes de higiene, conforme o estipulado no
caderno de encargos;

e. Colocar e manter em perfeitas condigdes de higiene e salubridade as maquinas de venda
automatica de géneros alimenticios em quantidade e qualidade;

f.  Reunir mensalmente com o Concedente, nos termos definidos no presente contrato.

Decorre ainda para 0 Concessionario a obrigatoriedade de cumprir com legislag&o em vigor,

nomeadamente:

a. Regulamento (CE) 852/2004 de 29 Abril, que prevé que todas as atividades relacionadas com

o ramo alimentar implementem um Sistema de Seguranga Alimentar (HACCP);

Decreto-lei n.° 82/2009, de 4 de fevereiro, que estabelece o regime juridico da designagao,
competéncia e funcionamento das entidades que exercem o poder de autoridades de satde;
Decreto-Lei n.° 57/2002 de 11 de Margo, que aprova o regime juridico da instalagao e do
funcionamento dos estabelecimentos de restauraggo e bebidas (com as necessarias
adaptagdes, observado o disposto no seu artigo 1.%);

Decreto Regulamentar n.? 4/99 de 01 de abril, que altera e republica o Decreto Regulamentar
n.° 38/97, de 25 de setembro, que regula os estabelecimentos de restauragao e de bebidas;
Regulamento (CE) n.° 1019/2008, de 17 de outubro, Higiene dos géneros alimenticios;
Regulamento (CE) n.° 178/2002, de 28 de janeiro, que determina os principios e normas
gerais da legislagao alimentar, cria a Autoridade Europeia para a Seguranga dos Alimentos e
estabelece procedimentos em maléria de seguranga dos géneros alimenticios,
nomeadamente a necessidade das empresas do setor alimentar terem um sistema exaustivo
de rastreabilidade;

Decreto-Lei n.° 240/94, de 22 de fevereiro, que estabelece as normas de qualidade das
gorduras e oleos utilizados na preparagéo e fabrico de géneros alimenticios fritos;

Portaria n.® 1135/95 de 15 de setembro, que estabelece a utilizagdo das gorduras e 6leos na
preparagao e fabrico de géneros alimenticios fritos;

Regulamento (CE) n.® 2073/2005, de 15 de novembro, critérios microbioldgicos aplicaveis aos
géneros alimenticios;

Decreto-lei n.° 29/2009, de 2 de fevereiro, que transpde para a ordem juridica interna a
Diretiva n.° 2008/39/CE, da Comissao Europeia, de 6 de margo, que altera a Diretiva n.°
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2002/72/CE, relativa aos materiais e objetos de matéria plastica destinados a entrar em

contacto com os géneros alimenticios.

Clausula 7.2
Outras obrigagoes do Concessionario

O Concessionario & responsavel pela qualidade e condigdes higiénico-sanitarias do fomecimento

de refeigbes e bens alimentares, correndo por sua conta a reparagdo dos danos, prejulzos e

eventuais indemnizagdes, no caso de agressao ao estado de saude dos utentes, designadamente,

de intoxicagao alimentar.

E ainda da responsabilidade do Concessionario:

a. Zelar pela manutengdo permanente das boas condigbes de exploragdo de equipamentos,
veiculos de transporte e instalagGes, no que respeita a higiene, seguranga, bom estado de
conservagao e operacionalidade;

b. Implementar o sistema de controlo de pragas e desinfestagdo, desratizagao e desinfe¢ao por
empresa credenciada para fal;

c. Suportar as perdas e danos verificados por utilizagdo negligente de instalagdes e
equipamentos por parte do seu pessoal, bem como eventuais custos que dai advenham,
nomeadamente danos a terceiros;

d. Realizar, por sua conta, todas as intervengdes de manutengao, efetuadas nos equipamentos,
quer sejam estas de natureza preventiva como de natureza curativa, incluindo substituigao de
pegas, sem prejuizo do normal funcionamento das unidades alimentares;

e. Garantir que as intervengdes previstas na alinea anterior sejam realizadas de acordo com as
normas em vigor e com as regras da boa arte;

f.  Proceder, no decurso da execugdo do presente contrato, a substituigdo dos equipamentos
identificados no anexo V do caderno de encargos, cuja reparagao ja ndo seja possivel ou ndo
se afigure economicamente vantajosa face a vida util do equipamento;

g. Efetuar as intervengdes pontuais que se mostrem necesséarias, devido a entupimento das
instalagdes de esgotos, fornecimento e substituigao de lampadas e aparelhagens elétricas,
reparagao de tubagens (agua, saneamento e gas), reparagao de torneiras/valvulas, filtros ou
reparagao de fechaduras, entre outros;

h. Realizar a lavagem e limpeza diarias das instalagoes afetas & concessao, incluindo o exterior
da entrada de mercadorias, bem como a sala do refeitorio, linha de self, bar, remogdo de
grelhas de esgotos, lavagem a superficie das respetivas condutas, recolha e despejos de
lixos, desinfegao de instalagdes, equipamento e material;
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i. Limpar quadrimestralmente os sistemas de extrag@o/exaustdo, tetos aspirantes e hottes,
incluindo mensalmente a limpeza aos respetivos filtros, protegao de janelas e instalagdes de
esgoto;

j.  Garantir a correta utilizagao de matenais e produtos de limpeza, evitando a sua utilizagéo
abusiva, excessiva ou aplicagdo inapropriada;

k. Garantir a manutengao da recarga de extintores de incéndios;

. Garantir a limpeza e manutengdo das caixas de retengdo de gorduras devendo ser
apresentado ao Concedente, ou de quem for por ele indicado, o respetivo comprovativo legal
do destino da gordura recolhida;

m. Garantir a limpeza, verificagdo e manutengdo do sistema de extragdo de ar ambiente,
nomeadamente, grelhas de ventilagao e condutas (pelo menos duas vezes por ano), caixa do
ventilador e respetivos componentes (pelo menos uma vez por ano),

n. Assegurar a boa gestdo das maquinas de venda automatica de géneros alimenticios a
instalar, procedendo & sua manutengdo e conservagdo, nomeadamente a reparagdo e
substituigdo de gualquer maquina que se revele em mas condigdes de funcionamento ou
salubridade.

Clausula 8.2
Remuneragdo do Concesslonario
A remunerag3o do Concessionario decorrente da gestao e exploragao das unidades alimentares
e maquinas de venda automatica de géneros alimenticios é exclusivamente a resultante dos
resultados financeiros obtidos da gestdo e exploragdo das unidades e maguinas sob a sua
responsabilidade.

Compete ao Concessionario a cobranga de todos os valores devidos pelos utentes.

Clausula 9.2
Estabelecimento da concessao

O estabelecimento da concessao é composto pelos bens méveis e imoveis afetos ao servigo a
concessionar e pelos direitos e obrigagdes destinados a realizagdo do objeto da concessao.

Para efeitos do disposto no ponto anterior, consideram-se afetos a concess&o todos os bens
existentes & data de celebragdo do presente contrato nas unidades alimentares, assim como 0s
bens a criar, construir, adquinr ou instalar pelo Concessionario, que sejam indispenséveis para o
adequado desenvolvimento das atividades concedidas, independentemente do direito de
propriedade pertencer ao Concedente, ao Concessionario ou a terceiros.

Estdo afetos a concessao, designadamente:
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a. Todos os equipamentos, maquinas, aparelhos e respetivos acessorios e outros bens
existentes na copa, refeitdrio e bar nas instalagdes do Concedente, sem prejuizo das
garantias que sobre eles vigorem;

b. Quaisquer obras, equipamentos e outros bens que venham a ser realizados ou implantados
nas instalagdes do Concedente, por forga do contrato ou que o Concessionario julgue serem
necessarios ao normal desenvolvimento do servigo.

4. E obrigago do Concessionario elaborar e manter permanentemente atualizado e a disposigao do
Concedente, ou de quem for por ele indicado, um inventario dos bens referidos no niimero anterior,
bem como dos direitos que integram a concessado, que mencionara, nomeadamente, 0s Onus e
encargos que sobre eles recaiam.

5. O Concessionario ndo pode alienar ou onerar bens afetos a concessao.

Clausula 10.2
Manuten¢édo do estabelecimento da concessao
O Concessionario obriga-se, durante a vigéncia do presente contrato e a expensas suas, a manter 0s
estabelecimentos da concessdo em bom estado de conservagao e em perfeitas condigdes de utilizagao e
seguranga, devendo diligenciar para que o mesmo satisfaga plena e permanentemente o fim a que se
destina.

Clausula 11.2
Regime do risco

1. O Concessionario assume expressa, integral e exclusivamente a responsabilidade pelos riscos
inerentes a concessdo durante o prazo da sua duragao, exceto quando o contrario resulte do
caderno de encargos ou do presente contrato.

2. Para todos os efeitos legais e contratuais, os riscos financeiros s&o assumidos pelo
Concessionario, incluindo os resultantes de alteragdes legislativas ao nivel de impostos.

3. O Concedente n3o se vincula ao numero de refeigdes apresentado no presente caderno de

encargos, que constitui apenas uma previsao baseada no histérico da atividade.

Clausula 122
Financiamento
1. O Concessionario €& responsavel pela obtengdo dos financiamentos necessarios ao
desenvolvimento de todas as atividades que integram o objeto do presente contrato, de forma a
garantir o exato e pontual cumprimento das suas obrigagdes.
2. Com vista 3 obteng3o dos financiamentos necessarios ao desenvolvimento das atividades

concedidas, o Concessionario pode contrair empréstimos, prestar garantias e celebrar com as
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entidades financiadoras os demais atos e contratos que consubstanciam as relagoes juridicas de
financiamento.
Nao s3o oponiveis ao Concedente quaisquer excegdes ou meios de defesa que resultem das

relagGes contratuais estabelecidas pelo Concessionario nos termos do numero anterior.

Clausula 13.2

Prazo e termo da concessio
A Concessao tera o prazo inicial de um ano, iniciando-se no dia seguinte ao da outorga, podendo
o presente contrato ser renovado, por periodos sucessivos de um ano, até ao limite maximo de
sete renovagoes.
A aceitagdo do conteudo do cademo de encargos implica a aceitagdo de que o prazo de vigéncia
estipulado no inicio do nimero 1 da presente clausula é o tempo necessario para a amortizagéo
e remuneragao, em condigdes normais de rendibilidade de exploragao, do capital investido.
O disposto nos numeros anteriores tem em consideragdo a contrapartida financeira a entregar,
mensalmente, pelo Concessionario ao Concedente.
O presente contrato & renovado medlante comunicagéo escrita do Concessionario nesse sentido
e aceitagdo escrita do Concedente até 60 dias antes da data prevista do seu termo.
Verificando-se todas as renovagdes, o contrato termina todos e qualsquer efeitos no dia 31 de
agosto de 2023.
Em caso algum, pode o Concessionario desrespeitar o prazo referido no nimero anterior, sob
pena de ser responsabilizado contratualmente pelos prejuizos que decorram desse
incumprimento.
No caso da nao renovagao do contrato, o Concessionano devera libertar as instalagdes da
concessao até 30 dias antes do seu termo, salvo se prazo mais dilatado for concedido pelo
Concedente, a pedido do Concessionanio.

Clausula 14.2
Contrapartida financeira e condigdes de pagamento
Pela concessao do direito de gestéo e exploragao das unidades alimentares, objeto do presente
procedimento, bem como pelo cumprimento das demais obrigagbes constantes no presente
cademo de encargos, 0 Concessionario pagara aos SASIPCA uma contrapartida financeira
mensal, no valor indicado na proposta apresentada e aceite pelo Concedente.
0O valor da contrapartida financeira anual a entregar aos SASIPCA ¢é de 2 402,40 € (dois mil e

quatrocentos e dois euros e vinte céntimos), acrescida do valor do IVA, a taxa legal em vigor.
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A contrapartida financeira mensal, ascende aos 200,20 € (duzentos euros e vinte céntimos),
correspondente a 1/12 do valor da contrapartida financeira anual referida no nimero anterior, que
sera paga de janeiro a dezembro.

As duas primeiras contrapartidas financeiras mensais venceram-se no momento da assinatura do
presente contrato.

As restantes contraparlidas financeiras deverdo ser pagas mensalmente e vencer-se-d0 no 15.°
dia til do més imediatamente anterior aquele a que diga respeito, devendo o seu pagamento ser
efetuado aos SASIPCA, nos termos do nimero seguinte.

As contraparlidas financeiras deverdo ser efetuadas por transferéncia bancara a favor do
Concedente.

0O ndo pagamento pelo Concessionario das contrapartidas financeiras no prazo fixado dara lugar
a contagem de juros de moratorios, nos termos da legislagdo em vigor.

A pariir do 30.° dia de atraso no pagamento da contrapariida financeira devida, o Concedente pode
optar pela cessagao da concessao, imputando as sangdes indemnizatorias devidas.

Clausula 15.2

Sede, forma, objeto e capital social
0 Concessionéario deve manter, ao longo de todo o periodo de durag3o da concessao, a sua sede
em Porlugal e a forma de sociedade andnima ou por quotas, regulada pela legislagao portuguesa
em vigor.
O capital social do Concessionario encontra-se subscrito e realizado e ndo pode ser inferior ao
valor permitido pelo Codigo das Sociedades Comerciais.
O Cddigo de Afividade de Estabelecimento, CAE, deve comesponder ao codigo de
Estabelecimentos de Restauragao, Hotelaria e similares.
Excetuam-se do numero anterior os cédigos que correspondam a atividades de hotelaria sem
restauragao.

Clausula 16.2
Natureza juridica do Concessionario

Qualquer alteragdo ao contrato de sociedade do Concessionario depende de prévia autorizagao
escrita do Concedente, nos termos do artigo 323.° do CCP.

Em caso de estrutura acionista, as agdes representativas do capital social do Concessionario sdo
obrigatoriamente nominativas.

Serdo nulas e de nenhum efeito as transmissdoes de agdes do Concessionério efetuadas em
violagdo do disposto no confrato ou nos Estatutos, e o Concessionario fica obrigado a néo
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reconhecer, para qualquer efeito, a qualidade de acionista a qualguer entidade que adquira ou
possua agdes representativas do seu capital em consequéncia dessas transmissdes.

Para efeitos do niimero 2, consideram-se agfes, quaisquer participagdes no capital social do
Concessionario, tituladas ou ndo, incluindo qualquer dos tipos descritos no capitulo lil do titulo IV
do Codigo das Sociedades Comerciais.

A autorizagdo, pelo Concedente, prevista na presente clausula considera-se tacitamente
concedida se ndo for recusada, por escrito, no prazo de 30 (trinta) dias a contar da data do
respetivo pedido.

Clausula 17.2

Estatutos do Concessionario
A transformagao, fusdo, cisao ou dissolugao da sociedade, redugdo do capital social, modificagéo
de eventuais acordos parassociais, bem como as alteragdes respeitantes a alienago das
participagdes que constituem o capital social do Concessionario devem ser objeto de autonizagao
prévia por parte do Concedente.
Excetuam-se do disposto no nimero anterior as regras relativas a composigao e funcionamento
dos 6rgaos sociais.
As autorizagoes, pelo Concedente, previstas na presente clausula consideram-se tacitamente
concedidas se nao foram recusadas, por escrito, no prazo de 30 (trinta) dias a contar da data do
respetivo pedido.
0 Concessionario remetera ao Concedente, no prazo de 15 {quinze) dias apés a respetiva outorga,
copia simples das escrituras notariais de alteragdo do pacto social que tiver realizado nos termos
dos nimeros anteriores.

Clausula 18.2
Outras atividades
0O Concessionario ndo pode desenvolver atividades que nao estejam previstas no contrato, ainda
que complementares ou acessorias das que constituem o objeto principal do contrato, salvo
expressa autorizagdo ou mesmo solicitagéo, pelo Concedente.
Considera-se tacitamente indefenida a autorizagdo se nao for recusada ou aceite, por escrito, no

prazo de 15 (quinze) dias a contar da data da respetiva solicitag3o.

Clausula 19.2
Custos correntes de exploragdo do estabelecimento da concesséo
As despesas com agua, gas e energia elétrica nos espagos concessionados, s&o da
responsabilidade integral do Concedente.
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Todas as despesas ordinarias e extraordinarias que decorram da limpeza, higiene e manutengéo
necessarias ao estabelecimento concessionado, sdo da responsabilidade integral do
Concessionario.

A substituicdo de lampadas e pequenas reparagdes de uso comum sdo considerados custos
correntes da responsabilidade do Concessionario.

Clausula 20.*
Manutengao do estabelecimento da concessao

0 Concessionario obriga-se, durante a vigéncia do contrato de concesséo e a expensas suas, a
manter o estabelecimento da concessao em bom estado de conservagao e perfeitas condigdes de
utilizagdo, de higiene e seguranga, diligenciando para que o mesmo satisfaga plena e
permanentemente o fim a que se destina.

0 Concessionario deve respeitar os padrdes de qualidade, de seguranga e de comodidade fixados
pelo caderno de encargos.

Clausula 21.2

Publicidade
N&o é permitida a afixagdo de publicidade nos espagos afetos a concessdo, com excegdo da
relativa aos produtos comercializados ou informag&o afim ao servigo prestado.
O Concedente podera permitir publicidade localizada e pontual, de acordo com solicitagéo do
Concessionario, disponibilizando para o efeito a adequada informagao, justificagao e eventuais
contraparlidas.
Excluem-se da presente clausula qualquer aviso ou prestagdo de informagdo a afixar pelo
Concedente, em zonas destinadas para o efeito nos espagos afetos & concessao, nomeadamente

de caracter administrativo, académico, cultural ou desportivo.

Clausula 222
Personalizagdo dos espagos

A decoragdo e personalizagdo do espago a concessionar ficam dependentes de proposta a ser
apreciada e aprovada pelo Concedente, sem a qual ndo podera ser implementada, sob pena de
ser considerada como atuagdo desviante do alvo da concessao.

Como regra geral refere-se que a decoragdo devera ser apelativa, circunscrever-se ao ambito da
concessao, quer no que respeita ao espago, quer no que respeita aos servigos, e devera sempre
respeitar a imagem do Concedente e do IPCA.

Em caso algum sera permitido ao Concessionario, alterar a denominag@o das unidades

alimentares concessionadas.
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0O Concessionario aceita que a personalizagao do espago possa ser feita pelo Concedente, caso
este assim o entenda e do qual dara conhecimento ao Concessionario.

Clausula 23.2
Marcas registadas, patentes e licengas

S&o da responsabilidade do Concessionério quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo e

comercializagdo de produtos com marcas registadas, patentes registadas ou licengas.

Compete ao Concessionario requerer, custear, obter e manter em vigor todas as licengas e

autorizagdes necessarias ao exercicio das atividades integradas ou de algum modo relacionadas

com o objeto do contrato, observando todos os requisitos que para tal sejam necessanios.

O Concessionario devera informar, de imediato, o Concedente no caso de qualquer das licengas

a que se refere o numero anterior lhe serem retiradas, caducarem, serem revogadas ou por

qualquer motivo deixarem de operar os seus efeitos, indicando, desde logo, que medidas tomou

ou ird tomar para repor tais licengas em vigor.

Caso a entidade Concedente venha a ser demandada por ter infringido, na execugao do contrato,

qualquer dos direitos mencionados no numero anterior, o Concessionario indemniza-o de todas

as despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha que pagar,
seja a que titulo for.

Integram esta clausula, as obrigagdes que decorrem para o Concessionario de:

a. Adequar de forma satisfatoria o Sistema de HACCP as atividades objeto da concesséo;

b. Implementar sistema de controlo de pragas e desinfestagdo, por empresa credenciada para
esse fim.

Clausula 24,2
Seguros

Para além de outros seguros obrigatérios, nos termos legais, o Concessionario devera celebrar e

manter em vigor, sem qualquer encargo para o Concedente, os seguintes seguros, validos até ao

fim da concessao:

a. Acidentes de trabalho, conforme legislagdo em vigor, cobrindo todo o pessoal ao seu servigo
na execugao da concessao;

b. Responsabilidade civil automével, conforme legislagdo em vigor, para todas as vlaturas
automoveis que sejam utilizadas no &mbito da concessdo;

c. Responsabilidade civil de explorag&o, no valor minimo de 500.000,00 euros (quinhentos mil
euros), cujas garantias devem abranger danos patrimoniais e ndo patrimoniais causados a
terceiros por atos ou omissdes decorrentes da atividade inerente & exploragéo, incluindo os
resultantes de operagdo de quaisquer maguinas e/ou equipamentos e outros danos causados
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pelo pessoal ou pelas pessoas sob sua diregao, de modo a que ndo possa ser imputado ao
Concedente qualquer responsabilidade pelo pagamento de indemnizagdes;
d. Seguro de acidentes pessoais, cobrindo os Utentes e quaisquer utilizadores do espago
concessionado.
A validade dos seguros exigidos pode ser verificada a todo o tempo pelo Concedente e a néo
verificagdo daquela confere ao Concedente o poder de proceder a resciso do contrato e ndo dara
lugar a qualquer indemnizagdo ao Concessionario.
O Concedente pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da celebragao
de contratos de seguros, nomeadamente os referidos nas alineas a), b), ¢} e d} do nimero 1,
devendo o Concessionario fornecé-los no prazo de 10 (dez) dias, incorrendo em penalidade

contratual caso incumpra com a apresentagao dessa prova no prazo definido.

Clausula 25.2

Pessoal afeto a concessao
Sdo da exclusiva responsabilidade do Concessionario todas as obrigagdes relativas ao pessoal
contratado para a exploragéo, a sua disciplina e aptiddo profissional, bem como pelo cumprimento
da legislagao laboral.
O Concessionario compromete-se a respeitar e fazer respeitar todas as normas vigentes em
matéria de entrada, permanéncia e trabalho, permanente ou eventual e ainda que nao
remunerado, de trabalhadores estrangeiros em teritério nacional.
O Concessionario & responsavel por todos 0s encargos sociais e descontos estabelecidos na
legislag@o em vigor, relativos ao pessoal que tiver ao seu servigo.
O Concessionario tera sempre nas instalagdes da concessao, a disposigao dos interessados, o
texto dos contratos coletivos de trabalho aplicaveis.
0O Concessionario & obrigado a manter a boa ordem no local da exploragao e retirar deste, sempre
que Ihe seja solicitado de forma fundamentada, o pessoal que o Concedente entender no possuir
capacidade profissional efou cuja permanéncia no local julgue inconveniente para a disciplina e
bom cumprimento das obrigagdes.
O Concessionério € obrigado a cumprir e fazer cumprir a legislagao relativa & higiene e seguranga
no trabalho, incluindo trabalhadores independentes.
O Concessionario obriga-se a disponibilizar fardas de trabalho convencionais ao pessoal afeto as
atividades da concessao, assim como crachas de identificagdo. As fardas devem ser completas,
incluindo calgado apropriado a cada fungdo. Os encargos com fardamento de todo o pessoal serdo
da responsabilidade do Concessionério.
O pessoal afeto as atividades da concesséo deve apresentar-se sempre fardado e devidamente
identificado nos termos obrigatérios do numero anterior.
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Clausula 26.°
Contingente e mapa de pessoal

0 Concessionanio devera dispor de um efetivo de pessoal indispensavel e adequado a regular

prestacio do servigo publico, de forma a garantir a prestagdo de um servio de qualidade e,

consequentemente, a satisfagdo dos utentes.

Para efeitos do numero anterior, 0 Concedente promove, anualmente, a avaliagdo da satisfagéo

dos utentes, através da passagem de inquéritos nas unidades alimentares ou através de um

sistema eletronico.

Complementarmente aquele sistema, o Concessionario obriga-se a manter um sistema de recolha

e tratamento de sugestoes e reclamagdes, apresentando, em sede de reunido com o Concedente,

as medidas que implementara e respetivos prazos para atender aquelas manifestagées.

Nao obstante a discricionariedade reconhecida ao Concessionario na gestdo flexivel do

contingente de pessoal a afetar a concessdo, sempre pautada pela garantia da prestagao de um

servico de qualidade e com seguranga alimentar, e sem prejuizo do numero seguinte, o

Concessionario obriga-se a proceder a entrega ao Concedente do mapa de pessoal a afetar a

concessao, para cada periodo de seis meses, com a indicagdo expressa das respetivas categorias

e a afetagdo a cada unidade alimentar.

Sem prejuizo do Concessionario se obrigar assegurar as competéncias e mao-de-obra

necessarias para a execugao de todas as atividades associadas & concessdo do servigo piblico

de alimentagao, o Concessionério obriga-se a integrar, no quadro de pessoal a afetar & concesséo,
0s seguintes elementos que atuarao de forma transversal a todas as unidades alimentares:

a. Um responsavel perante o Concedente pela gestao do contrato, com experiéncia em fungoes
de coordenagao operacional de unidades de restauragao coletiva e bares;

b. Um técnico em permanéncia e em regime de tempo completo, para desempenho de fungoes
de apoio ao responsavel pela gestao do contrato, que respondera perante o Concedente na
auséncia deste;

¢. Um responsavel técnico e de qualidade, com formagao superior adequada (dietista ou
nutricionista) e experiéncia em fungdes similares.

Durante os 120 (cento e vinte) dias de vigéncia do contrato, vigorard o mapa de pessoal

apresentado pelo Concessionario na sua proposta.

Caso se justifique, o Concedente pode, de forma fundamentada, exigir ao Concessionario a

corregdo do mapa de pessoal, padendo impor a afetagdo de mais elementos & concessao.

Os mapas de pessoal deverdo encontrar-se afixados em lugar visivel nas unidades alimentares a

que respeitem.
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Clausula 27.2
Perdas e danos

0O Concessionario € o Unico responsavel pelas indemnizagdes por perdas e danos e as despesas
resultantes de prejuizos pessoais, de doengas, de impedimentos permanentes e temporarios ou
morte, decorrentes ou relacionados com a execugao da exploragdo, incluindo ao proprio
Concedente.

O Concessionario € o Unico responsavel pela reparagado e indemnizagdo de todos os prejuizos
sofridos por terceiros, incluindo o proprio Concedente, até & recegdo da exploragéo,
designadamente os prejuizos materiais resultantes da atuagao do pessoal do Concessionario.

0 Concessionario € o Unico responsavel pela cobertura dos riscos resultantes de circunstancias
fortuitas e/ou imprevisiveis, nomeadamente furlos ou roubos que ocorram nas delimitages fisicas

da Concessdo.

Clausula 28.2
Poder de diregdo do Concedente

Sem prejuizo do disposto nos artigos 302.° a 304.° do CCP e das especificagdes definidas nos

arllgos seguintes, o poder de diregdo do Concedente compreende as seguintes faculdades:

a. Fiscalizar diretamente, ou através de terceiros, o cumprimento do estipulado pelas condigdes
especificas deste cademo de encargos, efetuando, designadamente, andlises
microbiolégicas aos produtos confecionados e esfregangos as loigas e manipuladores de
alimentos em laborat6rio acreditado, e verificando, regularmente, o cumprimento de todas as
obrigagdes estipuladas, nomeadamente, pelo presente caderno de encargos;

b. Modificar as prestagdes do objeto de contrato e mesmo o objeto de contrato, respeitando o
equilibrio financeiro daquele e observados os requisitos legais.

Sem prejuizo do disposto nos artigos 302.°, 303.° e 305.° e 306.° do CCP, o Concedente pode

ordenar a realizagdo de ensaios, testes ou exames, na presenga de representantes do

Concessionario, que permitam avaliar as condigdes de funcionamento e as caracteristicas do

equipamento, sistemas e instalagdes respeitantes a concessao, correndo os respetivos custos por

conta do Concessionario.

As determinagdes do Concedente, emitidas ao abrigo dos seus poderes de fiscalizagdo, sdo

imediatamente aplicaveis e vinculam o Concessionario, devendo este proceder & corregéo da

situagdo, diretamente ou através de terceiros, correndo os correspondentes custos por sua conta.

0 incumprimento do imposto pelo nimero anterior, em prazo a fixar pelo Concedente, confere a

este o poder de proceder a rescisdo do contrato e ndo dara lugar a qualquer indemnizagdo por

parte do Concedente.
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Clausula 29.2
Acompanhamento da concessdo

O Concessionario devera manter uma reunido mensal de coordenagao com o dirigente dos
SASIPCA, ou com quem, por ele, se faga representar.
As reunides deverdo ser convocadas por escrito, pelo Concessionario, mencionando a agenda
prévia da reunido, em que constam os seguintes ordens de trabalho obrigatérias:
a. Entrega de Relatorio Mensal, conforme alinea d} do nimero 1 da clausula 32.°,
b. Qualquer pedido de autorizagao de que carega de aceitagdo, nos termos fixados pelo cademo

de encargos.
De todas as reunides deve ser lavrada ata a ser assinada por todos os intervenientes na reunido,
sendo do Concessionario a responsabilidade de elaboragdo da mesma, no prazo de 10 dias apos
a sua realizagao.
A ndo aceitagdo fundamentada, da ata lavrada nos termos do nimero anterior, obriga o

Concessionario a sua corre¢ao, no prazo maximo de duas semanas, findo qual incorre em mora.

Clausula 30.2

Regulamento dos pregos a praticar
Os pregos minimos e maximos a praticar pelos servicos a fornecer aos utentes constam das
tabelas de pregos do anexo |l do caderno de encargos, nos termos previstos no presente contrato.
A tabela de pregos tem em conta a evolugdo normal e previsivel dos custos produtivos, sem
prejuizo do disposto legalmente para os pregos a praticar e do estipulado na clausula 39.° da
revisao de pregos.
O Concessionario ndo pode cobrar pregos que nao respeitem a tabela de pregos aprovada pelo
orgdo dirigente dos SASIPCA, designadamente no que respeita ao prego da refeigao praticado no
refeitorio e aos produtos identificados como essenciais no anexo i do cademo de encargos.
O valor dos pregos a cobrar aos utentes devera ser devidamente publicitado, designadamente,
mediante a sua disponibilizagdo no espago concessionado, de modo a permitir o Seu
conhecimento expedito e claro pelos utentes.
O incumprimento do disposto nos numeros anteriores faz incorrer o Concessionario em
penalidades nos termos da clausula 43.°,

Clausula 31.2
Acesso ao estabelecimento da concessao e aos documentos do Concessionario
O Concessionario deve facultar ao Concedente, ou a qualquer entidade por este indicada, livre
acesso a todo o estabelecimento da concessdo, bem como aos documentos relativos as

instalages e atividades objeto da concessao, incluindo os registos de gestao utilizados, estando
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2,

ainda obrigado a prestar, sobre todos esses elementos, os esclarecimentos que lhe sejam
solicitados.

O Concessionario deve disponibilizar, gratuitamente, ao Concedente, qualquer documento, de
qualquer natureza, que se revele necessario ou Uil ao exercicio dos direitos ou ao desempenho
de fungBes atribuidas pela lei ou pelo contrato ao Concedente.

A oposigdo ao estabelecido nos n(imeros anteriores confere ao Concedente o poder de proceder
a rescisao do contrato e ndo dara lugar a qualguer indemnizagao por parte do Concedente.

Clausula 32.2
Obrigagao de informagdo do Concesslonério

Em todo o periodo de vigéncia do contrato de concessdo, o Concessionario obriga-se a,

nomeadamente:

a. Informar o Concedente de qualquer circunstincia que possa condicionar o normal
desenvolvimento das atividades concedidas;

b. Informar o Concedente de qualquer alterago ao pessoal mencionado na clausula 26.2;

¢. Fornecer ao Concedente, ou a quem este designar para o efeito, qualquer informagao ou
elaborar relatorios especificos sobre aspetos relacionados com a execugdo do contrato,
desde que solicitados por escrito;

d. Integrar no Relatorio Mensal as seguintes informagoes:

i. situagdes de caracteristicas insélitas, desviantes, de acidente ou fora do normal, que pela
sua gravidade, ou consequéncia futura devam ser passadas a escrito para a memaria
futura, nomeadamente para efeitos de inquérito ou averiguagao disciplinar ou policial;

i. reclamagoes registadas, acompanhadas das respostas dadas aos Utentes e dos resultados
das investigagdes e demais providéncias que porventura tenham sido tomadas, nos termos
do disposto no nimero 3 da clausula 36.2.

0 Concessionario devera também apresentar as informagdes complementares ou adicionais que

lhe sejam solicitadas pelo Concedente, no ambito da execugdo do presente contrato,

nomeadamente:

a. Relatorios ou documentos semelhantes relativos a auditorias ou inspegdes no ambito da
qualidade, higiene e seguranga alimentar, efetuadas quer pelos seus 6rgdos de controlo
interno, quer por entidades extemas;

b. Informagdo relativa ao sistema de qualidade que tenha implementado, incluindo acesso aos
respetivos manuais e documentos semelhantes;

c. Documentos comprovativos da fitularidade das autorizagdes, cerlificados ou licengas
legalmente exigidas para o servigo concessionado, incluindo os respeitantes a instalagdes de
confegao e veiculos de transporie de refeigdes ou géneros;
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d. Documentos necessarios ao controle da rastreabilidade dos alimentos;

e. Documentos comprovativos do cumprimento da legislagao laboral relativamente ao pessoal
afeto a Concessdo, nomeadamente, pagamento dos encargos sociais e descontos
estabelecidos na legislagdo em vigor.

Sem prejuizo das penalidades contratuais previstas, a ndo prestagao de informagao nos termos

do nimero anterior, confere ao Concedente o poder de proceder & rescisdo do contrato e ndo dara

lugar a qualquer indemnizag&o por parte do Concessionario.

Clausula 33.2

Atividades de verificagdo e controlo
A entidade Concedente reserva-se ao direito de proceder a verificagdo quantitativa e qualitativa
da conformidade da prestagdo dos servigos objeto da concessao, bem como a efetuar operagoes
de controlo da boa execugao do contrato.
O Concessionario obriga-se a facultar a visita das instalagdes e o exame dos produtos em fase de
recegdo, armazenagem, preparagdo, confe¢ao e distribuigdo, ao Concedente ou a entidades
terceiras por si contratadas, bem como aos Servigos e organismos com competéncia especifica.
As atividades de verificagao e controlo serdo levadas a efeito pelos SASIPCA, podendo esta
fungao, de acordo com o seu exclusivo interesse publico, ser cometida a terceiros que interviro,
nas delimitagdes da concessao, devidamente credenciados.
A entldade Concedente reserva-se ao direito de ordenar a substituig@o, no prazo maximo de 5
dias uteis, de qualquer elemento do pessoal do Concessionario, quando este haja desrespeitado
qualquer trabalhador ou agente da entidade Concedente ou utente do refeitorio e bares
concessionados, ou ainda guando ndo cumpra com rigor e zelo profissional as suas atividades.
A ordem referida no numero anterior devera ser fundamentada e por escrito, quando o

Concessionario assim o exija, mas sem prejuizo da imediata suspens&o do pessoal indicado.

Clausula 34.2
Atividades de verificagao

As operagdes de verificagdo sanitaria incidem sobre os pratos ja confecionados, incluindo as
bebidas, e nos alimentos fornecidos nos bares.

0 Concedente ou auditores externos por este designados, poderdo, a qualquer momento e sempre
que o entenderem, tomar amostras e mandar proceder a analises, ensaios ou provas em
laboratdrios oficiais, bem como promover as diligéncias necessarias para verificar se mantém os
requisitos exigidos.
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Clausula 35.2
Controlo

Em caso de detegdo de géneros alimenticios ou refei¢des sem as condigdes adequadas contratual
e legalmente, os géneros ou refeigdes em questdo ndo poderdo ser vendidos, devendo ser
imediatamente substituidos, correndo todos os encargos com a substituigdo, devolugdo ou
destruigao dos géneros ou das refeigdes rejeitadas exclusivamente por conta do Concessionario.
O Concessionario obriga-se a facultar, permanentemente e de forma incondicional, a visita das
instalagoes ao Concedente bem como aos servigos e organismos com competéncia especifica
para tal.
0O Concedente reserva-se o direito de proceder ao controlo higiénico e de qualidade dos produtos
e instalagdes, a assegurar por entidade idonea por si escolhida e indicada.
O controlo referido no nimero anterior pode incluir recolha de material para a realizagao de
analises microbioldgicas, sejam relativas a alimentos, superficies ou maos de operadores.
O exercicio do direito de visita para verificagao e controlo e a eventual recolha de material para
analise (alimentos ou outros), a que aludem as clausulas anteriores, nao ilibam o Concessionario
da responsabilidade pelo fomecimento de servigos de alimentagdo, nem limitam o direito de
rejeigao por parte do Concedente.

Clausula 36.

Reclamagdes dos Utentes
O Concessionario obriga-se a ter a disposigao dos Utentes do estabelecimento da concessao livro
destinado ao registo de reclamagdes.
O livro destinado ao registo de reclamagdes pode ser visualizado periodicamente pelo
Concedente.
O Concessionario deve informar o Concedente das reclamagdes registadas, acompanhadas das
respostas dadas aos utentes e dos resultados das investigagdes e demais providéncias que
porventura tenham sido tomadas.
O Concessionario deve enviar ao Concedente a resposta e os resultados das investigagoes e
demais providéncias que porventura tenham sido tomadas, as reclamagdes que o Concedente lhe
tenha remetido e que tenham chegado a este diretamente pelos utentes, por via oral ou por via
eletronica
Caso o Concedente entenda como manifestamente insuficientes as diligéncias tomadas pelo
Concessionario nos termos dos nimeros anteriores, nofificara o Concessionario para fazer
cumprir as diretrizes que, fundamentadamente, entenda bastantes.
Ao disposto no nimero anterior, & equiparada a auséncia de qualquer diligéncia, ainda que de
conhecimento oficioso.
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Findo o prazo fixado como razoavel pelo Concedente, constitui-se o Concessionario em mora.

A mora transforma-se em incumprimento definitivo, decorridos 15 dias sem que se verifiquem
quaisquer cormegdes razoaveis,

0O incumprimento definitivo nos termos do numero anterior, confere ao Concedente o poder de
proceder a rescisdo do contrato € ndo dara lugar a qualquer indemnizag&o por parte da entidade
adjudicante.

Clausula 37.2

Cedéncia, oneragao e alienagao

E interdito a0 Concessionario ceder, alienar ou por qualquer modo onerar, no todo ou em parle, a

concessao, ou realizar qualquer negocio juridico que vise atingir ou tenha por efeito, mesmo que indireto,

idénticos resultados.

1.

Clausula 38.2
Subcontratagao e cessdo da posigao contratual
O Concessionario nio podera ceder a sua posigdo contratual ou qualquer dos direitos e
obrigagGes decorrentes do contrato, sem autorizagao da entidade Concedente.
Para efeitos da autorizagdo prevista no nimero anterior, deve:
a. Ser apresentada pelo cessionario toda a documentag3o exigida ao Concessionario no
presente contrato;
b. O Concedente apreciar, desighadamente, se o cessionario ndo se encontra em nenhuma das
situagdes previstas no artigo 55.° do CCP, e se tem capacidade técnica e financeira para
assegurar o exato e pontual cumprimento do contrato.

Clausula 38.2
Revisdo de pregos a praticar pelo Concessionario

Os pregos cobrados aos utentes pela disponibilizagdo de servigos e produtos alimentares previstos

no contrato, apenas podem ser revistos nas seguintes situagdes:

a. Pela aplicagdo do Despacho n.° 22 434/2002, que indexa automaticamente os pregos
minimos de refeigdo para estudantes do ensino superior a 0,5% do salario minimo nacional,
ou instrumento regulamentar equivalente;

b. Por deliberagéo do 6rgio competente do Concedente relativamente aos pregos praticados
nos produtos de cafetaria e bar.

A periodicidade da revisao de pregos nos termos da alinea b) do nimero anterior & anual e tem

lugar a cada inicio de ano letivo, sendo que a variagdo dos pregos deve ter por base a taxa de
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variagdo média do Indice de Pregos no Consumidor, verificada pelo Instituto Nacional de
Estatistica no ano anterior em que a reviséo de pregos & feita.

Para todos os efeitos legais e contratuais, o nsco financeiro & assumido pelo Concessionario, nos
termos da presente clausula e integra o contrato a celebrar.

Qualquer alteragao legislativa que diminua ou aumente o valor a cobrar pelo Concessionario pela
refeigdo no ambito do sistema da agéo social, confere o direito a reposigao do equilibrio financeiro
do contrato, a favor do Concessionario ou do Concedente, em termos a acordar entre as paries.
0 ndo cumprimento do disposto na presente clausula, confere ao Concedente o poder de proceder
a rescisdo do contrato e o direito a exigir uma indemnizagdo no montante maximo de 20% do valor
do confrato, consoante a gravidade da falta e do grau da culpa, a determinar pelo Concedente.

Clausula 40.2
Cobertura por seguros
O Concessionario deve assegurar a existéncia e a manutengao em vigor das apdlices de seguro
necessarias para garantir uma efetiva e compreensiva cobertura dos riscos da concessao.
Constitui estrita obrigagao do Concessionario a manutengao em vigor das apélices de seguro
afetas ao contrato de concessao, nomeadamente através do pagamento atempado dos respetivos

prémios.

Clausula 41.2

Responsabilidade pela culpa e pelo risco
O Concessionario responde, nos termos da lei geral, por quaisquer prejuizos causados a terceiros
no exercicio das atividades que constituem o objeto da concessao, pela culpa ou pelo risco.
Para efeitos do niimero anterior, responde o Concessionario por qualquer prejuizo que decorra da
sua, direta ou indireta, contratagao com fomecedores ou produtores.
Os fomecedores e produtores referidos pelo nimero anterior devem ser certificados por terceiras
partes ou possuirem certificados de garantia da qualidade e deverdo, ainda, ter implementado um
sistema de cerlificagdo da qualidade, sujeito a auditoria, e toda a matéria-prima fornecida devera
permitir a respetiva rastreabilidade.
A verificagdo do incumprimento do disposto no nimero anterior, confere ao Concedente o poder
de proceder & rescisao do contrato e ndo dara lugar a qualquer indemnizagao.
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1.

Clausula 42.2
Responsabilidade por prejuizos causados por entidades contratadas

O Concessionario responde ainda, nos termos gerais da relag@o comitente/comissario, pelos
prejuizos causados por entidades por si contratadas para o desenvolvimento de atividades
compreendidas na Concessao.

Constitui especial dever do Concessionario garantir e exigir a qualquer entidade com que venha a
contratar que promova as medidas necessanas para salvaguarda da integridade dos utentes e do
pessoal afeto a concessdo, devendo ainda cumprir e zelar pelo cumprimento dos regulamentos

de higiene e seguranga em vigor.

Clausula 43.2

Sangdes contratuais pecuniarias
O Concedente pode, com observancia do procedimento previsto nos n.%s 1 e 2 do artigo 325.° e
no artigo 329.° do CCP, aplicar multas em caso de incumprimento pelo Concessionario das suas
obrigagdes, incluindo as resultantes de determinagdes do Concedente emitidas nos termos da lei
ou do contrato, sem prejuizo da possibilidade de sequestro ou resolugao do presente contrato.
O montante das multas a aplicar varia em fungéo da gravidade da falta e do grau de culpa, até ao
limite maximo de 20% do valor do contrato.
A gravidade da falta e do grau da culpa nos termos do numero anterior é determinada pelo
Concedente, devidamente fundamentada.
A aplicagdo das multas é precedido de audiéncia escrita a0 Concessionario, para se pronunciar
no prazo de 10 dias a contar da notificaggo.
O direito a aplicagdo de sangdes pecuniarias € cumulativo com o direito de exigir o cumprimento
das prestagdes em falta ou defeituosamente cumpridas, bem como com o direito de indemnizagao

por mora e incumprimento definitivo, nos termos da lei civil.

Clausula 44.2
Sangdes por mora contratual

0 Concedente pode aplicar uma sangao contratual, por cada dia em que o Concessionario se haja
constituido em mora, em valor correspondente a 2 %. do prego contratual.

Sem prejuizo de diferentes estipulagdes contratuais, a mora converier-se-a em incumprimento
definitivo, uma vez findo o prazo fixado para o cumprimento da obrigagao.

Salvo quando esse prazo de cumprimento estiver previamente estipulado no presente caderno de
encargos, o incumprimento definitivo depende de interpelagéo admonitéria.
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O incumprimento sera sempre definitivo uma vez que se verifique a impossibilidade objetiva da
prestagdo, em que a notificagdo ao Concessionario da decisdo de resolugéo produz efeitos
imediatos, independentemente de qualquer outra formalidade.

Clausula 452
Sequestro

Sem prejuizo do disposto no n.° 3 do artigo 421.° do CCP, em caso de incumprimento grave pelo
Concessionario das suas obrigagbes, ou estando o mesmo iminente, o Concedente pode,
mediante sequestro, tomar a seu cargo, ou através de terceiros, o desenvolvimento das atividades
concedidas.
O sequestro pode ter lugar, nomeadamente, caso se verifique qualquer das seguintes situagges,
por motivos imputaveis ao Concessionario:
a. Deficiente cumprimento ou grave incumprimento das obrigagdes contratuais por mais de um

dia seguido;
b. Verificagao do incumprimento grave das obrigagdes constantes das especificagdes técnicas

do cademno de encargos.
A gravidade da situagao referida na alinea b) do nimero anterior é determinada pelo Concedente.

Clausula 46.2
Casos fortuitos ou de forga maior

Nao podem ser impostas penalidades ao Concessionario, nem é havida como incumprimento, a
nao realizagdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de
caso de forga maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva
realizagdo, alheias a vontade da parie afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data
da celebragao do contrato e cujos efeitos nao |he fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
intemacionais, atos de guema ou terrorismo, motins e determinagfes governamentais ou
administrativas injuntivas.
Nao constituem forga maior, designadamente:
a. Circunstancias que ndo constituam forga maior para os subcontratados do Concessionario,

na parte em que intervenham;
b. Greves ou conflitos laborais limitados &s sociedades do Concessionario ou a grupos de

sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos

seus subcontratados;
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c. Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo Concedente de deveres ou onus que sobre
ele recaiam;

d. Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo Concessionario de normas legais;

e. Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes da concessdo cuja causa, propagagao
ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia do Concessionario ou ao incumprimento de
normas de seguranca;

f.  Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do Concessionario ndo devidas a
sabotagem;

g. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior, devem ser

imediatamente comunicados a outra parte.

Quando as obrigagées do contrato forem interrompidas por motivos de forga maior, o Concedente

e 0 Concessionario acordarao quanto aoc modo de cumprimento das obrigagdes contratuais pelo

periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forga maior.

Clausula 47.2
Resolugdo do contrato pelo Concedente

O incumprimento das clausulas de execugdo do contrato de Concessdo e se dele resultar grave
prejuizo, quer para o Concedente, quer para os utentes, em qualquer das unidades alimentares
concessionadas, constitui fundamento para a resolugao imediata do contrato, exercida mediante
declaragao enviada ao Concessionario, sem direito a indemnizagao, independentemente das
demais sangdes previsias na lei e de outros procedimentos que a entidade Concedente julgar
dever optar.

Para efeitos do disposto no namero anterior, constituem condigoes resolutivas, designadamente:

a. A utilizagdo abusiva ou acentuada deterioragao das instalagdes, equipamentos e material;

b. A prética de atos, com dolo ou negligéncia, que prejudiquem a quantidade ou afetem a
qualidade das refeigdes servidas e de outros bens alimentares disponibilizados, ou o normal
funcionamento das unidades alimentares;

c. Afalta de reposigdo de bom funcionamento ou encerramento, total ou parcial, das unidades
alimentares, efetuado por entidade inspetora com base em responsabilidades imputadas ao
Concessionario e por periodo superior a 1 (um) dia dtil;

d. Oimpedimento de visitas ou operagdes de verificagao e controlo;

e. Oposicao reiterada do Concessionario ao exercicio dos poderes de fiscalizagdo do
Concedente;

f.  Desvio do objeto da concessao;
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g. Afalta de cumprimento, em devido tempo, das obrigagdes contratuais do Concessionario;
Recusa ou impossibilidade do Concessionario em retomar a concessao na sequéncia de
sequestro;

i.  Repetigao, apds a retoma da concessao, das situagdes que motivaram o sequestro.

Sem prejuizo do disposto no n.° 3 do artigo 421.° do CCP, no caso de resolugdo por parte da

entidade Concedente, este, mediante sequestro, pode tomar a seu cargo ou atraves de terceiros,

o desenvolvimento das atividades concedidas.

Clausula 48.2
Resolugdo do contrato pelo Concessionario
O Concessionario podera exercer o direito a resolugao do contrato nos casos previstos na lei.
Em caso de resolugéo por razdes imputaveis ao Concedente, o Concessionario tera direito a ser

indemnizado pelos danos emergentes e lucros cessantes.

Clausula 49.2
Produgdo de efeitos da resolugdo do contrato

A resolugdo do contrato de concessdo produz efeitos a parlir da data fixada na respetiva
notificagao.
A cessagao dos efeitos do contrato ndo prejudica o exercicio de responsabilidade civil ou criminal
por atos ocorridos durante a execugao do contrato.
Em caso de resolugdo, o Concesslonario ndo goza do direito de retengao, devendo entregar,
imediatamente, as instalagbes e equipamentos por si utilizados.
Em todos os casos de caducidade ou de rescisdo do contrato, proceder-se-a a liquidagdo final,
reporiada & respetiva data de produg&o de efeitos, incluindo as indemnizagdes e outras dedugdes
a fixar pela entidade Concedente.

Clausula 50.2
Cessagao do contrato

A concessao cessa por:
a. Impossibilidade objetiva permanente, ndo imputavel a qualquer das partes;
b. Caducidade, denuncia ou resolugao do contrato;
c. Nos demais casos, quer legal ou contratualmente previstos, quer impostos pelos competentes

organismos oficiais.
A impossibilidade objetiva permanente, ndo imputavel a qualquer das partes, de continuar a
garantir a gestao e exploragdo dos espagos concessionados, podera determinar, respetivamente,
a caducidade ou a modificagdo do contrato.
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A entidade Concedente nao & responsavel pelos efeitos da caducidade do presente contrato nas

relagdes contratuais estabelecidas entre o Concessionario e terceiros.

Clausula 51.2

Reversdo de bens
No termo da concessao, revertem gratuita e automaticamente para o Concedente todos os bens
e direitos que integram a concessao, livres de quaisquer 6nus ou encargos, obrigando-se 0
Concessionario a entrega-los em bom estado de conservagao e funcionamento, sem prejuizo do
normal desgaste do seu uso.
No termo da concessao, o Concessionario obriga-se a ter nos espagos afetos a concessao todos
os equipamentos referidos no anexo V do caderno de encargos, providenciando a aquisigao de
equipamentos iguais ou equivalentes em caso dos mesmos nao se encontrarem em bom estado
de conservagao e funcionamento.
Caso o Concessionario ndo dé cumprimento ao disposto nos nimeros anteriores, o Concedente
promove a realizagao dos trabalhos e aquisigdes que sejam necessarios a reposigao dos bens ai
referidos, correndo os respetivos custos pelo Concessionario
Os bens enquadraveis pelo disposto na alinea b), do n.? 3 da clausula 112, sao transferidos para
o Concedente, nos termos do contrato de concessao, livres de quaisquer 6nus ou encargos, no
termo do prazo de vigéncia do contrato.

Clausula 52.2
Direitos de propriedade industrial e intelectual

0 Concessionario disponibiliza gratuitamente ao Concedente todos os projetos, planos, plantas,
documentos e outros materiais, de qualquer natureza, que se revelem necessarios ao
desempenho das fungdes que a este incumbem nos termos do presente contrato, ou ao exercicio
dos direitos que Ihe assistem nos termos do mesmo, e que tenham sido especificamente
adquiridos ou criados no desenvolvimento das atividades integradas na concessao.

Os direitos de propriedade intelectual sobre os estudos e projetos elaborados para os fins
especificos do desenvolvimento das atividades integradas na concessdo e, bem assim, 0s
projetos, planos, plantas, documentos e outros materiais referidos no ponto anterior serao
transmitidos gratuitamente e em regime de exclusividade ao Concedente, no fim do prazo da

concessdo, competindo ao Concessionarnio adotar todas as medidas para o efeito necessarias.
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Clausula 53.2
Concessao de servigo publico
A concessao do servigo alimentar a prestar aos estudantes e demais utentes das unidades
alimentares, tem natureza de servigo pUblico, substituindo-se o Concessionario aos SASIPCA na
sua prestagao.
Dada a natureza do servigo pablico da concess&o, o Concessionario devera observar um conjunto
de garantias a favor dos utentes, de acordo com o previsto no presente caderno de encargos.

Clausula 54.2
Regime de exploragio

A concessao implica a gestao e exploragao do servigo alimentar, em regime de servigo publico,
de forma regular, continua e eficiente, nos termos fixados no presente contrato e em conformidade
com as disposigdes legais aplicaveis.
No decurso da execugao do presente contrato e nos termos do nimero anterior, serdo observados
pelo Concessionario os principios de Exploragdo do Servigo Publico da continuidade e
regularidade, igualdade e adaptagdo as necessidades.
O Concessionario deve adotar, para efeitos do ponto anterior, os melhores padrdes de qualidade
disponiveis.
0O regime de servigo piblico determina que 0 acesso ao estabelecimento da concessao, bem como
0 uso dos respetivos servigos e equipamentos, sO pode ser recusado ou retirado a quem nao
satisfaga ou viole as disposigdes legais aplicaveis.
O Concessionario ndo pode, em qualguer circunstancia, discriminar ou estabelecer diferengas de
tratamento entre utentes.
A exploragdo das unidades alimentares tera de ser executada em perfeita conformidade com as
condicbes estabelecidas nos documentos confratuais e na legislagdo em vigor, nomeadamente
na Portaria n.° 426/78, de 29 de julho, no Decreto-Lei n.° 113/2006, de 12 de junho, e demais

legislagéo aplicavel, nomeadamente regulamentos comunitarios.

Clausula 55.2
Cedéncia de espago
Sem prejuizo da atividade principal dos espagos destinados a alimentagéo, o Concessionario
reconhece € aceita que as instalagbes concessionadas, pela sua dimensdo e condigdes, sao
propicias a realizagdo de estudo, assim como de eventos e, por consequéncia, a convivialidade
entre os estudantes, nos termos do anexo VI do cademo de encargos.
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O Concedente pode, uma vez reconhecida e aceite a faculdade prevista no nimero anterior,
utilizar as referidas instalagdes para outros fins, desde que n3o ponha em causa o normal e
corrente funcionamento do servigo de alimentagéo.

Sdo fins para efeitos desta clausula, designadamente, a realizagéo de atividades de estudo ou
eventos de caracter académico, recreativo, desportivo ou cultural, com ou sem servigos a prestar
por parte do Concessionario.

A requisigdo para a realizagdo de eventos, nos termos do nimero anterior, € comunicada ao
Concessionario no prazo maximo de 5 dias antes da realizagao do mesmo.

O prazo referido no nimero anterior pode ser diminuido em casos de manifesta urgéncia ou
situagdes imprevisiveis ao Concedente.

As clausulas de ulilizagdo compreendidas no anexo VI do cademo de encargos, que o
Concessionario aceita na sua integra, nao afastam as obrigagbes decorrentes da manutengéo,

higiene e limpeza impostas.

Clausula 56.2

Servigos a prestar
No ambito dos servigos a prestar inclui-se a confegdo, o transporie e o fornecimento de refeigbes
- almogos e jantares - em linha de self-service e a comercializagao de outros bens alimentares,
normalmente servidos em cafetarias, bares e snack-bares, nas unidades alimentares e nos
horarios referidos no anexo | e em maquinas de venda automatica.
A quantidade previsivel de refeigGes a servir na cantina, no periodo maximo da concessao, é de
80.000 (10.000 por ano x 8 anos), n&o se vinculando, contudo, o Concederte a estas quantidades.
As refeigbes devem ser confecionadas em instalagdes proprias do Concessionario e ser
transporiadas por este em veiculos habilitados para tal, das instalagdes onde s&o confecionadas
até a unidade alimentar onde serdo servidas.
O transporie das refeicoes deve ser realizado de forma a garantir todos os cuidados de higiene e
de modo a evitar a contaminag3o e alteragao dos alimentos
Nos bares, o Concessionario servira os produtos normalmente comercializados neste tipo de
estabelecimentos, devendo ainda servir refeigdes ligeiras (sopa, saladas, sandes, efc.),
alternativas as refei¢des da cantina.
As refeigGes ligeiras altemnativas a refeigdo completa da cantina, assim como outros produtos extra
refeigao, podem também ser servidos na linha de self-service, podendo ser comercializados em
regime de combinados (sopa e snacks, sopa e sobremesa, snacks e sobremesa, etc.).
Nas maquinas de venda automatica serdo disponibilizadas bebidas quentes, bebidas frias, snacks
e produtos alimenticios diversos.
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O Concessionario esta obrigado a autonizar o aquecimento em micro-ondas e o consumo de

refeigdes trazidas de casa pelos estudantes, nas instalagdes da concessao.

Clausula 57.2

Comercializagdo de produtos alimentares
Nas unidades alimentares e nas maquinas de venda automatica & expressamente proibida a
venda de todo e qualquer tipo de bebidas alcodlicas, inclusive, refrigerantes adicionados de
bebidas alcodlicas (inclusive para valores de etanol inferiores a 1% por v.v.).
O prego de qualquer refeigdo ou produto alimentar que fixe o valor de venda aos utentes no
presente caderno de encargos, ja tem incluido o valor de qualquer imposto de valor acrescentado.
O Concessionario obriga-se a recorrer a todos 0s meios humanos, materiais e informaticos que
sejam necessarios e adequados a boa “prestagdo dos servigos” que compreendem as atividades
do presente contrato.
O Concessionario obriga-se, ainda, a emissdo de fatura obrigatoria para toda e qualquer
comercializagio dos produtos alimentares abrangldos pela concess&o.
A emissao de fatura é obrigatéria para toda e qualquer comercializagao dos produtos alimentares
abrangidos pela concessao.
A violagdo do disposto nos nimeros anteriores confere ao Concedente o poder de proceder a

rescisao do contrato e ndo dara lugar a qualquer indemnizagéo por parte da entidade adjudicante.

Clausula 58.2

Instalagao de equipamentos elétricos
A instalagdo de qualquer equipamento elétrico que o Concessionario julgue ser necessario ao
desenvolvimento normal do servigo, sera obrigatoriamente precedida de pedido apresentado, em
requerimento escrito, ao Concedente, que mencionara a justificagdo da necessidade, bem como
toda a informagao técnica do equipamento a instalar,
O Concedente, respondera no prazo de 15 (quinze) dias, correspondendo o seu siléncio a um
indeferimento tacito.
Pela instalagdo de qualquer equipamento elétrico sem a devida autorizagdo nos termos dos
nimeros anteriores, o Concedente pode aplicar multas até ao limite maximo de 20% do valor do
contrato, em fungao da gravidade da falta e do grau de culpa.
A gravidade da falta e do grau da culpa nos termos do nimero anterior & determinada pelo
Concedente, devidamente fundamentada.
O direito a aplicagao de sangbes pecuniarias € cumulativo com o direito de exigir o cumprimento
das prestagdes em falta ou defeituosamente cumpridas e mesmo com o direito de indemnizagao

por mora e incumprimento definitivo nos termos da lei civil.
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Clausula 59.2
Apetrechamento dos espagos concessionados
E da Unica e exclusiva responsabilidade do Concessionario, 0 apetrechamento dos espagos
concessionados com equipamentos que ndo estejam incluidos no anexo V do caderno de
encargos, essenciais ao desenvolvimento das suas atividades, nomeadamente:

a. Maquina registadora;

b. Tabuleiros;

c. Talheres;

d. Sacos de empacotamento;
e. Toalhetes para tabuleiros;
f.  Loigas;

g. Outros equipamentos e utensillos para servir.

Os SASIPCA reservam-se o direito de diretamente, ou através de terceiros, fornecer toalhetes que
divuiguem informagéo de interesse para a comunidade académica.

E permitido o uso de talheres, copos ou pratos de plastico ou semelhantes nos bares, desde que
0s mesmos sejam disponibilizados aos utentes em embalagens fechadas e sejam para uma Gnica
utilizagao, ndo podendo ser reutilizados.

0 ndo cumprimento do disposto nos nimeros anteriores, confere ao Concedente o poder de

proceder a rescisao do contrato e ndo dara lugar a qualquer indemnizagao.

Clausula 60.2

Horérlos e periodos de funcionamento das unidades alimentares
O Concedente obriga-se a respeitar os horarios de funcionamento fixados no anexo | do cadermo
de encargos para as unidades alimentares, dentro do qual executara as atividades a que se obriga.
0O Concedente pode exigir, em situagdes excecionais, o alargamento dos respetivos horarios de
funcionamento das unidades alimentares.
O Concessionario pode, fundamentadamente, propor o alargamento ou redugéo dos respetivos
horarios de funcionamento das unidades alimentares, devendo apresentar um pedido ao
Concedente com, pelo menos, 2 (dois) dias Uteis de antecedéncia.
0O Concessionario nao pode, em qualquer circunstancia, alterar o horéario de funcionamento, sem
cumprir com o estipulade no nimero anterior.
0 periodo de funcionamento das unidades alimentares & coincidente com o periodo de atividade
pedagagica no IPCA, que habitualmente decorre de setembro a julho.
Considerando a auséncia de atividade pedagogica, durante 0 més de agosto, todas as unidades
alimentares encerram, devendo esse periodo ser aproveitado para a realizag&o de agGes que, por

razdes de funcionamento, salide e seguranga, nio possam ser realizadas durante outros periodos,
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nomeadamente, agies de limpeza e higienizagdo profundas e de desinfestagdo e conirolo de
pragas.

Quaisquer outros periodos de encerramento das unidades alimentares, nomeadamente em
periodos coincidentes com épocas de exames e pausas pedagdgicas, de acordo com o que resulta
do calendario escolar da unidade organica onde a unidade alimentar se encontra instalada,
deverdo ser propostos pelo Concessionario ao Concedente, sob proposta fundamentada, com
uma antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Oteis, carecendo de autorizagdo expressa do
Concedente.

A violagio do disposto na presente clausula confere ao Concedente o poder de proceder &

rescisio do contrato e nao daréa lugar a qualquer indemnizagao.

Clausula 61.2

Condigbes de acesso ao servigo de refeigoes
Para a verificagdo da qualidade de utente interno (estudante, docente ou funcionario do IPCA), o
Concessionario pode exigir que 0 mesmo se identifique, através de apresentagao de cartdo ou
outro documento identificador emitido pelo Concedente.
Para a verificagdo da qualidade de utente externo (pessoa ndo perlencente a comunidade
académica do IPCA, devidamente autorizado pelo Concedente), o Concessionario pode exigir que
o mesmo demonstre que esta devidamente autonizado para o efeito.
Todos os utentes t&m acesso ao servigo de refeigdes mediante o pagamento do prego definido na
clausula 2.° do anexo |Il do caderno de encargos, com salvaguarda do estipulado no nimero 5 da
presente clausula.
O acesso a cantina pelos utentes faz-se preferencialmente por pré marcagao, considerando-se
pré-marcagao a aquisigao de refeigdes nos seguintes horarios:
- Almogo: até as 23h59 do dia anterior;
- Jantar: até as 11h59 do proprio dia.
No sentido de ser observado o disposto no nimero anterior, 0 Concedente pode cobrar um valor
acrescido, até ao maximo de 50% sobre o prego definido na clausula 2.° do anexo Il do cademo
de encargos, por senhas marcadas entre as 00h00 e as 14h30m e as 12h00 e as 21h30 do proprio
dia, para o almogo e jantar, respetivamente.
0O Concessionario esta obrigado a servir nas refeigdes pré-marcadas a opgao escolhida ao nivel
do prato de acordo com a alinea b) do niimero 1 da clausula seguinte, ndo podendo, para estas
refeicoes, esgotar-se o prato escolhido.
O Concessionario, nas refeigbes adquiridas sem pré-marcagao, serve o prato disponivel, ndo
podendo, em caso algum, o utente ficar sem direito a refei¢do durante o periodo de horario de
almogo ou de jantar.
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8. O Concessionario fica obrigado a colocar as refeigdes na linha de self-service no periodo de
horario de funcionamento a que se obriga nos termos do anexo .

9. A violagdo do disposto na presente clausula confere ao Concedente o poder de proceder a
rescisdo do contrato e nao daréd lugar a qualquer indemnizagdo, acrescido da aplicagéo das

penalidades previstas no presente contrato.

Clausula 62.2
Tipologia das refeigoes

1. Cada refei¢ao € obrigatoriamente constituida por:

a. Sopa confecionada a base de vegetais, sendo também admitido o forecimento de canja ou
sopa de peixe;

b. Prato principal do almogo e jantar, com opgao de carne, peixe e ovo-lacto-vegetariano, com
acompanhamentos de cereals, derivados e tubérculos e produtos horticolas ou leguminosas;

c. Pao;

d. Sobremesa: fruta fresca e doce ou gelatina ou iogurie;

e. Bebida: agua de mesa (agua mineral ou da rede piblica para utilizagao em dispensadores ou
agua mineral engarrafada) e sumo (utilizagao em dispensadores ou garrafa).

2. Uma das opg0es de carne ou de peixe do prato principal do almogo e do jantar devera ser
disponibilizado em regime de dieta, ou seja, tanto os ingredientes que sao utilizados como a forma
como sdo cozinhados, deve corresponder aquele fim (dieta).

3. Asopgdes do prato principal ndo podem ser repetidas na mesma semana.

4, O Concessionario pode, fundamentadamente, propor a alteragio, designadamente, a sua
redugao, das opgdes do prato principal, nomeadamente, em periodos coincidentes com épocas
de exames e pausas pedagogicas, de acordo com o que resulta do calendario escolar, devendo
apresentar um pedido ao Concedente com, pelo menos, 5 dias Uteis de antecedéncia.

5. O Concessionario ndo pode, em qualquer circunstancia, alterar as opgdes do prato principal, sem

cumprir com o estipulado no nimero anterior.

Clausula 63.2
Ementas das refeigoes
1. Na constituigdo das ementas, o Concessionario obriga-se a cumpnr critérios de qualidade,
designadamente no usc adequado de matérias-primas para as confegbes previstas e na
preocupagao com alimentagao saudavel, assim como critérios de variedade como seja 0 equilibrio
das ementas (tipo de refeigdes e matérias-primas) e o equilibrio global das ementas (comparagao

das ementas entre as semanas), nomeadamente:
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a. Garantir a qualidade dos géneros incorporados e a sua conformidade com as especificages
legais e contratualmente fixadas;

b. Obedecer &s recomendagdes da OMS, supervisionadas pelo responsavel técnico a que se
refere a alinea c), do nimero 5 da clausula 26.°

¢. Garantir que, depois de cozinhados, os produtos de origem animal nao sofram perdas, na
respetiva capitagao, superiores a 30% (trinta por cento) do peso contratado;

d. Assegurar a substituigdo imediata por produtos idénticos ou sucedaneos, sem encargos
adicionais para o Concedente, sempre que 0s géneros incorporados e ementas apresentadas
sejam rejeitados, por incumprimento de quaisquer requisitos do presente cademo de
encargos;

€. Assegurar que, nos casos previstos na alinea anterior, os produtos rejeitados sao
considerados como nao fornecidos e ndo poderdo ser utilizados na confe¢do de outras
refei¢des;

f.  Garantir que nao sao utilizados restos ou sobras de quaisquer refeigdes na confegao de
outras;

g. Garantir o equilibrio e alternancia possivel entre os diversos métodos culinarios, consoante
as capacidades dos equipamentos das cozinhas;

h. Assegurar o respeito pelas tradigdes gastronomicas locais.

O Concessionéario deve submeter a aprovagdo do Concedente o ciclo das ementas por periodos

quinzenais (almogo e jantar) a praticar na cantina.

As ementas deverdo ser remetidas com a antecedéncia minima de 15 (quinze) dias, da quinzena

em que serao aplicadas, e ser apresentadas num modelo proprio, podendo ser utilizado o modelo

previsto no anexo IV do caderno de encargos ou em outro modelo sujeito a aprovagao prévia do

Concedente.

Os elementos referidos no nimero anterior deverdo ser enviados ao Concedente via eletronica,

para o enderego sas@ipca.pt.

No prazo de 2 (dois) dias Uteis os SASIPCA identificam, caso se aplique, as ementas que devem

ser objeto de alteragao por se considerarem nao cumprirem os requisitos a que o Concessionario

esta obrigado.

Caso se verifique a alteragao prevista no nimero anterior, 0 Concessionario dispde de 2 dias Uteis,

contados da comunicagao referida no nimero anterior, para promover as alteragdes necessarias

e submeter nova proposta de ementas.

Apbs a aprovagdo das ementas pelos SASIPCA, o Concessionario fica obrigado ao cumprimento

das mesmas, salvo por motivos excecionais, que o Concessionario ndo pode controlar.

Os SASIPCA podem contratar entidade terceira, devidamente credenciada para o efeito, para

emitir parecer sobre as ementas apresentadas.
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9. O incumprimento do disposto na presente clausula implica o Concessionario nas penalidades
previstas na clausula 43.2, sem prejuizo de, na pratica reiterada do mesmo, constituir motivo
bastante para a rescisdo a promover pelo Concedente, com perda total da garantia apresentada
pelo Concessionario e sem direlto a indemnizagao por parte deste.

Clausula 64.2
Ementas teméticas e langamento de produtos inovadores

Com o objetivo da inovagao alimentar e captagdo de novos utentes, 0 Concessionario, a pedido do
Concedente ou por iniciativa propria, deve periodicamente, no minimo de uma iniciativa por semestre,
apresentar ementas tematicas ou introduzir produtos inovadores nas unidades alimentares, que se
constituirdo como refeigdes ou produtos diferenciadores, nomeadamente, para assinalar dias internacionais
e mundiais relevantes ou para assinalar dias com especial relevancia para o IPCA efou unidades organicas
que o integram.

Clausula 65.2
Produtos alimentares servidos nos bares

1. O Concessionario obriga-se a fomecer produtos alimentares nos bares que constituem uma
alternativa a refeigao servida na cantina.

2. 0 Concessionario obriga-se igualmente a fornecer nessas unidades, produtos alimentares aos
utentes para refei¢des intermédias, do tipo pequeno-almogo e lanche.

3. Os produtos minimos a disponibilizar aos Utentes nos bares, estdo compreendidos na clausula 3.°
do anexo lll do caderno de encargos.

Clausula 66.2
Condigdes de acesso aos servigos nos bares

1. O acesso aos bares € livre para qualquer utente, mediante 0 pagamento do prego definido e
aprovado pelo 6rgdo dirigente do Concedente, com os limites definidos no anexo !l do caderno
de encargos.

2. Aformade pagamento sera definida pelo Concessionaric e comunicada ao Concedente, no prazo
de cinco dias da outorga do contrato.

3. A violagdo do disposto no presente capitulo, confere ao Concedente o poder de proceder a
rescisao do contrato e nao dara lugar a qualquer indemnizagao por parte da entidade adjudicante,

acrescido da aplicagao das sangdes pecuniarias nos termos da clausula 43.2,
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Clausula 67.2

Géneros alimenticios comercializados nas méquinas de venda automatica
O Concessionario obriga-se a disponibilizar géneros alimenticios nas maquinas de venda
automatica que constituem uma altemativa de acesso rapido aos produtos dos bares.
O Concessionario obriga-se a estabelecer um sistema de organizag@o necessario a perfeita e
completa execugdo das obrigagdes a seu cargo, nomeadamente, a instalagao se um sistema de
reposigao de stock existente nas maquinas de venda automatica.
Para efeitos do disposto no nimero anterior, 0 Concessionario obriga-se a proceder a recarga das
maquinas de venda automaticas diariamente ou conforme as necessidades.
Os produtos minimos a disponibilizar aos Utentes nas maquinas de venda automatica, estao

compreendidos na clausula 4.° do anexo |l do caderno de encargos.

Clausula 68.2

Publicitagdo das ementas e dos pregos a praticar
Constitui obrigagdo do Concessionario a publicitagao das ementas mensais, em respeito pelos
procedimentos de aprovag&o que lhe sao prévios, fixados na clausula 63.2.
As ementas devem ser publicitadas pelo Concessionario na Cantina, em lugar bem visivel, e pelo
Concedente na sua pagina de internet, para uma quinzena completa, de 2.2 feira a 6.2 feira, e a
sua divulgagao deve ser feita até 5 (cinco) dias antes do fim da quinzena anterior aquela a que
serdo aplicadas.
Para efeitos do nimero anterior, 0 Concessionario envia as ementas por via eletronica, para o
enderego sas@ipca.pt.
A obrigagao imposta pelos niimeros anteriores é igualmente aplicavel a produtos alimentares que
possam ser colocados a disposigao dos utentes na cantina, ndo compreendidos na composigao
da refeigao, mediante um pagamento adicional.
Constitui igualmente obrigagao do Concessionaro a publicitagéo dos pregos a praticar nos bares,
em lugar bem visivel, pela venda de produtos alimentares, e em respeito pela aprovag@o prévia
dos mesmos pelo Concedente.

Clausula 69.2
Solicitagoes especificas
O Concessionario podera ser solicitado a fornecer outros servigos de restauragao, designados por
“servigos especiais”, enquadraveis no mbito do IPCA ou das suas unidades organicas, servigos,
associages e grupos académicos reconhecidos pelo Concedente, por ocasido de eventos a

realizar nas instalagdes das unidades alimentares.
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2. O Concessionario fica obrigado a responder e a apresentar pregos para as solicitagdes desta
natureza que Ihe sejam apresentadas no mais curto espago de tempo, de modo a ndo fazer perigar
a realizagdo do evento.

Clausula 70.?2
Comunicagoes e notificagfes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagdes
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos
Piblicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2. Quaisquer alteragbes nas informagdes de contacto, constantes do contrato, devem ser

comunicadas a outra parte.

Clausula 712
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contralo sdo continuos, ndo se suspendendo aos Sabados, Domingos e dias

feriados.

Clausula 72.2
Foro Competente
Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do tribunal

administrativo de circulo de Braga, com expressa renuncia a qualquer outro.

Clausula 732
Legislagdo aplicavel
O contrato é regulado pela legislagdo portuguesa, em particular pelo CCP.

Pelo Primeiro Oulorgante Pelo Zegundo Outorgante
¢
\ \ AR IS

\Jodo Ba\bsta da Costa Carvalho ‘ mﬁﬁmgesaldo ‘Fato

506 930 971
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