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Contrato Otis Manutengcdo OM

Dados  Nome/Denominagio ~ ~ ESCOLA SUPERIOR DE ENFERMAGE
de N.2 Contribuinte/N. I. P. C. 600016358 "M CALOUSTE GULBENKIAM
facturagao Morada AV. PROF. EGAS MONIZ Tel,

Localidade LISBOA Cédigo Postal

1600-190 LISBOA

Local de cobranga
Cédigo Postal

Localidade
Edificio  Nome ESCOLA SUPERIOR DE ENFERMAGEM CALOUST '
E
Morada AV. PROF. EGAS MONIZ GULBENKIAN
Localidade LISBOA
Utilizagdo
N.2 de elevadores DOIS {descritos nas Condigdes Contratuais Especificas)

oTIS OTIS ELEVADORES, Lda., com sede em S. Carlos, Mem Martins, pessoa colectiva n.2 500 069 824, matriculada na Conservatéria
do Registo Comercial de Cascais sob o n.2 787 (Sintra livro C-3), com o capital social de 2.109.915,11 €, inscrita como
empresa conservadora de elevadores nos termos do Decreto-Lei n.? 404/86 de 3 de Dezembro, e legislagdo complementar.

Regido SERVICO 4 .
Morada BAIRRO S. CARLOS - APARTADO 4 - 2726
. - MEM
Tel. 926 82 00Fax 926 83 09 = SR ORER
Para qualquer comunicagéo com a OTIS, o n.? de telefone do assistente de zona é o 926 83 41

OTIS LINE

CENTRAL DE ATENDIMENTO PERMANENTE
21 926 82 82
707-24-6847

Existe seguro Responsabilidade civil
no seu interesse nao esqueca
de nos comunicar qualquer ocorréncia

. Otis

A United Technologies Company

N.° Qualidade 93.02.02.12




3.2 Informagao sobre Alteracdes de Regulamento e Aconselhamento

A OTIS fornece atempadamente propostas para a modemnizaggo do equipamento, para a melhoria do seu desempenho,
conforto, poupanca de energia, estética e redugéo de poluigdo, acompanhadas das explicagbes, quanto aos potenciais
beneficios.

Aquando das alteragges de regulamento, que digam respeito a seguranga e/ou ao desempenho do equipamento, a
OTIS propord as respectivas actualizagdes.

3.3 Formagao sobre Manobras de Emergéncia

A OTIS assegurard formagéo ao CLIENTE ou ao seu representante, responsavel pelo equipamento coberto por este
Contrato, sobre os cuidados a ter na sua utilizagdo, preservagao, e sobre a manobra de emergéncia a efectuar para
libertar pessoas bloqueadas. Esta formago seré dada pela OTIS, a pedido do CLIENTE, sem encargos adicionais.

COBEATURA DA APGLICE DE SEGUROS

A OTIS garante, através da contratacdo de uma apolice de seguro de responsabilidade civil, a liquidagao de quais-
quer eventuais indemnizagGes, até ao montante global de Euros 1.496.394, devidas por danos corporais e/ou
materiais sofridos pelos utentes do equipamento que lhe estd confiado para conservagio, desde que a responsabilidade
por tais danos resulte directa ou indirectamente deficiente conservagdo e/ou do funcionamento do equipamento ndo
gstar de acordo com as normas oficiais em vigor a data de inicio deste Gontrato.

CONDIGOES GERAIS

5.1 Exclusdes

5.1.1
5.1.1.1

5.1.1.2

0 presente Contrato nao inclui:

A substituicdo dos acessorios das cabinas, dos elementos decorativos ai existentes, das ldmpadas de tensao diferente
de 220 volts, dos elementos da caixa, das portas e respectivos elementos decorativos incluindo os vidros, das tubagens
e de canalizaces chumbadas, da instalagdo eléctrica fixa, da iluminago da caixa e da casa das maquinas, dos elemen-
tos de protecgdo e estruturas do edificio, e das barreiras de protecgdo e de acesso ac equipamento.

A conservagdo das instalagoes do edificio, mesmo que efas tenham sido executadas especialmente para a
recepecdo/instalagdo dos elevadores, tais como, circuitos de forga motriz de fluminagdo de terra e de alimentagdo ao

- quadro da casa das maquinas e respectiva protecgdo, dispositivo de antiparasitagem, alvenaria e pinturas (ainda que em
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5.1.14

5.1.15
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5.1.3

5.14

consequéncia de trabathos de reparagéo).
A reparagdo ou substituigdo das pegas ou orgdos deteriorados por vandalismo ou uso anormal.

AlteracOes de caracteristicas origindrias ou a substituicao de acessorios por outros de melhores caracteristicas, assim
como eventuais alteragGes impostas por novas disposices legais e/ou administrativas ou pelas empresas seguradoras; e,

Limpeza interior das cabinas, portas e aros do patamar.

A OTIS ndo se responsabiliza pelo funcionamento dos elevadores, quando verificar que quaisquer estranhos
intervieram, tentativamente ou ndo, na resolugdo de avarias ou na reparagdo do equipamento. Sempre que tal se
verifique, a OTIS poderd cancelar de imediato as suas responsabilidades contratuais, ficando o CLIENTE,
obrigado ao pagamento da totalidade das prestagdes de prego previstas até ao final do prazo contratado.

" A OTIS ndo garantird o funcionamento dos elevadores, por causas estranhas e fora do seu controlo, como sejam,
nomeademente:

a) infittragdo de 4gua e/ou inundagdo na caixa, casa das maguinas ou pogo;

b) utilizagdo dos elevadores com carga superior A indicada;

¢) utilizagdo dos elevadores para fins diferentes dos previstos;

d) quedas de tensdo ou frequéncia de energia eléctrica, diferindo mais de 5% dos valores nominais ou quaisquer
. cortes de fornecimento de energia eléctrica;

e) greves, actos de vandalismo, alteragGes de ordem piiblica, faltas de meios de transporte ou mobilizagio;

f) deficiéncias de construgdo civil ou alteragGes posteriores da estrutura do edificio;

g) deflagracéo de incéndios, na caixa ou na casa das maquinas dos elevadores, ou em gualquer zona do edificio.

0Os trabalhos ndo compreendidos no presente Contrato serdo notificados ao CLIENTE pela OTIS e serdo por esta
executados apds acordo daquele.




Condi¢des Contratuais Especificas

TEMPO DE RESPOSTA

Passageiros bloqueados Avarias
—Das8has22h 60 m 6 h
—No periodo 22 h—8 h 120 m A PEDIDD

HORARIO DE TRABALHO i
— Conservagdo e reparagdes programadas: 8 h 30 as 18 h 00, nos dias liteis

DURAGAO DO CONTRATO
— Este contrato é valido por 20 anos, com inicio em  g1/04/2003 € conclusdo em 31/03/2023
— No caso de contrato ao construtor este terd inicio na data da assinaturd e conclusdo
meses apds a data de inicio da facturagdo

PREGO

— 0 prego mensal inicial é de 311.70 € + IVA, tendo a facturagdo a periodicidade

com efeitos a partir de 01/04/2003 TRIMESTRAL
—No caso de contrato ao construtor a facturagao terd inicio dias ap6s a data de entrada em funciona-
mento dos elevadores. A OTIS utiliza como referéncia a data expressa na carta de confirmagdo, de inicio de servigo gratuito.

DESCRIGAO DO EQUIPAMENTO .
N.2 INSTAL. N.2 DE UNID. CARGA VEL. F MOTRIZ PISOS PORTAS 0BS.

KS1086 02 450 630 1,00/VF - 06 AUTOMATICAS
CONDIGOES PARTICULARES

» Durante os primeiros 36 meses de vigéncia deste contrato, o valor mensal a facturar
sera 79.92 acrescidos de IVA sendo actualizado anualmente.

» Decorridos 36 meses o valor mensal , sera de 311.70 acrescidos de IVA, acrescendo
a este valor as respectivas actualizacdes anuais.

OTIS ELEVADORES, Lda. Aceite pelo CLIENTE
o proprio (ou represeptado por): .
Nome completo . Mavic  Acleln icle “Plye )
Imposto de Selo pago por meio de guia Mo deiz
4,99 £ / / Ass.h/\—"ﬂv—/f—/"'_/"—"
z
Nome completo /
281} (
- Ass.
A Unitegffachnologies Company
Morada

=l§vadores Lda.

Y 22
Ei-—!"' !/ ;‘if Data: / /

i%




5.1.5 A substituicao de pegas em instalagdes ja em uso a data do inicio do presente Contrato, serd efectuada pela OTIS,
mediante acordo especifico entre as partes.

5.1.6 0 CLIENTE sera responsavel pelo pagamento dos encargos resultantes de deslocagfes motivadas por chamadas de
avarias ndo justificadas.
S/ A OTIS ndo garante a execugdo de trabalho fora das horas normais de servigo. No entanto, a pedido do CLIENTE e

uma vez que este aceite pagar os diferenciais de preco entre a hora normal e aquela a que recorrem 0s trabalhos e
prestagBes referidos, estes poderdo, sempre que as circunstancias o permitam, ser realizados em dias de descanso, ou
feriado e com utilizagéo de trabalho extraordinério.

5.1.8 A OTIS ndo sera responsdvel por quaisquer eventuais danos, directos ou indirectos, sejam eles de que natureza
forem, resultantes de actuacdo ou de omissdo sua, quando originados no incumprimento do Contrato por parte do
CLIENTE em qualquer uma das suas obrigagdes.

5.1.9 Qualguer trabalho, servigo e/ou responsabilidade, que ndo sejam os explicitamente especificados no presente
Contrato, ndo se consideram implicitos nem se podem subentender.

5.1.10 A OTIS ndo sera responsavel por danos que ndo sejam devidos a defeito de conservagdo e, nomeadamente, nao serd
responsavel por danos resultantes da utilizagao indevida das chaves de emergéncia.

5.2 Obrigagdes do Cliente

5.2.1 Sem prejuizo do estatuido em 5.5, o CLIENTE compromete-se a pagar pontualmente a facturagao recebida, sob pena
de a OTIS ndo poder ser responsabilizada pelos eventuais prejuizos resultantes, para o CLIENTE, da momentanea
afectagdo dos meios humanos e materiais da OTIS a outras instalagGes e enquanto durar a situagao desse incunriprimento.

5.2.2 0 CLIENTE designard uma pessoa delegada e residente no edificio a qual seré confiada a chave da casa das
méquinas, que ser facultada a todos os técnicos da OTIS quando visitem a instalagao.
5.2.3  Acasadas maquinas dever4 estar permanentemente fechada a chave, sendo o acesso interdito a quaisquer terceiros,

incluindo técnicos ndo portadores de cartdo de i'dentificagéo OTIS. Nesse local ndo é permitido o armazenamento de
todo e qualquer material estranho aos elevadores.

5.24 Aquando da visita para assisténcia e/ou conservagdo, os elevadores ficam inteiramente & disposicdo, dos técnicos
respectivos, podendo ficar imobilizados enquanto dure o servigo ou enguanto seja necessario. i
5.2.5 Sem prejuizo do disposto em 2 o CLIENTE (através da pessoa referida em 5.2.2) deverd avisar com urgéncia o

CENTRO DE ATENDIMENTO DA QTIS, sempre que o funcionamento dos elevadores o justifique. Deve entretanto,
desligar os elevadores e manté-los desligados até a chegada do técnico da OTIS.

5.2.6 0 CLIENTE ndo promovera quaisquer trabalhos na caixa, pogo ou casa das maquinas, sem prévio conhecimento e
autorizagdo expressa da OTIS.

5.2.7 0 CLIENTE deve assegurar o funcionamento regular da iluminagdo dos patamares servidos pelos elevadores, assim
como da casa das maquinas.

5.2.8 A pessoa delegada pelo CLIENTE nos termos do disposto em 5.2.2, efectuara as manobras manuais do elevador, em
casos de avaria ou de falta de corrente, utilizando as chaves de emergéncia e segundo as exactas instrugdes da OTIS.

5.2.9 0 CLIENTE deve assegurar que todas as instrugdes e avisos aos passageiros relativos a utilizagdo dos elevadores
sejam mantidos visiveis.

5.3 Preco
5.3.1 Pelos servigos e fornecimentos enunciados, a OTIS cobrard a prestagdo mensal inicial, identificada nas Condigdes

Contratuais Especificas deste Contrato, sujeita as revisdes anuais referidas em 5.3.3 e as revisOes excepcionais .no final
do(s) prazo(s) contratados referidas em 5.3.4 o de forma antecipada.

5.3.2 A facturagdo sera processada de acordo com a periodicidade referida nas Condigdes Contratuais Especificas.

5.3.3 0 prego serd anualmente revisto, a data do aniversdrio da Ultima alteragdo de pregos, pela formula:
P1=P0 +P0 (0,75 S1 + 0,25 L1)

na qual:

P1 = é o prego reajustado;

PO = é o prego em vigor a data de revisdo;

- 81 = ¢ a percentagem correspondente ao Gltimo aumento verificado na OTIS para as categorias profissionais do

Servigo a Clientes; y ,

L1 = é a percentagem correspondente a evolugdo dos dltimos 12 meses conhecidos do Indice de Pregos ao
Consumidor (IPC) publicado pelo Instituto Nacional de Estatistica (INE).

A primeira revis3o sera efectuada decorrido 1 ano apds a data de inicio do presente Gontrato.

5.34 No final do prazo contratado, ou de uma qualquer das suas renovagdes, 0 prego sera revisto, levando em conta as
alteragOes anuais entretanto ocorridas, e por forma a reajustar os pregos entretanto praticados as alteracdes conjunturais
entao em vigor, se forem diversas daquelas que a mensalidade ao tempo praticada deixar consubstanciar.

5.3.5 No caso de haver modificagBes na utilizagio dada ao edificio, pelo CLIENTE, podera a OTIS aiterar o preco em vigor.
No caso do CLIENTE ndo aceitar a modificacdo do prego nos termos referidos, tem a OTIS o direito & resolugdo do
Contrato com as normais consequéncias.




Com o CONTRATO OTIS MANUTENCAO, a OTIS compromete-se
a fornecer 0 mais completo servigo de conservagao,
reparac¢ao e comunicacao, assegurando:

¢ A FIABILIDADE E SEGURANGA do equipamento em servigo
* Tempo de resposta definido em caso de interrupgéo de servigo
e A COMUNICAGAOD e apoio técnico ao CLIENTE

Os compromissos e 0s setvigos do CONTRATO OTIS MANUTENGAO s3o
complementares aos exigidas pelo Regulamento de Seguranca de Elevadores
Eléctricos (EN 81-1) e Regulamento de Seguranca de Elevadores Hidraulicos
(EN 81-2) Dec.-Lei 110/91, de 18 de Marco e ao Estatuto das Entidades
Conservadoras de Elevadores Dec.-Lei 404/86, de 3 de Dezembro.

PREVENCAO E SEGURANCA

- COMPROMISSO 0OTIS
0 pessoal especializado OTIS implementard as medidas abaixo indicadas com vista a assegurar:

o ( funcionamento seguro e fidvel do equipamento.
* A manutengdo das caracteristicas técnicas iniciais do equipamento ao longo do prazo de duragio do Contrato.

1.1 Pessoal Especializado da OTIS

A QTIS assegura que todos os trabalhos serdo efectuados por técnicos seus. Os técnicos OTIS serdo treinados,
qualificados e apoiados por auditores nacionais e internacionais, a fim de garantir o standard mundial de qualidade OTIS.

1 .2 Programa de Manutengdo Preventiva 0TIS

0 Programa de Manutengdo Preventiva OTIS prevé uma calendarizagdo de inspecgdes, de todos os trabalhos de
conservacdo, ajustes e substituicBes de cada compenente, com hase nas suas caracteristicas técnicas e no seu uso.

As visitas serdo realizadas durante o horario de trabalho definido nas Condigdes Contratuais Especificas.

0 Programa de Manutengdo Preventiva OTIS, é concebido para minimizar o risco de falhas do equipamento, bem
como o desgaste prematuro da instalagao.

1.3 Auditorias de Qualidade

Um Supervisor de Manutenggo assegurard uma visita especial, de dois em dois anos, a fim de proceder a um exame
poriddico e completo do equipamento, com especial atengdo para os aspectos da seguranga e da qualidade.

Os resultados desta inspecgao serdo comunicados ao clierite, com sugestdes para a melhoria do equipamento e/ou
para a sua modernizagdo, com o objectivo de alterar o respectivo desempenho, 0 mesmo acontecerd, e em qualquer
altura, devido a alteragBes impostas por normas, regulamentos e/ou legislagao aplicavel:

Serdo também asseguradas visitas especiais, a fim de prestar a assisténcia que seja requerida pela Delegagdo
Regional da Direcgao-Geral de Energia.

1.4 Reparacdes e Substituigies de Componentes

A OTIS efectuara as reparagdes originadas pelo uso normal do equipamento, incluindo a substituigdo dos seguintes
componentes: '
* Elementos de redutor, sem-fim e rodas de coroa;
Induzidos eléctricos de motores, bobinas, rectificadores e disjuntores de quadro de manobras e electrofreios;
Freios e suas sapatas de frenagem;
Polias de qualquer tipo;
Retentores e rolamentos para polias, motores, geradores e maquinas;
Elementos do limitador de velocidade;
Cabos de ago de tracgdo da cabina, compensago, limitador de velocidade e selector de pisos;
Correntes ou fita metdlica para accionamento dos solectores de piso;
Fechaduras das portas de piso e cabina e 0 elemento de accionamento das portas automaticas e semi-automaticas;
Dispositivos eléctricos e mecanicos do para-quedas de seguranga;
Selector de pisos, tanto nas suas partes mecanicas como eléctricas;
* Condutores eléctricos para manobra, incluinde os da sinalizagéo luminosa, tanto fixos como mdveis;
* Dispositivos de manobra de cabina e patamares; y




* Guias para deslizamento de portas de funcionamento horizontal e suas suspensoes;
Bloco de vélvulas, motor eléctrico, bomba e 6leo da central oleodindmica;

Embolo e vedagdes;

Tubagens hidraulicas;

 Placas de circuito impresso;

Unidades de microprocessadores.

A OTIS garante a utilizagdo de componentes genuinos e de qualidade, por forma a permitir reparages fidveis e seguras.

As reparages planeadas serdo executadas em datas acordadas com o CLIENTE e durante o hordrio definido nas
Condigtes Contratuais Especificas.

A OTIS informara, pelo menos com uma semana de antecedéncia, a programagao da execugdo de trabalhos que
impliquem uma imobilizagdo do equipamento por um periodo superior a um dia.

~
CAPAIE‘@ADE DE RESPOSTA

4= COMPROMISSO OTIS

Devido & estrutura regional da OTIS e aos meios abaixo indicados, 0 CONTRATO OTIS MANUTENGAO garante:

¢ Em caso de passageiros blogueados no elevador, que o técnico chega a instalagdo e liberta oS passageiros
dentro do tempo definido nas Condigbes Contratuais Especificas;

* Nos restantes casos, 0 tempo de resposta ndo excedera o definido nas Condigtes Contratuais Especificas.

2.1 OTIS LINE

A OTIS LINE assegura, a nivel nacional, uma central de atendimento permanente, 24 horas por dia e 7 dias por semana.

Aquando da recepgdo de chamada telefomca devida a anomalia no equipamento, a OTIS LINE encaminhara a
informacéo para os técnicos OTIS.

O primeiro contratante declara expressamente dar o seu consentimento para a gravagao tanto do conteddo, como
data e hora das chamadas efectuadas para efeito de comunicagao de avarias ao Centro de Atendimento Permanente
— OTIS LINE -

Cada chamada sera registada, e seguida no sistema informdtico OTIS,_com o fim de assegurar o tempo de
resposta definido nas CondigBes Contratuais Especificas.

2.2 Servigo 24/24 H

A OTIS assegura a resposta a avarias de acordo com o definido nas Condiges Contratuais Especificas.
No caso da avaria, ndo ser devida ao normal e prudente uso do equipamento, a Intervengdo do técnico OTIS serd
facturada extra Contrato.

2.3 Disponibilidade de Componentes de Substitui¢ao

0 Service Center da OTIS em Mem Martins,»assegura, via sistemas on-line, o envio urgente de componentes as
DirecgOes Regionais, permitindo a maxima disponibilidade do equipamento.

comunbmcﬁo E APOIO TECNICO
‘=~ COMPROMISSO 0TIS

A QTIS fornece um relatério detathado de dois em dois anos, contemplando:

* Trabalhos de conservagao, reparagao e testes de seguranga realizados durante o periodo; )

* Andlise das falhas do equipamento com a competente resposta em termos de tempo de intervengdo e reparagoes; e
* Resultados e recomendag@es da Auditoria de Qualidade.

3.1 Relatério de Visitas

Durante cada visita, os técnicos OTIS, pedem informagdo e informam o GLIENTE ou o seu representante no edificio,
relativamente ao trabalho efectuado.

No caso do elevador ndo poder ser colocado em servigo pelo técnico OTIS durante a primeira intervengao, e antes
da saida deste do edificio, 0 CLIENTE ou seu representante, sera informado sobre, o programa da OTIS para recolocar
0 equipamento em servigo.

A OTIS colocara avisos aos utilizadores, em locais acordados no edificio, sobre os trabalhos em curso e a sua
duragao programada.




5.3.6 0 custo dos trabalhos ndo compreendidos no presente Contrato, nomeadamente os devidos pela substituigio de
pecas em elevadores j& em uso 4 data do seu inicio, serdo facturados & parte pela OTIS, obedecendo o sey pagamento
ao disposto em 5.4.

5.3.7 No caso de Contrato ao construtor; o prego indicado em 5.3.1 serd revisto na data de ifiicio de facturagdo, com base
na evolugdo dos (iltimos 12 meses conhecidos do Indice de Pregos ao Consumidor (IPC) e proporcionalmente aos
meses decorridos entre a assinatura do Contrato e 0 seu inicio.

5.4 Pagamento

54.1 Os pagamentos serdo efectuados pela modatidade referida nas Gondiges Contratuais Especificas podendo sé-lo,
alternativamente, através de uma das seguintes formas:

a) PAGAMENTO POR DEBITO EM CONTA BANCARIA;

b) CAIXA AUTOMATICA MULTIBANCO, conforme instruges na factura;

¢) COBRANGA POSTAL, a efectuar em qualquer estacdo dos CTT até & data limite indicada na Factura/Recibo; e

d) CHEQUE ou VALE DE CORRE!O, nos 15 dias seguintes a data da facturagdo, dirigido e enviado para os escritorios
da OTIS, sendo indispensével, a indicagdo do n.2 da factura no cheque ou vale do coreio. ’

5.5 morao Incumprimento Imputaveis ao Cliente

5.5.1 Em complemento do estatuido em 5.2.1, quando se verifique mora no pagamento de quaisquer quantias, devidas 3
OTIS nos termos do presente Contrato, esta terd direito a uma indemnizagao correspondente aos juros a contar do dia
da constituigio em mora, & taxa bancaria para as operagdes activas em vigor.

5.5.2 Independentemente do direito & indemnizagao por mora, estipulado em 5.5.1, sempre que haja incumprimento do
presente Contrato por parte do CLIENTE, e nomeadamente quando se veritique mora no pagamento de quaisquer
quantias devidas a OTIS por mais de 30 dias, poderd esta resolver o presente Contrato, sendo-lhe devida uma
indemnizacdo por danos, rio valor da totalidade das prestagBes do preco previstas até ao termo do prazo contratado para
Contratos com duragdo até 5 anos, no valor de 50% das prestagdes do prego para Contratos com a duragdo entre
5 e 10 anos e no valor de 25% do preco para Contratos com a duragao entre 10 e 20 anos. *‘

5.5.3 Sem prejuizo do disposto em 5.5.2, assiste ainda o direito a OTIS de denunciar o presente Contrato, na eventualidade
de o CLIENTE (Construtor) ndo pagar a totalidade do prego do fornecimento e montagem do elevador (ou elevadores)
instalado(s}, e que seja(m) objecto da assisténcia e conservagao contratadas.

5.6 Incumprimento Imputével a OTIS

Na situago de eventual incumprimento imputavel & OTIS, é expressamente aceite que a OTIS apenas responderd até a
concorréncia do valor de 3 meses de facturagdo OTIS do presente Contrato, como méximo de indemnjzagao a pagar ao
CLIENTE.

5.7 Duragdo do Contrato

5.7.1 O presente Contrato terd inicio, e manter-se-4 vélido até as datas referidas nas Condigbes Contratuais Especificas.
5.7.2 A facturaggo terd inicio na data referida nas Condiges Contratuais Especificas.
5.7.3 0 presente Contrato considera-se tacitamente prorrogado por periodos iguais, como definidos nas Condigdes

Contratuais Especificas, desde que ndo seja denunciado por qualquer dos contratantes com, pelo menos, noventa dias
de antecedéncia do termo do prazo que entdo estiver em curso, através de carta registada. Para Contratos com duragéo
de 20 anos, a renovagao serd feita apds modernizagdo do(s) elevador(es). Esta modemizagdo serd proposta pela OTIS
e 0 seu prego nao estd incluido neste Contrato.

3.7.4 Umavez que a natureza, &mbito e duragdo dos servigos contratados, & elemento conformante da dimenséo da estrutura
empresarial da OTIS, em caso de denincia antecipada do presente Contrato pelo CLIENTE, a OTIS ter4 direito a uma
indemnizagdo por danos, que serd imediatamente facturada, no valor da totalidade das prestagbes do prego previstas
até ao termo do prazo contratado para Contratos com duragdo até 5 anos, no valor de 50% das prestagdes do preco para
Contratos com a duragdo entre 5 € 10 anos € no valor de 25% do prego para Contratos com a duragdo entre 10 e 20 anos.

5.8 Alienagéo do Edificio/Constituicdo do Regime da Propriedade Horizontal

5.8.1 No Contrato ao construtor e na situaggo de edificio que se destina a ser alienado por fracgdes, o construtor actua
como administrador provisorio até & constituigdo do mesmo no regime da propriedade horizontal e & nomeagdo da
respectiva Administragao do Condominio, respondendo nos exactos termos do disposto no Art. 1435-A do C.C.

5.8.1.1 Quando e se, no edificio onde o(s) elevador(es) se encontra(m) instalado(s), vier a ser constituido o regime da
propriedade horizontal, o CLIENTE compromete-se a informar a OTIS da data da conclusdo desse processo, indicando
o0 nome e demais elementos da respectiva Administragdo em exercicio, vinculando o Condominio para todos os devidos
efeitos a partir desse momento.




5.8.1.2-  Sempre que se opere a mudanga da Administragdo, a OTIS tem de ser obrigatoriamente informada nos 10 dias
seguintes & realizagdo da respectiva Assembleia de Condéminos, do nome completo, enderego e demais elementos
identificativos do(s) Administrador(es) que integra(m) a nova Administrag&o.

5.8.1.3  Até 2 alienagdo da titima fracgdo, em primeira venda, pelo construtor, este serd solidariamente responsavel de
parceria com a Administragdio em exercicio, por todas as obrigagOes contratuais, incluindo os débitos.

5.8.14 0 incumprimento do estatuido nos nimeros anteriores, envolve para o CLIENTE, a determinagéo e aplicagdo de uma
indemnizacdo por danos nos termos referidos no ponto 5.8.2.2, com as necessdrias adaptacdes.

5.82 No Contrato ao construtor e na situagao de edificio no qual ndo se constitua o regime de propriedade horizontal, no
caso de transmissdo da propriedade da totalidade do edificio em que se encontram instalado(s) o(s) elevador(es), a OTIS
desde ja consente na cessdo da posigio contratual do actual CLIENTE para o novo CLIENTE.

5.8.2.1  Acessdo da posigdo contratual s6 produzird os seus efeitos a partir da notificagdo & OTIS pelo actual CLIENTE através
de carta registada na qual identifique o novo GLIENTE e comprove que efectuou a cessdo da sua posi¢do contratual.

5.8.2.2 No caso de o antigo CLIENTE denunciar o presente Contrato por ter sido efectuada a transmissdo da propriedade da
- totalidade do edificio em que se encontra(m) instalado(s) o(s) elevador(es), sem que se tenha verificado a cessdo da sua
posicdo contratual, terd a OTIS direito a uma indemnizagdo por danos, que serd imediatamente facturada, no valor da
totalidade das prestagdes do prego previstas até a0 termo do prazo contratado para Contratos com duragao até 5 anos,
no valor de 50% das prestages do prego para Contratos com a duragdo entre 5 e 10 anos e no valor de 25% do prego

para Contratos com a duragdo entre 10 e 20 anos.

5.8.2.3 A data das cesses da posi¢do contratual acima referidas, todos os débitos em atraso a OTIS tém de se mostrar
pagos pelo CLIENTE, sob pena das aludidas cessdes serem ineficazes.

’ 5.9 Foro Convencional

Para todas as questfes eventualmente emergentes da aplicagao e/ou interpretagdo do presente Contrato, serdo
competentes os foros da Comarca de Lishoa ou de Sintra, com expressa rentincia a quaisquer outros.
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N.¢ Contribuinte/N. 1. P. C. Snn
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Local de cobranga

Localidade

Tipo de cliente
Pagamento por débito d|recto

DF ENFERMACEM GULPENKTAN
m.: (0%

Uald S

PROE. ECAS MONTZ

Local Il
Local Il
N.2 de cliente
Sim 1 Nao ]

Tel.
Cédigo Postal 1

Cédigo Postal

N.2decontrato  oyn70z

Zona Interbancaria Conta
Banco Agéncia
Edificio  Nome ESCOL A DE ENFERMACEM (1) DEMKTAN
Morada AV PROF | EGAS MONTZ,
Localidade 1600 | TSPOA
Utilizagao
N2 de elevadores 2 {DOIS) (descritos nas Condigdes Contratuais Especificas)
oTIS OTIS ELEVADORES, S. A., com sede em S. Carlos, Mem Martins, pessoa colectiva n.2 500 069 824, matriculada na Conservatéria
do Registo Comercial de Sintra sob o n.2 787, com o capital social de 423 mil contos, inscrita como empresa conservadora
de elevadores nos termos do Decreto-Lei n.2 404/86 de 3 de Dezembro, e legislagio compiementar.
Regiio  Sn¥iG0 /1
Moraga  SA0 CARLOS — APARTATD / — 2726 MEM MARTINS CODEY
108 82 nn Q25 2% NA
Tel- o r AW L F SLEU U UD
Para qualquer comunicagdo com a OTIS, o n.2 de telefone do assistente de zonaé o == g n
OTISLINE

CENTRAL DE ATENDIMENTO PERMANENTE
(01) 926 82 82

OTIS
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Condic¢oes Contratuais Especificas

HORARIO DE TRABALHO

- Conservagdo e reparagdes programadas: 8 h 30 as 18 h 00, nos dias Gteis

DURAGAO DO CONTRATO

— Este contrato & valido por 1 ano, com inicio em 01/01/99 e conclusio em 21/12/98

(SR S )

— No caso de contrato ao construtor este terd inicio na data da assinatura e conclusio

- meses apds a data de inicio da facturagao

PREGO
- 0 prego mensal inicial é de 11,29, $00 + IVA, tendo a facturagdo a periodicidade TRIMESTRA
com efeitos a partir de n? ,_/m /00 =
A Ay s
— No caso de contrato ao construtor a facturago terd inicio . dias apds a data de entrada em funciona-

mento dos elevadores. A OTIS utiliza como referéncia a data expressa na carta de confirmagao de inicio de servigo gratuito.

DESCRICAO DO EQUIPAMENTO

N.2 INSTAL. N.2 DE UNID. CARGA VEL. F MOTRIZ PISOS PORTAS 0BS.
CONDIGOES PARTICULARES
OTIS ELEVADORES, S.A. Aceite pelo CLIENTE

O7Is ELEVADORES, SA

Ass. C )Q//

o proprio (ou representado por):

Nome completo \—//
Ass, \

Nome completo ESCOla Superior de Enfermagem
de Calouste Gulbenkian, de lLisboa

Data: l'?a“ﬂi! 6g

Ass.
Morada Avenida Professor Fgas Moniz
1600 LISBOA

Data: / / A Directora,




CONDICOES GERAIS
1. OBRIGAGGES DA OTIS

1.1 A OTIS assegura a manutengdo dos elevadores em causa, dentro das condigOes descritas ¢ em conformidade com o
Regulamento de Seguranga de Ascensores Eléctricos, para o que se encontra inscrita como Empresa Conservadora de
Elevadores, nos termos do Decreto-Lei n.2 404/86 de 3 de Dezembro.

1.2 A manutengao dos Elevadores, a efectuar nos termos do presente contrato dentro do horario normal de servigo oficial-
mente aprovado e de acordo com o plano de manutengdo mensal anexo ao presente contrato e que dele faz parte inte-
grante, compreende exclusivamente dos seguintes servigos:

1.2.1 Visitas periodicas mensais destinadas a vistoriar regularmente o estado dos cabos, encravamentos mecénicos e

eléctricos, freios e todos os dispositivos de seguranca dos aparelhos e a lubrificar, utilizando para tal os lubrifican-
tes especificados, todas as partes e componentes dos aparelhos que pela sua natureza e trabalho disso necessi-
tem;

1.2.2 Visitas periodicas semestrais para verificago metddica da instalag3o eléctrica e 6rgdos mecanicos, nomeadamente
dos cabos e dos para-quedas, tendo em vista a manutengdo preventiva dos elevadores;

1.2.3 Visitas periédicas anuais para limpeza do pogo, da caixa, da cobertura da cabina, da casa das maquinas e dos locais
das rodas de desvio;

1.2.4 Reparagéo de avarias: a pedido do CLIENTE a OTIS intervird em caso de avarias que surjam entre as visitas perié-
dicas;

1.2.5 Fornecimento de materiais de limpeza, massas e 6leos lubrificantes de hoa qualidade a excepgdo do dlen das ma-
quinas de traccdo ou central oleodindmica.

1.3 As visitas serdo comprovadas por registo em livro proprio existente na casa das maquinas, obrigando-se ainda a OTIS a
manter um registo de todas as avarias que lhe forem comunicadas, que serd facultado ao cliente, sempre que este o
requeira.

1.4 Durante as visitas que efectuar a OTIS obriga-se a colocar nas portas de patamar dos elevadores avisos de «Elevadores
em Revisao» para informagao dos utentes.

1.5 A OTIS garante, através da contratagdo de uma apdlice de seguro de responsabilidade civil, a liquidagdo de quaisquer
gventuais indemnizagGes, até ao montante global de ESC. 300 000 000$00, devidas por danos corporais e/ou materiais
sofridos pelos utentes do equipamento que |he esta confiado para conservagio, desde que a responsabilidade por tais
danos resulte directa ou indirectamente da deficlente conservagao, e/ou do funcionamento do equipamento ndo estar de
acordo com as normas oficiais em vigor a data deste Contrato.

1.6 A OTIS assegura gue os seus técnicos tenham formagio e qualificagdo adequada ao desempenho dos servigos contrata-

dos. Os técnicos de servigo da OTIS sdo apoiados por auditores especializados e regem-se por normas internacionais,
por forma a garantir um padrao de qualidade comum a todas as companhias OTIS a nivel mundial.

2. EXCLUSOES
2.1 0 presente Contrato ndo inclui;
2.1.1 Substituigdo ou reparagdo de componentes defeituosos.
2.1.2 Limpeza interior das cabinas, portas e aros do patamar.

2.2 A OTIS n3o se responsabiliza pelo funcionamento dos elevadores, quando verificar que quaisquer estranhos intervieram
tentativamente ou ndo na resolugio de avarias ou na reparagdo do equipamento. Sempre que tal se verifique, a OTIS podera
cancelar de imediato as suas responsabilidades contratuais, ficando o CLIENTE, obrigado ao pagamento da totalidade das
prestages de prego previstas até ao final do prazo contratado.

2.3 A OTIS n3o garantir4 o funcionamento dos elevadores, por causas estranhas e fora do seu controto, como sejam, nomea-
damente:

a) infiltragdo de dgua e/ou inundag@o na caixa das maquinas ou pogo;

b) utilizagdo dos elevadores com carga superior a indicada;

c) utilizagao dos elevadores para fins diferentes dos previstos;

d) quedas de tensdo ou frequéncia de energia eléctrica, diferindo mais de 5% dos valores nominais ou quaisquer cortes
de fornecimento de energia eléctrica;

€) greves, actos de vandalismo, alteragdes de ordem piiblica, faltas de meios de transporte ou mobilizagao;

f deficiéncias de construgdo civil ou alteragdes posteriores da estrutura do edificio;

g) deflagragdo de incéndios, na caixa ou na casa das méaquinas dos elevadores, ou em qualquer zona do edificio.




2.4 0s trabalhos nio compreendidos no presente Contrato serao notificados ao CLIENTE pefa OTIS e serdo por esta execu-
tados ap6s acordo daguele.

2.5 0 CLIENTE sera responsavel pelo pagamento dos encargos resultantes de deslocages motivadas por chamadas de
avarias ndo justificadas.

2.6 A OTIS ndo garante a execugdo de trabalho fora das horas normais de servigo. No entanto, a pedido do CLIENTE € uma
vez que este aceite pagar os diferenciais de preo entre a hora normal e aquela a que recorrem 0s trabalhos e prestagdes
referidos, estes poderdo, sempre que as circunstancias o permitam, ser realizados em dias de descanso, ou feriado e
com utilizagao de trabalho extraordinario.

2.7 Qualquer trabalho, servigos e/ou responsabilidade, que ndo sejam os explicitamente especificados no presente Contrato,
nao se consideram implicitos nem se podem subentender.

2.8 A OTIS nio serd responsdvel por quaisquer eventuais danos, directos ou indirectos, sejam eles de que natureza forem,
resultantes de actuagdo ou de omissao sua, quando originados no incumprimento do Contrato por parte do CLIENTE em
gualquer uma das suas obrigagoes.

2.9 A OTIS ndo serd responsavel por danos que ndo sejam devidos a defeito de conservagdo e, nomeadamente, nao serd
responsavel por danos resultantes da utilizagao indevida das chaves de emergéncia.

. OBRIGACOES DO CLIENTE

3.1 Sem prejuizo do estatuido em 6. o CLIENTE compromete-se a pagar pontualmentre a facturagdo recebida, sob pena de
a OTIS ndo poder ser responsabilizada pelos eventuais prejuizos resultantes, para o CLIENTE, da momentanea afectagdo
dos meios humanos e materiais da OTIS a outras instalag@es e enquanto durar a situagdo desse incumprimento.

3.2 0 CLIENTE designara uma pessoa delegada e residente no edificio a qual serd confiada a chave da casa das maquinas,
que seré facultada a todos os técnicos da OTIS quando visitem a instalagdo.

3.3 A casa das maquinas devera estar permanentemente fechada a chave, sendo o acesso interdito a quaisquer terceiros,
incluindo técnicos ndo portadores de cartdo de identificagdo OTIS. Nesse local ndo é permitido o armazenamento de todo
e qualquer material estranho aos elevadores.

3.4 Aquando da visita para assisténcia e/ou conservagao, os elevadores ficam inteiramente a disposigao, dos técnicos respecti-
vos, podendo ficar imobilizados enguanto dure o servigo ou enguanto seja necessario.

3.5 CLIENTE (através da pessoa referida em 3.2) deverd avisar com urgéncia o GENTRO DE ATENDIMENTO DA OTIS, sempre
que o funcionamento dos elevadores o justifique. Deve, entretanto, desligar os elevadores e manté-los desligados até a
chegada do técnico da QTIS.

3.6 0 CLIENTE ndo promevera quaisquer trabalhos na caixa, pogo ou casa das maquinas, sem prévio conhecimento e auto-
rizagdo expressa da OTIS.

3.7 0 CLIENTE deve assegurar o funcionamento regular da iluminagdo dos patamares servidos pelos eievadores, assim como
da casa das maquinas.

3.8 A pessoa delegada pelo CLIENTE nos termos do disposto em 3.2, efectuard as manobras manuais do elevador, em caso
de avaria ou de falta de corrente, utilizando as chaves de emergéncia e segundo as exactas instrugdes da OTIS.

3.9 0 CLIENTE deve assegurar que todas as instrugdes e avisos aos passageiros relativos a utilizagao dos elevadores sejam
mantidos visiveis.

. PREGO

4.] Pelos servigos e fornecimentos enunciados, a OTIS cobrard a prestagdo mensal inicial, identificada nas Condigoes Contra-
tuais Especificas deste Contrato, sujeita as revisGes anuais referidas em 4.3 e as revisoes excepcionais no final do(s)
prazo(s) contratado(s) referidos em 4.4 e de forma antecipada.

4.2 A facturagdo sera processada de acordo com a periodicidade referida nas CondigGes Contratutais Especificas.

4.3 0 prego sera anualmente revisto, & data do aniversario da Gitima alteragdo de pregos, considerando a evolugdo dos (lti-
mos 12 meses conhecidos do indice de Pregos no Consumidor (IPC) publicado pelo Instituto Nacional de Estatistica
(INE), 0 aumento médio dos saldrios no sector e a idade do elevador, sendo a primeira revisdo efectuada decorrido 1 ano
apés a data de inicio do presente contrato.

4.4 No final do prazo contratado, ou de uma qualquer das suas renovagdes, 0 prego serd revisto, levando em conta as altera-
¢Oes anuais entretanto ocorridas, e por forma a reajustar os pregos entretanto praticados as alteragdes conjunturais entdo
em vigor, se forem diversas daquelas que a mensalidade ao tempo praticada deixar consubstanciar.

4.5 No caso de haver modificagdes na utilizagdo dada ao edificio, pelo CLIENTE, podera a OTIS alterar o preco em vigor. No
caso do Cliente ndo aceitar a modificagéo do prego nos termos referidos, tem a OTIS o direito a resolugdo do Contrato
com as normais consequéncias.

4.6 No caso de Contrato ao construtor, o prego indicado em 4.1 serd revisto na data de inicio de facturagdo, com base na
evolugdo dos (ltimos 12 meses conhecidos do indice de Pregos ao Consumidor (IPC) e proporcionalmente aos meses
decarridos entre a assinatura do Contrato e o seu inicio.

. PAGAMENTO

5.1 Os pagamentos serdo efectuados pela modalidade referida nas Condigdes Contratuais Especificas podendo sé-lo, alterna-
tivamente, através de uma das seguintes formas:




) PAGAMENTO POR DEBITO EM CONTA BANCARIA;

b) CAIXA AUTOMATICA MULTIBANCO, conforme instrugdes na factura;

¢) COBRANGA POSTAL, a efectuar em qualquer estacdo dos CTT até a data limite indicada na Factura/Recibo; e,

d) CHEQUE ou VALE DE CORREIQ, nos 15 dias seguintes a data da facturagdo, dirigido e enviado para os escritérios da
OTIS, sendo indispensével, a indica¢do do n.2 da factura no cheque ou vale do correio.

6. MORA E INCUMPRIMENTO IMPUTAVEIS AQ CLIENTE

6.1 Em complemento do estatuido em 3.1, quando se verifique mora no pagamento de quaisquer quantias, devidas a QTIS
nos termos do presente Contrato, esta terd direito a uma indemnizagao correspondente aos juros a contar do dia da
constituicdo em mora, a taxa bancaria para as operagdes activas em vigor.

6.2 Independentemente do direito & indemnizagao por mora, estipulado em 6.1, sempre que haja incumprimento do presente
Contrato por parte do CLIENTE, e nomeadamente quando se verifique mora no pagamento de quaisquer quantias devidas
a OTIS por mais de 30 dias, poderd esta resolver o presente Contrato, sendo-Ihe devida uma indemnizagéo por danos, no
valor da totalidade das prestagGes do prego previstas até ao termo do prazo contratado.

6.3 Sem prejuizo do disposto em 6.2, assiste ainda o direito 2 OTIS de denunciar o presente Contrato, na eventualidade de o
CLIENTE (Construtor) ndo pagar a totalidade do prego do fornecimento e montagem do elevador (ou elevadores) instala-
do(s), e que seja(m) objecto da assisténcia e conservacdo contratadas.

7. INCUMPRIMENTO IMPUTAVEL A OTIS
Na situagao de eventual incumprimento imputavel & OTIS, é expressamente aceite que a OTIS apenas respondera até a concor-
réncia do valor de 3 meses de facturagdo OTIS do presente Contrato, como maximo de indemnizagio a pagar ao CLIENTE.

8. DURACAO DO CONTRATO

8.1 0 presente Contrato tera inicio, e manter-se-d vélido até is datas referidas nas Condigdes Contratuais Especificas.

8.2 A facturagdo tera inicio na data referida nas CondigGes Contratutais Especificas.

8.3 0 presente Contrato considera-se tacitamente prorrogado por periodos iguais, como definidos nas CondigBes Contratuais
Especificas, desde que ndo seja denunciado por qualquer dos contratantes com, pelo menos, noventa dias de antecedén-
cia do termo do prazo que entdo estiver em curso, através de carta registada.

8.4 Uma vez que a natureza, dmbito e duragdo dos servigos contratados, é elemento conformante da dimenséo da estrutura
empresarial da OTIS, em caso de denuncia antecipada do presente Contrato pelo CLIENTE, a OTIS tera direito a uma
indemnizagao por danos, que serd imediatamente facturada, no valor da totalidade das prestagdes do prego previstas até
ao termo do prazo contratado.

9. ALIENAGAO DO EDIFICIO/CONSTITUIGAO DO REGIME DA PROPRIEDADE HORIZONTAL

9.1 No Contrato ao construtor e na situagao de edificio que se destina a ser alienado por fracgbes, o construtor actua como
administrador provisério até a constituicdo do mesmo no regime da propriedade horizontal e a nomeagio da respectiva
Administragdo do Condominio, respondendo nos exactos termos do disposto no Art.2 1435-A do C.C.

9.1.1 Quando e se no edificio, onde o(s) elevador(es) se encontra(m) instalado(s), vier a ser constituido o regime da pro-
priedade horizontal, o CLIENTE compromete-se a informar a OTIS da data da conclusdo desse processo, indican-
do 0 nome e demais elementos da respectiva Administragao em exercicio, vinculando o Condominio para todos os
devidos efeitos a partir desse momento.

9.1.2 Sempre que se opere a mudanga da Administragdo, a OTIS tem de ser obrigatoriamente informada nos 10 dias
seguintes a realizagao da respectiva Assembleia de Condéminos, do nome completo, enderego e demais elemen-
tos identificativos do(s) Administrador(es) que integra(m) a nova Administragao.

9.1.3 Até a alienagao da (ltima fracgdo, em primeira venda, pelo construtor, este sera solidariamente responsavel de
parceria com a Administragdo em exercicio, por todas as obrigagOes contratuais, incluindo os débitos.

9.1.4 0 incumprimento do estatuido nos niimeros anteriores, envolve para o CLIENTE, a determinago e aplicagdo de
uma indemnizagdo por danos nos termos referidos no ponto 9.2.2, com as necessdrias adaptagdes.

9.2 No Contrato ao construtor e na situagdo de edificio no qual ndo se constitua o regime de propriedade horizontal, no caso
de transmissao da propriedade da totalidade do edificio em que se encontra(m) instalado(s) o(s) elevador(es), a OTIS
desde ja consente na cessdo da posigao contratual do actual CLIENTE para o novo CLIENTE.

9.2.1 Acessao da posigdo contratual s6 produzira os seus efeitos a partir da notificagdo a OTIS pelo actual CLIENTE através
de carta registada na qual identifique o novo CLIENTE e comprove que efectuou a cessdo da sua posigao contratual.

9.2.2 No caso de o antigo CLIENTE denunciar o presente Contrato por ter sido efectuada a transmissdo da propriedade da
totalidade do edificio em que se encontra(m) instalado(s) os elevador(es), sem que se tenha verificado a cessdo da
sua posigdo contratual, terd a OTIS direito a uma indemnizacao por danos, que serd imediatamente facturada, no valor
da totalidade das prestacoes do prego previstas até ao termo do prazo contratado.

9.2.3 A data das cessdes da posicdo contratual acima referidas, todos os débitos em atrazo a OTIS tém de se mostrar pagos
pelo CLIENTE, sob pena das aludidas cessdes serem ineficazes.

10 Foro CONVENGIONAL

Para todas as questdes eventualmente emergentes da aplicagdo e/ou interpretagao do presente Contrato, serdo competentes
os foros da Comarca de Lisboa ou de Sintra, com expressa rentincia a quaisquer outros.
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