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CONTRATO DE AQUISICAO DE LICENCIAMENTO ADICIONAL PARA CONETOR KOFAX
EXPRESS DESKTOP, SUPORTE EDOCLINK (SEVICOS DE MANUTENCAO CORRETIVAE
EVOLUTIVA) E BOLSA DE HORAS PARA FORMACAO MODULO BUSINESS INTELLIGENCE,
INTEGRACOES EDOCLINK/SAP E APOIOS DIVERSOS

(Ajuste Direto n.2 058/2022)

Entre:

IMPRENSA NACIONAL - CASA DA MOEDA, S.A, com sede na Av. Anténio José de Almeida,
Edificio da Casa da Moeda, 1000-042 Lisboa, com o ntiimero tnico de matricula na Conservatéria do
Registo Comercial de Lisboa e de pessoa coletiva 500 792 887, com o capital social de EUR 30 000 000
(trinta milhdes de euros), representada neste ato pelo Diretor de Direcdo de Compras e Suporte ao
Negécio (DCS), Pedro Cardoso, ao abrigo da delegacdo de competéncias do Conselho de
Administracio, exarada DCA n.° 350/2021, de 08-04-2021, adiante designada INCM,

LINK CONSULTING - TECNOLOGIAS DE INFORMAGCAO, S.A, sociedade comercial com sede em
Avenida Duque D’Avila n.2 23,1000-138 Lisboa, contribuinte fiscal n.2 504551221, neste ato representada
por Jorge Manuel Duarte de Oliveira Leandro, na qualidade de representante legal com poderes para

outorgar o presente Contrato, conforme documentos juntos ao processo, adiante designada por LINK,

Conjuntamente designados por Partes.

Considerando,

a) Que o presente Contrato foi precedido do procedimento pré-contratual de Ajuste Direto n.°
058/2022, nos termos conjugados das subalineas ii) e iii), da alinea ) do n.° 1 do artigo 24.° do Cédigo
dos Contratos Publicos (CCP);

b) A aquisicdo em apreco foi objeto de parecer prévio favoravel da Agéncia para a Modernizac&o
Administrativa, LP. (AMA), em 25.02.2022, nos termos do disposto no n.? 1 do artigo 1.2 do Decreto-Lei

n.2 107/2012, de 18 de maio;
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c) A decisdo que autoriza a adjudicacéo do presente Contrato a LINK, foi tomada em 10.05.2022,
pelo Diretor de Direcdo de Compras e Suporte ao Negécio (DCS), Pedro Cardoso, ao abrigo da
delegac@o de competéncias da vogal do Conselho de Administracio (CA) Dora Moita, exarada CS n.°
015.20/2022/148, de 30.03.2022 e ratificada pelo CA;

g) A presente aquisicio encontra-se catalogada pelo Vocabulédrio Comum dos Contratos Publicos -

CPV

n.2 7226100-2 - Servicos de assisténcia em matéria de software.

E celebrado e reciprocamente aceite o presente contrato, que se rege pelas clausulas seguintes.

Clausula 1.2
Objeto

1. Pelo presente contrato a Link obriga-se a fornecer a INCM, o licenciamento adicional para
conetor Kofax Express desktop, suporte edoclink (servicos de manuteng&o corretiva e evolutiva) e
Bolsa de horas para formacdo médulo Business Intelligence, integracdes edocLink/SAP e apoios
diversos, que incluem, designadamente, as seguintes prestacdes:
a) Licenca edoc para o conector Kofax express desktop;
b) Bolsa de 5 dias para formac&o BI;
c) Bolsa de 100 dias para integracéo SAP;
d) Bolsa de 45 dias para diversos apoios;
e) Manutencéo corretiva e evolutiva de Edolink até 500 utilizadores, para 3 anos;
f)  Manutencéo corretiva e evolutiva do médulo edoclink DigiSign para 3 anos;
g) Manutencéo corretiva e evolutiva do médulo edoclink Reporting para 3 anos;
h) Manutenc&o corretiva e evolutiva do médulo edoclink Meeting para 3 anos;
1) Manutencéo corretiva e evolutiva do médulo edoclink Case Tool para 3 anos;
j) Manutencéo corretiva e evolutiva do médulo edoclink Folder Binde para 3 anos;
k) Manutencé&o corretiva e evolutiva de etiquetas de Cédigos de Barras (3 suportes);
)  Manutencéo corretiva e evolutiva do médulo edoclink Conetor Kofax Express Desktop (4 suportes)

para 3 anos
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2. As especificacdes, caracteristicas e condicdes sdo as constantes da Parte II do caderno de encargos

e da proposta adjudicada, os quais fazem parte integrante do presente Contrato, nos termos legais.

Clausula 2.2
Prazos de execucgéo e vigéncia do contrato
O contrato deveré ter inicio no dia 08 de agosto de 2022 e vigora por um periodo de um ano, com
renovacdes automaticas anuais, até ao prazo maximo de trés anos, mantendo-se as obrigacdes
acessorias que devam perdurar para além da cessagdo do contrato como as de confidencialidade e de
garantia, podendo a INCM proceder & denuncia do contrato com a antecedéncia de 60 dias

relativamente a data de renovacéo anual.

Clausula 32
Local de entrega dos bens e da prestagéo de servigos
Os servicos sdo prestados nas instala¢cdes da INCM ou nas instalagcdes do prestador de servigos,

remotamente.

Clausula 4.2
Preco contratual

1. O preco maximo que a INCM pagaré a Link pela prestacio dos bens e servicos objeto do contrato
€ 96.860,00€ (noventa e seis mil oitocentos e sessenta euros), valor ao qual acresce o IVA a taxa
legal, o qual inclui os valores discriminados na proposta adjudicada.

2. O preco contratual previsto na presente clausula inclui todos os custos, encargos e despesas
inerentes a prestacdo dos bens e servicos, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacio
de marcas registadas, patentes ou licencas.

3. Durante a vigéncia do contrato ndo haverd lugar a reviséo ou atualizagc&o do preco contratado.

Clausula 52
Condic¢des de pagamento
1. Os pagamentos serdo feitos da seguinte forma:
a) A licenca do conetor Kofax Express Desktop, serd paga no inicio do contrato;
b) As horas disponibilizadas para cada projeto serdo faturadas apds a concluséo e aceitacio do

projeto a que se referem pela INCM,;
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c¢) O suporte para a manutencéo corretiva/evolutiva seré faturado no inicio de cada periodo de 12
meses.

2. Os pagamentos serdo efetuados a 60 (sessenta) dias da apresentacdo da fatura na INCM

3. O pagamento ser4 efetuado por transferéncia bancéria para a conta a indicar pelo adjudicatario.

4. Considera-se como data de pagamento a data em que a INCM ordenar a transferéncia bancaria.
Em caso de atraso no cumprimento das obrigacdes pecuniérias por parte da INCM, o adjudicatério

tem direito a juros de mora sobre o montante em divida, de acordo com a legislacdo em vigor.

Cl4usula 6.2
Prevaléncia
1. Nos termos do n.? 2 do artigo 96.° do CCP, o contrato é constituido pelo respetivo clausulado
contratual e pelos seus anexos, integrando sempre:

a) Os suprimentos dos erros e omissdes do caderno de encargos, identificados pelos
concorrentes, desde que estes tenham sido expressamente aceites pela entidade adjudicante,
nos termos previstos no artigo 61.2 do CCP;

b) Os esclarecimentos e as retifica¢des das pecas do procedimento, se os houver;

¢) O caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada.

2. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.? 1 e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o artigo

99.° do CCP e aceites pela Link, nos termos do disposto no artigo 101.2 do mesmo Cédigo.

Clausula 72
Dever de Confidencialidade

1. O adjudicatério compromete-se a garantir a confidencialidade e protecdo da informacéo
identificada como protegida, confidencial ou com outra expressdo de igual significado, que lhe seja
revelada pela INCM, ao abrigo ou relacionado com a execucéo do presente contrato ou com a
finalidade fixada no n.2 3 da presente clausula.

2. Por informac&o protegida ou confidencial, adiante designada globalmente por “Informac&o”,
entende-se toda a informag&o, de qualquer natureza (quer seja oral, escrita, eletrénica ou sob
qualquer outra forma), direta ou indiretamente relacionada com a INCM, ativos, passivos ou

assuntos financeiros, disponibilizadas pela mesma ou em seu nome, juntamente com qualquer
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informac&o resultante e quaisquer anélises, compilac&es, estudos ou outros materiais preparados
pelo adjudicatario ou em seu nome, e que contenham ou reflitam de outro modo ou sejam geradas
(na totalidade ou em parte) a partir de tal informacao.

A Informacéo divulgada pela INCM tem como finalidade exclusiva a servicos de aquisicdo de
Licenciamento adicional para conetor Kofax Express desktop, suporte edoclink (manutencao
corretiva e evolutiva) e Bolsa de horas para formac&o médulo Business Intelligence, integracdes
edocLink/SAP e apoios diversos, pelo que o adjudicatario deveré garantir o sigilo relativamente a
toda a informacéo referida no nimero anterior, obrigando-se a néo usar, divulgar ou ceder a
qualquer titulo a informac&o divulgada pela INCM para qualquer outra finalidade distinta da aqui
estipulada, salvo autorizagdo por escrito desta ultima.

O adjudicatério obriga-se (i) a adotar todas as medidas necessarias para impedir o uso indevido da
informac&o por qualquer pessoa que a ela ndo tenha necessidade de ter acesso e (ii) a assegurar os
meios adequados a prevencao do extravio ou perda da informac&o, comunicando sempre a INCM
a ocorréncia de incidentes desta natureza, ainda que esta comunicacdo nfo exclua a sua
responsabilidade.

O adjudicatario obriga-se a restituir (i) qualquer cépia, excerto ou parte dos elementos da
Informacéo referidos non.? 2, no prazo de 8 (oito) dias, apés solicitacdo escrita da INCM, bem como
(i1) toda a informac&o divulgada pela INCM findo o presente acordo, apés solicitacdo escrita deste.
A Informacao é propriedade exclusiva da INCM ou de terceiras entidades, pessoas singulares ou
coletivas que com esta mantenham rela¢es comerciais ou outras.

A divulgacdo da Informacio ao adjudicatario néo lhe concede qualquer direito de propriedade
intelectual, nem legitimidade para requerer protecdo sobre quaisquer direitos ou licenca sobre
qualquer registo ou pedido de registo de direito de propriedade industrial relacionado com aquela
informacéo.

A INCM néo se responsabiliza, direta ou indiretamente, no ambito do presente acordo, pela
eventual violacdo de direitos de terceiros, designadamente, em sede de direitos de autor ou de
propriedade industrial, por parte do Adjudicatério.

O adjudicatério aceita e reconhece que o presente acordo nfo limita o direito da INCM de
modificar a respetiva informac&o, sem disso lhe dar prévio conhecimento.

Tais modificacdes nédo implicam qualquer responsabilidade para a INCM, nem a obrigam a
desenvolver, anunciar, entregar, manter ou financiar quaisquer produtos ou planos de negécio

baseados naquela Informacao.
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O adjudicatério deve limitar a divulgacao da Informac&o aos seus trabalhadores, colaboradores ou
entidades subcontratadas, no &mbito do estritamente necessario a finalidade prevista no presente
acordo, fornecendo-lhes as instru¢cdes adequadas a esse efeito e celebrando com estes equivalente
compromisso escrito de confidencialidade, sendo integralmente responsével perante a INCM
quanto ao cumprimento, por aqueles, dos compromissos ora fixados, podendo este, a todo o tempo,
exigir ao Adjudicatério prova da celebragio daqueles acordos.

O presente acordo entra em vigor na data da sua assinatura por ambas as partes, ficando o
adjudicatario vinculado ao presente compromisso de confidencialidade por um periodo de 15
(quinze) anos, contados desde a data da ultima divulgacéo de Informac&o ao abrigo do presente
acordo, com excec¢do da informacéo relativa a dados pessoais, cuja confidencialidade nfo tem
termo.

Exclui-se do dever de confidencialidade previsto na presente cldusula qualquer elemento da
Informacéo: (i) cuja divulgacdo tenha sido expressamente autorizada pela INCM; (ii) que até ao
momento da divulga¢&o tenha sido publicado, tornado publico ou que, de outra forma n&o possa
ignorar-se pertencer ao dominio publico; (iii) tornado publico apés a divulgac&o ou pertencente ao
dominio publico por motivo néo imputéavel ao adjudicatério, a titulo de dolo ou negligéncia; (iv)
que o adjudicatério possa provar, por exibicdo de suporte escrito, ter na sua posse em momento
prévio ao seu recebimento por parte da INCM; (v) recebida pelo adjudicatério de terceiros sem
dever de confidencialidade, desde que estes tenham o direito de fornecer essa informacéo e que a
mesma n#o tenha sido obtida por estes direta ou indiretamente da INCM sob condicdo de
confidencialidade; (vi) que o adjudicatério seja obrigado, por lei ou decisdo judicial, a divulgar,
desde que este notifique imediatamente a INCM e coopere de forma razoével com os esforcos
empreendidos por este para contestar ou limitar o dmbito de tal divulgacéo; (vii) que seja
desenvolvida de forma independente pelo adjudicatério.

O 6nus da prova de todas as excecdes a obrigacdo de confidencialidade previstas no nimero
anterior recai sobre o adjudicatério.

O nfo cumprimento da obrigacdo consagrada na presente cldusula constitui o adjudicatario na
obrigacdo de indemnizar a INCM por todas e quaisquer perdas, danos, responsabilidades,
reclamacgdes e despesas daf decorrentes.

Sem prejuizo da obrigacdo de indemnizar acima mencionada, acrescerd, ainda, uma indemnizac&o
de 20% do valor do contrato, a qual serd paga pelo adjudicatario 8 INCM ao primeiro pedido emitido

por esta tltima ao primeiro.
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17. O valor resultante das indemnizac¢des aplicaveis ao adjudicatéario, por forca do disposto dos dois

numeros antecedentes, ndo pode ser superior ao valor contratual.

Clausula 82
Privacidade de dados pessoais
Caso se verifique o tratamento de dados pessoais, este deve ser requlado mediante acordo, nos termos
do n.? 3 do artigo 28.° do Regulamento UE 2016/679, o qual vincula o subcontratante inicial ou ulterior,

por conta do responsével pelo tratamento (“Acordo de Subcontratag&o”).

Cléusula 9.2
Utilizacdo dos sistemas de informacéo
Caso a execucdo do contrato implique o acesso as instalagdes e a eventual utilizaco dos sistemas de
informac&o da INCM por colaboradores ou subcontratados da Link, estes comprometem-se a observar

o integral cumprimento das regras de utilizac&o dos sistemas de informac¢&o em vigor na INCM.

Clausula 102
Patentes, licencas e marcas registadas
1. S&o da responsabilidade da Link quaisquer encargos decorrentes da utilizac&o, no fornecimento,
de marcas registadas, patentes registadas ou licencas.
2. Caso a INCM venha a ser demandada por ter infringido, na execuc&o do contrato, qualquer dos
direitos mencionados no numero anterior, a Link indemniza-a de todas as despesas que, em

consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar, seja a que titulo for.

Clausula11.2
Valores éticos
A Link assume, ainda, o compromisso de observar os valores éticos consagrados no Cédigo de Etica e
de Conduta da INCM, que se encontra disponivel no site:

https://www.incm.pt/portal/incm codeticajsp.

Clausula 12.2
Boas Praticas de Ambiente e Seguranca no Trabalho
Caso a execucdo dos servicos implique o acesso as instalag®es por colaboradores ou subcontratados

da Link, estes comprometem-se a observar o integral cumprimento das regras das Boas Praticas de
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Ambiente e Seguranca no Trabalho, anexo 1II, que podem ser consultadas em

https://www.incm.pt/portal/arquivo/sustentabilidade/boas praticas.pdf.

Clausula 132

Garantia técnica
O prazo de garantia devera ser definido projeto a projeto e acordado entre as partes.
Este prazo sé serd acautelado se aplicavel ao projeto em causa e teréd a duracdo de 12 meses.
Sao excluidos da garantia todos os defeitos que notoriamente sejam resultantes de ma4 utilizac&o,
de utilizacdo abusiva ou de negligéncia da INCM, bem como todos os defeitos resultantes de
fraude, acdo de terceiros, de caso fortuito ou de forca maior.
Em caso de anomalia detetada no objeto do fornecimento, o adjudicatério compromete-se a
intervir, sem prejuizo do direito ao pagamento dos honorérios devidos se a anomalia resultar de

facto ndo imputavel ao adjudicatario.

Clausula 14.2

Penalidades
Pelo incumprimento dos prazos estabelecidos por projeto no &mbito do consumo da bolsa de horas,
serd aplicada uma penalizacio de 0,05% sobre o total de horas orcamentado para o projeto em
causa, por cada dia de atraso até ao limite de 20%.
A penalizacdo referida no nimero anterior, caso exista acordo entre ambas as partes, poderd ser
traduzida em horas a favor da INCM.
Pelo incumprimento dos tempos de resposta e de resolucio no Ambito do Ambito do suporte
corretivo, serdo aplicadas penalizacdes de acordo com a criticidade do incidente, nos seguintes
termos:
a) Critico: 0,05% por cada dia
b) Importante: 0,02% por cada dia
¢) Néo critico: 0,005% por cada dia
Findo o prazo estabelecido e excedido o limite descrito no numero anterior a INCM reserva-se o
direito de resolver o contrato. Caso as partes acordem na alteragdo das datas de prestacdo dos
servicos, os atrasos serdo contados a partir das novas datas acordadas.
O valor acumulado das sancdes pecuniérias nfo podera exceder 20% do preco contratual, sem

prejuizo do poder de resolucéo do contrato.


https://www.incm.pt/portal/arquivo/sustentabilidade/boas_praticas.pdf
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6. Aspenas pecuniérias previstas na presente Clausula ndo obstam a que a INCM exija indemnizac&o
pelo dano excedente.

7. Para além das referidas sancdes, podera ser aplicado o regime contraordenacional previsto na
Parte IV (Cldusulas 4552 a 464.%, do Cédigo dos Contratos Publicos), caso o comportamento do
adjudicatério seja considerado demasiado lesivo ou prejudique o regular funcionamento da

entidade adjudicante.

Clausula 152
Resolucdo do contrato

1. A resolugdo contratual por iniciativa da Link esta sujeita aos termos previstos no artigo 332.2 do
Cédigo dos Contratos Publicos.

2. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucéo previstos na lei, a INCM pode resolver o
contrato, a titulo sancionatério, no caso de a Link violar qualquer das obrigagdes que lhe
incumbem, designadamente pelo atraso na prestacdo dos bens ou servigos e pelo incumprimento
da qualidade exigivel.

3. A faculdade de resolucéo prevista nos nimeros anteriores s6 pode ser exercida se a parte faltosa,
depois de interpelada para o efeito, ndo cumprir a obrigac&o contratual no prazo que for fixado na
interpelacéo.

4. O incumprimento culposo por qualquer das partes faz a mesma incorrer na obrigacdo de
indemnizar a outra por todos os prejuizos causados, nos termos gerais de direito perdendo as

garantias prestadas.

Cl4usula 16.2
Gestor de contrato e notificacdes
1. A INCM nomeia como gestor do contrato:
José Pereira Fernandes - DPR

E-mail jose.pereirafernandes@incm.pt

Telefone: 217 810 700
Morada: Av. Anténio José de Almeida, Edf. Casa da Moeda, 1000-042 Lisboa;
2. Todas as notificacdes ou comunicacdes entre as Partes deverdo ser efetuadas por telefone ou por
escrito para os seguintes contactos:
a) INCM - Contacto: Gestor do Contrato, indicada no n.%1.

b) Link- Contacto: Ana Paula Inéacio


mailto:jose.pereirafernandes@incm.pt
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E-mail ana.inacio@linkconsulting.com

Morada: Avenida Duque D’Avila n.2 23,1000-138 Lisboa;
Telefone: T: + 351 21 310 0149
3. Qualquer alteracéo das informag¢&es de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a

outra parte.

Cléusula 17.2
Legislaco e foro competente
1. A tudo o que nfo esteja especialmente previsto no presente contrato aplica-se o regime constante
do Cdédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.? 18/2008, de 29 de janeiro,
alterado e republicado pelo Decreto-lei n.? 111-B/2017, de 31 de agosto, o qual prevalece sobre as
disposicdes que lhe sejam desconformes.
2. Para todas as questdes emergentes do contrato serd competente o Tribunal Administrativo de

Circulo de Lisboa, com expressa rentncia a qualquer outro.

E para constar se lavrou o presente contrato, num tnico exemplar, de 10 paginas, que vai ser assinado
pelas Partes, por certificado de assinatura digital, nos termos do n.° 1 do artigo 94.2 do Cédigo dos

Contratos Publicos.

INCM LINK
JORGE MANUEL ?(i)fgéaé',)\’/‘i?\":f&by
DUARTE DE DUARTE DE OLIVEIRA
Assinado por: OLIVEIRA gt\ggggz.os.oz
Pedro Alexandre Miranda Cardoso LEANDRO 10:48:23 +01'00'
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