DATA Divisao de Apoio Técnico e Administrativo

DGES Diregao-Geral do Ensino Superior
CIENCIA, TECNOLOGIA E ENSINO SUPERIOR

CONTRATO DE AQUISIGAO DE SERVIGOS DE HIGIENE E LIMPEZA E SERVIGOS DE HIGIENIZAGAO

Entre os signatarios:

DIRECAO-GERAL DO ENSINO SUPERIOR, Pessoa Coletiva n2 600061388, com sede na Avenida Duque d’ Avila, n®137, Lisboa,
representada pelasua Subdiretora-Geral, Angela Noiva Gongalves, compoderes para a pratica do presente ato, adiante
designada como Primeira Outorgante

e

ASTROLIMPA, SOCIEDADE DE LIMPEZAS INDUSTRIAIS, SA, Pessoa Coletiva n2 502642769, com sede Rua Dr. Estevido de
Vasconcelos, n? 11 A/B, em Lisboa, inscrita na Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa, sob o n? 12623,
representada neste ato por Ana Patricia Rodrigues Martins Bonito, na qualidade de Administradora, com poderes
necessarios para a pratica do mesmo, conforme legalmente reconhecido de acordo com Certidao Permanente junta ao
processo, adiante designado por Segunda Outorgante.

Na sequéncia do ato de adjudicacdo e do ato de aprovacio da minuta do contrato pela Subdiretora-Geral do Ensino
Superior, datados de 10de novembro de 2022, é cel ebrado e reciprocamente aceite o contrato, constante das clausulas

seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA
Objeto elocal

1.0 presente procedimento tem por objeto a Aquisigdo de Servigos de Higiene e Limpeza e Servigo de Higienizagdo.
2. A Primeira Outorgante é a Diregio-Geral do EnsinoSuperior, sitana Av. Duque D’ Avila, 137, 1069-016 Lisboa.

3. De acordo com a nomenclatura de referéncia aplicavel aos contratos publicos CPV (Vocabuldrio Comum para os
Contratos Publicos), adotada pelo Regulamento (CE) n.2 213/2008, da Comissdo, de 28/11/2007, que altera o
Regulamenton.22195/2002, do Parlamento Europeu, o fornecimentode servigos referidos no nimero anterior tem a
seguinte classificagdo de 90910000-9 Servicos de Limpeza.

CLAUSULA SEGUNDA
Forma e documentos contratuais

1. Apds a decisdo deadjudicagdo, o contrato serd reduzido a escrito, deacordo com o disposto nos artigos 94.2a 106.2
do Codigo dos Contratos Publicos (adiante designado por CCP).
2.0 contrato a celebrar integra os seguintes elementos:

a) Ocadernodeencargos;

b) Apropostaadjudicada;
3. Em casodedivergénciaentre os documentos referidosnon.22, a prevaléncia é determinada pela ordem pela qual

sdoindicados nessenimero.
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DGES Dire¢io-Geral do Ensino Superior
CIENCIA, TECNOLOGIA E ENSINO SUPERIOR

CLAUSULA TERCEIRA

Durac¢do do contrato
1. Ocontratoteminicioa 1 de janeiro de 2023 e terminaem31 de dezembro de 2023, sem prejuizo da sua extingio
nos termos dos arts. 3302 a 3352 do Cédigo dos Contratos Publicos (CCP) ou de cldusulas constantes do presente
caderno deencargos.
2.0 dispostono numeroanterior ndoprejudica a execugdo de eventuaisobrigagBes acessdrias resultantes do articulado
contratual que poderdovigorarpara além do prazo previsto.
3. As partes podem denunciar o contrato, mediante comunicagdo escrita, com a antecedéncia minima de 60 dias
relativamente ao termo do contrato.

CLAUSULA QUARTA
Pre¢o contratual

1. Pela prestagdo de servi¢os objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacées constantes do
presente contrato, a Primeira Outorgante deve pagar a Segunda o valor constante na proposta adjudicada, 41 950,68€
(quarenta e um mil novecentos e cinquenta e oito euros e sessenta e oito céntimos), acrescido de IVA d taxa lega em
vigor.

2. 0 prego referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade n3o esteja
expressamente atribuida a Primeira Qutorgante.

CLAUSULA QUINTA
Cabimento Orcamental
Os encargos referentes ao ano de 2023 foram objeto de inscrigdo na base de dados central disponibilizada e mantida
pela Diregdo-Geraldo Orgamento, em obediénciaaon21, do artigo 132 do Decreto-Lei n.2 Decreto-Lei n2127/2012, de
21 dejunho, tendo sidoapresentada declaragdo deinexisténcia de pagamentos em atraso, sendosuportados por conta
das verbasinscritas no orgamento da Primeira Outorgante do anode 2023, rubrica D.02.02.02—Limpeza e Higiene.

CLAUSULA SEXTA

Condi¢cées de pagamento
1. O pagamentosera efetuado pela Primeira Qutorgante nos 30 dias subsequentes a entrega dafatura (pagamento num
Unicoano econémico) a que dizrespeitoo servigo, a qual s6 pode ser emitida apds o vencimento da obrigacdo aque se
refere, por transferéncia bancériapara a contabancdria da Segunda Outorgante.
2.0 prazo previsto no niimero anterior ndo deve, contudo, exceder os 60dias contados da data da aceitacdo definitiva
dos produtos e efetuado a medida que os mesmos forem sendoentregues.
3. Em casode discordancia por parte da Primeira Outorgante, quanto ao(s) valor(es) indicado(s) na(s) fatura(s), deve
esta comunicar a Segunda Outorgante, por esctrito, os respetivos fundamentos, ficando este obrigado a prestar os
esclarecimentos necessarios ou proceder a emissio de nova fatura corrigida.
4.No casodese verificarem atrasos nos pagamentos:

a) A PrimeiraOutorgante poderd incorrer no pagamento de juros de mora, sobre o montanteem divida, a taxa
legalmente fixada para o efeito, pelo periodo correspondente & mora, nos termas previstos no artigo326.2do
Codigo dos Contratos Publicos (CCP);

b) A Segunda Outorgante tem o direito de resolver o contrato quando se verifique o incumprimento das
obrigagdes pecunidrias pela Primei ra Outorgante por periodo superior aseis meses ou quando 6 montante em
divida exceda 25% do pregocontratual, excluindojuros, nos termos e condigdes previstasnaalinea c)jdon21
enon.24 doartigo332.2do CCP.

5.56 serdo aceites faturas em formato eletrénico (EDI), emitidas pela Segunda Outorgante através do Portal da Fatura
Eletrénica da Administragdo Publica, disponivel em www.feap.gov.pt, salvo nos casos em que a Segunda Outorgante,
pela suanatureza, ndo se encontre obrigado aaderir afatura¢do el etrénica.
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DGES Direcao-Geral do Ensino Superior
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CLAUSULA SETIMA
Patentes, licengas e marcas registadas

1.530 da responsabilidade da Segunda Outorgante quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas registadas,
patentes registadasou licencas, nostermos do artigo 447.2,n.2 1, por remissdodo artigo451.2do CCP.

2.5e a Primeira Outorgante viera serdemandada por ter infringido, na execugdo do presente contrato ou na posterior
utilizagdo dos bens objeto do mesmo, qualquer dos direitos referidos no ndmero anterior, tera direito de regresso
contra a Segunda Outorgante por quaisquer quantias pagas, seja a que titulofor, nos termos do artigo 447.2,n.2 2, por
remissdodoartigo451.2do CCP.

CLAUSULA OITAVA
Termo de responsabilidade
A Segunda Outorgante assume a responsabilidade contratual que lhe é atribuida no dmbito da presente aquisi¢io.

CLAUSULA NONA
Dever de Sigilo e Confidencialidade

1.ASegunda Outorgante obriga-se a garantir o rigorososigilo relativamente a informagdes e documentagio de que os
seus técnicos e pessoal em geral venham a ter conhecimento, decorrente de contactos com a Primeira Outorgante,
estando-lhe vedadaa prestagdo de quaisquer informagdes de carater puablico ou privado sobre as mesmas, exceto no
caso de requeridas nos termos da legislagdo aplicivel a entidades publicas judicidria ou financeira com competéncia
paratal.

2. As partes so divulgardo as informagdes confidenciais ao pessoal diretamente envolvido no futuro contrato e
assegurar-se-do que esse pessoal tenha conhecimento e observe as obrigacbes decorrentes da confidencialidade das
informagdes.

CLAUSULA DECIMA
Protec¢do dos Dados Pessoais
1. APrimeiraOutorgante e a entidade adjudicataria estdo sujeitas ao cumprimento doRegulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protegdo das pessoas singulares no que diz
respeito aotratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses dados (Regulamento Geral sobre a Protegdo de
Dados), adiante designado RGPD,

2.A Segunda Outorgante colabora com o Data Protection Officer (Encarregado de Prote¢3o de Dados) da Primeira
Outorgante, facultandotodas as informagdes e esclarecimentos que este vier asolicitar no 4mbito das suas fungdes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA

Caso fortuitoou forca maior
1. Ndo podem ser impostas penalidades a Segunda Outorgante, nem é havida como incumprimento a néo realizagdo
pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso fortuito ou de forga maior,
entendendo-se como tal as circunstancias que i mpossibilitem a respetiva realizag3o, alheias a vontade da parte afetada,
queela ndo pudesse conhecerou prever adatada celebragdo do contrato e cujos efeitos ndo | he fosse razoavelmente
exigivel contornar ou evitar, nomeadamente situac¢des derivadas de greves, guerra, revolugéo, disturbios sociais, falta
inesperada de mdo de obra ou decisdo do poder puiblico que tornem a atividade inviavel, terramotos, incéndios,
inundagdes e outras calamidades.
2. Podem constituir, ainda, motivos de for¢a maior, caso haja verificagdo dos requisitos do nimero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, matins e determinag&es governamentais ou administrativas injuntivas.
3. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢a maior deve ser imediatamente comunicada
a outra parte.
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CIENCIA, TECNOLOGIA E ENSINO SUPERIOR

4. Aforga maior determina a prorrogagdo dos prazos de cumprimento das obrigages contratuais afetadaspel o p eriodo
de tempo comprovadamente correspondente ao respetivo impedimento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
Autorizagdo parauso como referéncia
E estritamente proibida a utilizagdo de quaisquer referéncias relativas 3 Primeira Outorgante suscetiveis de!esar o seu
bom-nome ou, por alguma forma, poderem ser consideradas falsas, incorretas, de acesso reservadoou confidenciais.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
Poderes de diregdo e fiscalizagéo
APrimeira Outorgante fica reservado oexercicio do poder de diregdo e de fiscalizagionos termos da lei, nomeadamente
dos artigos3032a 3102do CCP, salvoo artigo3069.

CLAUSULA DECIMA QUARTA
Sangoes

1. O incumprimento das obrigagSes constantes do presente caderno de encargos, confere a Primeira Outorgante o
direito aserindemnizada através daaplicagdo de sangdo pecunidria, nos termos do numeroseguinte, sendoo valor da
sangdopecunidriaa aplicar creditadoa favor da Primeira Outorgante ou deduzida ao prego a pagar pelo fornecimento.
2. Em casode incumprimento do disposto nas Especificagdes Técnicas do presente caderno de encargos, deverd ser
aplicada uma sangdo pecuniaria no valor minimo de 50,00 €, calculada da seguinte forma:

VS=0,01*V*t
Sendo:

VS =valorda san¢do em euros;

V =valorcontratual;

t = Numero dedias deincumprimento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA
Resolugdo do contrato pela Primeira Outorgante
1. Para alémdo exercicio por parte da Primeira Outorgante do direito a resolugdo do contrato nas situagBes previstas
na lei, esta pode ainda exercer o direito de resolugdo, sem prejuizo das sangdes previstas no presente caderno de
encargos, no casode incumprimento das obriga¢des da Segunda Outorgante previstas nas Especificagdes Técnicas.
2. Aresolugdo do contrato ndoprejudica o direito a indemnizagdo que caiba a Primeira Outorgante nos termos gerais
de direito.

CLAUSULA DECIMA SEXTA
Subcontratagdo e cesséo da posicdo contratual
A subcontratag¢do pelo prestador de servigos e a cessdo da posigdo contratual por qualquer das partes depende da
autorizagdoda outra, nos termos dos arts.3162a 3242 do Cddigo dos Contratos Publicos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA
Modifica¢ées objetivas do contrato

1.0 contrato pode ser modificado nos termos e de acordo com o previsto no CPP.
2.Quatqueralteragdocontratual devera constar de documento escrito assinado por ambasas partes e produzird efeitos
a partirda datadarespetiva assinatura.
3.0 contrato podeseralterado por:

a) Acordoentreas partes, que ndo pode revestirforma menos solene que o contrato;

b) Decisdo judicial ou arbitra;

¢) Razbes deinteressepublico.
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DGES Direcao-Geral do Ensino Superior

CIENCIA, TECNOLOGIA E ENSINO SUPERIOR

CLAUSULA DECIMA OITAVA
Cessacdo de atividade
Casoa Segunda Outorgante cesse a sua atividade nas dreas abrangidas pel o contrato, este cessara a sua eficacia, sendo
a Primeira Outorgante reembolsada das importancias pagas adiantadamente emrelac¢do aoperiodo ndo decorrido.

PARTEII
ESPECIFICACOES TECNICAS

CLAUSULA DECIMA NONA
Especificagbes técnicas
Os servigos a prestar pela Segunda Outorgante e a sua periodicidade de execugdo deverdosatisfazer as es pecificacdes
técnicas constantes do Anexo ao presente Caderno de Encargos.

CLAUSULA VIGESIMA

Seguro deresponsabilidade civil e de acidentes de trabalho
1.Todo e qualquer empregado ou colaborador do Segunda Outorgante qu e preste servigos nas i nstalagbes da Primeira
Outorgante mantém-se sob a responsabilidade integral do Segunda Outorgante, que manterd validas as apdlices de
seguro de acidentes pessoaisou doengas profissionais adequadas e suficientes para cobrir essa resp onsabilidade.
2. A Segunda Outorgante assume inteira responsabilidade por todos os danos causados a Primeira Outorgante ou a
terceiros, diretamenteimputdveis aoseu pessoal durante e em consequéncia dos servigos prestados.
3.A Segunda Outorgante obriga-se a comunicar a Primeira Qutorgante os prejuizos sofridos, no prazo de 48 (quarenta
e oito) horas a contar do momento em que foi verificado o prejuizo.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA
Gestor do contrato
O acompanhamento da execugdo presente contrato é realizado pelogestor do contrato, sendo a gestora do contrato,
em nome da Primeira Outorgante, a trabalhadora SRR, 2 exercer fungdes na Primeira Outorgante.

PARTEII
DISPOSICOES FINAIS

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA
Comunica¢des e notificagdes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificages e comunicagdes entre as partes do
contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados
no contrato, através de:
a) Correioeletronicocomaviso deentrega;

b) Por cartaregistadacom avisoderece¢do.
2.Qualquer alteragdodasinformagdes de contacto constantes do contratodeve ser comunicada a outra parte.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA
Contagemdos prazos
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndoem sabados, domingos e dias feriados, nos termos do artigo

471.2do CCP.
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CLAUSULA VIGESIMA QUARTA
Resolucdo de litigios/foro competente
1. Para a resolugdo de todas as questdes emergentes do contrato relacionadas com a sua interpreta¢do e execugdo
rege-senos termos da legislagdoaplicavel, sendo competente o Tribunal Administrativode Circulo de Lisboa, salvonos
casosprevistosnoart.3322do CCP em que o direito deresolugdodo contrato podera ser exercidomediante recurso 3

arbitragem.
2. Nos termos da Portarian.2219/2014, de 21 de outubro, a Primeira Outorgante encontra-se vinculada a jurisdigio do

Centro de Arbitragem Administrativa.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA
Legisla¢do aplicdvel
Atudo o que ndo esteja especialmente previsto no presente caderno de encargos, aplica-se o regi me estabelecido no
CCP e demais | egislagaoaplicavel.

A Primeira Outorgante A SegundaOutorgante

R —— ANA PATRICIA ‘} Assinado de forma digital
Angela  ciie o MARTINS  posdsimak s
Noiva Noiva Gongalves RODRIGUE BONITQ Dados: 2022.11.14 10:47:48 2

-Dados: 2022.11.14
Gonf;alves 12:02:012
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DGES Direcao-Geral do Ensino Superior

ANEXO
1. NECESSIDADES E HORARIOS
TpodeSenvio | Frequénci Hor&®o | yrabaihadores | Trabalhador
2362fe
lepeza dlarla 2236 I‘Aelra 6h00 35 9h00 5 3
Limpeza profunda 1x més
RSESICEmancnte 22a62feira | 13h003s15h00 1 2
(Piguete)
Lavagem exteriordos AL
vidrogs 1x trimestre as 6h00eas 1 9
20h00
A combinarentre
Lavagem da garagem Ix trimestre as 6h00eas 1 6
20h00
Colocagdo e manutengio A comblfisientE
de confentores assép;cos LIRTTI=S 2-1SH00E o L !
20h00
Supervisdo Ixmés 6h00 as Sh00 1 3

2. LOCAL DE EXECUGAO DOS SERVICOS

Os servigos serdo prestados nas instalagdes da Diregdo-Geraldo Ensino Superior, sitona Avenida Duque d'Avila, 137,

Av.Duque D'Avila, 137
t 213126000

1069-016Lisboa.

3. ESPECIFICAGOES E RESULTADOS ESPERADOS

':“"'—.— = =yl lmwmsnlﬁmns -r" by .' .'" ’-.

: 'Agﬁbsdelhnpeza i

1 . Limpeza edesinfe¢do de balcoes de
atendimento publico

. Ausénciadepé, dedadas e humldades

2 Limpeza geral de mdveis, objetos e
equipamentos de salas egabinetes, zonas
comuns e de atendimentopublico

Ausénciade pd, dedadas e humidades

3 Limpeza edesinfe¢do deinterruptoresdeluze
puxadores das portas

Ausénciadepé, dedadas e humidades

4 Despejo elimpezados cestos de papéise
caixotesdolixo

Os recipientes do lixo ndo podem conter residuos no
seu interior esujidades dbvias no seu exterior, devendo
ser efetuada a recolha e substituigdo dos sacos que
possuam lixos; Remog¢3o de todos os lixos parao
exterior das instalagdes e sua colocagdonos recipientes
adequados para o efeito.

5 Limpeza dos pavimentos, incluindo entrada
exterior, ou aspiragdo de tapetes

Ausénciadepd, manchas, marcas, sujidades, residuos
solidosincrustados ou liguidos derramados, removidos,
tendo em conta o material em causa, porlavagem,
limpezaa seco ou aspiragdoexterior. Ausénciademaus

cheiros.

1069-016 LISBOA
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6 Limpeza e desinfegdo das instalagdes sanitdrias

Ausénciade po, dedadas e humidades nos mdveis e nos '
utensilios/equipamentos de WC.

7 Abastecimento correto e regulardos
consumiveis nas instalagbes sanitarias

N3o existénciadefalhas do abastecimento

8 Limpeza devidros interiores, das janelas e das
portas deentrada

Eliminagdode qualquertipode sujidade nos vidros.

9 Limpeza de equipamento es pecial, como os
elevadores

Na o existéncia 6bvia de pos ou areias. Ndo existéncia de
residuos (papéis, embalagens, outros). Ndoexisténcia
de manchas, liquidos derramados, pastilhas ou outros
residuos impregnados. N3 o existénciade escritos e
desenhos.

10 Lavagem de escadas e patamares do Edificio Ausénciadepd, mancha, marca, residuos sélidos
incrustados ou liquidos derramados nas s uperficies.
' Céd. ‘Apﬁesdelhnpenr+ oA e L *'“*n RS ﬁesultadastg:erados SRR TR i

11 Limpeza edesinfegdo profundadasi nstalagoes As InstalagBes sanitdrias deverdoencontrar-se
sanitarias higienizadas /desinfetadas, ndo possuindo guaisquer

manchas ou sujidades

12 Limpeza basicade tetos Ausénciadepo eteias dearanhanos tetos e pontosde

iluminagdo

13 Limpeza das ombreiras das portas erodapés Ausénciadepd, manchasou sujidades nas ombreiras

das portas erodapés.

14 Limpeza de p6 emlocais el evados, Ausénciadepd doslocaisa limpar.
nomeadamente em partes superiores de
estantes, armarios e outros moveis.

15 Arredamento dos moveis de facildeslocagdo, Ausénciade pd, qualquer mancha ou sujidade
sua limpeza completa e limpeza das paredes incrustada em todas as superficies do mobilidrio;
ondeestes se encontram encostados Ausénciadepd, manchas, dedadas, residuos

incrustados ou liguidos nas paredes.

16 Limpeza de mobilidrio, com aplicagdo de Ausénciadepd, mancha, marca, residuos sdlidos
produto adequadoao seu abrilhantamento e incrustados ou liquidos derramados em todas as
remogao deriscos/manchas/dedadas superficies do mobilidrio, devendoeste apresentar um

aspeto abrilhantado, resultante da aplicagdo de
produtos adequados aotipo de materialem causa.

17 Limpeza dos materiais de arquivo, tais como Ausénciade pg, residuos sdlidos e liquidos derramados
livros e dossiers. nos documentos que integram o arquivo, resultanteda

sua limpezacomum panosecoou ligeiramente
humedecido(quase seco).

18 Lustragem e enceramentode pavimentos Ausénciade pd, mancha, marca, residuos sélidos
tratados incrustados ou liquidos derramados em todas as

superficies do mobilidrio, devendoeste apresentar um
aspeto abrilhantado, resultante da aplicagdo de
produtos adequados aotipo dematerialem causa.

19 Limpeza e desinfe¢do dasinstalages sanitarias AusenC|a de po dedadasehumldades nos moveis e nos

utensilios/equipamentos de WC.
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20 | Abastecimento correto eregulardos N& o existéncia de falhas do abastecimento.
consumiveis nas instalagbes sanitarias

21 Despejo elimpeza dos cestos de papéise Os recipientes do lixo ndo podem conter residuos no
caixotesdolixo seuinterior e sujidades ébvias no seu exterior, devendo

ser efetuada a recolha e substitui¢do dos sacos que
possuam lixos; Remogao de todos os lixos para o
exterior das instalagdes e sua colocagdonos recipientes
adequados para o efeito.

22 Limpeza de bancadas, micro-ondas, mesas, Ausénciade pd, manchas, marcas, sujidades, residuos
chdoeremogdodelixos da Copa (Piso 8) sélidos incrustados ou liquidos derramados, removidos,
tendo em conta o material em causa, porlavagem ou
limpeza a seco. Auséncia de maus cheiros.

Ausénciade po, dedadas, teias de aranhas, lixos,
manchas ou outros residuos sdlidos e liquidos no chio,
paredes e corrimdes.

25 Limpeza elavagem da rampadeacesso a Auséncia delixos, teias de aranhas, manchas ou outros
garagem residuos sdlidos e liquidos.

' pa elavagemgeral da gragem

Disponibilizagdo de 22 contentores assépticos | Ausénciade danosnos contentores que proporcionem a
para as casasde banhofemininas, manutengdo, | devida utilizagido com a higiene e seguranga necessarias,
substituicdoe tratamento deresiduos respeitando e cumprindotoda a legislagdo ambiental.

e gt =t et e L] e ) == S nieerd = S e P D ey ™ N =N
Supervisionar todos os trabalhos de higiene e Garantirum padraode qualidade elevada, bem como,
limpeza acompanhar e coordenartodas as agdes de limpeza.

3. MEIOSHUMANOS

A Entidade Adjudicante garantird aoprestador de servigos o acesso asinstalagdes para a prestagio do servigo, devendo
esterespeitaras normas deacessoe circulagdonas instalagdes e deidentificagdodo seu pessoal.

E da responsabilidade do prestador de servigos relativamente aos trabalhadores selecionados para a prestacdo do
servigo, o seguinte:

a) Controlara cordialidade, bomtrato e apresenta¢ioadequada dos trabalhadores;

b) Daraformagdonecessariaaos seus trabalhadores, antes ou noinicio daprestagdo do servigo;
c) Informar a Entidade Adjudicantesobre a substituigio de trabalhadores, em casodeférias e doenga.
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O prestador de servigos devera cumprir todas as disposigdes | egais nacionaise comunitdriase regulamentares em
vigor, relativamente a todo os seus trabalhadores, assegurandotal procedimento junto de eventuais subcontratados,
respondendo plenamente pela sua observdncia perante a entidade adquirente.

4. PRODUTOS DE LIMPEZA

E da responsabilidade do prestador de s ervigos colocar a disposi¢do dos trabalhadores de limpeza todos os produtos
necessario a execugdo dos trabalhos, devendoser utilizados produtos de limpeza de reconhecida qualidade no
mercado.

O prestador deservigos assume a inteira e exclusiva responsabilidade pel os produtos que usar, nomeadamente no
guerespeitaa eventuais danos que posteriormente se verifiquem, desde que atribuiveis aqueles.

A Entidade Adjudicantereserva-se o direitode proceder a verificagdodos produtos, sempre que o0 entenda
conveniente, podendo, casose justifique, mandarsuspender e/ou substituir a utilizagdo de qualguer produto.

Todos os produtos a utilizar nos servicos de limpeza deverdorespeitar as exigénciasambientais edesatde publicaem
vigor, devendo o prestador de servicos garantir a sua adequagdo a normas ou exigéncias que estejam emvigor no
periodo devigénciado contrato.

5. EQUIPAMENTOS

E da responsabilidade do prestador de servigos colocar a disposigdodos trabalhadores de limpeza os equipamentos
necessarios paraa prestacdodo servico a realizar, determinando a sua substituig&o, se necessario.

6. RESIDUOS

E da inteiraresponsabilidade do prestador de servigos o destino a daraos resfduos produzidos ou recolhidos no
decursoda suaatividade, sem prejuizo de poder utilizar as estruturas da Entidade Adjudicante destinada arecolhade
residuos, caso exista e mediante prévia autorizagio.

O prestador deservigos devera desenvolver as atividades de limpeza, garantindo o cumprimento das normas
ambientais aplicaveis.
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