Proposta de Contrato do Servigo de Comunicacdes Eletronicas | Servigos Empresariais

Proposia §° 4882491

Enfidade Vendedor

N_CSMONTEIROT { Talkbell

H° identificagio

11308107

Titular: APCL ASSOCIACAQ DE PARALISIA CEREBRAL DE LISBCA
N . 3 Cédigo acesso Certidao . _
NP® Fiscal: 506610624 Cédigo CAE: Permanente:
Morada: R MELWVIN JONES 34
E-Mail: sede.adm@apcl.org.pl
Codigo Postal: § 2780- 133 Localidade: OEIRAS N° de Telefone:

Declaro, nos termes do artigo n® 2 do Decreto-Lei 269/98, de 1 de Setembro, que me considero domiciliado, para efeitos de realizago da citagio ou da notificagao, em caso de

litigio, bem como para efeites de faturagde, ne local acima indicado,

Neme:

N C.Cidadso / Bl/ R
N? Fiscal: Passaporte: Telemével:
E-mail: sede.adm@apcl.org.pt

Compromisso Centratual Periodo
Gonta Flancs Qid Valor Base Mensalidade por Servigoe Consumo minimo mensat da Contratual
Qid * Valor Liquida (s/tVA) conta {s/IVA)
306853504 | Gama com 10 ODl's 1 5.61€ i £.64¢€ 24
306853504 | Voz Fixa Biz 2 Canais 1 30,56 € 1 20,4€ 24
306853504 | Voz Fixa Biz 4 Canais 1 61,12 € 1 41,06€ 24
Total Subscrito 97,29€ Total Contratado 67,1€

Valor Base = Valor Mensal de Referéncia da solugio (sem qualquer desconto ou abatimento) e Valor Liquido = Valor Mensal Acordado da solugdo (liquido de descontes — ndo inclul

desconios associades a crédiips em falura),

A tabeta anterior resume as principais Condicéies Particulares (incluindo o tarifaric em vigor, taxas, tarifas e periodos de wlilizagao) constantes em www.vodafone.pt efou na proposta

comerciat com a referéncia indicada no topo desta proposta no campo “Proposta N°7,

(*) No caso dos planos pariifrados em serviges maveis, correspende & quantidade de blocos fidelizados no plano. Nos restantes casos, corresponde 2 quantidade de vezes que o

plana individual, adHive ou valor por ulilizader € fidelizado na conta correspondente.

Total de créditos dacorrantes dos compromissos de permanéncla aspecificados na tabela de condigdes
comorcials.

Valor (s/IVA}

00€

Os crédilos sobre 2 Vodafone decorrentes da fidelizagio, de Plano(s) de Tarifas ou de Aditivo(s) ou de valores de compromisso de consumo, podem ser utilizados em
camunicagdes ou para acerto do valor a pagar na fatura de equipamento(s) durante o pericdo contratualizado, ndo constituindo tal facto subsidiagio do equipamento.

Tetal de créditos a aplicar nas comunicagdes durante o pericdo de vigéncia do presente contrato:
A aplicagdo do valor remanescente serd acordada posieriormente entre as partes.

1, Como cenireparlida das condigbes comerciais acordadas, as quais se encondram acima descritas , o Cliente compromete-se, nos termos previstos nas Condigdes
Gerals do Servigo de Comunicagdes Elelronicas, disponiveis em hilp:/idownloads.vodafone.ptf {Formuldric » Clientes Empresariais > Contrato Unico) a manter em
vigor @ em seu nome, a(s) conta(s) e as referidas condigdes, pelo pericdo contratual minimo indicado ("Periodo Contratual'}, quando aplicavel, a contar da data de
implementagio das mesmas,

2, As condigbes comerciais dos planos de tarifas (mensalidades, desconlos e comunicagbes incividas) assim como valores de crédilo, apenas sdo validos e s6
podam ser wlilizados durante a vigéncla do contrato, perdendo o Cliente o direito ans mesmos quando o contralo ferminar ou se for cancelado.

3. O periodo contratual minimo indicado no ponto 1 {"Periodo Conlratual”) é exigido como contrapartida das condigdes comerciais do(s) tarifaria(s)
efou aditivo(s) subscrile(s) pelo Cliante, des services comerciais e de apoio personalizados disponibilizados para o segmento empresarial,
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4, Em compromissos de permanéncia sobre planes de larifas, aplicam-se adicionaimenta as seguintes condi¢bes:

a. O signatédrio compremete-se, durante o periodo contratual minimo, a assegurar mensalmente ¢ montante que resullar da mulliplicagao do valor mensal
acordado pelo n® de fidelizacdes (conforme consta na tabela Condigdes Comercials supra identificada).

b. Se o tarifério subscrite estiver associado a oulros planos que considerem desconios de quantidade, & no decurso do compromisso de permanéncia ocorrer
alguma alierag&c para um plana que néo seja deste tipo, 8 Vodafone poderd proceder 4 remocéo de descenlos nos restanles servicos com esta associagio.

c.  GCaso, antes de decorrido o prazo referide no ponte 1, ocorra a cessaglo do Contrato ou desalivagdo de qualquer uma das fidelizagbes acordadas, por facle
impulavel 2o Cliente, 0 Cliente compromele.se a efeluar o pagamerdo imediato do valor mensat de referéncia viacendo, até ao termo do compromissa de
permanéncia, por cada uma das fidelizagées identificadas na tabela supra.

5, Em compromissos de permanéncia sobre consumos minimos, aplicam-se adicionalmente as seguintes condigdes:

a. O signatario compromele-se a garantir mensaimente um consuma em comunicagdes moveis da(s) conta(s) consianie(s) da labela supra, ndo inferior ao
consumo indicado na mesma a titulo de “Consume Minimo Mensai da Conta™.

b. Uma conta pode ter associado mais do que um compromisso ¢o lipo CSMIN. Mensalmente sdo semados todos os valores de CSMIN em vigor, para efeilos
de anélise de consumo mensat da conla.

c. A verificagiio do cumprimenios das condicBes decorrentes do compromisso de consumo minimo mensal, & efeluada pelo Cliente e com uma periodicidade
trimestral, sendo apenas consideradas as confas que conlém pelo menos um contrato de consuma minimo ativo, € com a mesma tipologia de anélise. Case ndo
sejam cumpridos os valores dos consumos minimos acordados, serd efetuado um débito do diferencial na(s) contals) correspondente(s).

¢.  Caso, antes de decorrido o prazo referido no ponto 1, ocorra a cessaga de Contralo por fato imputdvet ac Cliente, o Cliente compromete-se, relalivamenie a
cada uma das contas supra identificadas, a efeluar o pagamento imediato do valor do{s) compromisso{s} consume mensal minimo vincendo(s} até ao termo do
compromisso de permanéneia,

8, O presente documenlc, apresenta condigdes confidenciais sendo apenas eficaz quando devidamenle preenchido e assinado pele cliente, e apds aceitagfo, anda
que tacita, pela Vodafone.

Para saber como é que a Vodafone vai tratar 05 seus dados pessoais, consulie o supfemente de privacidade ne Anexo IV deste conirato. Para mais informagaes,
ceonsulte &2 nossa declaragio de privacidade em https:4privacidade.vodafone.pt.

Em caso de ndo preenchimento, os dados serfo ufilizados para as finalidades descritas:

Opide-se ao tratamento pela Vodafone dos dados pesseais de contacto® do responsave] do negécio, recolhidos neste formulario, para envio de mensagens de
marketing (SMS/MMS, correlo eletronice e eTelemarketing} que podem ser do Interesse da Empresa?

Email 8 SMS/MNS T Telemarketing O

{"No caso de néc ser o tilular dos dados pessoais recolhidos, deve garantir que obleve autorizago do mesmo para a partiha deste dados cem a Vodafene e informa-lo de que pode
gerir as comunicagdes de marketing através do o Servigo de Apoio ao Cliente, contaclando o 16944 (tarifa aplicavel} ).

Em case de ndo preenchimento, os dados ndo serdo ulilizados para as finalidades deseriias:

Autoriza o tratamento pela Vodafone dos dados de Rede e Trafego* gerados pela uiilizacie dos servigos da(s} conta(s) para com hase nos mesmos serem apresentadas
recomendagdes persohalizadas sobre produtosfservigos que podem ser do interesse da Empresa? Sim 8 Néo 01
{*informagéo detathada no Suplemento de privacidade das Cordigdes Gerais Empresariais de preslagéo de Servigos, ponto A. n° 2.}

As suas escolhas poderao demorar alguns dias a ficar efetivas nos nossos sistemas, mas os seus dados nao serdo utiizados para fing de envie de oferias comerciais personalizadas
aié que as mesmas sejam incorporadas. Caso apiicavel, as suas escolhas neste formuldrio revogarde as permissdes anteriormente definidas por st para a conla
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Com a informagdo sobre a uliizacio dos seus servigos de comunicagées pederemoes enviar-fhe recomendacdes personalizadas.

As permissdes recolhidas sio aplicaveis a tedos os servigos da conla (exceto servigos méveis gerides pelos ulilizadores de forma independents) ¢ podem ser geridas no Portal de
Privacidade (hlips #pnvacidade. vodafone.pt), numa loja Vodafone ou via 16914 (larifa aplicdvel) e, em alguns casos, na sua App My Vodafone. As permisses sobre dados de
utilizagdo do servigo de televisao séo recclhidas e geridas na Tv Box.

Canais de contacto (caso ndo preencha, assumimos que nio se opde)
Selecione case née pretenda ser contactado por aigumn(s) destes meios de contacto.  Email O SMS/MMS O Telemarketing L1

Categorias de dados

Os dados que iremos irater deslinam-se a ser utilizados para Ihe apresentar informagdes relativas a produlos e servicos que acreditamos serem: relevanles para si. Consoante as
calegorias de dados que nos permita tratar, as recomendagdes que |he iremos apresentar poderdo ser melhor ajustadas acs seus interesses. Ainda de acordo com a sua opgao, estas
recomendagdes poderfio também abranger produtos e servigos de Parceiros da Vedafone e das empresas do Grupe Vodafone, mas note que, nesse caso, nunca parlitharemos a sua
informagac com esles parceiros, sendo a Vodafone quem envia estas comunicagies.

A permissde "Olerlas Vodalone™ abrange apenas produlos e serviges da Vodafone. A permissdo “Oferias Vodafone e Parceires” dar-he-a acesso a um leque variado de ofertas que
incluem nio s6 produtos e servicos da Vodafone, como também produlos & servicos dos seus parceiros, bem como das empresas do Grupoe Vodafone (consulte o suplemento de
privacidade no anexo V para saber mais delalhes),

Caso avlorize o tratamento dos seus dados para "Cerlas Yodafone e Parceiros”, esta aulorizagio prevalece sobre as suas sscolhas relativamente 2 "Ofertas Vodalone” se o senlido
das permissdes em causa ndo for coincidente,

4. Dados de conta e faturagdo

Dados de identificagdo e de contacto fornecidos nesle contrato ou durante a sua execugdo, a informagae dos servigos e produltos subscritos, faluras, valores por tipo

e servigo £ carregamentos. Com esla parmissao aliva, o8 seus dados de contaclo poderds ser ulilizados para campanhas nas redes sociais de acerdo com as defiighes de
privacidade que tenha registade nestas plataformas.

Ofertas Vodafone Olferias Vedafone e Parceiros
Pretendo receber informagio das ofertas Vodafone Pretendo receber informagéo das ofertas Vodafone, dos seus Parceiros e das empresas do Grupo
Vodafong
{casa ndo preencha, assumimos que auloriza) {caso ndo preencha, assumimos que nao auloriza)
Sim [ Nao O Sim O Nac O

2, Dados de rede e trafego (caso ndo preencha, assumimos que ndo autoriza) .
Informagdo do seu consumo de dados, utilizago dos seus servigos de voz e mensagens, aplicagfes que mais uliliza e nomes de dominio dos servigos/aplicagdes ulilizados
na intermnel (por exemplo: redes sociais, servigos de streaming de masica, videos), recalhidos na rede da Vodafone.

Oferlas Vodafone Ofertas Vodafone e Parceiros
Pretendo receber informagdo das ofertas Vodafone Pretendo receber informagéo das oferlas Vodafone, dos seus Parceiros e das empresas do Grupo
Vodafone
Sim O Nao O Sim 0O Nio O

3. Dados de localizagio {caso n&o preencha, assumimos gue n&o autcriza)
Dades da sua lecalizagde, com base na informagdo da rede (antenas) da Vodafcne.

Ofertas Vodafone Ofertas Vodafone e Parceiros
Pretendo receber informagao das ofertas Vodafone Pretendo receber informagao das oferlas Vodafone, dos seus Parceiros e das empresas do Grupo
Vodafone
Sim0O Nao O Sim O NEc O

4. Dadoes anonimos para projetos especiais (caso ndo preencha, assumimos gue ndo se opde) A
Opde-se a partilha de dados andnimes, com parceiros da Vodalone, para projelos de cariz tecnoldgica e de interesse pablico, por exemplo, nas dreas de salde, ransportes
e sofidariedade social, Sim 3

As suas escothas poderdo demorar alguns dias a ficar efetivas nos nossos sislemas, mas os seus dados nio serde utilizados para fins de envio de ofertas comerciais personalizadas
alé gue as mesmas sejam incorporadas. Caso aplicavel, as suas escolhas neste formuldric revogardo as permissGes anteriormente definidas por si para a conta,

Auforizo a divulgacdo dos Dades (Caso nd0 preencha, assumimos que ndo autoriza):
Servigo Informative da Vodafone (1891)
Sim. Nome e n.? de telefone O Sim. Nome e n.° de tel. e codigo postal 1 Sim. Nome e n.° de tel. & morada (]
Servigo Informative do Prestador Servigo Universal {118}
Sim. Nome e n.” de telefene [0 Sim. Nome e n.° de el e codigo postal 0 Sim. Nome e n.° de {el. & morada [
Listas do Prestador de Servigo Universal
Sim. Name e n.° de lelefene £1 - Sim. Name e n.° de tel. e codigo postai 1 Sim. Nome e n.° de tel. & morada O
Listas e Servigos Informativos de Terceiros
Sim, Nome e n.% de telefone O Sim. Nome e 0.2 da tel. & cddigo postal O Sim. Nome e n.% de tel. e morada B

Caso tesha selecionadc uma das opgdes antericres, autoriza que a pesquisa dos servigos informatives no tenha por base o nome, mas sim o nimero de telefone efou morada?
DAuterizo (1 Nao autorizo

Os dados a divuigar serdo os indicados para faluragio e constantes no presenle contrato, exceto no caso do serviga fixe no gual & morada & divulgar seré a da instalagao do servigo.

SERVIGOS DE VALOR ACRESCENTADO
Em caso de ndo preenchimento, sera barrado aos servigos de valor acrescentado abaixo indicados.
Assinale se autoriza 0 acesso a esies servigos:
Servigos de contelddo erdlico (69) O Services que implicam ¢ envic de mensagens de forma periadica ou continuada (62) O
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Fatura em Papel O

Fatura Eletrénica {gratuita) [J
E-mait de faturagdc {preencher no caso de ser diferente do email indicado acima em 1. Dados de Chiente)

Assinale o nivei de detaihe pretendide:

0O Fatura resumida {3 Fatura resumida com info adicional O Falura detalhada O Fatura detalhada com info adicional

Fatura Resumida inclui 12 pagina + delalhe de encargos correntes {com apgdoe de infermagae adicional); Falura detalhada inclui 8 informag&o constante da falura resumida (com

opgao de informagéo adicional) + delalhe de comunicagdo {custo aplicdvel na opgio Fatura em Papel).

Caso ndo seja selecionada nenhuma das opgoes acima, a falura a emitir serd a falura resumida (1° pagina e o delalhe de encargos correnles),em suporie pagel, e enviada para a

morada identificada acima (envio graluilo),

Ao assinalar a opgéo de fatura eletronica, declara que lomef conheciments, entendo e aceilo integralmente as condigbes de Adesfo ao Servico de Fatura Elelronica e que.pretendo
gue a falura sejg enviada para o enderego de correio eletrénico identificade para o efeilo. Poders allerar a qualquer momento junto da Vodafone ¢ enderego de email a utilizar para

envio da falura elelrénica.

A Vodafone dispenibilizara, independentemente da opgao acima selecionada pelo Clienle, o detalhe de comunicagdes (em formato HTML} ne My Vodalone (‘em wive yodatons.pt),
sendo que ¢ Cliente podera, a todo o momento, inibir no My Vodalone {através do menu Ultimas Comunicages; do menu Faluras/Detalhe da Fatura Comunicages,; ou do menu

Relaiérios/Relatério de Comunicagdes) a visualizagio do detalhe de comunicagdes,
Nivel de Privacidade:

Caso ople pela fatura detalhada pode defini se prelende ocultar os nimeros de destino das suas comunicagdes de voz, SMS e MMS. Ao selecionar as opgies abaixo, o5 ttimos sele
digilos do nimero de destino surgem cifrados {ex:@1**"****), na sua faiura e no My Vadafone, para todos os servigos de voz da conta. Nas chamadas recebidas em roaming, e salvo

por razbes de ordem lécnica, o nimero chamader serd sempre apresentado com os tltimos trés dlgitos cifrados.
Cecultar detalhe comunicagdes nacionais 0 Ocultar detalhe comunicagdes internacionais 8

Ocultar detalhe comunicagbes roaming O

No caso de ndo assinalar qualquer opgéo relativa ao nivel de privacidade o detathe de comunicagbes serd emilido com a indicagiio do ndrmero chamado.

Proponho & Vodafone a celebragio de wm Contrato de Prestagio de Servige de Comunicagdes Eletronicas, com a duragéc assinalada no presente formuldrio, em conformfdadg com
as Condigbes Gerais Empresariais de prestagdo de Servigos disponiveis em http:/downloads.vogafone.nl/ (Formulario > Clientes Empresariais » Contrato Unico) e das Condigées

Particulares (incluindo o tarifério em vigor, taxas, tarifas e periodos de ulilizagio} em www vodafone.pl e na proposta comercial com a referéncia indicada no topo desta proposta no

campo “Proposta N°, entendo e aceito inlegralmente as referidas condigfes, as quais a meu pedido me foram 8 /nao foram O (marcar 2 opgéo aplicavel) enlregues em suporte de

papel no momento subscrigdo deste Contrato.

Doc. ldentificagao:

{cart&c do cidaddo. Bl cu passaporte) Data:

Assinatura(s)
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