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PROCEDIMENTO N.° CPR_40/2023

“Aquisicao de Licencas e Servigos de Backup 365 e MailArchiving”

ENTRE:

CONFEDERACAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL (“CAP”), Associacéo de
Direito Privado, com sede sita na Rua Mestre Lima de Freitas, n.° 1, 1549-012 Lisboa,
com o NIPC 501155350, representada pelo Secretario-Geral, (i IIIIIEININGED
G o cxercicio da competéncia delegada que lhe foi atribuida por
deliberagdo da Reunido de Direcdo de 19 de Maio de 2023, com poderes para o ato,
adiante designada por PRIMEIRA OUTORGANTE ou CAP,

e

NS IT, LDA. (“NS IT”), com o nimero Unico de matricula e Pessoa Coletiva 515915017,
com sede em Rua de Santana 963 C Sala 14, 4465-742 Leca do Balio, representada
por (I (i(ular do Cartdo de Cidaddo com o n.° de
identificacéo civil (D vaido at¢ (S citido pela Republica Portuguesa,
com domicilio profissional em Rua de Santana 963 C Sala 14, 4465-742 Leca do Balio,
pessoa cuja identidade foi legalmente reconhecida e que pode outorgar em
representacdo da sociedade, na qualidade de Representante Legal, com poderes para
o ato, conforme documentacéo junta ao processo, adiante designada por SEGUNDA
OUTORGANTE ou NS IT,

E de comum acordo e de boa-fé celebrado o presente contrato (“Contrato”), que se rege

pelas Clausulas seguintes:
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CLAUSULA 1.2—-OBJETO DO CONTRATO

1.

O presente Contrato tem por objeto a “Aquisicdo de Licencas e Servigcos de
Backup 365 e MailArchiving”, nos termos e condicdbes do Caderno de
Encargos e demais pecas oficiais do respetivo procedimento.

O objeto do Contrato encontra-se classificado, de acordo com o Vocabulario
Comum para os Contratos Publicos (CPV), aprovado como anexo ao
Regulamento (CE) n.° 213/2008, da Comissé&o Europeia, de 28 de novembro de
2007, com o seguinte codigo:

- 72268000-1 — Servicos de Fornecimento de Software.

CLAUSULA 2.2-DISPOSICOES E CLAUSULAS POR QUE SE REGE O CONTRATO

1.

O Contrato integra os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissfes do Caderno de Encargos
identificados pelos Concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham
sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a decisdo de
contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;

¢) O Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo
Adjudicatario.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a

respetiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

Em caso de divergéncias entre os documentos referidos no precedente n. 1 e o

clausulado do Contrato e seus anexos, prevalecem 0s primeiros, salvo quanto

aos ajustamentos propostos, de acordo com o disposto no artigo 99.° do CCP e

aceites pelo Adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° do referido

diploma legal.

CLAUSULA 3.2—- PRECO CONTRATUAL

1.

Pela prestacdo dos servicos objeto do Contrato, bem como pelo cumprimento
das demais obrigacGes constantes do Caderno de Encargos, a Primeira
Outorgante deve pagar a Segunda Outorgante o preco de 18.935,00€ (dezoito
mil, novecentos e trinta e cinco euros), ao que acresce IVA a taxa legal em

vigor, sendo esse valor correspondente ao preco maximo que a Primeira
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Outorgante pagard pela execucdo de todas as prestacfes que constituem o
objeto do Contrato a celebrar.

O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas
cuja responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a Primeira
Outorgante, como, por exemplo, as despesas de alojamento, alimentacéo e
deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisicdo, transporte,
armazenamento e manutencdo de meios materiais bem como quaisquer
encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas.
Os custos, encargos e despesas referidas no nimero anterior relacionadas com
alojamento, alimentacdo e deslocacdo de meios humanos e que sejam
necessarios para cumprimento do pleno objeto do Contrato sao da inteira
responsabilidade da Segunda Outorgante.

CLAUSULA 4.2 - PRAZO DE EXECUCAO
1. O prazo maximo de execuc¢do do Contrato € de 36 (trinta e seis) meses, sem

prejuizo das obrigacdes legais e contratuais que devam perdurar para além do
mesmo.

O disposto no numero anterior ndo prejudica a manutencdo das obrigacbes
acessorias que tenham sido estabelecidas em favor da Entidade Adjudicante,
incluindo as de confidencialidade, garantia e protecdo de dados.

CLAUSULA 5.2-REVISAO DE PRECOS E ADIANTAMENTOS

1.
2.

O preco contratual é fixo e ndo esta sujeito a revisao.

Nao haverd lugar a adiantamentos no ambito da execugéo do Contrato.

CLAUSULA 6.2— LOCAL DA EXECUCAO DO CONTRATO
Os servicos objeto do Contrato serdo prestados remotamente, através de ligacdes

seguras, ou has instalagbes da Sede da CAP, Rua Mestre Lima de Freitas, n.° 1, 1549-

012 Lisboa, conforme as indicacdes emanadas pela Entidade Adjudicante.

CLAUSULA 7.2—- GESTOR DO CONTRATO

1.

A Primeira Outorgante designa como “Gestor do Contrato”, nos termos e para os
efeitos do previsto no artigo 290.°-A do CCP e para validacédo da faturagdo, com
excecdo da execucdo financeira, () @G Responsavel pelo
Departamento de Informatica da CAP.

Sem prejuizo do previsto no CCP, compete ao Gestor do Contrato monitorizar a

execugcdo do mesmo e comunicar & Segunda Outorgante desvios, defeitos ou
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outras anomalias na respetiva execucao, propondo as medidas corretivas que,
em cada caso, se revelarem adequadas.

A Segunda Outorgante fica obrigada a manter contactos permanentes com a
Gestora do Contrato designada, que deve ser informada, cabal e
atempadamente, da evolugcdo da respetiva execucdo, através da entrega de
Relatérios sobre a atividade desenvolvida e eventuais problemas que possam
surgir, cuja periodicidade, metodologia de preparacao, formato e entrega devera
ser combinada com 0 mesmo.

Ap6s a avaliagdo da documentacao apresentada com a proposta ou ainda por
consulta aos relatérios de progresso que forem sendo apresentados/aprovados
durante a execuc¢édo do Contrato, a Primeira Outorgante podera efetuar vistorias
para verificar se 0 objeto contratual refletido na proposta adjudicada esta a ser
cumprido, em conformidade com as “Especificagbes Técnicas” e com 0s niveis

de qualidade exigidos.

CLAUSULA 8.2 - OBRIGACOES PRINCIPAIS DA SEGUNDA OUTORGANTE

1.

Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel e no
presente documento, da celebracdo do Contrato decorre para a Segunda
Outorgante a obrigacdo do exato e pontual cumprimento das prestacdes
contratadas, de acordo com o previsto na proposta adjudicada, nos documentos
procedimentais e na legislagéo aplicavel em vigor em cada momento.

A Segunda Outorgante fica obrigada a manter durante a execugéo do Contrato,
todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas no procedimento de
aguisicdo, bem como a situagéo contributiva regularizada perante a Autoridade
Tributaria e perante a Seguranca Social.

A Segunda Outorgante fica obrigada, designadamente, a recorrer a todos o0s
meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a
perfeita e completa execucdo das tarefas a seu cargo, de acordo com o previsto
no Contrato.

A detecdo de situacbes anémalas no ambito da prestacao de servigos obriga a
sua comunicac¢ao imediata a Primeira Outorgante, sendo a Segunda Outorgante
responsabilizada pelas consequéncias da sua ndo comunicacéo imediata.

A Primeira Outorgante € responsavel pela qualidade técnica, funcional e
operacional dos bens/servicos fornecidos/prestados, bem como pelo

cumprimento do enquadramento legal aplicavel a cada situag&o, correndo por
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sua conta a reparacdo dos danos e prejuizos causados por incumprimento,

incluindo por eventuais perdas de garantia dos bens/servi¢os abrangidos.

A Segunda Outorgante fica vinculada, nomeadamente, as seguintes obrigacdes:

a) Prestacdo dos servicos identificados na sua proposta, em conformidade com

o0 estipulado nas pecas oficiais do procedimento;

b) Afetacéo a prestagdo dos servigos contratados de pessoal de reconhecida

idoneidade moral, aptidao fisica e adequada formacao técnica, se aplicavel;

c) Fornecimento de todos os consumiveis e/ou pecas necessarios ao normal

funcionamento dos bens, conforme aplicavel,

d) Utilizacdo correta das instalacdes e dos bens de equipamento que Ihe forem

confiados, ndo lhes dando uso diferente do que lhes € devido, respeitando as
instrucbes de utilizacdo e/ou funcionamento que lhe sejam dadas pela
Primeira Outorgante, bem como, em especial, as regras de seguranca
aplicaveis, designadamente no que respeita as chaves das instalacoes, se

aplicavel,

e) Comunicacgéo a Primeira Outorgante, se aplicavel, a nomeacao do Gestor de

f)

Cliente responsavel pelo Contrato celebrado e quaisquer alteragfes relativas
a sua nomeacgéao;
Responsabilizagéo pelos danos causados diretamente a Primeira Outorgante

ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucéo do Contrato;

g) Comunicacdo antecipada a Primeira Outorgante, de forma fundamentada,

logo que deles tenha conhecimento, dos factos que tornem total ou
parcialmente impossivel a prestacdo dos servicos ou o0 cumprimento de
qualquer obrigagéo, obrigando-se, se tal for aceite e oportuno, a restabelecer

a prestacao ou reparar o incumprimento em prazo razoavel,

h) Comunicacdo de qualquer facto que ocorra durante a execucdo do Contrato

e que determine alteragcbes com relevancia para a prestacdo objeto do
mesmo, designadamente, a denominacéo social da Segunda Outorgante, aos
seus representantes legais, forma de obrigar, situacdes juridica ou comercial,
bem como as respetivas moradas e contactos indicados no Contrato e/ou
fixados;

Emisséo da fatura apdés o vencimento da obrigagéo titulada pela mesma e
respetiva entrega na morada indicada na nota de encomenda, bem como
emissdo de relatorios de faturacéo, se solicitados, que permitam a Primeira

Outorgante monitorizar o Contrato celebrado;
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j) Prestacdo dos esclarecimentos necessarios relativamente aos valores
indicados na fatura, bem como emissdo de nova fatura corrigida ou
equivalente, se for o caso;

k) Respeito pelas normas europeias e portuguesas, especificacbes e
homologag¢des de organismos oficiais e fabricantes ou entidades detentoras
de patentes.

A Segunda Outorgante constitui-se, ainda, na obrigacdo de zelar para que o

tempo de resposta a todas as matérias/questdes colocadas pela Primeira

Outorgante nao exceda 10 (dez) dias Uteis nas situagdes normais e 3 (trés) dia

Uteis nas situagdes urgentes.

CLAUSULA 9.2 - OBRIGACOES DA ENTIDADE ADJUDICANTE
1. A Primeira Outorgante obriga-se a fornecer os elementos necesséarios a

realizacdo dos servigos.

Pela prestacdo dos servigos objeto do Contrato a celebrar, bem como pelo
cumprimento das demais obrigagbes constantes do mesmo e do Caderno de
Encargos, a Primeira Outorgante deve pagar a Segunda Outorgante o preco
constante da proposta adjudicada.

O preco referido no nimero anterior inclui todos o0s custos, encargos e despesas
cuja responsabilidade ndo esteja atribuida & Primeira Outorgante, de acordo com

o disposto no n.° 4 da Clausula 3.2 do Caderno de Encargos.

CLAUSULA 10.2 - CONDICOES DE PAGAMENTO

1.

As quantias devidas pela execug¢do dos servicos no ambito do Contrato em
causa devem ser pagas pela Primeira Outorgante no prazo maximo de 30 (trinta)
dias apds a rececao da respetiva fatura, pelos servicos competentes daquela e
depois de estas terem sido certificadas pelo Gestor do Contrato, a qual s6é pode
ser emitida apés o vencimento da obrigacéo que lhe subjaz, devendo na mesma

constar necessariamente inscrito, sob pena de nulidade, o respetivo numero

de procedimento _comunicado pela CAP, nos termos da Notificacdo de

Adjudicacéo emitida para o efeito.

Para efeitos dos pagamentos referidos nos nimeros anteriores, em caso de
discordancia por parte da Primeira Outorgante, nomeadamente, quanto aos
valores indicados nas faturas, esta devera comunica-la e os respetivos
fundamentos a Segunda Outorgante, a qual ficara obrigada a prestar os
esclarecimentos necessarios e/ou a proceder a emissao de nova fatura corrigida

ou da correspondente Nota de Débito/Crédito.
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A discordancia por parte da Primeira Outorgante quanto aos valores indicados
na fatura, nos termos do ndmero anterior, interrompe o prazo de 30 (trinta) dias
a que se refere o n.° 1.

Desde que devidamente emitidas e observado o disposto na presente Clausula,
as faturas serdo pagas através de transferéncia bancaria para o IBAN a indicar
pelo Adjudicatario.

As faturas devem conter o detalhe das tarefas subjacentes aos valores em
causa.

N&o sdo admitidos adiantamentos de pregos por conta de prestacdes a realizar.
A inobservancia dos prazos de pagamento previstos no n.° 1 confere a Segunda
Outorgante o direito ao pagamento dos correspondentes juros moratérios, sem
prejuizo dos demais direitos que legalmente lhe assistam.

Os juros previstos na lei para a mora no pagamento sé serao abonados a
Segunda Outorgante desde que esta o solicite expressamente, mediante
requerimento dirigido a Entidade Adjudicante.

As faturas deverao ser enviadas para o email faturacao@cap.pt em formato pdf.,

apos a realizagdo dos servigos, de acordo com o definido na Clausula 11.2 do

Caderno de Encargos.

CLAUSULA 11.2— CESSACAO

O Contrato cessara nas seguintes situagoes:

a) Impossibilidade objetiva permanente, ndo imputavel a qualquer das partes;

b) Caducidade ou resolucdo do Contrato;

c) Demais casos, quer legal ou contratualmente previstos, quer impostos pelos
organismos oficiais competentes;

d) Por acordo entre as partes.

CLAUSULA 12.2 - RESOLUCAO SANCIONATORIA

1.

A Primeira Outorgante, independentemente das demais sanc¢des e penalidades
leal e contratualmente previstas, podera decidir a resolugédo do Contrato quando
nao sejam cumpridas pela Segunda Outorgante quaisquer clausulas contratuais

e desde que tal ndo resulte de motivos de forca maior, nomeadamente:

a) Nao conformidade dos servigos prestados com as Especificacdes Técnicas;

b) Incumprimento definitivo do Contrato;


mailto:faturacao@cap.pt
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¢) Incumprimento de ordens, diretivas ou instru¢des transmitidas no exercicio do
poder de direcdo sobre matéria relativa a execucdo das prestacbes
contratuais;

d) Se o valor acumulado das san¢des contratuais com natureza pecuniaria
exceder 20% (vinte por cento) do prego contratual;

e) Nas situacdes previstas nas alineas c), d), f) e h) do nimero 1 do artigo 333.°
do CCP.

A resolucéo do Contrato ndo afetara a parte ja cumprida do mesmo se, do ponto

de vista da Primeira Outorgante, tal parte tiver interesse para esta entidade, pois,

caso contrario, a eficicia sera retroativa.

A resolucéo do Contrato ndo invalida o direito a qualquer acdo que venha a ser

interposta por parte da Primeira Outorgante, com vista a justa indemnizagao por

perdas e danos eventualmente sofridos.

A comunicagdo da resolucdo do Contrato deve ser efetuada mediante

notificag@o a outra parte, por carta registada com aviso de rececao.

CLAUSULA 13.2— PENALIDADES CONTRATUAIS

1.

Quando néo sejam cumpridos pela Segunda Outorgante os niveis de servi¢o a
gue esta obrigado, desde que tal ndo resulte de motivos de for¢ca maior e sem
prejuizo das situacdes de rescisdo do Contrato previstas, a Primeira Outorgante
poderd aplicar penalidades pecuniarias, calculadas de acordo com o tipo de
incumprimento observado, de montante a fixar em fungcdo da gravidade do
incumprimento, com um minimo correspondente a 1% (um por cento) do preco
do presente Contrato, por cada dia de atraso.

A penalidade a aplicar sera calculada de acordo com a seguinte formula:

P=(Vx1%)xA
Em que:
a) “P” corresponde ao montante da penalidade;
b) “V” éigual ao preco contratual; e

c) “A” é o numero de dias em atraso.
No caso de incumprimento ou cumprimento defeituoso de quaisquer outras

obrigacdes constantes do presente Contrato que ndo se subsumam no nimero

anterior, sera aplicada uma sancao de natureza pecuniaria no valor de, no

10
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maximo, 1% (um por cento) do valor contratual por cada dia em que se verifique
a ocorréncia, até ao seu pontual cumprimento.

Em caso de resolu¢cédo do Contrato a celebrar nos termos do presente Contrato
por incumprimento da Segunda Outorgante, a Primeira Outorgante podera exigir-
lhe uma pena pecuniaria até 20% (vinte por cento) do preco contratual.

Nos casos em que seja atingido o limite previsto no nUmero anterior e a Primeira
Outorgante decida ndo proceder a resolucdo do Contrato, por resultar da mesma
grave dano para o interesse publico, aquele limite € elevado para 30% (trinta por
cento).

Para efeito dos limites previstos nos numeros anteriores, quando o Contrato
previr prorrogacdes expressas ou tacitas, o valor das sangdes a aplicar deve ter
por referéncia o preco do seu periodo de vigéncia inicial.

O néo cumprimento das Clausulas Contratuais a que a Segunda Outorgante se
tenha obrigado, e quando a sua gravidade o justifique pelos prejuizos causados
a Primeira Outorgante, por razdes que Ihe sejam imputaveis e que ndo resultem
de motivos de forga maior, podera constituir fundamento para a rescisao imediata
do Contrato, com perda de direito a indemnizacdo, independentemente das
demais sangdes previstas na Lei e de outros procedimentos que se decida
adotar.

A parte que invocar casos fortuitos ou de forca maior devera comunicar e
justificar tais situagfes a outra parte, bem como informar o prazo previsivel para
restabelecer a situagéao.

Considera-se haver incumprimento definitivo, suscetivel de aplicacao da sancéo
de resolucdo quando, apoés notificacdo e concessdo de prazo para 0
cumprimento da obrigacdo em falta, a Segunda Outorgante continue a incorrer
em incumprimento.

A Primeira Outorgante pode compensar 0s pagamentos devidos ao abrigo do
Contrato com as penas pecuniarias devidas nos termos da presente Clausula.
As penas pecuniarias eventualmente aplicaveis a Segunda Outorgante nao
obstam a que a Primeira Outorgante exija uma indemnizacdo pelo dano
excedente.

Em caso de atraso da Primeira Outorgante no cumprimento das suas obrigagdes
pecuniarias, a Segunda Outorgante tem direito aos juros de mora sobre o
montante em divida & taxa legalmente fixada para o efeito pelo periodo

correspondente a mora.
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CLAUSULA 14.2 - RESOLUCAO POR PARTE DA SEGUNDA OUTORGANTE

1.

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolu¢cdo previstos na lei, o
Adjudicatario pode resolver o contrato quando o montante que lhe seja devido
esteja em divida ha mais de 90 (noventa) dias.

Nos casos previstos no niumero anterior, o direito de resolucéo pode ser exercido
mediante declaracdo enviada a Entidade Adjudicante, que produz efeitos 15
(quinze) dias ap0s a rececdo dessa declaracao, salvo se esta Ultima cumprir as
obrigacBes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver
lugar.

A resolucédo do contrato nos termos dos ndimeros anteriores ndo determina a
repeticdo das prestagOes ja realizadas pelo Adjudicatario, cessando, porém,

todas as obrigacdes deste ao abrigo do contrato.

CLAUSULA 15.2— FORCA MAIOR

1.

Para efeitos do Contrato, entende-se por casos de forca maior, aqueles que se
situem fora do controlo da Segunda Outorgante, desde que néo provocados por
negligéncia ou falta grave da sua parte. Tais casos incluem, entre outros, greves,
guerra, agressdes armadas, tumultos, incéndios, explosdes, cataclismos, atos
contra a segurancga publica, epidemias e restricdes devido a quarentenas de que
resulte atraso e/ou interrupgdo do fornecimento e/ou da prestacdo de servigos.
N&o constituem for¢a maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam for¢ca maior para os subcontratados da
Segunda Outorgante, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades da Segunda Outorgante
ou a grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades
ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;

c) Determinacdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pela Segunda
Outorgante de deveres ou 6nus que sobre ela recaiam;

d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pela Segunda
Outorgante de normas legais;

e) Incéndios ou inundac¢des com origem has instala¢cdes da Segunda Outorgante
Cuja causa, propagacao ou propor¢cdes se devam a culpa ou negligéncia sua
ou ao incumprimento de normas de segurancga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos da Segunda Outorgante ndo

devidas a sabotagem;
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g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por Seguros.

3. A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das
obrigacBes contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente
correspondente ao impedimento resultante da for¢ca maior.

4. A parte que invocar ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar
casos fortuitos ou de forga maior devera, imediatamente, comunicar e justificar
tais situacdes a outra parte, bem como informar o prazo previsivel para

restabelecer a situagéo.

CLAUSULA 16.2— ALTERACOES RELATIVAS AO SEGUNDO OUTORGANTE
O Segundo Outorgante devera informar a Primeira Outorgante das alteracfes
verificadas durante a execucao do Contrato referentes a:

a) Poderes de representacéo;

b) Nome ou denominagé&o social,

¢) Endereco ou sede social;

d) Quaisquer outros factos que alterem de modo significativo a sua situacdo

econdmico-financeira.

CLAUSULA 17.2—- SUBCONTRATACAO E CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL
1. A Segunda Outorgante ndo podera subcontratar nem ceder a sua posicao
contratual ou qualquer dos direitos e obrigacdes decorrentes do Contrato

(incluindo quaisquer créditos) sem autorizacdo prévia, por escrito, da Primeira

Outorgante.

2. Sem prejuizo do previsto no CCP, para efeito da autoriza¢ao prevista no nimero
anterior, deve:

a) Ser apresentada pelo cessionario toda a documentacédo exigida a Segunda
Outorgante no ambito do procedimento pré-contratual e do Contrato
celebrado;

b) Ser apreciado pela Primeira Outorgante, designadamente, se o0 cessionario
ndo se encontra em nenhuma das situagdes previstas no artigo 55.° do CCP
e, caso seja aplicavel, se tem capacidade técnica e financeira para assegurar

0 exato e pontual cumprimento do presente Contrato.

CLAUSULA 18.2-SIGILO E PUBLICIDADE

1. A Segunda Outorgante deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e

documentacdo, técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa & Primeira
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Outorgante, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relacdo com a
execucédo do Contrato.

A informacao e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualguer uso ou modo de aproveitamento
que nao o destinado direta e exclusivamente a execugéo do Contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagéo e a documentacéo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pela
Segunda Outorgante ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca
da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras
entidades administrativas competentes.

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 (cinco) anos
a contar do cumprimento ou cessacado, por qualquer causa, do Contrato, sem
prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos,
designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do
prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

A Segunda Outorgante ndo podera fazer ou consentir qualquer espécie de
publicidade relacionada com o Contrato sem autorizagé@o prévia, por escrito, da

Primeira Outorgante.

CLAUSULA 19.2 - PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

1.

Se aplicavel, a Segunda Outorgante compromete-se a obter, junto dos titulares
de dados pessoais sujeitos a qualquer operacdo de tratamento, na medida do
estritamente necessario para a integral e adequada prossecucdo dos fins
delimitados pelo ambito do procedimento, o respetivo consentimento explicito
para determinada finalidade especifica, bem como para o cumprimento das
obrigacdes juridicas a que a Primeira Outorgante esteja sujeito em virtude do
mesmo, nomeadamente, as relativas a comunicacgdes e fornecimento dos dados
pessoais em questdo aos servigcos/entidades/organismos internos da Primeira
Outorgante, no ambito da relacao juridica estabelecida.

A Segunda Outorgante nao tratara os dados pessoais para fins préprios, nem
far4 uso dos mesmos em qualquer produto ou servico disponibilizado a terceiros.
A Segunda Outorgante compromete-se, designadamente, a nao copiar,
reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir,
divulgar ou por qualquer outra forma colocar a disposi¢éo de terceiros os dados

pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela Primeira
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Outorgante ao abrigo do Contrato, sem que para tal tenha sido expressamente
instruido, por escrito, pela prépria Primeira Outorgante.

A Segunda Outorgante compromete-se, igualmente, a declarar, por escrito, ter
informado os titulares dos dados pessoais a que aludem os nimeros anteriores
dos direitos que Ihes assistem relativamente aos mesmos, nomeadamente, 0s
direitos ao acesso, retificagdo, apagamento, limitagdo e oposicéo do tratamento,
portabilidade, revogacdo do consentimento prestado e reclamacdo as
autoridades de controlo, bem como do prazo de conservacdo dos seus dados
pessoais apds a cessacao da relagéo juridica estabelecida.

A Segunda Outorgante sera responsavel por qualquer prejuizo em que a
Primeira Outorgante venha a incorrer em consequéncia do tratamento de dados
pessoais, por parte do mesmo e/ou dos seus colaboradores, bem como dos seus
eventuais sub-subcontratantes, em violacdo das normas legais aplicaveis e/ou
do disposto no Contrato.

Para efeitos do disposto nos nimeros anteriores da presente clausula entende-
se por “colaborador’ toda e qualquer Pessoa Singular ou Coletiva que preste
servicos a Primeira Outorgante, incluindo, designadamente, representantes
legais, trabalhadores, prestadores de servigos, Procuradores e Consultores,
independentemente da natureza e validade do vinculo juridico estabelecido entre
a Primeira Outorgante e o referido colaborador.

A obrigacdo de confidencialidade prevista na presente Clausula mantém-se
mesmo apl0s a cessacdo do Contrato, independentemente do motivo da

cessacao.

CLAUSULA 20.2 - SEGUROS

1.

Sem prejuizo do disposto supra relativamente as obrigacbes e

responsabilidades da Segunda Outorgante, e sem que isso constitua limitacédo

das mesmas, nos termos do previsto no Contrato e demais documentacao, a

Segunda Outorgante devera ser a tomadora das Apdlices de Seguro

necessarias, ou regime equivalente, a cobertura dos seguintes riscos:

a) Acidentes de trabalho;

b) Responsabilidade civil por quaisquer danos ocorridos durante a execu¢éo do
Contrato, e que cubra, como minimo até ao respetivo valor, as tarefas a
executar pela Segunda Outorgante ao abrigo do mesmo durante a sua

vigéncia.
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2. A Segunda Outorgante apresentara, antes da outorga do Contrato, as Apélices
de Seguro mencionadas no numero anterior, mediante solicitacdo da Primeira
Outorgante.

3. A Primeira Outorgante podera exigir, a todo o momento, a Segunda Outorgante
a apresentacdo das Apolices de Seguro e os recibos comprovativos do
pagamento dos prémios respetivos.

4. Qualquer deducao efetuada pela seguradora a titulo de franquia em caso de
sinistro indemnizavel sera suportada pela Segunda Outorgante.

CLAUSULA 21.2— CAUCAO

N&o é exigida a prestacédo de caugéo, ao abrigo do disposto na alinea a), do n.° 2 do
art.° 88.°do CCP.

CLAUSULA 22.2—- NOTIFICACOES E COMUNICACOES
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e
comunicacgdes entre as partes do Contrato, estas devem ser dirigidas através de
correio eletronico entre os responsaveis designados pelas partes, ou para o
domicilio ou sede contratual de cada uma.
2. Qualquer alteracdo das informacdes de contacto constantes do Contrato deve

ser comunicada a outra parte tempestivamente e por escrito.

CLAUSULA 23.2 - MODIFICACOES OBJETIVAS DO CONTRATO
Sem prejuizo do disposto nos artigos 311.° e seguintes do CCP, quaisquer alteragdes a
introduzir no Contrato, no decurso da respetiva vigéncia, sé serado validas apds acordo

prévio, reduzido a escrito e assinado por ambas as partes.

CLAUSULA 24.2— CONTAGEM DOS PRAZOS
Os prazos previstos no Contrato ndo se suspendem em sabados, domingos e dias

feriados, salvo indicacdo expressa em contrario.

CLAUSULA 25.2— LEGISLACAO APLICAVEL E JURISDICAO COMPETENTE
1. A tudo o que néo esteja especialmente previsto no presente Contrato aplica-se
a legislacdo portuguesa e, em especial, o regime constante do Codigo dos
Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na
sua redacado vigente, o qual prevalece sobre as disposicdes que lhe sejam
desconformes.
2. Para todas as questdes emergentes do Contrato serd competente o Tribunal

Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa renincia a qualquer outro.
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CLAUSULA 26.2 — DISPOSICAO FINAL

A adjudicacdo e a Minuta do Contrato foram aprovadas por despacho do Secretario-
Geral da CAP, Eng.° Luis Mira, por delegacao de competéncias, datado de 20.11.2023.

[FIM DO CLAUSULADO]

Este Contrato é elaborado em 2 (dois) exemplares destinados a cada um dos
Outorgantes, que serao rubricados em todas as paginas e assinados na Ultima, depois
de a Segunda Outorgante ter feito prova, por certiddo, de que tem a sua situacao
regularizada relativamente a dividas por impostos ao Estado Portugués e por

contribuic6es a Seguranca Social.

Lisboa, 27 de Novembro de 2023

Pela Primeira Outorgante, Pela Segunda Outorgante,

Assinado de forma

[Assinatura

digital por
Qua | |flcada] [A55|!'\f'atura . Assinado por: HELDER MIGUEL FERREIRA HENRIQUES
, . Qualificada] Luis Num. de Identificacio: 10734074
Lu is M i g uel Miguel Correia Mira Data: 2023.11.29 11:22:04+00'00

. . Dados: 2023.11.27
Correia Mira ;004 7

(Eng. CH

Secretario-Geral da CAP Representante Legal da NS IT, Lda.

Anexos:
A — EspecificagBes Técnicas;

B — Proposta Adjudicada.
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ANEXO A
ESPECIFICACOES TECNICAS

1 - Objetivos da Prestacéo de Servicos
Os servicos a prestar tém como objetivo proteger e preservar a informacao gerada pelos

seus utilizadores, bem como os dados que sao partilhados em repositérios na rede.

2 — Descrigcao dos Servigos a Prestar
1. Pretende-se a substituicdo das infraestruturas atuais de Backup para a infraestrutura
IT existente (Hyper-V Server 2019 com VMs Windows e Linux Debian/Ubuntu), assim
como para a plataforma Microsoft 365, com solugdo NAKIVO em NAS local e
existente, bem como o arquivo de e-mail solugcdo Barracuda Cloud, por solucéo de
backup para a infraestrutura IT existente, assim como, para a plataforma Microsoft
365 e solugdo de arquivo de e-mail conectado a cloud que ira assegurar o
cumprimento dos modelos de compliance legais exigidos.
2. Para o armazenamento do backup para a infraestrutura IT existente, assim como
para a plataforma Microsoft 365, sera utilizado NAS existente (devera ser incluida a
possibilidade de armazenamento Cloud).

3. O armazenamento do arquivo de e-mail devera ser online.

3 — Caracteristicas Técnicas das Solugdes a Adquirir
1. As licengas a disponibilizar devem obedecer as seguintes especificagdes:
e Backup para até 20 VMs (Windows, Linux Debian/Ubuntu, Microsoft SQL Server)
virtualizadas em Hyper-V Server 2019/2022;
e Backup completo de todos os dados de contas para 140 (cento e quarenta)
utilizadores (Microsoft 365);
e Arquivo de e-mail para 170 (cento e setenta) utilizadores (Microsoft 365).

2. Pretende-se uma solucado de backup que:
a) Num ambiente On-Prem e Office 365 garanta uma protecdo de dados
acessivel a partir de maquinas virtuais (VM) para ambientes Hyper-V;
b) Durante os processos de backup, assegure as funcionalidades de
economia de espaco, nomeadamente a eliminacéo de itens duplicados e
dados comprimidos para reduzir espaco de armazenamento;
c) Ignore ficheiros de SWAP dos sistemas operativos, permitindo assim

economizar no tamanho das copias de seguranca.
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3. A solucdo de backup deve apresentar as seguintes caracteristicas técnicas:

Exclusdo automatizada de ficheiros SWAP e particbes, de-duplicacéo do backup
global e compresséo;

Backup e Replicagdo para Hyper-V, sem agente, image-based, application-
aware;

Verificagdo de backup instantdneo com screenshots de testes de recuperagao
de VMs, copia do backup offsite / para EC2 e clouds Azure;

Backup incremental perpétuo com CBT/RCT, transferéncia de dados LAN-free e
aceleracao de rede;

Recuperacdo de VMs, ficheiros, objetos do Exchange, objetos do Active
Directory, objetos da SQL, DR e réplicas de VMs instantanea;

Backup completo de contas Microsoft 365 e armazenamento das coépias de
seguranca num repositério de backup para em caso de necessidade posterior
permita a sua recuperacao:

o Caixas de correio, calendarios e contactos (Exchange online) com
possibilidade de recuperacdo de pastas de caixa de correio e/ou e-mails
individuais;

o Documentos dos utilizadores (Onedrive) com possibilidade de
recuperacao de pastas e/ou documentos individuais;

o Sites, equipas, reunides e documentos de colaboracdo (Sharepoint e

Teams) com recuperacao de sites individuais e/ou equipas individuais.

4. Pretende-se uma solu¢do de arquivo de e-mail conectado a Cloud em formato

software as a service de forma a armazenar o arquivo de todas as mensagens

recebidas pela organizacdo. Para tal deve assegurar:

Aplicagbes moveis para acesso em qualquer lugar e altura;

Outlook add-in para combinacdo de mailbox e pesquisa de arquivos;
Descoberta e importacdo de PST’s automatizadas;

Anexos e mensagens completos;

Solucéo Unica para arquivo de e-mails e mensagens instantaneas;

Pesquisa otimizada e conformidade, isto €, o arquivo indexado devera suportar
pesquisas intensivas, auditorias/permissdes, retencdo legal, e exportacéo,
ajudando a facilitar pesquisa e retengbes e com uma interface que reduza o
tempo de resposta para assegurar que as mensagens sdo encontradas

facilmente;
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Pesquisa federada que permita aos utilizadores procurar pelas appliances e pela

Cloud mesmo quando os servicos de e-mail ndo estdo disponiveis.

5. A solugdo de arquivo de e-mail conectado a Cloud deve apresentar as seguintes

caracteristicas técnicas:

Proteger Exchange Online;

Arquivar todo o e-mail que entre ou saia da empresa, tanto internos como
externos;

Arquivar elementos extra e-mail como notas, calendario, contactos e estrutura
de pastas;

Permitir a conexao mediante EWS;

Permitir a importagcdo de todo o correio guardado previamente nas caixas de
correio dos utilizadores, incluindo o arquivado;

Permitir a importacédo de PST’s;

Cifra AES de 128 bits e 256 bits;

Armazenamento e retencéo ilimitados, de modo a conservar os dados durante o
periodo de vigéncia do contrato;

Permitir politicas granulares baseadas em qualquer atributo do e-mail, nota,
agenda e o contacto;

Gestéo de utilizadores por fungdes com capacidade de editar as permissdes de
cada funcéo excluindo algumas caixas de correio caso se aplique;

Capacidade de pesquisa mediante navegador e/o plugin de Outlook;
Pretende-se que a solugéo de Arquivo seja integrada e de um s6 fabricante;
Solucao exclusiva na Cloud (excluem-se solugbes on premise);

A solucéo deve permitir configurar o acesso mediante MFA de forma nativa;

A solugéo deve ter a possibilidade de adicionar licencas na mesma consola de
backup de Microsoft 365 mediante API,;

A solugéo deve ter a possibilidade de adicionar anti-spam e anti-malware no
correio, assim como uma Sandbox das mensagens de correio, na mesma
consola para centralizar a protecéo do Microsoft 365;

A solucéo incluird a possibilidade de adicionar formacdo de utilizadores com
videos e simulacdo de ataques, inteligéncia artificial orientada a detecao de
ataques internos e externos no e-mail, protecdo de roubo de contas, analise anti-

malware e orientado ao cumprimento da normativa GDPR dos conteddos em
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SharePoint e Onedrive, aumentado a seguranca dos dados e utilizadores no
Microsoft 365;

e A solucdo devera permitir a configuracdo de acesso mediante Zero Trust tanto
para a consola como para o Microsoft 365 fazendo a gestéo da propria consola,
podendo centralizar 0 acesso por contexto, desde dispositivos aprovados e com
validacgédo por certificado, protegendo deste modo todos 0s acessos;

e Permitir regras de acesso a consola mediante ACL’s por perfis;

e Possibilidade de relatérios detalhados:

o Relatérios detalhados a nivel de acesso a elementos e pesquisas;

o Relatérios de registo de auditoria para todas as acdes nas contas.

4 — Obrigacgdes do Adjudicatario
1. O Adjudicatario tera ainda a obrigacdo de assegurar 0s servigos e suporte descritos

infra:
¢ Instalacdo dos equipamentos e licenciamento proposto;
e Reconfiguragdo do NAS existente para plataforma de backup;
e Configuragéo de backup:

o Parametrizagéo de politicas de backup;

o Parametrizagéo de backup ao Office 365.
¢ Configuracdo de Arquivo:

o Ligagdo ao Tenant Office 365;

o Configuracdo da Politica de Seguranca e Compliance.

N

. O Adjudicatario fica obrigado a organizar e ministrar uma sessédo de formacéo da
solucdo implementada para 3 (trés) pessoas em modo presencial dividida por 2 (dois)
dias.

3. O Adjudicatario fica obrigado a assegurar o suporte e manutencédo de fabricante no

periodo de 24 (vinte quatro) horas durante 7 (sete) dias por semana durante os 36

(trinta e seis) meses de execug¢do do Contrato.

5 - Prazos
1. O contrato produz efeitos a data da sua assinatura, mantendo-se em vigor pelo prazo
de 36 (trinta e seis) meses.
2. A implementacédo das licengas/servicos deve ser realizada no prazo maximo de 30
(trinta) dias apos a celebracdo do contrato.
3. A sesséo de formacado deve ser realizada no prazo méaximo de 60 (sessenta) dias

apos a celebragéo do contrato.
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ANEXO B
PROPOSTA ADJUDICADA

- N=XTIT

TRAPIIWE IT TO THF NEYT | FUWEL

AMNEXD NI
PROPOSTA DE PRECO
Procedimento n.® CPR_40/2023
“Aquisig3o de Licengas e Servigos de Backup 365 e Mailarchiving”

1. N5 T, Lda, com sede fiscal na Rua de Santana, 963 C Sala 14 4465-742 Lega do Balio, com o mimero anico de matricula e
pessoa coletiva 515815017, matriculada na Consenvatdria do Registo Comercial de Cascais, propbe-se efetuar as
prestaies objeto do presente procedimento, nos termos definkdos nas pegas ofidais do mesmo, a saber, Convite &
Caderna de Encargos.

2. 0 preco total da proposta é de 18.935€ (dezoito mil & novecentos e trinta e Cinco euros), a que acrescerd o Imposto
sobre o Valor Acrescentado (IvA), 3 taxa legal em vigor, para todas as prestagdes objeto do presente procedimento e inclui
todos 05 custos inerente 35 mesmas, o qual sera objeto de pagamento, apds validagio pelo Gestor do Contrato, atendendo

205 valores unitarios para os servigos propostos.
3. 0 prazo total para a prestag3o dos servigos € de 36 meses (trinta e seis) mesas.

4. A todos o5 pregos propostos acrescerd o VA, 3 txa lagal em vigor, incluindo todos os custos associadaos 3 contratagio

de servigos Conexons.
5. 0 prazo de validade da proposta € de 66 (sessenta e seis) dias teis.

6. Mais declara que renundia a qualquer foro especial e se submets em tudo o que respeitar & execugdo do seu contrato &

20 prescrite na legislagio portuguesa em vigor.

Lega do Balio, 16 de novembro de 2023

T . v
LA 4 F

P & ARy
P ""?’:__ =

Helder Miguel Ferreira Henriques
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