Contrato para a prestacao de servicos combinados de vigilancia e seguranca humana

e de ligacdo a central de rececdo e monitorizacdo de alarmes

Contrato n.° 623

Primeira Outorgante

Assembleia Legislativa da Regido Autdbnoma da Madeira, com sede a Avenida do Mar e
das Comunidades Madeirenses, 9004-506 Funchal, pessoa coletiva numero 671.000.624,
neste ato representada pela Secretéria-Geral e Presidente do seu Conselho de Administragéo,
I 0 Uso da competéncia que resulta do disposto nos n.* 1 e 3
do artigo 106.° do Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na sua atual redacdo, e nos
termos da Resolucdo n.° 53/CODA/2024, de 22 de abril;

Segunda Outorgante:

Noite e Dia — Vigilancia, Lda., com sede no Centro Empresarial do Jamor, Avenida Toméas
Ribeiro, n.° 133, 2.° piso, sala 15, 2790-466 Queijas, pessoa coletiva numero 502512709,

neste ato representada pelo seu Gerente |

Dizem o seguinte:

Que, no ambito de procedimento por concurso publico, foi adjudicada, por deliberacdo do
Conselho de Administracdo da Primeira Outorgante, a Segunda Outorgante, a prestacéo de
servigos combinados de vigilancia e seguranca humana e de ligacdo a central de rececdo e
monitorizacdo de alarmes, nos termos da proposta apresentada e em conformidade com as

condigdes constantes do respetivo programa de concurso e caderno de encargos.

Consequentemente, é estabelecido e reciprocamente aceite pelos outorgantes o respetivo

contrato que se rege pelas clausulas seguintes:

PRIMEIRA

1. A Primeira Outorgante adjudica a Segunda a prestacdo de servicos combinados de
vigilancia e seguranca humana e de ligac&o a central de rececdo e monitorizacao de alarmes
para as instalacdes afetas & Assembleia Legislativa da Regido Autonoma da Madeira, de
acordo com as especificacdes constantes do caderno de encargos, pelo preco total de
237.105,30€ (duzentos e trinta e sete mil cento e cinco euros e trinta céntimos), ao qual

acresce o IVA a taxa legal em vigor.



2. Este valor corresponde ao montante maximo a despender com o contrato, incluindo a sua
eventual renovagdo por mais um periodo anual consecutivo, até uma duracdo maxima de 2
anos, representando uma despesa anual de 118.552,65 €, correspondente a um valor mensal

de 9.879, 39 €, pregos a que acresce o IVA a taxa legal em vigor.

3. Os encargos orcamentais, incluido o IVA a taxa de 22%, serdo distribuidos anualmente
da seguinte forma:

Despesa maxima para 2024: 79.035,12 € (correspondente a 8 meses);

Despesa maxima para 2025: 118.552,65 € (correspondente a 12 meses);

Despesa maxima para 2026: 39.517,56 € (correspondente a 4 meses).

SEGUNDA

1. O preco inclui todos os custos, encargos e despesas relativos a execu¢do do contrato,

nomeadamente os decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas.

2. As quantias devidas pela Primeira Outorgante devem ser divididas em prestacdes mensais
iguais e pagas no prazo de 30 (trinta) dias ap0s a rececao da respetiva fatura, a qual sé pode
ser emitida apds o vencimento da obrigacao respetiva.

3. Para os efeitos do nimero anterior, a obrigacdo considera-se vencida com a prestacdo e

aceitacdo dos servicos do contrato.

4. Em caso de discordancia quanto aos valores indicados na fatura, deve a Primeira
Outorgante comunicar a Segunda, por escrito, 0s respetivos fundamentos, ficando esta
obrigada a prestar 0s esclarecimentos necessarios ou a proceder a emissdo de nova fatura

corrigida.

5. Desde que devidamente emitida e aceite, a fatura é paga atraveés de transferéncia bancaria.

TERCEIRA

A Segunda Outorgante compromete-se ao integral cumprimento da prestacéo de servicos ora
contratada, de acordo com os horarios, obrigacdes, especificacdes técnicas e demais

requisitos previstos no caderno de encargos.



QUARTA

1. O presente contrato é valido por 1 (um) ano a contar do primeiro dia do més subsequente
ao da sua assinatura, salvo cessacdo antecipada e sem prejuizo das obrigacGes acessorias que
devam perdurar para além da cessacao do mesmo.

2. O contrato pode ser renovado por mais um periodo anual consecutivo.

3. A renovacdo do contrato ocorrerd de forma automética se nenhuma das partes se
manifestar em contrério até 60 dias prévios ao final do primeiro ano de execugéo.

4. O prestador de servicos ndo podera invocar gqualquer responsabilidade nem direito a

indemnizacao caso o contrato ndo seja objeto de renovacéo.

QUINTA

A Primeira Outorgante pode solicitar informacGes ou realizar auditorias com vista a
monitorizacao da qualidade da prestacdo de servigos e cumprimento das obrigacdes legais

pela Segunda Outorgante.

SEXTA

Os servigos serdo prestados nas instalacGes afetas a Primeira Outorgante devidamente

identificadas na clausula 24.° do caderno de encargos.

SETIMA

1. A Segunda Outorgante, incluindo todos os seus agentes, funcionarios, colaboradores ou
terceiros que com ela tenham alguma relacéo, deve guardar sigilo sobre toda a informacéo e
documentacao técnica e nao técnica, comercial ou outra, relativa a entidade adjudicante, de

que possa ter conhecimento durante a execugao do contrato.

2. A informagéo e a documentacdo abrangidas por este dever ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que néo o destinado direta

e exclusivamente a execugéo do contrato.

3. Exclui-se da aplicagdo desta clausula a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pela Segunda

Outorgante ou que esta seja legalmente obrigada a revelar, por forca de lei, no &mbito de



processo judicial ou a solicitacdo de autoridades reguladoras ou outras entidades

administrativas competentes.

4. O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de dois anos a contar do
cumprimento ou cessagdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos

comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

OITAVA

A Segunda Outorgante obriga-se a cumprir com o enquadramento juridico geral da Lei de
Protecdo de Dados existente em Portugal e o quadro juridico especial do Regulamento Geral
de Protecdo de Dados (RGPD), em vigor desde 25 de maio de 2018, aceitando
expressamente regular esta questdo conforme estabelecido no anexo a este contrato
denominado «Conformidade com o0 RGPD - Regulamento Geral de Protecdo de Dados» e

que dele faz parte integrante.

NONA

O incumprimento das obrigagdes emergentes do presente contrato por parte da Segunda
Outorgante dara lugar a aplicacdo de penalizacBes nos termos consignados no caderno de

encargos, designadamente na sua clausula 13.2.

DECIMA

As demais estipulacBes reciprocamente aceites pelas partes outorgantes encontram-se
previstas nos documentos anexos ao presente titulo contratual, designadamente nos
esclarecimentos relativos ao caderno de encargos, no caderno de encargos e na proposta da
Segunda Outorgante, para 0s quais se remete, na integra, em tudo o que ndo se encontre

expressamente previsto nas clausulas antecedentes.

DECIMA PRIMEIRA

A Segunda Outorgante prestou uma caugéo no valor de 4.742,11 € (quatro mil setecentos ¢
quarenta e dois euros e onze céntimos), correspondente a 2% do montante total do prego

contratual, com exclusdo do IVA.



DECIMA SEGUNDA

O acompanhamento da execug¢do do contrato sera efetuado pelo Diretor do Departamento de

Informatica, | 2 cualidade de gestor do contrato.

DECIMA TERCEIRA
Para a resolucédo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia
do Tribunal Administrativo e Fiscal do Funchal, com expressa rendncia a qualquer outro.

As verbas necessarias ao cabimento das despesas emergentes do contrato foram inscritas no
orcamento de funcionamento da Assembleia Legislativa da Madeira, na classificacdo
econdmica da despesa 02.02.18 — Vigilancia e seguranca. Para o efeito, foram registados o
cabimento n.° 310 e o compromisso n.° 611 referentes aos gastos estimados para 0 ano
orcamental 2024.

Por estarem previstos pagamentos nos anos seguintes, procedeu-se ao registo do respetivo

compromisso plurianual no Sistema de Encargos Plurianuais (SCEP).

A abertura do procedimento foi autorizada pelo Conselho de Administracdo, através da
Resolucdo n.° 30/CODA/2024, de 22 de fevereiro.

A adjudicacdo foi efetivada através da Resolucdo do Conselho de Administracdo n°
53/CODA/2024, de 22 de abril, através da qual foi igualmente aprovada a respetiva minuta
de contrato.

Do presente contrato fazem parte integrante o caderno de encargos e a proposta apresentada

pela adjudicatéaria.

Feito em cinco paginas.

Pela Primeira Outorgante Pela Segunda Outorgante



ANEXO
CONFORMIDADE COM O RGPD
REGULAMENTO GERAL SOBRE A PROTECAO DE DADOS

Introducdo. Defini¢des no quadro do RGPD e da LPDP

1.NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Toda e qualquer norma juridica aplicavel no ambito da protecdo de dados pessoais e da
seguranca da informacdo pessoal, seja de caracter internacional ou comunitério, seja de
caracter nacional, tal como, designadamente, o Regulamento Geral sobre a Protecdo de
Dados, a Lei de Protecdo de Dados Pessoais e outra Legislacdo Complementar vigente no

ordenamento juridico.

2.RESPONSAVEL PELO TRATAMENTO
«Responsavel pelo tratamento», a pessoa singular ou coletiva, a autoridade puablica, a
agéncia ou outro organismo que, individualmente ou em conjunto com outras, determina as

finalidades e os meios de tratamento de dados pessoais.

3.SUBCONTRATANTE
«Subcontratante», uma pessoa singular ou coletiva, a autoridade publica, agéncia ou outro

organismo que trate os dados pessoais por conta do responsavel pelo tratamento destes.

Clausula 1.2
(Conformidade com a NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS)

1. Cada uma das Partes deve atuar em conformidade com todas as normas vigentes no
ordenamento juridico nacional em matéria de protecdo de dados pessoais e de seguranca da
informac&o, normas essas designadas doravante por NORMA DE PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS, cumprindo com as respetivas obrigacoes.

2. A NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS abrange todo e qualquer tipo de
norma vigente e aplicavel no ordenamento juridico nacional bem como toda e qualquer
interpretagdo ou decisdo de uma entidade administrativa ou jurisdicional nas referidas
mateérias e toda e qualquer recomendacdo, codigo de conduta ou mecanismo de certificagdo

vigente e aplicavel emitido por uma autoridade de supervisao.



Clausula 2.2
(Responsavel pelo tratamento e subcontratante)
No ambito do Contrato celebrado entre a Assembleia Legislativa da Madeira e o Fornecedor,
ambas as partes acordam que, em matérias de protecao de dados pessoais e de seguranca da
informacgdo, a Assembleia Legislativa da Madeira sera a entidade responsavel pelo
tratamento e o Fornecedor serd 0 SUBCONTRATANTE, de acordo com as defini¢des e 0s
termos gerais constantes da NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.

Clausula 3.2
(Medidas técnicas e organizativas)
O SUBCONTRATANTE deve implementar e executar as medidas técnicas e organizativas
adequadas de uma forma que o tratamento satisfaca os requisitos da NORMA DE
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS, assegurando a defesa dos direitos do titular dos dados
e assumindo os custos pela implementacdo dessas medidas, como partes integrantes dos

servigos objeto do Contrato.

Clausula 4.2

(Sub-subcontratacao)
1. O SUBCONTRATANTE néo esta autorizado a contratar outro subcontratante sem que a
responsavel pelo tratamento tenha dado, previamente e por escrito, autorizacdo especifica
ou geral.
2. Existindo uma autorizagéo geral por escrito, 0 SUBCONTRATANTE deve informar a
responsavel pelo tratamento de quaisquer alteracdes pretendidas quanto ao aumento do
nimero ou a substituicdo de outros subcontratantes, dando assim a responsavel pelo
tratamento a oportunidade de se opor a tais alteraces.
3. Se 0 SUBCONTRATANTE contratar outro subcontratante para a realizacéo de operacdes
especificas de tratamento de dados por conta da responsavel pelo tratamento, sdo impostas
a esse outro subcontratante, por contrato ou outro ato normativo ao abrigo do direito da
Unido ou dos Estados-Membros, as mesmas obrigacdes em matéria de protecdo de dados
que as estabelecidas neste Anexo Unico, devendo obter garantias por parte deste de que
cumprira as obrigaces da NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.
4. Se 0 SUBCONTRATANTE contratar outro subcontratante para a realizacdo de operacgdes
especificas de tratamento de dados por conta da responsavel pelo tratamento, e se esse outro

subcontratante ndo cumprir as suas obrigacbes em matéria de protecdo de dados, o
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subcontratante inicial continua a ser plenamente responsavel, perante o responsavel pelo
tratamento, pelo cumprimento das obrigacGes desse outro subcontratante.

5. Se 0 SUBCONTRATANTE contratar outro subcontratante para a realizacéo de operacoes
especificas de tratamento de dados por conta do responsavel pelo tratamento, o contrato deve

ser feito por escrito, incluindo em formato eletronico.

Clausula 5.2
(Termos de vinculagao)
O tratamento de dados pessoais no &mbito das relacdes de subcontratacdo entre as partes é

regulado por este Anexo Unico.

Clausula 6.2
(Circulagéo e transferéncia de dados pessoais)
O SUBCONTRATANTE néo esta autorizado, sem que a responsavel pelo tratamento tenha
dado, previamente e por escrito, autorizacéo especifica ou geral e, neste caso, cumpridas que
sejam as respetivas instrucdes, a proceder a transferéncia de dados pessoais para entidades
terceiras, incluindo no que respeita as transferéncias de dados para paises terceiros ou
organizagOes internacionais, a menos que seja obrigado a fazé-lo pelo direito da Unido ou
do Estado-Membro a que estéa sujeito, informando nesse caso a responsavel pelo tratamento
desse requisito juridico antes do tratamento, salvo se a lei proibir tal informacao por motivos

importantes de interesse publico.

Clausula 7.2
(Compromisso de confidencialidade)
O SUBCONTRATANTE deve assegurar que os colaboradores, trabalhadores ou pessoas
autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um compromisso de confidencialidade ou

estdo sujeitas a adequadas obrigacdes legais de confidencialidade.

Clausula 8.2
(Medidas de seguranca)
1. O SUBCONTRATANTE deve adotar todas as medidas técnicas e organizativas
adequadas para assegurar um nivel de seguranga adequado ao risco, tendo em conta as
técnicas mais avancadas, os custos de aplicacdo e a natureza, o ambito, o contexto e as
finalidades do tratamento, bem como os riscos, de probabilidade e gravidade variavel, para

os direitos e liberdades das pessoas singulares.



2. Entre outras, 0 SUBCONTRATANTE deve aplicar as seguintes medidas, consoante o que
for adequado:
a) medidas de pseudonimizacao e de cifragem dos dados pessoais;
b) medidas para assegurar a confidencialidade, integridade, disponibilidade e resiliéncia
permanentes dos sistemas e dos servicos de tratamento;
¢) medidas para restabelecer a disponibilidade e o acesso aos dados pessoais de forma
atempada no caso de um incidente fisico ou técnico;
d) processos para testar, apreciar e avaliar regularmente a eficacia das medidas técnicas e
organizativas para garantir a seguranca do tratamento.
3. O SUBCONTRATANTE deve proceder a avaliacao da adequacéo do nivel de seguranca,
devendo ter em conta, designadamente, os riscos apresentados pelo tratamento de dados que
esteja a realizar.
4.0 SUBCONTRATANTE deve proceder a implementacdo de todas as medidas necessarias
para prevenir a destruicdo, perda e alteracdo acidentais ou ilicitas, a divulgacdo ou 0 acesso
ndo autorizados, de dados pessoais transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer outro

tipo de tratamento no &mbito deste contrato.

Clausula 9.2

(Conformidade dos colaboradores ou trabalhadores)
1. O SUBCONTRATANTE é responsavel por garantir a conformidade da atividade de todos
os seus colaboradores ou trabalhadores com a NORMA DE PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS.
2. O SUBCONTRATANTE deve garantir a implementacdo das medidas de seguranca
necessarias a respetiva conformidade, estando obrigado a celebrar acordos de
confidencialidade enquadrados em contratos escritos com esses colaboradores ou
trabalhadores.
3. Sempre que seja necessario para a realizacao de operagdes de tratamento de dados pessoais
inerentes ao Contrato, 0 SUBCONTRATANTE garante o consentimento, nos termos da
NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS, de todos os seus colaboradores ou
trabalhadores.
4. 0 SUBCONTRATANTE deve adotar as medidas consideradas adequadas para garantir a
fiabilidade do tratamento dos dados pessoais pelos seus colaboradores e trabalhadores, sendo
responsdvel em proceder a formacdo adequada destes para garantia da atividade em
conformidade com a NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.



Clausula 10.2

(Assisténcia a responsavel pelo tratamento)
1. Assisténcia na resposta ao exercicio dos direitos dos titulares:
Tendo em conta a natureza do tratamento, 0 SUBCONTRATANTE presta assisténcia a
responsavel pelo tratamento através de medidas técnicas e organizativas adequadas, para
permitir que esta cumpra a sua obrigagéo de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados
tendo em vista o exercicio dos seus direitos em matéria de protecdo de dados pessoais
previstos na NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS, registando e notificando
a responsavel pelo tratamento, no prazo de dois dias Uteis, quer todos os pedidos dos titulares
dos dados pessoais, quer as reclamagdes ou quaisquer outros pedidos relacionados com as
obrigacdes das partes em matéria de conformidade com a NORMA DE PROTECAO DE
DADOS PESSOAIS.
2. Assisténcia nas notificacbes ou comunicacgdes de violacao de incidentes de dados pessoais:
Tendo em conta a natureza do tratamento e a informacdo que tem ao seu dispor, 0
SUBCONTRATANTE deve prestar assisténcia a responsavel pelo tratamento no sentido de
esta assegurar o cumprimento das obrigacdes previstas na NORMA DE PROTECAO DE
DADOS PESSOAIS em matéria de notificacdes ou comunicacdes de violacdo de dados
pessoais.
3. Assisténcia na realizacdo de avaliagdes de impacto:
Tendo em conta a natureza do tratamento e a informacdo que tem ao seu dispor, o
SUBCONTRATANTE deve prestar assisténcia a responsavel pelo tratamento no sentido de
esta assegurar o cumprimento das obrigac@es previstas na NORMA DE PROTECAO DE
DADOS PESSOAIS em matéria de realizacdo de avaliacfes de impacto das operacGes de
tratamento previstas sobre a protecdo de dados pessoais.
4. Assisténcia na realizacdo de consultas prévias:
Tendo em conta a natureza do tratamento e a informagdo que tem ao seu dispor, 0
SUBCONTRATANTE deve prestar assisténcia a responsavel pelo tratamento no sentido de
esta assegurar o cumprimento das obrigac@es previstas na NORMA DE PROTECAO DE

DADOS PESSOAIS em matéria de consultas prévias as autoridades de supervisao.

Clausula 11.2
(Conservacéo dos dados)
1. O SUBCONTRATANTE deve cumprir com os prazos exigidos pela NORMA DE
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS para conservacio dos dados pessoais, devendo seguir
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as instrucGes gerais ou especiais da responsavel pelo tratamento nessa matéria.

2. Consoante a escolha da responsavel pelo tratamento, 0 SUBCONTRATANTE deve
apagar ou devolver-lhe todos os dados pessoais depois de concluida a prestacéo de servicos
relacionados com o tratamento, apagando as copias existentes, a menos que a conservagao

dos dados seja exigida ao abrigo do direito da Unido ou dos Estados-Membros.

Clausula 12.2
(Dever de prestar informacoes)
1. O SUBCONTRATANTE deve disponibilizar a responsavel pelo tratamento todas as
informacBes necessarias para demonstrar o cumprimento das obrigacdes previstas na
NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS em matéria de protecdo de dados
pessoais e de seguranca da informacao.
2. Em especial, 0 SUBCONTRATANTE deve informar imediatamente a responsavel pelo
tratamento se, no seu entender, alguma instrucéo violar o Contrato ou este Anexo Unico ou
outras disposi¢des do direito da Unido ou dos Estados-Membros em matéria de protecdo de

dados.

Clausula 13.2
(Auditorias e inspeces)
O SUBCONTRATANTE deve permitir ou facilitar todas as auditorias ou inspecoes,
conduzidas pela responsavel pelo tratamento ou por outro auditor por esta mandatado, que
sejam consideradas necessarias no ambito do Contrato, assumindo a responsabilidade pelo
pagamento dos custos acrescidos associados a essas auditorias ou inspeces sempre que
sejam detetadas desconformidades da sua exclusiva responsabilidade.

Clausula 142
(Tratamento sob a autoridade da responsavel pelo tratamento)
O SUBCONTRATANTE ou qualquer pessoa que, agindo sob a sua autoridade, tenha acesso
a dados pessoais, ndo procede ao tratamento desses dados exceto por instrucdo da
responsavel pelo tratamento, salvo se a tal for obrigado por for¢a do direito da Unido ou dos
Estados-Membros.

Clausula 15.2
(Registos das atividades de tratamento)

1. O SUBCONTRATANTE e, sendo caso disso, 0s seus representantes ou subcontratantes,
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deve conservar um registo de todas as categorias de atividades de tratamento realizadas em
nome e por conta da responsavel pelo tratamento.
2. Deste registo devera constar:
a) O nome e contactos do SUBCONTRATANTE ou subcontratantes, bem como, sendo
caso disso do representante da responsavel pelo tratamento ou do subcontratante e do
encarregado da protecdo de dados;
b) As categorias de tratamentos de dados pessoais efetuados em nome de cada responsavel
pelo tratamento;
c) Se for aplicavel, as transferéncias de dados pessoais para paises terceiros ou
organizagOes internacionais, incluindo a identificacdo desses paises terceiros ou
organizag0es internacionais e, no caso das transferéncias referidas no artigo 49.°, n.° 1,
segundo paragrafo, do RGPD, a documentacdo que comprove a existéncia das garantias
adequadas;
d) Se possivel, uma descricdo geral das medidas técnicas e organizativas no dominio da
seguranca referidas no artigo 32.%,n.° 1, do RGPD.
3. O registo é efetuado por escrito, incluindo em formato eletrénico.
4. O SUBCONTRATANTE e, caso existam, 0s seus subcontratantes, devem disponibilizar,
a pedido, o registo a responsavel pelo tratamento bem com a autoridade de controlo nos
termos da NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.

Clausula 16.2
(Dever de cooperacao)
O SUBCONTRATANTE deve cooperar com a responsavel pelo tratamento sempre que haja
necessidade de proceder a respostas aos pedidos da autoridade de controlo, no ambito da

prossecucao das suas atribuicdes.

Clausula 17.2
(Dever de notificacdo de uma violagio de dados pessoais)
1. O SUBCONTRATANTE deve implementar um sistema de gestdo de incidentes em
matéria de dados pessoais e de seguranca da informacao.
2. Em caso de violagdo de dados pessoais, 0 SUBCONTRATANTE deve notificar desse
facto a responsavel pelo tratamento, sem demora injustificada e, sempre que possivel, até 12
horas ap0s ter tido conhecimento da mesma, a menos que a violagao dos dados pessoais ndo

seja suscetivel de resultar num risco para os direitos e liberdades das pessoas singulares.
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3. Se a notificacdo ndo for transmitida no prazo de 12 horas, deve ser acompanhada dos
motivos do atraso.
4. A notificacéo referida deve, pelo menos:
a)Descrever a natureza da violagdo dos dados pessoais incluindo, se possivel, as
categorias e 0 nimero aproximado de titulares de dados afetados, bem como as categorias
e 0 numero aproximado de registos de dados pessoais em causa,;
b)Comunicar 0 nome e os contactos do encarregado da protecdo de dados ou de outro
ponto de contacto onde possam ser obtidas mais informacoes;
c)Descrever as consequéncias provaveis da violacao de dados pessoais;
d)Descrever as medidas adotadas ou propostas pelo SUBCONTRATANTE para reparar
a violacdo de dados pessoais, inclusive, se for caso disso, medidas para atenuar 0s seus
eventuais efeitos negativos;
5. Caso, e na medida em que ndo seja possivel fornecer todas as informacgdes a0 mesmo
tempo, estas podem ser fornecidas por fases, sem demora injustificada.
6. O SUBCONTRATANTE deve documentar quaisquer violacGes de dados pessoais,
compreendendo os factos relacionados com as mesmas, 0s respetivos efeitos e a medida de
reparacdo adotada, disponibilizando essa documentacdo a responsavel pelo tratamento.

Clausula 18.2
(Responsabilidade e indemnizagdes)
O SUBCONTRATANTE deve indemnizar a responsavel pelo tratamento por quaisquer
danos causados resultantes de dados pessoais, pela sua atuacdo ou pela atuacdo de um
qualquer seu subcontratado, quer esses danos sejam decorrentes da violagdo dos termos deste
contrato, quer esses danos sejam decorrentes da violacdo dos termos da NORMA DE
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.

Clausula 19.2
(Gabinete de Protecao de Dados)
1. Para o exercicio de qualquer tipo de direitos de protecdo de dados e de privacidade ou
para qualquer assunto referente aos temas da protecdo de dados, privacidade e seguranga da
informacdo, 0o SUBCONTRATANTE pode entrar em contacto com o Gabinete de Protecéo

de Dados através do correio eletréonico protecaodedados@alram.pt, descrevendo o0 assunto

do pedido e indicando um enderego de correio eletronico, um endereco de contacto

telefonico ou um endereco de correspondéncia para resposta.
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2. Para além destas condicOes gerais, sdo aplicaveis todas as medidas que estdo previstas no
Contrato ou em outros instrumentos contratuais celebrados entre as partes para efeitos de

tratamento de dados pessoais.
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