CONTRATO DE AQUISIGAO DE SERVIGOS DE GESTAO, MANUTENGAO E CONSERVAGAO NAS
INSTALAGOES E EQUIPAMENTOS DE EDIFiCIos DA RTP No CENTRO DE PRODUGAO NORTE

ENTRE:

RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL, S.A., com sede na Avenida Marechal Gomes da Costa, n.° 37, 1849-030
Lisboa, com o capital social de €1.432.773.340,00, matriculada na Conservatéria do Registo Comercial de
Lisboa sob 0 numero Unico de matricula e de pessoa coletiva 500225680, neste ato devidamente representada
pelos membros do seu Conselho de Administragdo Nicolau Fernando Ramos dos Santos e Hugo Graga

Figueiredo, com poderes para o ato, adiante designada por “RTP”

Consorcio Externo denominado “OPERTEC /CASAIS”, com sede na Rua do Anjo n.° 27, 4700-427 Mire de
Tibées, Braga, titular do n.° de Identificagdo de Pessoa Coletiva 507 842 278, aqui representada por RAQUEL
DA SILVA RIBEIRO, titular do Cartao de Cidadao n.° 12900868 0 ZY4, na qualidade de Representante comum,

e com poderes para 0 ato, adiante designada abreviadamente por “ “SEGUNDO CONTRAENTE”

CONSIDERANDO QUE:
A. A 11 dejunho de 2024, a RTP langou o Concurso Publico n.° 18/24 para Aquisi¢éo de servigos de gestéo,

manutengao e conservagado das instalagdes e equipamentos de edificios da Radio e Televisdo de Portugal,
S.A, no Centro de Produc&o Norte.

B. A despesa inerente ao presente Contrato encontra-se prevista na Lei de Orgamento de Estado, com a
classificagdo orgamental: 02.02.25 nos termos do Artigo 96°, n°1, alinea h) do CCP);

C. Adecis&o de contratar foi tomada pelo Conselho de Administracdo da RTP, S.A., a 24 de maio de 2024;

D. A escolha do procedimento funda-se no artigo 20 n. °1, alinea e) do Codigo dos Contratos Publicos; do
Cadigo dos Contratos Publicos;

E. Considerados os critérios constantes no Programa de Concurso e no Caderno de Encargos, a RTP
adjudicou a proposta apresentada pelo consércio externo denominado “OPERTEC /CASAIS a 28 de
agosto de 2024;

F. A minuta do presente Contrato foi aprovada pelo Conselho de Administragdo em 28 de agosto de 2024.

G. E nomeado gestor do Contrato, nos termos e para os efeitos do art.’290-A do CCP, o Sr. Eng. Abel Cruz.

E acordado e reciprocamente aceite o presente Contrato, o qual se rege pelas clausulas seguintes:

1/67



Clausula 1.2 Objeto

1. O Contrato, doravante abreviadamente designados apenas por “ Contrato” tem por objeto principal a

aquisicao, pela RADIO E TELEVISAO DE PORTUGAL, S.A (RTP) de servicos de gestdo, manutencdo e

conservacao, das instalacdes e equipamentos de edificios da RTP do Centro de Produgéo Norte (CPN),

sito na Rua Conceicéo Fernandes, 4434-510 Vila Nova de Gaia, com a respetiva descricdo nos Anexos | e

[l do Caderno de Encargos.

2. Excluem-se dos servigos referidos nos nimeros anteriores as intervengdes que se realizem em

equipamentos que se destinam a operagao, producao e emissdo de programas de televiséo e de radio.

Clausula 2.2 Definigoes

Para efeitos do presente Contrato, s&o adotadas as seguintes definigdes:

a)

b)

CPN - edificio do Centro de Produgao Norte, sito na Rua Conceigdo Fernandes, 4434-510 Vila
Nova de Gaia;

Conservagdo — intervencdo destinada a eliminagdo de anomalias que ocorram, quer em
edificios, quer em instalagdes técnicas e/ou equipamentos, podendo consistir na modificagao as
suas caracteristicas fisicas iniciais, numa beneficiagdo, ou na montagem de novos equipamentos
elou instalagdes técnicas.

Coordenador/ Supervisor/ Engenheiro Residente — 0 membro da equipa técnica que exerce as
funcdes de coordenagao da execugdo do Contrato;

Equipa técnica — a equipa técnica multidisciplinar, composta por profissionais, que 0 Segundo
Contraente se obriga a afetar a prestagéo de servigos objeto do Contrato;

Equipamentos — conjunto de aparelhos, que executam uma determinada fung&o e poderéo ou
néo estar inseridos nas instalagdes técnicas, com excecao dos equipamentos técnicos da RTP
que se destinam a operacgéo, produgéo e emissao de programas de televisao e de radio;
Instalacdo — espaco fisico ocupado pelos servicos da RTP, compreendendo para além dos
respetivos  edificios, arruamentos, estacionamentos, todas as instalagbes técnicas e

equipamentos nele integrados e outros inseridos nos dominios de propriedade da RTP, ao qual
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o0 contrato se aplica, com exce¢do dos equipamentos técnicos da RTP que se destinam a
operagao, produgéo e emissao de programas de televisao e de radio;

g) Instalagdes Técnicas — as instalagdes inseridas nos edificios, designadamente:

h) Instalagdes elétricas — inclui entre outros elementos, iluminagé&o, tomadas e caixas de
pavimento, sistemas de prote¢do contra descargas atmosféricas, redes de terra, quadros
elétricos e bateria de condensadores;

i) Instalagbes mecénicas — inclui entre outros elementos, geradores de emergéncia e portdes
elétricos;

j) Instalacdes de aguas e esgotos — inclui entre outros elementos, redes de &gua, redes de
esgotos, bombas de esgotos, instalagdes sanitarias e copas e caldeira e ralos exteriores;

k) Instalagdes de gas — inclui entre outros elementos, depdsitos de armazenamento, redes de
distribuicdo de gas e equipamentos de queima;

) Manuteng@o — intervengéo realizada em instalagdes técnicas e/ou equipamentos, com caracter
de rotina, com vista a manter boas condi¢des de funcionamento, bem como a repor a sua
funcionalidade e/ou normais condigdes de funcionamento. Podera incluir pequenos trabalhos de
instalacdo que se enquadram nas competéncias da equipa técnica e que resultam das
necessidades manifestadas durante as a¢des de manutencéo;

m) Norma Francesa (AFNOR) NF X 60-010 — Norma que define os niveis de grau de complexidade
técnica, qualificacdo dos executantes e meios envolvidos dos trabalhos de manutengéo
(medigbes, desmontagens, substituicdes, lubrificagbes, etc.)

n) Responsavel Local — funcionario da RTP que se encontra encarregue da supervisdo e
fiscalizagdo dos servigos prestados pelo Segundo Contraente, a designar pela RTP na data da

assinatura do Contrato;

Clausula 3.2 Elementos do contrato
1. O contrato a celebrar integra os elementos a seguir indicados, sendo que, sem prejuizo do disposto
no nimero seguinte, em caso de divergéncia entre eles, a prevaléncia é determinada pela ordem em que
estdo indicados:
a) O presente Contrato e os seus anexos (Anexo l);
b) A Proposta Adjudicada (Anexo 1)
2. Em caso de divergéncia entre os elementos referidos no nimero anterior e o clausulado contratual e

Seus anexos, prevalecem os primeiros.
Clausula 4.2 Prazo

1. O presente Contrato tem o seu inicio em 01 de outubro de 2024 e mantém-se em vigor durante 12

(doze) meses, a contar da data da respetiva assinatura, em conformidade com os respetivos termos e
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condigdes e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigagdes acessorias, as quais perdurarao para além da
cessagao do Contrato.

2. Decorrido o periodo referido no nimero anterior, o Contrato pode, por acordo das partes, ser objeto
de renovagéo por iguais periodos, desde que a duragao total do Contrato ndo seja superior a 36 (trinta e
seis meses).

3. Com a antecedéncia de 60 dias relativamente ao termo do periodo inicial do Contrato, previsto no
numero um anterior, a RTP pode comunicar ao Segundo Contraente a sua intengdo de renovagéo
contratual.

4. 0 Segundo Contraente deve, no prazo maximo de 30 dias a contar da rece¢éo da comunicagdo a que

se refere 0 nimero anterior, comunicar a RTP se aceita, ou ndo, a proposta de renovacéo recebida.

Clausula 5.2 Obrigagdes principais do Segundo Contraente

Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislacdo aplicavel, nos Anexos |, Il e Ill do Caderno de
Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do Contrato decorrem para 0 Segundo Contraente

as seguintes obrigagdes principais:
a) Obrigagéo de prestacdo de servicos de manutengdo nas instalagdes e equipamentos relativos

ao CPN, solicitados pela RTP nas condi¢des definidas;

b) Obrigagéo de gestao de contratos de manutenc&o, relativos ao CPN, nos termos da Clausula 8.2
Gestao de contratos de manutencgéo existentes;

¢) Obrigagao de gestdo técnica centralizada existente, nos termos da Clausula 9.2 Gestéo técnica
centralizada ;

d) Obrigagao de prestagao de servigos de conservagado, nas condigdes definidas na Clausula 10.?
Servigos de conservagéo ;

e) Obrigagao de disponibilizar uma Linha de Gestéo de Pedidos através de telefone e email com
vista ao esclarecimento de duvidas e encaminhamento de pedidos de intervengdo ou anomalias
reportadas.

f)  Obrigagao de realizagao de agbes de controlo de qualidade e inspecoes.

Clausula 6.2Qutras obrigagées do Segundo Contraente
1. As intervengdes no dmbito da manutencdo englobam pelo menos os niveis 1, 2 e 3 da Norma

Francesa (AFNOR) NF X 60-010.

2. O Segundo Contraente devera executar os servigos contratados em cumprimento de normas de
gestdo da qualidade, gestdo ambiental e seguranga, higiene e saude no trabalho, devendo para o
efeito ser titular de pelo menos os seguintes certificados:

a) Gestdo da qualidade de acordo com a norma ISO 9001 na versao mais atualizada;
3. O Segundo Contraente devera possuir 0 alvara do Instituto dos Mercados Publicos do Imobiliario e da

Construcao (INPIC) da 12 Categoria (Edificios e Patriménio Construido) nas subcategorias 42, 52, 62,
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72, 82 e 9% 42 Categoria (Instalagdes Elétricas e Mecanicas) nas subcategorias 12, 22, 38, 72, 82, 128,
142¢ 192,
O Segundo Contraente devera possuir acreditagdo como entidade instaladora e montadora de gas

aprovada pela DGEG:

Clausula 7.2 Servigcos de manutengao
0 Segundo Contraente ¢ responsavel pela execugéo de todos os trabalhos de manutengao preventiva

e corretiva necessarios ao normal funcionamento das instalagdes e equipamentos abrangidos pelo
Contrato, descritos nos Anexos | e Il do Caderno de Encargos.

Na execugao dos trabalhos referidos no nimero anterior, 0 Segundo Contraente deve promover e
garantir a sua rapida e eficiente execugao, dentro da ordem de prioridades definida pela RTP.

Os trabalhos de manutenc&o serdo executados em conformidade com os Programas de Manutengéo,
constantes dos Anexos Il do Caderno de Encargos.

Para os efeitos definidos nos pontos anteriores, 0 Segundo Contraente sera o responsavel pela
organizagdo interna da sua equipa, descrita nos Anexos Il do Caderno de Encargos, tanto nos
trabalhos planeados como naqueles solicitados no decurso da exploragdo das instalagdes. Cada
equipa sera coordenada por um Supervisor que serdo os interlocutores dos Responsaveis Locais da
RTP, ou por outro elemento da equipa que nas auséncias do Supervisor, tenha fungdes delegadas de
coordenacdo. O Supervisor C podera ser o0 mesmo técnico.

Sem prejuizo do disposto no numero anterior, 0 Segundo Contraente obriga-se a executar todos os
trabalhos de manutencdo que lhe sejam solicitados pela RTP, através dos Responsaveis Locais ou
da Linha de Gest&o de Pedidos, mediante:

a) entrega de um impresso proprio, assinado pelo Responsavel Local e pelo representante
designado pelo Segundo Contraente no qual deve constar o tipo de intervengédo
solicitada, bem como o prazo maximo em que a mesma deve estar concluida;

b) solicitagdo pela Linha de Gestéo de Pedidos;

¢) solicitagdo via email de Responsével Local.

O tempo de resposta maximo ap6s chamada sera o seguinte:

Niveis de Grau de severidade Tempo Tempo de Tempo de
Servico de resolugao resolugao
resposta | temporaria com definitiva do
meios alternativos incidente
6.1 Prioridade 1| Avaria energia com impacto| 15 m 30m 5H
na Emissédo
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T.

10.

1.

12.

13.

14,

15.

6.2 Prioridade 2| Avaria energia com forte| 30 m 1H 8H

impacto na atividade

6.3 Prioridade 3| Avaria energia com| 1H 2H 48H
desempenho afetado, sem
impacto  significativo  na

atividade

Nos casos em que a chamada de intervengao envolva o Supervisor, fora do seu horério de trabalho o
tempo de resposta maximo apds a chamada sera de 2(duas) horas, podendo em casos devidamente
justificados ser substituido por uma segunda figura com iguais competéncias e conhecimento das
instalagdes.

O Supervisor devera estar pessoal e diretamente contactavel e disponivel das 00h00 as 24h00 TDA
(todos os dias do ano). A ndo observancia deste preceito constituira violagao contratual.

Para efeitos de comunicagéo entre si e de resposta a chamadas, devera a equipa ser dotada dos
meios de comunicagéo necessarios. Os meios de comunicagdo integrada na rede interna da RTP
serdo fornecidos pela RTP, os restantes meios de comunicagdo serdo fornecidos pelo Segundo
Contraente;

N&o podem ser realizados quaisquer trabalhos que nao se incluam no Programa de Manuteng&o, ou
que ndo tenham sido solicitados ou autorizados pela Responsavel Local, com exce¢éo das situagdes
de emergéncia, no ambito das quais a falta de intervengéo imediata do Segundo Contraente pudesse
causar sério e grave prejuizo a RTP.

Constitui obrigagdo do Segundo Contraente a deslocagdo ao exterior de elementos da sua equipa
para a aquisi¢do de ferramentas, pegas e outros elementos de trabalho necessarios a execucdo das
suas tarefas. As deslocagbes serdo efetuadas em viaturas da RTP, com utilizacdo de verbas
provenientes de fundo de maneio da RTP e ndo do Segundo Contraente, podendo envolver
regularmente a conducao da viatura, pelo que pelo menos um dos elementos da equipa devera ter
carta de condugao.

Na execucdo dos trabalhos de manutengéo objeto do Contrato, o Segundo Contraente pode utilizar
as oficinas da RTP.

O Segundo Contraente seré o Unico interlocutor com a RTP e 0 Unico responsavel pela execucdo do
Contrato, ainda que tenha efetuado subcontratacdo de acordo com a Clausula 42.2 Subcontratacéo
do presente Contrato.

Antes da realizacdo de trabalhos especificos, que envolvam especiais cuidados de seguranca, serdo
preenchidas fichas de Autorizacdo de Trabalho de acordo com modelo da RTP.

Para efeitos regulamentares e legais, 0 Segundo Contraente devera registar todas as intervencdes,
cada uma das quais dara origem a uma folha de obra eletrénica a integrar em base de dados dedicada,

cujo software e respetivas atualizagdes constituiréo encargo do Segundo Contraente;
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16.

3.

Finda a prestacdo dos servigos objeto do Contrato, 0 Segundo Contraente devera transferir base de

dados e software para a posse da RTP, em condigdes que permitam a sua utilizagdo normal.

Clausula 8.2 Gestado de contratos de manutengao existentes
O Segundo Contraente ¢é responsavel pela gestao operacional dos contratos de prestagéo de servigos

de manutencdo enumerados no Anexo | do Caderno de Encargos.

A RTP reserva-se o direito de celebrar outros contratos de manutengao que ficaréo englobados nas
obrigagdes do Segundo Contraente constantes nesta Clausula.

Na execugdo dos servigos de Gestdo contratual mencionada nos numeros anteriores cabe ao
Segundo Contraente proceder ao agendamento das intervengdes a realizar pelas entidades
prestadoras de servigos, definidas nos contratos elaborados entre as mesmas e a RTP, proceder ao
seu acompanhamento € aceitacao dos servicos.

Cabe a RTP o pagamento dos servigos de manutengao referidos no nimero anterior.

Clausula 9.2 Gestao técnica centralizada
Na execugdo dos servicos de manuteng@o a contratar, 0 Segundo Contraente obriga-se a utilizar o

software disponibilizado pela RTP, para a gestéo técnica centralizada.
O Segundo Contraente obriga-se a utilizar a Gestéo Técnica Centralizada de forma a garantir a melhor

conducao das instalagbes técnicas da RTP.

Clausula 10.2 Servigos de conservagao
O Segundo Contraente é responsavel pela realizagdo de todos os trabalhos de conservagéo e

pequenas alteragdes conforme descritos no ponto 2 desta Clausula, que se revelem necessarios nas
instalagOes e equipamentos que venham a ser requisitadas pela RTP.

Estao englobados no ambito deste servigo todos os trabalhos que néo se encontram considerados
nos servicos de manutengéo e gestao técnica, mas que estao inseridos no ambito de competéncias
da equipa residente (construcdo civil, instalagdes elétricas, instalagdes eletromecénicas, redes de
aguas, de esgotos e de gas). Estes trabalhos seréo daqui em diante designados como “trabalhos de
conservagao”’, embora digam respeito a um dmbito mais alargado, pois ndo constituem estritamente
tarefas de “conservagdo”, mas respeitam a trabalhos de construgdo, reconstru¢do, ampliagéo,
alteragdo, reparacdo, conservagdo, adaptagdo, beneficiagdo, demolicdo, de instalagdes e
equipamentos da RTP.

A dimens&o dos “trabalhos de conservagao” corresponde obviamente as tarefas quotidianas das
especialidades envolvidas dentro do seu horario de prestagdo normal mas pode ocasionalmente ser
mais abrangente, envolvendo diversas tarefas em coordenagdo num horizonte temporal superior,

ainda dentro do horario normal. Assim, em caso de interveng¢des de maior &mbito, a dimensao sera

7/67



limitada a que possa razoavelmente ser realizada pela equipa residente num prazo e alocagéo
temporal dos seus elementos ndo superior a 4 (quatro) semanas.

Sempre que se verifique a necessidade da realizagdo de um “trabalho de conservagéo”, o
Responsavel Local solicita ao Segundo Contraente a sua realizagéo, mediante comunicagao escrita
ou email dirigido ao Segundo Contraente, na qual deve indicar a natureza, tipo e extensdo dos
trabalhos a realizar, bem como o prazo de execucado. A solicitacdo pode ser-lhe igualmente dirigida
via Linha de Gestéo de Pedidos.

O Segundo Contraente obriga-se a prestar a RTP todos os esclarecimentos que a RTP lhe solicite,
bem como toda a colaboragéo que lhe for solicitada na execugéo dos servigos contratados.

No caso de se verificarem atrasos injustificados na execugédo de trabalhos, imputaveis ao Segundo
Contraente, este é obrigado, a expensas suas, a tomar todas as medidas de reforco de meios de agéo
e de reorganizagao dos trabalhos necessarias a recuperacdo dos atrasos e ao cumprimento do prazo
de conclusdo dos trabalhos, sendo responsavel por todos os prejuizos que cause a RTP pelo
incumprimento do plano de trabalhos por esta aceite.

S6 serdo efetuados trabalhos de conservagao fora dos periodos fixados no Anexo Il do Caderno de
Encargos mediante autorizacdo prévia, expressa por escrito e devidamente justificada pelo
Responsavel Local.

Aplicam-se ainda no ambito de prestacao deste servico o disposto nos pontos 4, 5, 11, 12, 13, 14, 15,

e 16 da Clausula 7.2 Servicos de manutencéo.

Clausula 11.2 Trabalhos Complementares

Durante a vigéncia do contrato e no ambito dos servicos objeto do contrato, a RTP podera necessitar de

executar trabalhos que pela sua complexidade, dimens&o ou carater de urgéncia, ndo possam ser

executados pela equipa residente, esses trabalhos complementares poderéo ser executados pelo Segundo

Contraente mediante a apresentac¢do e aprovacao pela RTP do respetivo or¢gamento.

1.

Clausula 12.2 Recegao dos trabalhos conservagao
Logo que os trabalhos de conservagéo estejam concluidos e em condicdes de ser recebidos, o

Segundo Contraente comunica tal facto ao Responsavel Local que, podera vistoria-los, com vista a
verificar se os trabalhos executados relinem as caracteristicas, especificagdes e requisitos de acordo
com as regras da arte e demais condigdes técnicas estipuladas.

Na andlise a que se refere 0 nimero anterior, 0 Segundo Contraente deve prestar ao Responsavel
Local toda a cooperagéo e todos os esclarecimentos necessarios.

No caso de a analise efetuada nos termos do n.° 1 concluir pela existéncia de discrepancias com as
caracteristicas, especificagbes e requisitos de acordo com as regras da arte e demais condigdes
técnicas estipuladas, o Responsavel Local mencionara esses factos no auto de recegdo que sera

lavrado em conjunto pelas partes e assinado pelas mesmas.
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4. Apos a realizacdo das reparagdes ou substituicdes necessarias pelo Segundo Contraente, no prazo

respetivo, o Responséavel Local procede a nova analise, nos termos do n.° 1.

Clausula 13.2 Equipamentos e materiais
1. Cabe a RTP fornecera ao Segundo Contraente os equipamentos e materiais a empregar na execugao

dos trabalhos de manutengéo e conservagao os quais ficardo a fazer parte integrante das instalagoes
elou dos edificios da RTP objeto do Contrato, que seréo alvo de consulta ao mercado.

2. Com a excegdo de vestuario e EPIs, cabera a RTP assegurar os encargos com a aquisi¢do de
equipamentos e materiais necessarios a atividade do Segundo Contraente no ambito do Contrato.

3. Aplica-se ainda no &mbito desta Clausula o definido no ponto 11 da Clausula 82.

Clausula 14.2 Licengas e autorizagoes
O Segundo Contraente é responsavel pela obtencéo de todas as licengas e autorizagbes necessarias a

execucdo dos trabalhos, sendo responsavel pelo seu pagamento.

Clausula 15.2 Controlo de qualidade e inspegoes
1. O Segundo Contraente é responsavel por, durante a execugdo do Contrato, em articulagéo com a

RTP, desencadear as agdes de controlo de qualidade que se revelem necessarias para garantir que
o trabalho desenvolvido corresponde aos objetivos € @mbito estabelecidos no Contrato, detetar
possiveis problemas e sugerir as agdes corretivas que se revelam apropriadas para garantir nivel de
qualidade adequado ao servigo prestado.

2. Para efeitos do disposto no numero anterior, 0 Segundo Contraente deve implementar o modelo de
gestao global e de controlo de qualidade constante da Proposta Adjudicada, que devera ser adequado
ao objeto de contrato e que devera possibilitar a interven¢éo e acompanhamento por parte da RTP.

3. O Segundo Contraente procedera ainda, mensalmente, a inspegéo das instalagdes e equipamentos,
elaborando relatorio circunstanciado de todas as situagdes anomalas que detetar, propondo, ao
mesmo tempo, a implementagédo das medidas que considere necessarias ndo s6 para a eliminagéo

destas anomalias como também tendo em vista a melhoria das condicdes de exploragao dos mesmos.

Clausula 16.2 Livro de ocorréncias, fichas de intervencao e relatérios
1. O Segundo Contraente fica obrigado a registar todas as intervencdes efetuadas nas instalagdes e

equipamentos da RTP, no livro de ocorréncias criado para esse efeito.

2. Sem prejuizo do disposto no numero anterior, sempre que algum dos técnicos qualificados do
Segundo Contraente realizar uma intervencdo em equipamentos de refrigeracéo, ar condicionado e
bombas de calor, deve preencher, em duplicado, a ficha de Modelo do Anexo Il ao Decreto-Lei n.°
152/2005, de 31 de Agosto, na sua atual redagao

3. Para além do disposto nos numeros anteriores, 0 Segundo Contraente obriga-se ainda a elaborar,
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mensalmente, um relatdrio do qual devera constar uma descricdo sumaria das intervengdes realizadas
no dmbito do Contrato, no periodo a que 0 mesmo diga respeito.
Aplica-se ainda no ambito desta Clausula o previsto nos pontos 14, 15 e 16 da Clausula 7.2 Servigos

de manutengé&o.

Clausula 17.2 Aceitagao dos servigos de manutengao prestados
O Segundo Contraente procedera a elaboragdo de relatérios mensais relativos as agdes que

desenvolva no &mbito dos Servigos de Manutencéo, de Gestéo de contratos e de Gestdo Técnica
Centralizada, com vista a aceitagdo dos servigos pela RTP.

Dos registos mencionados no numero anterior devera constar a descrigao da tarefa, data, hora e local,
0s meios humanos envolvidos na sua execugdo, materiais empregues e 0 tempo de execugdo da
tarefa.

A RTP efetuara, trimestralmente, por escrito, a aceitagdo da prestagdo dos servigos objeto do
Contrato, desde que 0s mesmos preencham 0s requisitos necessarios e satisfacam o ambito e os
objetivos pretendidos com a celebragéo do Contrato.

A aceitagdo referida no numero anterior pode ser precedida de vistoria, na qual devem comparecer o
responsavel do Local e um representante do Segundo Contraente, sendo redigido pelo responsavel
do Local um auto com a mengéo da conformidade ou desconformidade dos trabalhos efetuados, o
qual deve ser datado e assinado por ambas as partes.

Caso os servigos prestados ndo satisfagam as condi¢des propostas e que foram objeto de
adjudicagao, serdo os mesmos rejeitados e postos a disposicdo do Segundo Contraente para que
este possa altera-los.

A aceitagdo so sera definitiva apos o cumprimento integral das obrigagées do Segundo Contraente.

Clausula 18.2 Pessoal

. O Segundo Contraente obriga-se a afetar a prestagéo dos servigos e execugédo de trabalhos objeto
do Contrato uma Equipa Técnica que tera obrigatoriamente de falar a lingua portuguesa, com
observancia dos requisitos constantes do Anexo Il do Caderno de Encargos.

. O Segundo Contraente obriga-se a assegurar a disciplina da Equipa Técnica, zelando também pela
sua adequada apresentacdo, comportamentos e linguagem utilizada em qualquer dos edificios objeto
do contrato.

. A Equipa técnica utilizara obrigatoriamente o fardamento do Segundo Contraente e placa com a
identificacéo.

. A contratacdo de pessoal afeto a prestagao dos servigos objeto do Contrato, bem como o seu destino
aquando da extingdo do Contrato, e quaisquer encargos relacionados com esse pessoal sdo da

responsabilidade do Segundo Contraente.
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5. O Segundo Contraente deve, relativamente a todo o pessoal afeto a execugdo do Contrato, respeitar
o disposto na legislagéo laboral e nos instrumentos de regulagéo coletiva aplicaveis, bem como as
normas relacionadas com a seguranca e saude no trabalho.

6. Todo o pessoal afeto a prestagéo de servigos objeto do Contrato deve estar obrigatoriamente inscrito
na Seguranga Social, devendo os comprovativos de tal situagao ser apresentados a RTP, sempre que
solicitado.

7. Caso a RTP venha a alterar ou redimensionar as instalagdes descritas no Anexo | do Caderno de
Encargos, o Segundo Contraente obriga-se, em conformidade, a proceder aos correspondentes
ajustamentos das Equipas Técnicas residentes e a rever o pre¢o anual a pagar pela efetivagdo dos

servicos, tendo em conta as alteragoes verificadas.

Clausula 19.? Apresentagao da lista de pessoal

. O Segundo Contraente obriga-se a apresentar a RTP, no prazo maximo de 10 (dez) dias a contar da
celebragdo do Contrato, a lista com a identificacdo de todas as pessoas que vai afetar a execugao do
Contrato, indicando as respetivas categorias profissionais e respetivos curriculum vitae bem como as
areas a que estdo afetos.

. O Segundo Contraente deve indicar um Coordenador.

. Os Coordenadores referidos no numero anterior serdo os interlocutores da RTP em todas as
comunicagdes feitas entre 0 Segundo Contraente e a RTP, no que respeita ao @&mbito da prestagéo dos
servigos e execucado de trabalhos objeto do contrato.

. ARTP pronuncia-se, sobre a aludida lista, no prazo méximo de 10 dias a contar da respetiva rece¢éo.

Clausula 20.? Substituigao do Pessoal
Os membros da Equipa técnica poderdo ser substituidos, no decurso do Contrato, por outro com a

mesma qualificagdo, desde que a respetiva substituicdo seja previamente comunicada e aceite pelo
Responsavel Local.

O Segundo Contraente obriga-se a substituir, por trabalhador com a mesma qualificagao profissional,
o trabalhador que se encontre temporariamente indisponivel, designadamente por motivo de doenca
ou férias.

O Segundo Contraente obriga-se ainda a substituir, por trabalhador com a mesma qualificagéo
profissional, o trabalhador cuja substitui¢ao justificada seja solicitada pelo Responsavel Local.

4. Para efeitos do disposto no nimero anterior, considera-se justificada a substituicdo que seja requerida
em virtude de manifesta falta de aptidao profissional ou qualquer ato de indisciplina pelo mesmo
praticado no desempenho das suas fungdes, que assim seja entendido pelo Responsavel Local.

A substituicao de trabalhadores nas condigbes acima descritas tera que ser efetuada de modo a nao

haver lugar a quaisquer hiatos temporais na prestagédo de qualquer elemento da equipa residente.
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Clausula 21.2 Obrigacoes Contratuais e Legais
1. O Segundo Contraente cumprira, em relagdo ao pessoal ao seu servigo, todas as obrigacdes

contratuais e legais, ndo sendo a RTP responsével, em caso algum, pelo incumprimento dessas
obrigacdes.

2. Se, por forca da execugao do Contrato vier a ser exigida a RTP, judicial ou extrajudicialmente, alguma
responsabilidade para com algum dos membros da equipa técnica, o Segundo Contraente fica
obrigada a pagar & RTP uma indemnizagéo correspondente a todos os danos e custos em que esta
incorrer na resolugéo direta ou indireta do evento (incluindo as custas judiciais, coimas e honorérios

a advogados).

Clausula 22.2 Garantia dos servigos
1. O Segundo Contraente garante que a prestacao de servigos, quanto aos métodos e técnicas usados

na concegao e realizagéo, esta de acordo com as regras de boa pratica e satisfaz plenamente os
objetivos definidos nos Anexo I, Il e Il do Caderno de Encargos e demais condi¢des contratuais.

2. Ofacto de a RTP ter aceite a solugéo proposta ndo pode, em caso algum, ser invocado pelo Segundo
Contraente para se desresponsabilizar das obrigagdes decorrentes do paragrafo anterior.

3. O Segundo Contraente tem a obrigag¢do de corrigir, a expensas suas, todos os defeitos nos trabalhos
efetuados. Se os defeitos identificados néo forem suscetiveis de corregao, a RTP pode, sem custos
adicionais, exigir ao Segundo Contraente que repita a execugao dos trabalhos com defeito, salvo se
tal se revelar impossivel.

4. Sem prejuizo da opgéo pelo exercicio do direito de resolugéo do contrato, ndo sendo corrigidos 0s
defeitos nem cumprido o disposto no nimero anterior, a RTP pode exigir a reducdo do preco e tem

direito a ser indemnizada nos termos gerais.

Clausula 23.2 Meios necessarios a realizagao das prestagoes contratuais
O Segundo Contraente fica obrigado a afetar, a expensas suas, entre outros materiais, as ferramentas, os
aparelhos de medicéo e teste, o vestuario e equipamento de prote¢do para garantia do cumprimento das
regras de higiene e seguranga no trabalho, e equipamento para trabalho acima e abaixo do solo, tais como
escadas, escadotes e andaimes.

Clausula 24.? Seguros Responsabilidade Civil e Acidentes de Trabalho
1. O Segundo Contraente obriga-se a efetuar e a manter em vigor os seguros relativos a sua atividade

e concretamente um seguro de responsabilidade civil referente aos danos causados a terceiros pelos
seus trabalhadores e pela sua atividade. Fica ainda obrigado a apresentar a RTP, no prazo de 3 dias

apos a assinatura do Contrato, copia da respetiva apdlice.

12 /67



2. Todo o pessoal ao servigo do Segundo Contraente devera estar coberto por seguro de acidentes de
trabalho, nos termos legais, do que deve fazer prova através de copia da respetiva apélice no prazo
de 3 dias apos a assinatura do Contrato. O mesmo prazo se aplica as respetivas revalidagdes e a
substituicdo de trabalhadores e aos exames médicos. Copia desta documentacdo devidamente
atualizada deve ser entregue & Area de Higiene e Seguranca no Trabalho da RTP.

3. OResponsavel Local podera, em qualquer altura, solicitar as apdlices dos seguros e exames médicos

mencionados no nimero anterior, assim como 0s recibos comprovativos da validade dos contratos.

Clausula 25.2 Politica ambiental
Na execugao dos servigos contratados, 0 Segundo Contraente deve:
a) Cumprir a regulamentagéo, as normas e requisitos legais relativos a defesa do Ambiente;
b) O Segundo Contraente devera separar e acondicionar os residuos, em recipientes apropriados,
de acordo com as suas caracteristicas fisico-quimicas, de forma a promover a sua valorizagao
¢) Integrar nos seus procedimentos, os principios de prevencéo tendo como objetivo a eliminagéo de
riscos ambientais;

d) Utilizar de forma racional a agua utilizada e controlar as fugas de agua.

Clausula 26.? Encargos gerais

1. E da responsabilidade do Segundo Contraente o pagamento de quaisquer impostos, taxas, direitos de
qualquer natureza ou outros encargos exigidos pelas autoridades competentes e relativos a execugéo
do Contrato nos territorios do pais ou paises do Segundo Contraente, dos seus subcontratados ou de
passagem em transporte.

2. Odisposto no numero anterior aplica-se também a obteng&o de quaisquer autorizagdes e ao pagamento
de quaisquer emolumentos exigidos pelas autoridades competentes relativamente ao cumprimento das
obrigacdes que impendem sobre 0 Segundo Contraente no @mbito do Contrato, incluindo licengas de
importagao e de exportagao.

3. Sé&o encargos do Segundo Contraente todas as despesas necessarias a regular e boa execugdo da
prestagéo do servigo objeto do Contrato, nomeadamente:

a) Os vencimentos do pessoal;
b) As contribuicdes para a Segurancga Social, Caixa de Previdéncia, encargos sociais e 0s prémios
de seguro exigidos no presente Contrato;
¢) Os uniformes e cartdes profissionais de identificagdo do pessoal;
d) Os equipamentos considerados necessarios a prestacdo do servico objeto do Contrato.
4. S&o da responsabilidade do Segundo Contraente quaisquer despesas resultantes da prestacao da

caugao previstas no Programa do Concurso e no presente Contrato.
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Clausula 27.2 Dever de sigilo

1. O Segundo Contraente obriga-se a néo divulgar quaisquer informagdes e documentacgao, técnica e ndo
técnica, comercial ou outra, relativa a RTP, de que venha a ter conhecimento ao abrigo ou em relagéo
com a execugao do contrato.

2. O Segundo Contraente obriga-se também a ndo utilizar as informagdes obtidas para fins alheios a
execucdo do contrato.

3. O Segundo Contraente obriga-se a remover e destruir no termo final do prazo contratual todo e qualquer
registo, em papel ou eletronico, que contenha dados ou informagdes referentes ou obtidas na execugéo
do contrato e que a RTP Ihe indique para esse efeito.

4. O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 25 (vinte e cinco) anos ap6s a extingéo
das obrigagbes decorrentes do contrato, sem prejuizo da sujeigdo subsequente a quaisquer deveres
legais relativos, designadamente, a protegéo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio

ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

Clausula 28.? Dados pessoais
1. Para prestar os servigos descritos no presente Contrato, nomeadamente fornecimento de servigos de
gestdo, manutengéo e conservagao nas instalagdes e equipamentos, o Segundo Contraente podera ter
acesso aos dados pessoais, nomeadamente a toda e qualquer informagao relativa a uma pessoa singular
identificada ou identificavel, de qualquer natureza e independentemente do respetivo suporte, incluindo
imagem.
2. O Segundo Contraente deve tratar os dados pessoais acima referidos tdo-s6 na medida daquilo que
for indispensavel para a prestacdo dos servigos e sempre apenas mediante instrugées documentadas da
RTP.
3. O Segundo Contraente assegura que s6 os trabalhadores sob a sua autoridade e que forem
necessarios para a prestagao dos servigos poderéo ter acesso aos dados pessoais, que essas pessoas
assumiram um compromisso de confidencialidade sobre aqueles dados pessoais e que s procederdo ao
seu tratamento mediante as instrugdes da RTP acima referidas.
4. O Segundo Contraente obriga-se a aplicar medidas técnicas e organizativas adequadas para proteger
os dados pessoais contra a destruigdo, acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteraco, a difusdo ou o
acesso nao autorizados e contra qualquer outra forma de tratamento ilicito, com um nivel de seguranga
adequado aos riscos que o tratamento implica para as pessoas a quem os dados respeitam por todo o
tempo por que durar o contrato a celebrar.
5. Essas medidas devem compreender, pelo menos, a pseudonimizacdo e a cifragem de dados
pessoais; a capacidade de assegurar a confidencialidade, integridade, disponibilidade e resiliéncia
permanentes dos sistemas e dos servigos de tratamento; a capacidade de reestabelecer a disponibilidade

e 0 acesso aos dados pessoais de forma atempada no caso de um incidente fisico ou técnico; e um

14/ 67



processo para testar, apreciar e avaliar regularmente a eficacia das medidas técnicas e organizativas para
garantir a seguranga do tratamento.

6. O Segundo Contraente ndo pode subcontratar terceiros para qualquer forma de tratamento de dados
pessoais sem autorizagao prévia e especifica da RTP por escrito e, se obtiver essa autorizagdo, devera
cumprir os requisitos que forem prescritos nas leis de protecdo de dados pessoais para tal contratagao.

7. O Segundo Contraente devera:

a) Prestar assisténcia a RTP, através de medidas técnicas e organizativas adequadas, para permitir
que a RTP cumpra a sua obrigacao de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados pessoais
no exercicio dos seus direitos previstos nas leis de protegao de dados pessoais, em particular no
Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de Abril de 2016
(Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados);

b) Prestar assisténcia a RTP no sentido de assegurar o cumprimento das obrigagdes previstas nas
leis de protecdo de dados pessoais acima referidas respeitantes a seguranga dos dados pessoais
e a avaliacdo de impacto do tratamento desses dados, tendo em conta a natureza do tratamento
e a informagéo que estiver ao dispor do Segundo Contraente;

¢) Disponibilizar & RTP todas as informagdes necessérias para demonstrar 0 cumprimento das
obrigacdes previstas nesta clausula e facilitar e colaborar nas auditorias € inspe¢des conduzidas
pela RTP ou por outro auditor por mandatado pela RTP.

8. Logo que os servigos a prestar ou o contrato a celebrar terminarem, por qualquer causa, o Segundo
Contraente devera apagar ou devolver todos os dados pessoais a RTP, conforme esta decidir, e apagar
todas as copias que tiver em seu poder.

9. Paraalém do que vai estabelecido nesta clausula, o Segundo Contraente garante a RTP que cumpre
todas as obrigagbes que para si resultam das leis de prote¢do de dados pessoais, em particular do
Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de Abril de 2016 (Regulamento
Geral sobre a Protegdo de Dados), e em especial todas as obrigagcbes que consoante aquelas leis

pertencem ao subcontratante no tratamento de dados pessoais.

Clausula 29.2 Cédigo de Etica e Conduta
O Segundo Contraente, bem como os respetivos trabalhadores e colaboradores, comprometem-se a
observar as normas constantes do Cédigo de Etica e Conduta da RTP, sem prejuizo do cumprimento das
leis e regulamentos em vigor e de outras normas aplicaveis em virtude da atividade exercida no ambito do
presente Contrato.

Clausula 30.2 Obrigacao de informagao
A RTP devera comunicar todos os elementos disponiveis que possibilitem o desempenho das fun¢des da

equipa de manutenc&o e providenciar para que aos elementos da Equipa Técnica do Segundo Contraente

sejam transmitidos todos 0s conhecimentos que possua relativos as instalagoes.
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Clausula 31.2 Cedéncia de utilizagao
A RTP obriga-se a ceder ao Segundo Contraente a utilizagdo das oficinas existentes nos Locais

identificados na clausula 1.2, para a execugao de trabalhos, objeto do presente Contrato, que o justifiquem.

Clausula 32.2 Agua, Eletricidade, Gas
A RTP obriga-se a fornecer a energia (gas e eletricidade) e a agua, existentes nas instalacdes, que sejam

necessarias a prestagdo dos servigos objeto do Contrato, suportando os encargos dai decorrentes.

Clausula 33.2 Prego

1. Sem prejuizo do disposto nos numeros seguintes, como contrapartida pela prestacéo de todos os
servigos objeto do Contrato, a RTP paga ao Segundo Contraente o valor fixo anual de €131.733,96
(cento e trinta e um mil, setecentos e trinta e trés euros e noventa e seis céntimos) acrescido de
IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

2. A execucado de servigos de conservag@o e manutengéo para além do numero de horas abrangidas no
numero 1 da presente clausula, sera pago pela RTP mensalmente, mediante emisséo de fatura pelo
Segundo Contraente, a qual devera ser coincidente com os servicos autorizados. Por cada hora
adicional de trabalho, indicado na Proposta Adjudicada, a RTP pagara o valor méximo de 25,00€ (vinte
cinco euros) por hora.

3. O encargo total referente a prestacdo de servicos objeto do presente Contrato é de €395.201,88
(trezentos e noventa e cinco mil, duzentos e um euros e oitenta e oito céntimos), valor sem IVA,
referente a totalidade das renovagdes possiveis com um limite de 36 (trinta e seis) meses.

4. Os precos referidos nos numeros anteriores incluem todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade néo esteja expressamente atribuida @ RTP, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacdes constantes do Contrato.

5. Para efeitos do disposto no numero 2, a entrada e saida de trabalhadores do Segundo Contraente nas

instalaces da RTP sera objeto de registo.

Clausula 34.2 Condigdes de pagamento

1. N&o ha lugar a pagamentos adiantados ao Segundo Contraente.

2. O valordo prego anual constante da Proposta Adjudicada, sera pago em 12 (doze) prestagdes mensais,
iguais e sucessivas no montante de €10.977,83 (dez mil, novecentos e setenta e sete euros e oitenta
e trés céntimos) cada.

3. As faturas mensais devem ser liquidadas no prazo de 60 (sessenta) dias apos a rece¢do das mesmas.

4. Sempre que o0 Segundo Contraente realize servigos de caracter extraordinario, nos termos do n° 2 da
clausula anterior, devem ser faturados pelo Segundo Contraente apos terem sido aceites pela RTP,

devendo a respetiva fatura até ao 8.° dia do més seguinte aquele a que os referidos servigos dizem
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respeito, aplicando-se o disposto no numero 3.

5. Aemissdo das faturas pelo prestador de servigos deve observar o disposto no artigo 299.°-B do Codigo
dos Contratos Publicos.

6. Em caso de discordancia por parte da RTP quanto aos valores indicados nas faturas, deve esta
comunicar, por escrito, ao Segundo Contraente, os respetivos fundamentos, ficando o mesmo obrigado
a prestar os esclarecimentos necessarios ou a proceder a emisséo de nova fatura corrigida.

7. Onao pagamento dos valores contestados pela RTP néo vence juros de mora nem justifica a suspenséo
das obrigagdes contratuais do Segundo Contraente, devendo, no entanto, a RTP proceder ao
pagamento da importancia ndo contestada.

8. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto nos n° 1 a 4, as faturas sdo pagas através
de transferéncia bancaria para a instituicdo de crédito indicada pelo Segundo Contraente.

9. No caso de suspensdo da execugao do contrato e independentemente da causa da suspenséo, 0s

pagamentos ao Segundo Contraente serdo automaticamente suspensos por igual periodo.

Clausula 35.2 Atrasos nos pagamentos
1. Qualquer atraso no pagamento das faturas referidas na clausula anterior ndo autoriza o Segundo
Contraente a invocar a excegéo de ndo cumprimento de qualquer das obrigagdes que lhe incumbem
por forga do Contrato, salvo nos casos previstos no Codigo dos Contratos Publicos.
2. O atraso em um ou mais pagamentos ndo determina o vencimento das restantes obrigacbes de

pagamento.

Clausula 36.% Revisao de pregos
Em caso de renovagéo do Contrato o pre¢o mencionado no n.°1 da Clausula 33.2 Prego pode, por acordo
entre as partes, ser revisto no termo do periodo inicial do Contrato, ou de cada renovagéo, tendo por
referéncia a taxa de inflagdo publicada pelo INE e tendo por referéncia a atualizacdo da tabela salarial da
contratacdo coletiva do setor de atividade aplicavel ao Segundo Contraente, na medida do estritamente
necessario para repor o valor da prestacdo contratada, contando que o Segundo Contraente demonstre
que a componente de méo de obra indexada a prestagao dos servigos tenha sido o fator determinante na

formagao do preco contratual e que ndo constitui uma alteragao coberta pelos riscos préprios do negécio.

Clausula 37.2 Acompanhamento e fiscalizagao do modo de execugao do contrato
1. Aexecugao do contrato € permanentemente acompanhada pelo gestor do contrato designado pela RTP
no caso a Dire¢ao de compras e Patrimonio.
2. No exercicio das suas fungdes, o gestor pode acompanhar, examinar e verificar, presencialmente, a

execucdo do contrato pelo Segundo Contraente.
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3.

Caso o gestor do contrato detete desvios, defeitos ou outras anomalias na execugéo do contrato,
determina ao Segundo Contraente que adote as medidas que, em cada caso, se revelem adequadas a

corregao dos mesmos.

Clausula 38.2 Comissao de Acompanhamento
A RTP constitui-se no direito de fiscalizar, controlar e avaliar o servigo prestado, para o que designa
uma “Comisséo de Acompanhamento”, cuja identificacéo ¢ feita na data da celebragao do Contrato.
Seréa designado um Responsavel Local.
Os critérios de apreciagao do desempenho do Segundo Contraente s&o os da qualidade e da prontidao
da execugéo, competindo a oportuna emissado de pareceres técnicos de avaliagdo da atividade, a
Diregéo de Compras e Patriménio.
A afericdo da qualidade do servico é apurada por intermédio de auditorias, podendo, na sequéncia dos
resultados das mesmas serem aplicadas penalidades sobre o valor mensal do contrato.
A RTP realiza as agdes de auditoria que entenda por convenientes quer em termos programados, quer
em termos aleatorios, devendo as mesmas ser acompanhadas pelo responsavel do Segundo
Contraente.
O Segundo Contraente devera colaborar com a RTP nas auditorias que esta realizar, garantindo o
fornecimento de todas as informacdes solicitadas.
ARTP, através da “Comissdo de Acompanhamento”, pode recorrer a entidades externas para proceder
a fiscalizagdo do servico prevista nos nimeros anteriores.
As recomendagdes devidamente justificadas da “Comisséo de Acompanhamento” ou de entidade

terceira designada tém de ser cumpridas pelo Segundo Contraente no prazo estipulado pelas mesmas.

Clausula 39.? Avaliagao da Qualidade dos Servigos
A avaliagéo da qualidade do servigo ¢ efetuada por atribuigdo de um Nivel de Gravidade - pouco grave,
grave e muito grave as irregularidades identificadas.
Constituem infragdes pouco graves as seguintes situagoes:
a) Pessoal afeto a prestagdo dos servigos nédo estar devidamente fardado ou identificado;
b) Auséncia dos equipamentos necessarios a prestagdo de servicos ou deficiente estado do
equipamento utilizado na mesma;
¢) Desconhecimento por parte do pessoal afeto ao contrato dos procedimentos definidos para as
funcdes que desempenham;
d) Falta de entrega dos relatorios nos prazos estipulados.

Constituem infragdes graves as seguintes situagdes:

a) A aplicagéo ndo conforme por parte do pessoal do Segundo Contraente dos procedimentos definidos

para as fungdes que desempenham, transmitidos através dos procedimentos internos de servigo,
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b)

d)

desde que 0 ndo cumprimento das mesmas n&o tenha tido consequéncias para a integridade das

pessoas € bens;

Comportamento incorreto, desleixo ou negligéncia na execugao dos servigos por parte do pessoal afeto

a prestagao dos servigos;

Auséncia de pessoal ao servico do Segundo Contraente nos locais previstos;

Utilizagdo indevida de instalagbes ou equipamentos por parte do pessoal ao servico do Segundo

Contraente.

Constituem infragdes muito graves as seguintes situagdes:

a) Aplicacdo ndo conforme por parte do pessoal do Segundo Contraente dos procedimentos
definidos para as fungbes que desempenham, caso o seu ndo cumprimento tenha tido
consequéncias para a integridade de pessoas e bens;

b) Instabilidade do quadro de pessoal afeto ao contrato, comprometendo a normal prestagéo do
servico;

¢) Pessoal afeto a prestagdo de servigos sob o efeito de bebidas alcodlicas ou outras substancias

que diminuam a sua capacidade para a correta prestagao dos servigos.

Clausula 40.2 Modificagao objetiva do Contrato

O contrato pode ser modificado com os fundamentos previstos no artigo 312.° do Cédigo dos Contratos

Publicos.

1.

2.

Clausula 41.2 Responsabilidade das partes

Cada uma das partes deve cumprir pontualmente as obrigagdes emergentes do Contrato e responde
perante a outra por quaisquer danos que resultem do incumprimento ou do cumprimento defeituoso
dessas obrigagdes, nos termos do presente Contrato e da lei, sem prejuizo do disposto nas clausulas
seguintes.

Se, em virtude da violagdo pela Segunda Contraente dos deveres inerentes a execugéo do Contrato,
eventualmente, vier a ser exigida a RTP, judicial ou extrajudicialmente, alguma responsabilidade, o
Segundo Contraente fica obrigado a pagar a RTP uma indemnizagéo correspondente a todos os custos
em que esta incorrer na resolugéo direta ou indireta do evento (incluindo as custas judiciais, coimas e

honorarios a advogados).

Clausula 42.2 Subcontratagao
No caso de se revelar necessario proceder a subcontratagéo de terceiros ndo previstos no Contrato, o
Segundo Contraente deve apresentar & RTP, com pelo menos 15 (quinze) dias de antecedéncia, uma
proposta fundamentada e instruida com todos os documentos comprovativos da verificagdo dos

requisitos que seriam exigiveis para autorizagdo da subcontratagdo no préprio Contrato.
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. No caso previsto no nimero anterior, a RTP pode, fundamentadamente, opor-se a subcontratacéo
projetada pelo Segundo Contraente, desde que:

a) A proposta de subcontratagdo nédo se encontre regularmente instruida ou o terceiro subcontratado
nao cumpra 0s requisitos que seriam exigiveis para a subcontratagdo autorizada no préprio
Contrato, ou

b) Haja fundado receio de que a subcontratagéo envolva um aumento de risco de cumprimento
defeituoso ou incumprimento das obrigagdes emergentes do contrato.

. Os subcontratados do Segundo Contraente ndo podem, por sua vez, subcontratar as prestacdes objeto
do Contrato.

. Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, a autorizagdo da subcontratagdo depende da prévia
apresentagéo dos documentos de habilitagéo relativos ao potencial subcontratado exigido ao Segundo
Contraente, nos termos do Programa do Concurso.

. Nos casos em que a subcontratagéo seja autorizada, o Segundo Contraente permanece integralmente
responsavel perante a RTP pelo exato e pontual cumprimento de todas as obrigagdes contratuais.

. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, 0 Segundo Contraente deve dar imediato conhecimento
a RTP da ocorréncia de qualquer diferendo ou litigio com os terceiros subcontratados, relacionados com

a execucao do contrato e prestar-lhe toda a informagao relativa a evolugdo dos mesmos.

Clausula 43.2 Cessao da posig¢ao contratual pelo Segundo Contraente
A cesséo da posicdo contratual do Segundo Contraente carece sempre de autorizagdo da RTP.
A autorizagao da cessao da posigao contratual prevista no nimero anterior depende:
a) Da prévia apresentagdo dos documentos de habilitagéo relativos ao potencial cessionario
exigidos ao Segundo Contraente, nos termos do Programa do Concurso;
b) Do preenchimento, por parte do potencial subcontratado, de requisitos minimos de
capacidade técnica e de capacidade financeira exigidos ao Segundo Contraente para efeitos de
qualificacdo, nos termos do Programa do Concurso.
. Para efeitos da autorizagdo da cesséo da posigao contratual, 0 Segundo Contraente deve apresentar a
RTP uma proposta fundamentada e instruida com todos os documentos comprovativos da verificagdo
das condigdes previstas no nimero anterior.
. ARTP deve pronunciar-se sobre a proposta do Segundo Contraente no prazo de 20 (vinte) dias a contar
da respetiva apresentagao, desde que regularmente instruida.
. O decurso do prazo previsto no nimero anterior sem que a RTP tenha emitido decisao sobre o pedido

formulado equivale ao seu indeferimento.
Clausula 44.2 Cessao da posi¢ao contratual pela RTP

. A cessao da posicéo contratual pela RTP depende de autorizagdo do Segundo Contraente, mas esta

s6 pode ser recusada quando haja fundado receio de que a cessdo envolva um aumento do risco de
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incumprimento das obrigaces do potencial cessionario ou a diminui¢do das garantias do Segundo
Contraente.

2. E aplicavel, com as necessarias adaptagoes, o disposto no n.° 3 e no n.° 4 da clausula anterior.

Clausula 45.2 Forga maior
1. Nao podem ser impostas penalidades ao Segundo Contraente, nem é havida como incumprimento, a
nao realizagao pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso
de forca maior.
2. Para efeitos do contrato, s6 sdo consideradas de forga maior as circunstancias que, cumulativamente

e em relacdo a parte que as invoca:

a) Impossibilitem o cumprimento das obrigagdes emergentes do contrato;

b) Sejam alheias a sua vontade;

¢) Nao fossem por ela conhecidas ou previsiveis a data da celebragéo do contrato; e

d) Néo lhe seja razoavelmente exigivel contornar ou evitar os efeitos produzidos por aquelas

circunstancias.

3. Na&o constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que néo constituam for¢a maior para os subcontratados do Segundo Contraente,
na parte em que intervenham;

b)  Greves ou conflitos laborais;

¢) Determinagdes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatéria, ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo Segundo Contraente de deveres ou énus que
sobre ele recaiam;

d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo Segundo Contraente de normas legais;

e) Incéndios ou inundagbes com origem nas instalagbes do Segundo Contraente cuja causa,
propagacao ou propor¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas
de seguranga;

f)  Avarias nos sistemas informéticos ou mecénicos do Segundo Contraente ndo devidas a
sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A parte que invocar caso de for¢a maior deve comunicar e justificar tal situacao a outra parte, logo apds
a sua ocorréncia, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer o cumprimento das
obrigagdes contratuais.

5. A suspensdo, total ou parcial, do cumprimento pelo Segundo Contraente das suas obrigacdes
contratuais fundada em forga maior, por prazo superior a 30 (trinta) dias, autoriza a RTP a resolver o

contrato ao abrigo do n.° 1 do artigo 335.° do cddigo dos contratos publicos, ndo tendo o Segundo
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Contraente o direito a qualquer indemnizagéo

Clausula 46.? Penalidades contratuais
1. Pelo incumprimento de obrigagdes emergentes do Contrato, a RTP pode exigir do Segundo Contraente
0 pagamento de uma sangao pecuniaria, de montante a fixar em fun¢éo da gravidade do incumprimento,
nos seguintes termos:
a) Pelo incumprimento da obrigacdo de garantia da boa qualidade do servigo prestado, séo
aplicadas consoante o tipo de situagdes previstas na Clausula 39.2 Avaliagédo da Qualidade dos
Servigos do presente Contrato, as seguintes penalidades sobre o valor mensal a pagar nos termos
do disposto no n.° 1 da Clausula 33.2 Prego.:
- 1% (um por cento) por cada infragdo pouco grave;
- 3% (trés por cento) por cada infragéo grave;
- 6% (seis por cento) por cada infragdo muito grave;
b) Servigo de Manutengéo:
| - Pelo incumprimento das obrigages previstas no Programa de Manutengéo definidas no
numero 3 da Clausula 7.2 Servigos de manutengéo, sera aplicada uma pena calculada da
seguinte forma:
VP=5%p
V/P: valor da penalidade em EUR
p: cada ponto do programa de manutencéo em falta;

Il - Pelo incumprimento no prazo previsto os trabalhos que tenham sido solicitados definido no
numero 6 da Clausula 7.2 Servigos de manutengéo, sera aplicada uma pena calculada da

seguinte forma:

VP=25*t

VP: valor da penalidade em EUR
t: cada periodo de 4h extra ao prazo inicial;

Il - Pelo incumprimento do agendamento de intervencgdes previstas no nimero 3 da Clausula 7.2
Servigos de manutengdo sera aplicada uma pena calculada da seguinte forma:
VP=50*d*i

VP: valor da penalidade em EUR
d: nimero de dias de incumprimento;

i nUmero de intervengdes de incumprimento;
IV - Pelo incumprimento do acompanhamento de intervengdes previstas no nimero 3 da Clausula

7.2 Servigos de manutengéo sera aplicada uma pena calculada da seguinte forma:

VP=50 i
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VP: valor da penalidade em EUR
i numero de intervengdes de incumprimento;

¢) Servico de Conservagdo:
| - Pelo incumprimento no prazo previsto os trabalhos que tenham sido solicitados, definido no
numero 4 da Clausula 10.2 Servigos de conservagdo , sera aplicada uma pena calculada

da seguinte forma:

VP=25*t

V/P: valor da penalidade em EUR
t: cada periodo de 4h extra ao prazo inicial;

d) Geral
I - Por cada dia que ndo comparega um trabalhador, serd aplicada uma pena calculada na

seguinte forma:

VP=250 * t

VP: valor da penalidade em EUR
t: nimero de trabalhadores em falta;

2. Na determinagao da gravidade do incumprimento, a RTP tem em conta, nomeadamente, a duragéo da
infracdo, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa do Segundo Contraente e as consequéncias do
incumprimento.

3. A RTP pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do Contrato com as sang¢des pecuniarias
devidas nos termos da presente clausula.

4. O valor acumulado das sangdes pecuniarias ndo pode exceder 20% do prego contratual, nos termos do
artigo 329.%,n.° 2, do CCP.

5. Sem prejuizo do limite mencionado no numero anterior, as sangdes pecuniarias previstas na presente
clausula néo obstam a que a RTP exija uma indemnizag&o pelo dano excedente, designadamente mas
nao so pela totalidade dos danos causados efou quaisquer custos que incorridos pela RTP, S.A.,
inclusivamente os que venha a suportar perante terceiro, seja a que titulo for, na sequéncia de tal

incumprimento .

Clausula 47.2 Resolucao do Contrato pela RTP
1. Sem prejuizo do disposto no CCP, a RTP pode resolver o contrato nos seguintes casos:
a) Se o Segundo Contraente violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacbes que lhe
incumbem no dmbito do Contrato;
b) Se o Segundo Contraente se opuser a inspe¢do da “Comisséo de Acompanhamento” ou de
entidade terceira por esta indicada;
2. O direito de resolugao do Contrato referido no numero anterior exerce-se mediante declaragéo escrita

dirigida ao Segundo Contraente, com a indicagdo do fundamento da resolugéo, produzindo efeitos 60
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(sessenta) dias apos a rececdo dessa declaracdo, mas é afastado se o Segundo Contraente cumprir
as obrigagdes em falta nesse prazo e proceder ao pagamento das sangdes pecuniarias
correspondentes.

. Caso, durante a vigéncia do Contrato, 0 Segundo Contraente e/ou os titulares dos seus 6rgéos sociais
em efetividade de fungdes, sejam condenados por qualquer crime que afete a sua honorabilidade
profissional, incluindo, mas sem limitar, os crimes de participagdo numa organizagdo criminosa,
corrupgado, fraude, branqueamento de capitais ou financiamento do terrorismo, assim como se o
Segundo Contraente efou os titulares dos seus 6rgdos sociais incorrerem em condutas ou sejam
envolvidos em processos judiciais ou escandalos mediaticos que, no entender da RTP, sejam
suscetiveis de prejudicar aimagem ou colocar em causa a idoneidade desta e/ou dos titulares dos seus
drgéos sociais, afetando, consequentemente, a reputacdo e bom nome da RTP, pode esta resolver o
Contrato com esse fundamento.

. Em caso de resolugéo do contrato pela RTP por facto imputavel ao Segundo Contraente, este fica
obrigado ao pagamento aquela de indemnizagé&o fixada, a titulo de clausula penal, em 25 % do prego
contratual, sem prejuizo da possibilidade de reclamagéo de prejuizos para além desse valor, se para
tanto existir fundamento.

. Aindemnizagéo é paga pelo Segundo Contraente no prazo de 30 (trinta) dias ap6s a notificagdo para

esse efeito.

Clausula 48.2 Resolugao por parte do Segundo Contraente

. O Segundo Contraente pode resolver o Contrato nos termos e pela forma prevista no artigo 332.° do
CCP.

. Salvo na situagdo prevista na alinea ¢) do n.° 1 do artigo 332.° do Cddigo dos Contratos Publicos, o
direito de resolugéo é exercido por via judicial.

. Aresolucdo do Contrato nos termos do nimero anterior ndo determina a repeticao das prestagdes ja
realizadas pelo Segundo Contraente, cessando, porém, todas as suas obrigacdes previstas no

Contrato, com excecdo daquelas a que se refere o artigo 444.° do Codigo dos Contratos Publicos.

Clausula 49.2 Foro competente

. Para a resolucdo de qualquer litigio entre as partes emergente do Contrato competente o Tribunal
territorialmente competente é o de Lisboa.

. A submisséo de qualquer litigio a deciséo jurisdicional ndo exonera o Segundo Contraente do pontual

e atempado cumprimento do Contrato.
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Clausula 50.2 Exclusividade
O contrato a celebrar ndo confere ao Segundo Contraente qualquer direito de exclusivo na prestagdo dos

Servigos a contratar, podendo a RTP contratar a prestagéo de idénticos servigos a outras entidades.

Clausula 51.2 Deveres de informagao
1. Qualquer uma das partes deve informar a outra de quaisquer circunstancias que cheguem ao seu
conhecimento e possam afetar os respetivos interesses na execugao do contrato, de acordo com a boa
fé e no prazo de 10 (dez) dias a contar do respetivo conhecimento.
2. Em especial, cada uma das partes deve avisar de imediato a outra de quaisquer circunstancias,
constituam ou n&do forga maior, que previsivelmente impecam o cumprimento ou o0 cumprimento

tempestivo de qualquer uma das suas obrigagdes.

Clausula 52.2 Notificagdes e comunicagdes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagdes entre as
partes, estas devem ser dirigidas, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou
sede contratual de cada uma, identificados no Contrato.
2. Qualquer alteragéo dos elementos de contacto das partes indicados no Contrato deve ser comunicada

a outra parte.

Clausula 53.2 Reprodugao de documentos
Nenhum documento ou dado a que o Segundo Contraente tenha acesso, direta ou indiretamente, no ambito
da execugdo do contrato pode ser reproduzido sem autorizagdo expressa da RTP, salvo nas situagdes

previstas no presente Contrato.

Clausula 54.2 Contagem dos prazos
Os prazos previstos no presente Contrato s&o continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados,
aplicando-se a contagem dos prazos as demais regras constantes do artigo 471.° do Cédigo dos Contratos

Publicos.

Clausula 55.2 Lei aplicavel

O Contrato é regido pela lei portuguesa e, em particular, pelo Cédigo dos Contratos Publicos.

O presente Contrato vai ser rubricado e assinado pelas partes, através de assinatura eletronica digital ou
por via manuscrita, em dois exemplares de igual contelido e valor, tendo as copias digitalizadas 0 mesmo

valor probatério do respetivo original, 0 que é expressamente reconhecido e aceite pelas Partes.
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