@ REP[‘]BLICA AGRICULTURA, FLORESTAS
PORTUGUESA E DESENVOLVIMENTO RURAL

CONTRATO

MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA DA APLICACAO DE SOFTWARE
“PROGRAMA INFORMATICO DE SAUDE ANIMAL”

PRIMEIRO OUTORGANTE - o Estado Portugués, através da Direccao-Geral de Alimentacao e
Veterinaria, pessoa colectiva n.° 600045234, com sede no Campo Grande, n° 50, 1700 - 093
Lisboa, representada pelo Diretor-Geral de Alimentacao e Veterinaria, Prof. Dr. Fernando
Bernardo, no uso de competéncia prépria, estabelecida no art.° 17° n.° 1 al. a) do Decreto-
Lei n.° 197/99, de 8 de Junho, cuja disposicao foi mantida em vigor pela alinea f) do n.° 1
do art.° 14°do Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de Janeiro.

E
SEGUNDO OUTORGANTE - DIGIDELTA SOFTWARE DEVELOPMENT, pessoa colectiva n°
506.548.635, com sede na Avenida do Infante, n° 8, 3° M, 9000 - 015 Funchal, representada

por Carlos Manuel Mendes das Neves cuja entidade foi legalmente reconhecida.

Os outorgantes aqui identificados celebram, entre si, o presente contrato de Manutencao e
Assisténcia Técnica da Aplicacdo de Software “PROGRAMA INFORMATICO DE SAUDE
ANIMAL”, nos termos e clausulas seguintes:

Clausula 1.

Objecto do Contrato

O presente Contrato tem por objecto principal a aquisicao de servico de manutencao e
assisténcia técnica da Aplicacdo de Software “PROGRAMA INFORMATICO DE SAUDE
ANIMAL”.

Clausula 2.°

Contrato

1 - O contrato é composto pelo respectivo clausulado contratual e os seus anexos.

2 - O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
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a) Os suprimentos dos erros e das omissées do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissées tenham sido expressamente aceites
pelo 6rgao competente para a decisao de contratar;

b) Os esclarecimentos e as rectificacoes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O Caderno de Encargos;

d)

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

A proposta adjudicada;

3 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no niumero anterior, a
respectiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero 2 e o clausulado do
contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos
de acordo com o disposto no artigo 99.° do Cddigo dos Contratos PUblicos (CCP) e aceites
pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

Clausula 3.

Prazo

1 - O contrato mantém-se em vigor por periodo anual, podendo ser renovado por iguais
periodos, desde que respeitados os tramites legais.

2 - O contrato entra em vigor a 4 de Abril de 2019, com uma duracao prevista de 12

meses.

Clausula 4.°

Obrigagoes do segundo Outorgante

Sem prejuizo de outras obrigacoes previstas na legislacao aplicavel, no Caderno de
Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebracao do contrato decorrem para o segundo
outorgante as seguintes obrigacdes principais:

a) Obrigacao de prestacao dos servicos identificados na sua proposta;

b) Obrigacao de garantia dos servicos prestados;

Clausula 5.

Conformidade e operacionalidade dos servicos prestados
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1 - O segundo outorgante obriga-se a prestar ao primeiro outorgante os servicos objecto
do contrato com as caracteristicas, especificacoes e requisitos técnicos previstos nas pecas
do procedimento e de acordo com o Anexo | ao presente contrato.

2 - Os servicos objecto do contrato devem ser prestados em perfeitas condicoes de serem
utilizados para os fins a que se destinam e dotados de todo o material de apoio necessario
ao seu funcionamento.

3 - E aplicavel, com as necessarias adaptacoes, o disposto na lei que disciplina os aspectos
relativos a prestacdo de servicos e das garantias a ela relativas, no que respeita a
conformidade dos servicos prestados.

4 - O segundo outorgante é responsavel perante o primeiro outorgante por qualquer
defeito ou discrepancia dos servicos objecto do contrato que existam no momento em que

os mesmos lhe sao prestados.

Clausula 6°

Prestacado dos servicos objecto do contrato

1 - O fornecedor obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a prestacao dos servicos
objecto do contrato, todos os documentos, que sejam necessarios para a boa e integral
utilizacao ou funcionamento daqueles, sendo da sua responsabilidade quaisquer encargos
decorrentes da utilizacdao, na prestacao de servicos, de patentes, licencas ou marcas
registadas no ambito do contrato.

2 - O PISA - Programa Informatico de Saude Animal é propriedade do Segundo Outorgante
que operou a sua instalacao nos equipamentos do Primeiro Outorgante, estando este
autorizado a utilizar aquele programa durante a vigéncia do presente contrato.

3 - Os “Sources”, codigo fonte de programacao em que, apos compilacao, gera o programa
executavel final, faz parte integrante da propriedade intelectual do segundo outorgante.

4 - Todas as despesas e custos relacionados com os servicos objecto do contrato e

respectivos documentos sao da responsabilidade do fornecedor.

Clausula 7.°

Garantia técnica
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Nos termos da presente clausula e da lei que disciplina os aspectos relativos a prestacao de
servicos de consumo e das garantias a ela relativas, o segundo outorgante garante os
servicos objecto do contrato, contra quaisquer defeitos ou discrepancias com as exigéncias
legais e com as caracteristicas, especificacoes e requisitos técnicos definidos nas pecas do
procedimento e no Anexo | ao presente contrato, que se revelem a partir da respectiva

aceitacao do servico.

Clausula 8.

Preco e condi¢oes de pagamento

1 - Pela prestacao dos servicos objecto do contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigacdes constantes do Contrato, a DGAV, deve pagar ao segundo outorgante €
61.485,30 (sessenta e um mil, quatrocentos e oitenta e cinco euros e trinta céntimos),
acrescido de IVA a taxa legal em vigor, que tera lugar no orcamento de funcionamento da
DGAV.

2 - O fornecedor devera emitir a(s) factura(s) em nome da DGAV - Direccao-Geral de
Alimentacao e Veterinaria, sedeada no Campo Grande, n° 50, 1700 - 093 LISBOA, com o
NUumero de ldentificacao Fiscal 600.045.234, fazendo referéncia ao N° de Cabimento
AD41901262 e Compromisso N° AD51901536.

3 - 0O preco referido no nUmero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndao esteja expressamente atribuida ao primeiro outorgante,
nomeadamente os relativos ao transporte e alojamento dos seus colaboradores e outros
consumos, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacao de marcas registadas,
patentes ou licencas.

4 - As quantias devidas pelo primeiro outorgante, nos termos da(s) clausula(s)
anterior(es), deve(m) ser paga(s) no prazo de 30 a 60 dias apo6s a recepcao pela primeira
outorgante das respectivas facturas, as quais s6 podem ser emitidas apds o vencimento da
obrigacao respectiva.

5 - Para os efeitos do nimero trés, a obrigacao considera-se vencida com a prestacao dos
servicos objecto do contrato.

6 - Em caso de discordancia por parte do primeiro outorgante quanto aos valores indicados
nas facturas, deve esta comunicar ao segundo outorgante, por escrito, os respectivos
fundamentos, ficando este obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a

emissao de nova factura corrigida.
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7 - Desde que devidamente emitidas e observado o disposto nos nimeros anteriores, as
facturas sao pagas através de transferéncia bancaria.

8 - Nos pagamentos a fazer ao segundo outorgante, serao sempre deduzidas ou retidas as
importancias a que aqueles, legalmente, estejam sujeitos.

9 - 0 atraso no pagamento implicara, nos termos da lei, o pagamento de juros de mora,

pelo periodo correspondente a mora, apos o termo do prazo fixado no n°4.

Clausula 9.9 - Gestor do Contrato

Para efeitos do disposto no artigo 290° A do CCP, o Gestor de Contrato da Entidade
Adjudicante é a Dra. Inés Cardoso, da Direccao de Servicos de Proteccao Animal, com o

endereco de e-mail ines.cardoso@dgav.pt.

Clausula 10.° - Penalidades Contratuais

1 - Pelo incumprimento, por parte do segundo outorgante, de forma exacta e pontual das
obrigacoes contratuais ou parte delas por fato que lhe seja imputavel (termos, datas e
prazos de prestacao dos servicos objecto do contrato, quer iniciais, quer resultantes da
garantia técnica), o primeiro outorgante pode resolver o contrato e/ou exigir do segundo
outorgante o pagamento de uma sansao pecuniaria, de montante a fixar em funcdo da

gravidade do incumprimento até ao valor resultante da aplicacao da seguinte formula:

P=VxA/500

em que “P” corresponde ao montante de penalizacao, “V” ao valor total da
adjudicacao e “A” ao numero de dias de atraso, excepto quando ocorram casos de

“forca maior”.

2 - 0 valor acumulado das sancbes pecuniarias nao pode exceder 20% do preco contratual,
sem prejuizo do poder de resolucao do contrato previsto no CCP.

3 - Se o limite previsto no numero anterior for atingido e o primeiro outorgante decida
nao proceder a resolucao do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse

publico, aquele limite é elevado para 30%.
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4 - As sansoOes pecuniarias previstas na presente clausula nao obstam a que o primeiro

outorgante exija uma indemnizacao pelo dano excedente.

Clausula 11.°

Casos Fortuitos e de For¢ca Maior

1 - Nenhuma das partes incorrera em responsabilidade se, por caso fortuito ou de forca
maior, for impedida de cumprir as obrigacdes assumidas no contrato.

2 - Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacoes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, actos de guerra ou terrorismo, motins e
determinacoes governamentais ou administrativas injuntivas.

3 - Nao constituem forca maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados do
prestador de servicos, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servicos ou
a grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou
grupos de sociedades dos seus subcontratados;

c) Determinacdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatoria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de
servicos de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

d) Manifestacoes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servicos
de normas legais;

e) Incéndios ou inundacées com origem nas instalacbes do prestador de servicos
cuja causa, propagacao ou proporcoes se devam a culpa ou negligéncia sua ou
ao incumprimento de normas de seguranca;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servicos nao
devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4 - A parte que invocar casos fortuitos ou de forca maior devera comunicar e justificar tais
situacoes a outra parte, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer a

situacao.
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5 - A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacoes
contratuais afectadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da forca maior.

Clausula 12.°

Resolucao do contrato por parte do primeiro outorgante

1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucao do contrato previstos na lei, o
primeiro outorgante pode resolver o contrato no caso de o segundo outorgante violar de
forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem, designadamente nos
casos de:
a) Atraso, total ou parcial, na prestacao de servicos objecto do contrato superior a
trés meses em relacao a prestacao prevista na clausula 6* ou de declaracao escrita
do segundo outorgante de que o atraso em determinada entrega excedera esse
prazo.
b) Uma vez notificado, o segundo outorgante nao proceda ao pagamento das
penalizacdes no prazo fixado.
c) Se concluir que o segundo outorgante esta impossibilitado de cumprir as
prescricoes técnicas estabelecidas ou com dificuldades em cumpri-las de maneira
regular ou que nao cumpriu as suas obrigacoes legais, contratuais ou pré-
contratuais;
2 - O direito de resolucao referido no numero anterior exerce-se mediante declaracao
enviada ao segundo outorgante e nao determina a repeticao das prestacoes ja realizadas, a

menos que tal seja determinado pelo primeiro outorgante.

Clausula 13.°

Resolucao por parte do segundo outorgante

1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucao previstos na lei, o segundo
outorgante pode resolver o contrato quando qualquer montante que lhe seja devido esteja
em divida ha mais de 60 dias.

2 - Nos casos previstos no n.° 1, o direito de resolucao pode ser exercido mediante
declaracao enviada ao primeiro outorgante, que produz efeitos 30 dias apds a recepcao

dessa declaracao, salvo se esta Ultima cumprir as obrigacdes em atraso nesse prazo.
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3 - A resolucdo do contrato nos termos dos nimeros anteriores nao determina a repeticao
das prestacoes ja realizadas pelo segundo outorgante, cessando, porém, todas as
obrigacdes deste ao abrigo do contrato, com excepcao daquelas a que se refere o artigo
444.° do Codigo dos Contratos Publicos.

4 - Em caso de atraso do primeiro outorgante no cumprimento das obrigacées pecuniarias
decorrentes do contrato, e sem prejuizo do consagrado na clausula 11 e na presente
clausula, tem o segundo outorgante direito aos juros de mora sobre o montante em divida,
a taxa legalmente fixada para o efeito, pelo periodo correspondente a mora, nos termos do
disposto nos artigos 299° e 326° do Codigo dos Contratos Publicos aprovado pelo D.L. n.°
18/2008, de 29/01, com a redaccao dada pelo Decreto-Lei n° 111-B/2017, de 31 de
Agosto.

Clausula 149

Sigilo e confidencialidade

1 - O segundo outorgante deve guardar sigilo sobre toda a informacdao e documentacao,
técnica e nao técnica, comercial ou outra, relativa ao primeiro outorgante de que possa ter
conhecimento ao abrigo ou em relacao com a execucao do contrato.

2 - A informacao e a documentacao cobertas pelo dever de sigilo nao podem ser
transmitidas a terceiros, nem objecto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao
o destinado directa e exclusivamente a execucao do contrato.

3 - 0 segundo outorgante compromete-se a respeitar a confidencialidade sobre todos os
dados disponibilizados pelo contraente publico, bem como pelas informacdes de caracter
pessoal ou processual, nao os disponibilizando a quaisquer outras entidades, salvo
autorizacao expressa do contraente publico.

4 - O segundo outorgante assume, igualmente, o compromisso de remover e destruir, no
final do contrato, todo e qualquer tipo de registo (digital ou em papel) relacionado com os
dados analisados e que o contraente publico considere de acesso privilegiado.

5 - Exclui-se do dever de sigilo a informacao e a documentacao que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respectiva obtencao pelo cocontratante ou
que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a

pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.
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Clausula 15.°
Foro competente

Para resolucao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia

do tribunal administrativo de circulo de Lisboa, com expressa renlncia a qualquer outro.

Clausula 16°

Subcontratagado e cessao da posi¢cao contratual

A subcontratacao e a cessao da posicao contratual pelo segundo outorgante dependem de
autorizacao do primeiro outorgante, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos.

Clausula 17°

Comunicacoes e notificacoes

1 - Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacées e
comunicacdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Codigo
dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no
contrato.
2 - Qualquer alteracao das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.

Clausula 18¢

Legislagdo aplicavel

O contrato é regulado pela legislacao portuguesa, nomeadamente pelo Codigo dos
Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29/ de Janeiro, com a
redaccao dada pelo Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31 de Agosto.

Clausula 19°

Disposicoes finais

1 - Os outorgantes aceitam o presente contrato em todo o seu clausulado, a cujo

cumprimento se obrigam nos termos nele expressos e nos demais impostos por lei.
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2 - O ajuste directo, relativo ao presente contrato foi autorizado por despacho do Sr.
Director-Geral de Alimentacdo e Veterinaria, exarado sobre a informacdao n.°
154/DSGA/2019, de 21/03/2019.

3 - A aquisicao de servicos, objecto do presente contrato, foi adjudicada por despacho do
Sr. Diretor-Geral de Alimentacao e Veterinaria, de 04/04/2019, exarado sobre a
informacao n.® 191/DSGA/2019, de 03/04/2019.

4 - A minuta de contrato a celebrar foi aprovada por despacho do Sr. Diretor-Geral de
Alimentacdo e Veterinaria, de 04/04/2019, exarado sobre a informacdao n.°
191/DSGA/2019, de 03/04/2019.

5 - O presente contrato vai escrito em doze folhas e foi elaborado em duplicado, sendo

um exemplar para cada um dos outorgantes.

Lisboa, 4 de Abril de 2019.

O Diretor-Geral de Alimentacao
e Veterinaria
Fernando Manuel Assinado de forma digital

por Fernando Manuel d

d Almelda Almeida Bernardo
Dados: 2019.04.15 15:59:06
Bernardo 10100

Fernando Bernardo

Digidelta Software

Carlos Manuel Mendes Das Neves

Assinado por: CARLOS MANUEL MENDES DAS
NEVES

Num. de Identificacdo Civil: BI064637220

Data: 2019.04.10 17:17:43 Hora de Verdo de GMT

E CARTAO DE CIDADAO
e 08
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ANEXO | - ESPECIFICACOES TECNICAS

MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA DA APLICACAO DE SOFTWARE “PROGRAMA
INFORMATICO DE SAUDE ANIMAL”

O Programa Informatico de Saude Animal é uma ferramenta especializada,
desenvolvida a medida das necessidades especificas dos Planos de Erradicacao e Vigilancia
das Doencas dos Ruminantes (PEVDR) a funcionar desde 1997 - constitui a BD oficial para a
sanidade dos ruminantes. E assim uma aplicacdo vocacionada para recolha, gestdo e
analise de dados, com ferramentas de consulta e analise estatistica com elevado grau de
versatilidade.

E uma aplicacdo informatica em linguagem DotNet com base de dados (BD) em SQL
Plataforma em multipostos com ligacao e comunicacao com a BD central (BDC), através de
webservice (WS), em servidor da DGAV. E compativel com as diferentes capacidades de
hardware, software e comunicacdes das entidades envolvidas (DGAV; Organizacdes de
Produtores Pecuarios; Laboratorios). Permite funcionamento independente do acesso a
internet (online e offline) e acessos, perfis e tabelas de valores geridos pela DGAV na BDC.

O Programa Informatico de Saude Animal permite a avaliacao das accoes executadas
pelas entidades protocoladas com a DGV (OPP e laboratorios), para fins técnicos e
financeiros, bem como a decisdao sanitaria baseada na analise epidemiologica e na
avaliacdo da evolucao das doencas. Mantém a classificacdo actualizada dos efectivos
relativamente a varias doencas, permitindo assim a gestdao de areas de acordo com os
estatutos sanitarios. A emissao de relatorios técnicos pelo Programa, destina-se a dar
resposta a diversas obrigacdes, como sendo a submissao e monitorizacao dos planos co-
financiados pela Comissao Europeia e para fundamentacao de indemnidade de doencas
junto da CE/OIE. O fornecimento de dados, via WS, necessarios a emissao de guias de
transito na BD de movimentacao animal (SNIRA) é outra das importantes funcionalidades do
Programa. O Programa tem a flexibilidade de permitir a inclusao de novos planos sanitarios
sem obrigatoriedade de alterar a aplicacao, fundamental na ocorréncia de surtos de novas

doencas.

A manutencdo e assisténcia técnica para assegurar o funcionamento do Programa

Informatico de Saude Animal, bem como seus futuros desenvolvimentos, inclui:
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- Assisténcia técnica e manutencao do software em condicdes normais de funcionamento;

- Manutencao em regular funcionamento das bases de dados;

- Manutencao de comunicacoes inerentes ao funcionamento do Programa Informatico e dos
servicos web;

- Alteracdes e desenvolvimentos de novas funcionalidades do Programa e de servicos web,
solicitadas pela DGAV.
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