Contrato de aquisicdo de servicos de limpeza das instalagdes do Instituto Politécnico de Viseu,
outorgado com a empresa Ergovisa, Lda.

- No dia dezanove do més de junho do ano de dois mil e dezanove, é celebrado o presente
contrato, entre:

- Como primeiro outorgante, o Instituto Politécnico de Viseu, pessoa coletiva de direito
publico n.2 680033548, com sede na Avenida Coronel José Maria Vale de Andrade, s/n.2, em
Viseu, representados por , Presidente do Instituto Politécnico
de Viseu, cujos poderes de representacdo sdo conferidos nos termos dos n2s 1 dos artigos 36.2
e 106.2 ambos do Cédigo dos Contratos Publicos, conjugado com a alinea b) do n.2 1 do art.2
17.2, do Decreto-Lei n.2 197/99 de 8 de Junho.

- Como segundo outorgante, a empresa Ergovisa, Lda., pessoa coletiva n.2 507511441 com
sede na Rua da Varzea — Casal Jusdo, 3500-532 Silgueiros, registada na Conservatdria do
Registo Comercial de Viseu, representada no ato por , ha
qualidade de procurador, o qual tem poder para outorgar o presente contrato, conforme
documentos juntos ao processo.

- E pelo primeiro outorgante foi dito que, do despacho de adjudicacdo e de aprovacdo da
minuta do contrato de 11.06.2019, do Sr. Vice-Presidente do Instituto Politécnico de Viseu em
supléncia do Sr. Presidente do Instituto Politécnico de Viseu, contrata com a empresa Ergovisa,
Lda., a prestacdo de servicos de limpeza das instalacées do Instituto Politécnico de Viseu, na
sequéncia do concurso publico urgente n.2 6/2019, de acordo com o caderno de encargos e a
proposta do adjudicatdrio, nos termos das seguintes clausulas:

Clausula 1.2
Objeto
O presente contrato tem por objeto a aquisicdo de servicos de limpeza das instalagbes do
Instituto Politécnico de Viseu, de acordo com o respetivo caderno de encargos e proposta do
segundo outorgante, documentos que fazem parte integrante deste contrato, e descrito nas
especificagdes gerais, por instalacdo, cujo anexo é parte integrante deste contrato. ---------------

Clausula 2.2

Alteragdes ao contrato
1 - Qualquer alteracdo contratual deverd constar de documento escrito assinado por ambas as
partes e produzird efeitos a partir da data da respetiva assinatura.
2 - O contrato pode ser alterado por:
a) Acordo entre as partes, que ndo pode revestir forma menos solene que o contrato; -----------
b) Decisao judicial ou arbitral;
c) Razbes de interesse publico.
3 - A alteragdo do contrato ndo pode conduzir a modificagdo de aspetos essenciais do mesmo,
nem constituir uma forma de impedir, restringir ou falsear a concorréncia.

Clausula 3.2
Local da prestagdo do servigo
Os servigos objeto do contrato serdo prestados nas seguintes instalagdes:




- Escola Superior de Educac¢do de Viseu, na Rua Maximiano Aragdo, em Viseu;
- Escola Superior Agraria de Viseu, na Quinta da Alagoa, Estrada Nacional Viseu-Nelas, em
Ranhados — Viseu;
- Escola Superior de Saude de Viseu, na Rua D. Jodo Criséstomo Gomes de Almeida, em Viseu; -
- Servicos Centrais/Cafac, Pavilhdo Multiusos e Balnedrios Desportivos do Campus, no Campus
Politécnico do Instituto Politécnico de Viseu;

Clausula 4.2
Prazo
O contrato mantém-se em vigor a partir de 17 de junho de 2019 até 31 de dezembro de 2019,
sem prejuizo das obrigacdes acessorias que devam perdurar para além da cessacdo do
contrato.

Clausula 5.2
Gestor do Contrato
O gestor do contrato em nome da entidade adjudicante, nos termos do artigo 290.2 A do
Cddigo dos Contratos Publicos é

Clausula 6.2
Preco contratual
1 — Pela prestacdo de servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacGes constantes do presente caderno de encargos, o Instituto Politécnico de Viseu
pagara até ao montante global de 95 583,39 € (noventa e cinco mil quinhentos e oitenta e trés
euros e trinta e nove céntimos) sendo 77.710,07 € (setenta e sete mil setecentos e dez euros e
sete céntimos) o valor da proposta e 17 873,32 € (dezassete mil oitocentos e setenta e trés
euros e trinta e dois céntimos) o valor do IVA a taxa legal aplicavel em vigor (23%), sendo por
instalacdo:

. ~ . Ergovisa

Designagdo Periodo UN P.U. (€) Valor s/iva

InstalagOes da ESEV Més, excepto Agosto | 5,50 3.757,64 €| 20.667,02 €
Agosto 1,00 3.588,48 €| 3.588,48 €

Instalagdes da ESAV més 6,50 1.392,97 €| 9.054,31€
Instalagdes da ESSV més 6,50 2.609,64 €| 16.962,66 €
Instalagbes dos Centrais/CAFAC més 6,50 2.283,57 €| 14.843,21 €
Instalagdes do pavilhdo multiusos més 6,50 1.776,65 € | 11.548,23 €
Instalagdes balnedrios desportivos Campus més 6,50 160,95 €| 1.046,18 €

2 — O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, nomeadamente
os relativos ao transporte dos bens e servigos objetos do contrato para os respetivos locais de
entrega, relativos a disponibilizacdo dos produtos e servicos mencionados e respetiva
manuteng¢do, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas registadas,
patentes ou licengas.
4 — Estdo incluidos nos valores base definidos no n91, os valores a seguir descriminados, de
modo a que seja possivel a realizacdo de eventuais servigos extras solicitados fora das horas de
servico estipuladas, os quais s6 poderdo ser faturados a medida que forem sendo
efetivamente realizados, a saber:

Instalagdes UNID. MEDIDA (€) VALOR A PREVER PARA SERVICO EXTRA
Instalagdes da ESEV Valor global 200 €
InstalagOes da ESAV Valor global 200 €
Instalagdes da ESSV Valor global 1.000 €
Instalagdes dos Servigos Centrais Valor global 500 €




Clausula 7.2
Condi¢oes de pagamento
1 - As quantias devidas ao adjudicatdrio, nos termos da cladusula anterior, devem ser pagas no
prazo de 30 dias apds a rececdo pelo Instituto Politécnico de Viseu da respetiva fatura. ----------
2 - Para os efeitos do numero anterior, a obrigacdo considera-se vencida apds o fim do prazo
mencionado no nimero anterior e aceitacdo pelo Instituto Politécnico de Viseu. -------------------
3 - Em caso de discordancia por parte do Instituto Politécnico de Viseu, quanto aos valores
indicados nas faturas, deve este comunicar ao adjudicatario, por escrito, os respetivos
fundamentos, ficando este obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a
emissdo de nova fatura corrigida.
4 - Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.2 1, as faturas sdo pagas
através de transferéncia bancaria, ou outro meio que se achar conveniente.
5 - O Instituto Politécnico de Viseu, esta obrigado ao pagamento de juros moratdrios pelo
atraso nos pagamentos das faturas aceites, no periodo correspondente a mora, nos termos do
disposto no ar.2 806.2 do Cédigo Civil.
6 - Se existir a aplicacdo de penalidades por incumprimento contratual do adjudicatario, o
valor apurado serd descontado na fatura relativa ao periodo em que se deu o fato que originou
a sua aplicacdo e/ou nas faturas subsequentes.

Clausula 8.2
Dever de sigilo
Ambas as partes obrigam-se a guardar sigilo sobre quaisquer matérias sujeitas a segredo nos
termos da lei, as quais tenham acesso por forca da execucao do contrato.

Clausula 9.2
Penalidades contratuais
1 - Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato confere a entidade adquirente
o direito a aplicacdo de sancées, nos termos seguintes:
1.1 - Pelo incumprimento dos horarios estabelecidos e contratados é aplicada uma sancao fixa
de 50 € (cinquenta euros) por dia para cada lote, a qual acresce uma sanc¢do adicional,
calculada da seguinte forma:
S=hxHHx2
Sendo,
S = Sancdo (em euros)
h = Numero de horas ou fragdo em atraso
HH = valor hora/homem contratado em euros
1.2 - A entidade adquirente podera aplicar ainda penaliza¢cdes decorrentes cumulativamente
da avaliacdo da qualidade do servico em duas vertentes — estado da limpeza e processos e
meios utilizados, bem como, adicionalmente, em caso de incumprimento dos niveis de servico
minimos fixados:
1.2.1 - Pela ndo substituicdo de quaisquer materiais, equipamentos ou produtos de limpeza
quando tal Ihe tenha sido solicitado pela entidade adquirente é aplicada uma sangdo fixa de 10
€ (dez euros) por cada dia em que se mantenha a ocorréncia por cada lote;
1.2.2 - Pela ndo substituicdo do pessoal que a entidade adquirente haja comunicado que ndo
autoriza a permanecer nas suas instalagdes é aplicada uma sancgao fixa de 10 € (dez euros) por
cada dia em que se mantenha a ocorréncia por cada lote;
1.2.3 — Pelo ndo cumprimento no planeamento previsto para a equipa de limpeza de vidros em
termos da ndo presenca no local de trabalho da equipa e/ou da vinda da equipa sem o
equipamento adequado, é aplicada uma sancdo fixa de 10 € (dez euros) por cada dia em que
se mantenha a ocorréncia por cada lote;




1.2.4 — Verificando-se a desatualizacdo da listagem dos trabalhadores ou dos registos das suas
presencas é aplicada uma sancdo fixa de 10 € (dez euros) por cada dia em que se mantenha a
ocorréncia por cada lote;
1.2.5 — Por cada dia de atraso na entrega do Plano de Seguranca e Saude e/ou n3o aplicacdo
adequadamente do respetivo plano para os servicos de limpeza adjudicados, em consonancia
com a legislacao em vigor conforme referido no n2 4 da cldusula 52 deste caderno de encargos,
¢é aplicada uma sancéo fixa de 10 € (dez euros) por dia até a resolucdo da situacdo por cada
lote.
1.2.6 — Caso se verifique que o mecanismo de fiscalizagdao dos trabalhos efetuados pelo
prestador de servigcos ndo funcione devidamente, e que a situacdo se prolongue por mais de 5
dias Uteis seguidos ou intercalados, este tera uma penalizagdo de 10 €/dia por instalagdo até a
situacdo seja resolvida.
2 - Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do prestador de servigos, o Instituto
Politécnico de Viseu pode exigir-lhe uma pena pecunidria até trés mensalidades por lote. -------
3- Ao valor da pena pecuniaria prevista no nimero anterior sdao deduzidas as importancias
pagas pelo prestador de servigos ao abrigo do n.2 1, relativamente aos servigos cujo atraso na
respetiva conclusdo/execucdo tenha determinado a resolugdo do contrato.
4 - Na determinacdo da gravidade do incumprimento, o Instituto Politécnico de Viseu tem em
conta, nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do
prestador de servicos e as consequéncias do incumprimento.
5 - O Instituto Politécnico de Viseu pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do
contrato com as penas pecunidrias devidas nos termos da presente clausula.
6 - As penas pecuniarias previstas na presente cldusula ndo obstam a que o Instituto
Politécnico de Viseu exija uma indemnizacdo pelo dano excedente.
7 - Se existir a aplicacdo de penalidades por incumprimento contratual do adjudicatario, o
valor apurado sera descontado na fatura relativa ao periodo em que se deu o fato que originou
a sua aplicacdo e/ou nas faturas subsequentes.
8 — As faturas que ndo forem acompanhadas pelo relatério referido no n24 da cldusula 5.2 ndo
serdo alvo de aprovacao.
9 — A ndo apresentacdo do Plano de Seguranca e Saude para o servico adjudicado em
consonancia com a legislacdo em vigor referido no n2 da clausula 52 inviabiliza a aprovacao
das faturas relativas aos trabalhos realizados.

Clausula 10.2

Compromisso
Com a celebragdo do presente contrato é assumido o compromisso em anexo, nos termos do
n.2 2 do art.2 9.2. conjugado com a alinea a) do artigo 3.2, ambos da Lei n.2 8/2012, de 21 de
fevereiro.

Clausula 11.2
Classificagdo orcamental e ano econémico
O presente contrato serd suportado por conta das verbas inscritas no orgamento de 2019, até
ao valor global de 95 583,39 € (noventa e cinco mil quinhentos e oitenta e trés euros e trinta e
nove céntimos), na rubrica O.F. 09.1.03.81.00, C.F. 2.01.4, C.E. 02.02.02 — Limpeza e higiene. ---

Clausula 12.2
Resolugdo por parte do contraente publico
1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o Instituto Politécnico
de Viseu pode resolver o contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o prestador de servigos
violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacbes que lhe incumbem,
designadamente nos seguintes casos:




Pelo atraso na execugdo dos servicos ou falta de reposi¢do de bom funcionamento por periodo
superior a 5 dias Uteis ou declaracdo escrita do prestador de servicos de que o atraso respetivo
excedera esse prazo.
2 - O direito de resolugdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada
ao prestador de servicos.

Clausula 13.2
Resolugdo por parte do prestador de servi¢os
1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, o prestador de servicos
pode resolver o contrato quando qualquer montante que |he seja devido esteja em divida ha
mais de 90 dias ou o montante em divida exceda 25% do pre¢o anual contratual, excluindo
juros.
2 - O direito de resolucdo é exercido por via judicial ou mediante recurso a arbitragem. ----------
3 - Nos casos previstos no n.2 1, o direito de resolugdo pode ser exercido mediante declaragdo
enviada ao Instituto Politécnico de Viseu, que produz efeitos 30 dias apds a rececdo dessa
declaracdo, salvo se este ultimo cumprir as obrigacGes em atraso nesse prazo, acrescidas dos
juros de mora a que houver lugar.
4 - A resolucdo do contrato nos termos dos nimeros anteriores ndo determina a repeticdo das
prestacOes ja realizadas pelo prestador de servicos, cessando, porém, todas as obrigacGes
deste ao abrigo do contrato.

Clausula 14.2
Foro competente
Sem prejuizo do disposto no n.2 2 da clausula anterior, para resolugdo de todos os litigios
decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal Administrativo e Fiscal de
Viseu, com expressa renuncia a qualquer outro.

Clausula 15.2
Disposigoes finais
1 - A subcontratacdo pelo prestador de servicos e a cessdo da posicao contratual por qualquer
das partes depende da autorizacdo da outra, nos termos do Cdédigo dos Contratos Publicos. ---
2 — Isento de Visto do Tribunal de Contas, nos termos do disposto na alinea c) n.2 1 do art.2
47.2 da Lei n.2 98/97 de 26 de Agosto.
3 — Este contrato foi elaborado em duplicado, sendo um exemplar para cada um dos
Outorgantes.

O Primeiro Outorgante, O Segundo Outorgante,




ESPECIFICACOES GERAIS

Contratagdo de Prestagdo de Servigos de Limpeza

1. DESCRIGCAO - OBJETO DO SERVIGO A PRESTAR

Os servicos de higiene e limpeza sdo servigos organizados numa base didria, de segunda a sexta/sabado,
de acordo com os periodos e a periodicidade estabelecida para a sua execu¢do e nimero de horas
estipulado.

Devera ser respeitado o total de horas mensais contratadas, independentemente:

- das interrupgGes das atividades letivas;

- dos periodos de férias e faltas dos funcionarios;

- ou outro motivo que se traduza no ndao cumprimento das horas contratualizadas.

N&o estd prevista a prestacdo de servico aos domingos, feriados e em horario noturno, apenas horarios
diurnos em dias Uteis e em sabados.

As agGes de limpeza a executar pelos trabalhadores serao:

Nas Escolas durante o tempo letivo - A¢Ges para limpeza regular;

Nas Escolas durante as férias letivas de verdo, natal, pascoa - A¢des de limpeza profunda;
Nos Servigos Centrais, exceto o més de agosto — A¢Oes de limpeza regular;

Nos Servigcos Centrais, no més de agosto — A¢Ges de limpeza profunda;

No Pavilhdo Multiusos, exceto o més de agosto — A¢Ges de limpeza regular;

No Pavilhdo Multiusos, no més de agosto — Ac¢des de limpeza profunda;

Nos Balnearios desportivos, durante todo o ano - A¢des de limpeza profunda;

A prestagdo de servigos contempla o fornecimento dos produtos de limpeza apropriados para o
cumprimento de cada uma das tarefas definidas, bem como: equipamentos, meios auxiliares e
consumiveis necessarios a sua execugao, garantindo sempre um elevado nivel de qualidade.

As propostas deverdo indicar o encargo mensal total, para o cumprimento das tarefas definidas nas
tipologias selecionadas, nos horarios especificados e de acordo com a afetagdo de recursos humanos.

Devera ser apresentada nota justificativa do prego proposto.

Para efeitos de preparagao das propostas devem ser considerados os seguintes horarios:
a) Horario Diurno — das 06 Horas as 21 Horas;

b) Horario Noturno — das 21 Horas as 06 Horas;

c) Fim de semana — das 00 Horas de sabado até as 24 Horas de domingo.

2. DEFINICAO DOS SERVICO DE LIMPEZA A PRESTAR
A - Servigos de Limpeza - Limpeza Programada Regular

EspecificacOes para Gabinetes, Salas de Reunido, Salas de Aulas, Arquivo Documental, Bibliotecas,
Data Centers, Open Spaces e restantes Zonas Privadas de Circulagdao de Pessoal, incluindo Elevadores,
Escadarias e Varandas

Principais Carateristicas:

1.1 Limpeza do pd, dedadas e humidades dos corrimdos e puxadores de portas, sendo os resultados a
auséncia de pd, dedadas e humidades nos corrim3dos e puxadores de portas.

1.2 Limpeza de interruptores de luz, sendo os resultados a auséncia de pd, dedadas e sujidades nos
interruptores de luz.

1.3 Limpeza de pd, dedadas e humidades dos médveis e dos utensilios/equipamentos de escritério,
informatica e comunicagGes (p.ex.bengaleiros e fotocopiadoras, telefones e faxes), sendo os resultados



a auséncia de pd, dedadas e humidades nos modveis e nos utensilios/equipamentos de escritério, de
informatica e de comunicagéGes.

1.4 Limpeza / lavagem do pavimento de compartimentos, halls, corredores, passadicos, entradas,
patamares, escadas e elevadores, sendo os resultados a ndo existéncia ébvia de areias ou pds no
pavimento.

1.5 Aspiracao de tapetes, carpetes e alcatifas, sendo os resultados a auséncia de pd, areias ou outros
residuos soélidos visiveis.

1.6 Despejo e limpeza de recipientes do lixo (quando ndo assegurado por servigos de piquete), sendo os
resultados:

- Os recipientes do lixo ndo podem conter residuos no seu interior e sujidades dbvias no seu exterior,
devendo ser efetuada a recolha e substituicdo dos sacos que possuam lixos;

- Remogdo de todos os residuos para o exterior das instalagdes e sua colocacdo nos
recipientes/contentores destinados para o efeito, respeitando o horario legalmente definido, as
condigdes adequadas ao tipo de residuos recolhidos e os procedimentos ambientais e de gestdo de
residuos da entidade adjudicante.

1.7 Limpeza de ralos de esgotos e respetivas caixas para possibilitar o escoamento total das aguas
residuais.

Especificagdes para Zonas de Atendimento e Circulagdao Publicas, incluindo Elevadores, Escadarias e
Varandas

Principais Carateristicas:

1.1 Limpeza do pd, dedadas e humidades dos corrimdos e puxadores de portas, sendo os resultados a
auséncia de p9, dedadas e humidades nos corrim3os e puxadores de portas.

1.2 Limpeza de interruptores de luz, sendo os resultados a auséncia de po, dedadas e sujidades nos
interruptores de luz.

1.3 Limpeza dos balcGes de atendimento, sendo os resultados a ndo existéncia de manchas, residuos, po
ou autocolantes, com especial enfoque nas areas mais manuseadas.

1.4 Despejo e limpeza de cinzeiros e recipientes do lixo (quando ndo assegurado por servigos de
piquete), sendo os resultados os recipientes do lixo e cinzeiros ndo podem conter residuos no seu
interior e sujidades dbvias no seu exterior, devendo ser efetuada a recolha e substituicdo dos sacos que
possuam lixos.

1.5 Limpeza superficies, incluindo pavimentos, paredes e mobilidrio e portas, sendo os resultados:

- A ndo existéncia dbvia de pds ou areias;

- Auséncia dedadas, manchas, marcas, sujidades, residuos sélidos incrustados ou liquidos derramados,
em todas as superficies;

- N3o existéncia de residuos (papéis, embalagens, outros);

- Ndo existéncia de manchas, residuos ou pd, escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de
canetas ou tintas passiveis de remocdo, nas portas e paredes, incluindo colunas e pilares.

1.6 Limpeza de equipamento especial, tais como escadas rolantes elevadores e aparelhos telefénicos
publicos, sendo os resultados:

- Ndo existéncia 6bvia de pds ou areias;

- N3o existéncia de residuos (papéis, embalagens, outros);

- Ndo existéncia de manchas, liquidos derramados, pastilhas ou outros residuos impregnados;

- Ndo existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de canetas ou tintas passiveis de
remogao;

- Os aparelhos telefonicos devem estar devidamente higienizados (handset);

- Devem apresentar o seu aspeto original resultante de intervengdes de lavagem ou outras consoante as
caracteristicas do material que as constituam.

1.7 Limpeza de ralos de esgotos e respetivas caixas para possibilitar o escoamento total das aguas
residuais.

EspecificacOes para Estacionamento Interior (Garagens), Arrecadagoes e Oficinas

Principais Carateristicas:

1.1 Despejo e limpeza de recipientes do lixo (quando ndo assegurado por servigos de piquete), sendo os
resultados:



- Os recipientes do lixo ndo podem conter residuos no seu interior e sujidades ébvias no seu exterior,
devendo ser efetuada a recolha e substituicdo dos sacos que possuam lixos;

- Remocdo de todos os lixos para o exterior das instalagdes e sua colocagdo nos recipientes/contentores
destinados para o efeito, respeitando o horario legalmente definido, as condi¢gGes adequadas ao tipo de
residuos recolhidos e os procedimentos ambientais e de gestdo de residuos da Entidade Adjudicante.

Especificagcdes para Instalagbes Sanitarias e Ginasios

Principais Carateristicas:

1.1 Limpeza do pd, dedadas e humidades nos puxadores de portas, sendo os resultados a auséncia de
p6, dedadas e humidades nos corrimaos e puxadores de portas.

1.2 Limpeza de interruptores de luz, sendo os resultados a auséncia de pd, dedadas e sujidades nos
interruptores de luz.

1.3 Limpeza de pd, dedadas e humidades dos mdveis e dos utensilios/equipamentos de wc (p. ex.
suportes de rolos de papel higiénico e dispensadores de sabonete), sendo os resultados a auséncia de
pd, dedadas e humidades nos méveis e nos utensilios/equipamentos de wc.

1.4 Limpeza de equipamento sanitario (inclui lavatérios, sanitas, urinéis, chuveiros ou outros), sendo os
resultados:

- A auséncia de maus cheiros;

- Os equipamentos deverdo encontrar-se devidamente higienizados / desinfetados, ndo possuindo
quaisquer manchas ou sujidades;

- As torneiras e tubagens deverdo apresentar um aspeto abrilhantado.

1.5 Limpeza de vidros e espelhos, sendo os resultados a ndo existéncia de manchas, residuos ou po -
especial enfoque nas areas manuseadas ou em tudo o que perturbe a visibilidade através dos mesmos.
1.6 Abastecimento correto e regular das instalagGes sanitarias com consumiveis sanitarios (Qquando ndo
assegurado pelos servigos internos do IPV), sendo os resultados:

- A auséncia de falhas no abastecimento dos consumiveis;

- Correta reposicdo (i.e. ndo haver produto fora dos suportes, para os utentes reporem).

1.7 Despejo e limpeza de recipientes do lixo, sendo os resultados:

- Os recipientes do lixo ndo podem conter residuos no seu interior e sujidades ébvias no seu exterior,
devendo ser efetuada a recolha e substituicdo dos sacos que possuam residuos;

- Remoc¢do de todos os residuos para o exterior das instalagbes e sua colocagdo nos
recipientes/contentores destinados para o efeito, respeitando o horério legalmente definido, as
condig¢Ges adequadas ao tipo de lixos recolhidos e os procedimentos ambientais e de gestdo de residuos
da entidade adjudicante.

1.8 Limpeza superficies, incluindo pavimento e paredes, sendo os resultados:

- A auséncia de pd, dedadas, manchas, marcas, sujidades, residuos sélidos incrustados ou liquidos
derramados em todas as superficies;

- A auséncia de maus cheiros.

1.9 Manutencdo de contentores asséticos, sendo os resultados os contentores asséticos ndo podem
conter residuos no seu interior e sujidades ébvias no seu exterior, devendo ser efetuada a recolha e
substituicdo dos contentores que possuam residuos.

1.10 Limpeza de ralos de esgotos e respetivas caixas para possibilitar o escoamento total das aguas
residuais.

1.11 Preenchimento, sempre que existir intervengéo de limpeza numa instala¢do sanitdria, de uma folha
de controlo mensal da presenca do funcionario com indicagdo da hora da intervencdo e respetiva
assinatura, folhas essas que ficardo afixada em todas as instala¢des sanitarias.

Especificagdes para Areas Laboratoriais

Principais Carateristicas:

1.1 Limpeza himida do pd, dedadas e humidades nos puxadores de portas, sendo os resultados a
auséncia de pd, dedadas e humidades nos puxadores de portas.

1.2 Limpeza himida de interruptores de luz, sendo os resultados a auséncia de pd, dedadas e sujidades
nos interruptores de luz.

1.3 Limpeza humida de p6, dedadas e humidades dos mdveis e de todos os utensilios/equipamentos,
sendo os resultados a auséncia de pd, dedadas, mancha, marca, residuos sélidos incrustados ou liquidos



derramados em todas as superficies do mobilidrio, devendo este apresentar um aspeto abrilhantado,
resultante da aplicagdo de produtos adequados ao tipo de material em causa.

1.4 Encerramento, recolha e transporte dos sacos com residuos para zona prépria (quando ndo
assegurado por servicos de piquete), sendo os resultados:

- Os recipientes de residuos ndo podem conter residuos no seu interior e sujidades 6bvias no seu
exterior, devendo ser efetuada a recolha e substituicdo dos sacos que possuam residuos;

- Remogdo de todos os residuos para o local indicado pela entidade adjudicante e sua colocagdo nos
recipientes/contentores destinados para o efeito, respeitando o horério legalmente definido, as
condi¢Ges adequadas ao tipo de residuos recolhidos e os procedimentos ambientais e de gestdo de
residuos da entidade adjudicante.

- A recolha de residuos dos diversos suportes existentes nos servigos, que contempla as seguintes
atividades:

1.4.1 Encerramento e remogdo do saco;

1.4.2 Higienizagdo dos suportes e reposi¢do de novo saco;

1.4.3 Transporte para a zona destinada a recolha de residuos.

1.5 Limpeza humida de superficies, incluindo paredes e mobiliario, sendo os resultados a auséncia de
po, dedadas, manchas, marcas, sujidades, residuos sélidos incrustados ou liquidos derramados em todas
as superficies.

1.6 Franjar o pavimento, sendo os resultados a auséncia de pd, dedadas, manchas, marcas, sujidades,
residuos sélidos incrustados ou liquidos derramados no pavimento

1.7 Limpeza humida do pavimento com agua e detergente, sendo os resultados a auséncia de pg,
dedadas, manchas, marcas, sujidades, residuos sélidos incrustados ou liquidos derramados no
pavimento

1.8 Limpeza mecanica do pavimento, sendo os resultados a auséncia de pd, mancha, marca, residuos
sélidos incrustados ou liquidos derramados em todo o pavimento, devendo este apresentar um aspeto
seco e abrilhantado, resultante da aplicagdo de produtos adequados ao tipo de pavimento em causa.

1.9 Limpeza e desinfe¢do de quartos, devendo ser cumpridos de todos os pontos anteriores.

1.10 Limpeza de derrames (quando ndo assegurado por servicos de piquete), sendo os resultados a
auséncia de residuos sdlidos ou liquidos derramados em todo o pavimento, devendo este apresentar
um aspeto seco e abrilhantado, resultante da aplicacdo de produtos adequados ao tipo de pavimento
em causa, devendo esta tarefa ser efetuada pela ordem que se indica: remover a matéria organica com
material absorvente descartavel (a fornecer pelos servigcos); desinfetar com uma solucdo de lixivia
(conforme recomendacdo da entidade adjudicante); lavar com agua e detergente; enxaguar; secar.

1.11 Limpeza de ralos de esgotos e respetivas caixas para possibilitar o escoamento total das aguas
residuais.

Nota: ndo contemplam o tratamento dos residuos.

1.12 Lavagem e/ou limpeza, sempre que solicitado, dos utensilios de laboratério (recipientes, vidros,
etc).

B - Servicos de Limpeza - Limpeza Programada Profunda

Especificagdes para Gabinetes, Salas de Reunido, Salas de Aulas, Arquivo Documental, Bibliotecas,
Data Centers, Open Spaces e restantes Zonas Privadas de Circulagao de Pessoal, incluindo Elevadores,
Escadarias e Varandas

Principais Carateristicas:

1.1 Limpeza de metais auséncia de pd, manchas ou sujidades nos metais, sendo os resultados os metais
deverdo apresentar, sempre que as caracteristicas do material o permitam, um aspeto polido.

1.2 Limpeza de rodapés, sendo os resultados a auséncia de pd, manchas ou sujidades nos rodapés.

1.3 Limpeza do pd e dedadas em locais elevados, nomeadamente nas partes superiores de estantes,
armarios e outros moéveis, sendo os resultados a auséncia de p6 e dedadas dos locais a limpar.

1.4 Limpeza profunda dos tetos, sendo os resultados a auséncia de pd, dedadas, teias de arranha,
manchas, marcas ou outros residuos sélidos e liquidos passiveis de remog&o dos tetos e dos pontos de
iluminagdo neles colocados.

1.5 Limpeza das ombreiras das portas, sendo os resultados a auséncia de pd, manchas ou sujidades nas
ombreiras das portas.



1.6 Limpeza de portas interiores e exteriores, sendo os resultados:

- A ndo existéncia de pd, manchas, lamas e residuos sélidos incrustados ou liquidos;

- Ndo existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de caneta ou outras tintas possiveis
de remocgao.

1.7 Desinfecdo de telefones Os telefones deverdo encontrar-se higienizados / desinfetados, sendo os
resultados ndo possuir quaisquer manchas ou sujidades.

1.8 Limpeza / lavagem de varandas, terragos e logradouros exteriores, sendo os resultados:

- Ndo existéncia de lixos ou outros residuos solidos visiveis (papéis, embalagens ou outros detritos)
depositados no chdo e em floreiras/locais ajardinados;

- Ndo existéncia de manchas, lamas, residuos sdlidos incrustados ou liquidos derramados;

- O pavimento das varandas, terracos e logradouros devera apresentar um aspeto abrilhantado,
resultante da sua lavagem de acordo com o tipo de material que o compde;

- Ralos de esgotos com possibilidade de escoamento total das aguas.

1.9 Limpeza de objetos em madeira com produtos adequados a sua proteg¢do e lustro, sendo os
resultados:

- Ndo existéncia de dedadas, manchas, marcas, liquidos ou sujidades dbvias;

- Deverdo apresentar um aspeto abrilhantado, resultante da aplicagdo de produtos adequados ao tipo
de material em causa.

1.10 Tratamento de cadeiras e sofas de pele com produtos adequados a sua protegdo e lustro, sendo os
resultados:

- Auséncia de pd, manchas, lamas, residuos sélidos incrustados ou liquidos derramados nas cadeiras e
sofds de pele, quando susceptiveis de serem removidos;

- As cadeiras e sofas de pele deverdo apresentar-se protegidos e com um aspeto abrilhantado, em
resultado da aplicagdo de produtos adequados ao tratamento do mobiliario em causa.

1.11 Limpeza profunda de cadeiras e sofas forrados a tecido, sendo os resultados a auséncia de po,
manchas, lamas, residuos solidos incrustados ou liquidos derramados nas cadeiras e sofas forrados a
tecido, quando passiveis de serem removidos, tendo em conta o material em causa, por lavagem,
limpeza a seco ou aspiragao.

1.12 Arredamento de todos os méveis de facil deslocagao, sua limpeza completa e limpeza das paredes
onde estes se encontram encostados, sendo os resultados:

- Auséncia de pd, qualquer mancha ou sujidade incrustada em todas as superficies do mobilidrio;

- Auséncia de pd, manchas, dedadas, residuos incrustados ou liquidos nas paredes onde o mobiliario se
localiza.

1.13 Limpeza do mobilidrio, com aplicagao de produto adequado ao seu abrilhantamento e remogdo de
riscos/manchas/dedadas (ndo inclui enceramento do mobiliario), sendo os resultados a auséncia de p9,
mancha, marca, residuos solidos incrustados ou liquidos derramados em todas as superficies do
mobilidrio, devendo este apresentar um aspeto abrilhantado, resultante da aplicacdo de produtos
adequados ao tipo de material em causa.

1.14 Limpeza das paredes e divisorias, sendo os resultados:

- Ndo existéncia de pd, manchas, dedadas, outros residuos incrustados ou sujidades dbvias;

- Ndo existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de caneta ou outras tintas possiveis
de remogao.

1.15 Limpeza profunda de tapetes, alcatifas e carpetes, sendo os resultados a auséncia de p6, manchas,
lamas, residuos sdlidos incrustados ou liquidos derramados nos tapetes, alcatifas e carpetes, quando
possiveis de serem removidos, tendo em conta o material em causa, por lavagem, limpeza a seco ou
aspiragao.

1.16 Desinfecdo de cinzeiros e recipientes do lixo, sendo os resultados os cinzeiros e recipientes do lixo
deverdo encontrar-se higienizados / desinfetados, ndo possuindo quaisquer manchas ou sujidades no
seu interior e exterior.

1.17 Limpeza de parapeitos e vidros e envidragados interiores, sendo os resultados:

- A auséncia de pd, manchas, residuos sdlidos incrustados ou liquidos derramados nos parapeitos
interiores.

- Ndo existéncia de dedadas, manchas ou qualquer marca de contraste nos vidros e envidracados
interiores.

1.18 Limpeza a fundo de todos os pavimentos (incluindo escadas, patamares, passadicos e elevadores),
procedendo quando adequado ao seu enceramento e polimento, sendo os resultados o pavimento deve



apresentar um estado de limpeza que se assemelhe ao seu estado original, ndo contendo lixos, residuos
ou sujidades susceptiveis de remogdo e possuindo um aspeto abrilhantado, resultante de atividades
como enceramento, polimento, lavagem a seco, entre outras, de acordo com o tipo de pavimento
existente.

1.19 Enceramento do mobilidrio, sendo os resultados auséncia de pd, manchas, marcas, residuos sélidos
incrustados ou liquidos derramados em todas as superficies do mobiliario, devendo este apresentar um
aspeto encerado, resultante da aplicacao de produtos adequados a essa finalidade e ao tipo de material
em questdo.

1.20 Limpeza dos materiais de arquivo e biblioteca, tais como livros e dossiers, sendo o resultado a
auséncia de po, residuos solidos e liquidos derramados nos documentos que integram o arquivo,
resultante da sua limpeza com um pano seco ou ligeiramente humedecido (quase seco).

1.21 Limpeza de ralos/caixas de esgotos, sendo os resultados:

- A possibilidade de escoamento total das aguas;

- A auséncia de residuos susceptiveis de serem removidos.

Especificacdes para Zonas de Atendimento e Circulagdo Publicas, incluindo Elevadores, Escadarias e
Varandas

Principais Carateristicas:

1.1 Limpeza das ombreiras das portas, sendo os resultados a auséncia de pd, manchas ou sujidades nas
ombreiras das portas.

1.2 Limpeza de metais, sendo os resultados:

- Auséncia de p6, manchas ou sujidades nos metais;

- Os metais deverdo apresentar, sempre que as caracteristicas do material o permitam, um aspeto

polido.

1.3 Limpeza de rodapés, sendo os resultados a auséncia de pd, manchas ou sujidades nos rodapés.

1.4 Limpeza do pd e dedadas em locais elevados, nomeadamente nas partes superiores de estantes,

armarios e outros moéveis, sendo os resultados a auséncia de pé e dedadas dos locais a limpar.

1.5 Limpeza profunda dos tetos, sendo os resultados a auséncia de pd, dedadas, teias de arranha,

manchas, marcas ou outros residuos sélidos e liquidos passiveis de remogdo dos tetos e dos pontos de

iluminacdo neles colocados.

1.6 Limpeza de portas interiores e exteriores, sendo os resultados:

- Ndo existéncia de pd, manchas, lamas e residuos solidos incrustados ou liquidos;

- Ndo existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de caneta ou outras tintas possiveis

de remogao.

1.7 Desinfecdo de telefones, sendo os resultados os telefones deverdo encontrar-se higienizados /

desinfetados, ndo possuindo quaisquer manchas ou sujidades.

1.8 Limpeza / lavagem de varandas, terracgos e logradouros exteriores, sendo os resultados:

- Ndo existéncia de lixos ou outros residuos solidos visiveis (papéis, embalagens ou outros detritos)

depositados no chdo e em floreiras/locais ajardinados;

- Ndo existéncia de manchas, lamas, residuos sélidos incrustados ou liquidos derramados;

- O pavimento das varandas, terragos e logradouros devera apresentar um aspeto abrilhantado,

resultante da sua lavagem de acordo com o tipo de material que o compoe;

- Possibilidade de escoamento total das aguas.

1.9 Arredamento de todos os moveis de facil deslocacdo, sua limpeza completa e limpeza das paredes

onde estes se encontram encostados, sendo os resultados:

- Auséncia de pd, qualquer mancha ou sujidade incrustada em todas as superficies de mobiliario;

- Auséncia de po, manchas, dedadas, residuos incrustados ou liquidos nas paredes onde o mobiliario se

localiza.

1.10 Limpeza de objetos em madeira com produtos adequados a sua protecdo e lustro, sendo os

resultados:

- Ndo existéncia de dedadas, manchas, marcas, liquidos ou sujidades dbvias;

- Deverdo apresentar um aspeto abrilhantado, resultante da aplicacdo de produtos adequados ao tipo

de material em causa.

1.11 Limpeza profunda de cadeiras e sofds forrados a tecido, sendo os resultados: a auséncia de po,

manchas, lamas, residuos solidos incrustados ou liquidos derramados nas cadeiras e sofas forrados a



tecido, quando passiveis de serem removidos, tendo em conta o material em causa, por lavagem,
limpeza a seco ou aspiragao.

1.12 Limpeza do mobiliario com aplicagdo de produto adequado ao seu abrilhantamento e remocgdo de
riscos/manchas/dedadas (ndo inclui enceramento do mobiliario), sendo os resultados a auséncia de pg,
mancha, marca, residuos sdlidos incrustados ou liquidos derramados em todas as superficies do
mobilidrio, devendo este apresentar um aspeto abrilhantado, resultante da aplicacdo de produtos
adequados ao tipo de material em causa.

1.13 Desinfegdo de cinzeiros e recipientes do lixo, sendo os resultados os cinzeiros e recipientes do lixo
deverdo encontrar-se higienizados / desinfetados, ndo possuindo quaisquer manchas ou sujidades no
seu interior e exterior.

1.14 Limpeza das paredes e divisorias, sendo os resultados:

- Nao existéncia de pd, manchas, dedadas, outros residuos incrustados ou sujidades ébvias;

- Ndo existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de caneta ou outras tintas possiveis
de remocgdo.

1.15 Limpeza profunda de tapetes, alcatifas e carpetes, sendo os resultados auséncia de pd, manchas,
lamas, residuos solidos incrustados ou liquidos derramados nos tapetes, alcatifas e carpetes, quando
possiveis de serem removidos, tendo em conta o material em causa, por lavagem, limpeza a seco ou
aspiragao.

1.16 Enceramento do mobilidrio, sendo os resultados a auséncia de pd, mancha, marca, residuos sélidos
incrustados ou liquidos derramados em todas as superficies do mobiliario, devendo este apresentar um
aspeto encerado, resultante da aplicagdo de produtos adequados a essa finalidade e ao tipo de material
em questdo.

1.17 Limpeza de parapeitos e vidros e envidragados interiores, sendo os resultados:

- Auséncia de pd, manchas, residuos sélidos incrustados ou liquidos derramados nos parapeitos
interiores;

- Ndo existéncia de dedadas, manchas ou qualquer marca de contraste nos vidros e envidracados
interiores.

1.18 Limpeza a fundo de todos os pavimentos (incluindo escadas, patamares, passadicos e elevadores),
procedendo, quando adequado, ao seu enceramento e polimento, sendo os resultados o pavimento
deve apresentar um estado de limpeza que se assemelhe ao seu estado original, ndo contendo residuos
ou sujidades susceptiveis de remoc¢do e possuindo um aspeto abrilhantado, resultante de atividades
como enceramento, polimento, lavagem a seco, entre outras, de acordo com o tipo de pavimento
existente.

Especificacdes para Estacionamento Interior (Garagens), Arrecadagdes e Oficinas

Principais Carateristicas:

1.1 Limpeza de rodapés, sendo os resultados a auséncia de pd, manchas ou sujidades nos rodapés.

1.2 Limpeza do p6 e dedadas em locais elevados, nomeadamente nas partes

superiores de estantes, armarios e outros moveis, sendo os resultados a auséncia de pé e dedadas nos
locais a limpar.

1.3 Limpeza profunda dos tetos, sendo os resultados a auséncia de pd, dedadas, teias de arranha,
manchas, marcas ou outros residuos sélidos e liquidos passiveis de remogdo dos tetos e dos pontos de
iluminagdo neles colocados.

1.4 Limpeza das ombreiras das portas, sendo os resultados a auséncia de pd, manchas ou sujidades nas
ombreiras das portas.

1.5 Limpeza do pd, dedadas e humidades dos puxadores de portas, sendo os resultados a auséncia de
po, dedadas e humidades nos puxadores de portas.

1.6 Limpeza de interruptores de luz, sendo os resultados a auséncia de pd, dedadas e sujidades nos
interruptores de luz.

1.7 Limpeza de portas interiores e exteriores, sendo os resultados:

- Ndo existéncia de pd, manchas, lamas e residuos sélidos incrustados ou liquidos;

- Ndo existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de caneta ou outras tintas possiveis
de remocgao.

1.8 Limpeza de po, dedadas e humidades dos mdveis, sendo os resultados a auséncia de po, dedadas e
humidades nos mdveis.

1.9 Limpeza / lavagem do pavimento, sendo os resultados:



- Auséncia de lixos ou outros residuos sdlidos visiveis (papéis, embalagens ou outros detritos)
depositados no chao;

- Ndo existéncia 6bvia de areias ou pds no pavimento.

1.10 Desinfegdo de recipientes do lixo, sendo os resultados os recipientes do lixo deverdo encontrar-se
higienizados / desinfetados, ndo possuindo quaisquer manchas ou sujidades no seu interior e exterior.
1.11 Limpeza das paredes e divisdrias, sendo os resultados:

- Nao existéncia de pd, manchas, dedadas, outros residuos incrustados ou sujidades dbvias;

- Ndo existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de caneta ou outras tintas possiveis
de remocgao.

Especificagdes para InstalagOes Sanitarias e Ginasios

Principais Carateristicas:

1.1 Limpeza de metais, sendo os resultados:

- A auséncia de pd, manchas ou sujidades nos metais;

- Os metais deverdo apresentar, sempre que as caracteristicas do material o permitam, um aspeto
polido.

1.2 Limpeza de rodapés sendo os resultados a auséncia de pd, manchas ou sujidades nos rodapés.

1.3 Limpeza do pd e dedadas em locais elevados, nomeadamente nas partes superiores de estantes,
armarios e outros moéveis, sendo os resultados a auséncia de p6 e dedadas dos locais a limpar.

1.4 Limpeza profunda dos tetos, sendo os resultados a auséncia de p6, dedadas, teias de arranha,
manchas, marcas ou outros residuos sélidos e liquidos passiveis de remogao dos tetos e dos pontos de
iluminagdo neles colocados.

1.5 Limpeza das ombreiras das portas, sendo os resultados a auséncia de pd, manchas ou sujidades nas
ombreiras das portas.

1.6 Limpeza de portas interiores e exteriores, sendo os resultados:

- Ndo existéncia de pd, manchas, lamas e residuos sélidos incrustados ou liquidos;

- Ndo existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de caneta ou outras tintas possiveis
de remocgdo.

1.7 Limpeza do mobilidario com aplicagdo de produto adequado ao seu abrilhantamento e/ou remogdo
de riscos/manchas/dedadas (ndo inclui enceramento do mobiliario), sendo os resultados a auséncia de
pd, mancha, marca, residuos sélidos incrustados ou liquidos derramados em todas as superficies do
mobilidrio, devendo este apresentar um aspeto abrilhantado, resultante da aplicacdo de produtos
adequados ao tipo de material em causa.

1.8 Desinfegdo de recipientes do lixo, sendo os resultados os recipientes do lixo devera encontrar-se
higienizadas / desinfetadas, ndo possuindo quaisquer manchas ou sujidades no seu interior e exterior.
1.9 Limpeza das paredes e divisdrias, sendo os resultados:

- Ndo existéncia de pd, manchas, dedadas, outros residuos incrustados ou sujidades 6bvias;

- Ndo existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de caneta ou outras tintas possiveis
de remogao.

1.10 Limpeza de parapeitos e vidros e interiores, sendo os resultados:

- Auséncia de pd, manchas, residuos sélidos incrustados ou liquidos derramados nos parapeitos
interiores;

- N3do existéncia de dedadas, manchas ou qualquer marca de contraste nos vidros e envidragados
interiores.

1.11 Limpeza de ralos/caixas de esgotos, sendo os resultados:

- A possibilidade de escoamento total das aguas;

- A auséncia de residuos susceptiveis de serem removidos.

EspecificagOes para areas laboratoriais

Principais Carateristicas:

1.1 Limpeza das ombreiras das portas, sendo os resultados auséncia de pd, manchas ou sujidades nas
ombreiras das portas.

1.2 Limpeza de metais, sendo os resultados:

- A auséncia de pd, manchas ou sujidades nos metais;

- Os metais deverdo apresentar, sempre que as caracteristicas do material o permitam, um aspeto
polido.



1.3 Limpeza de rodapés, sendo os resultados a auséncia de pd, manchas ou sujidades nos rodapés.

1.4 Limpeza do pd e dedadas em locais elevados, nomeadamente nas partes superiores de estantes,
armarios e outros moveis, sendo os resultados a auséncia de pé e dedadas dos locais a limpar.

1.5 Limpeza profunda dos tetos, sendo os resultados auséncia de pd, dedadas, teias de arranha,
manchas, marcas ou outros residuos sélidos e liquidos passiveis de remogdo dos tetos e dos pontos de
iluminagdo neles colocados.

1.6 Limpeza e desinfecdo de portas interiores e exteriores, sendo os resultados:

- Auséncia de p6, manchas, lamas e residuos sdlidos incrustados ou liquidos;

- Ndo existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de caneta ou outras tintas possiveis
de remocgao.

1.7 Desinfecdo de telefones, sendo os resultados os telefones deverdo encontrar-se higienizados /
desinfetados, ndo possuindo quaisquer manchas ou sujidades.

1.8 Limpeza de objetos em madeira com produtos adequados a sua prote¢do e lustro, sendo os
resultados:

- Nao existéncia de dedadas, manchas, marcas, liquidos ou sujidades dbvias;

- Deverdo apresentar um aspeto abrilhantado, resultante da aplicagcdo de produtos adequados ao tipo
de material em causa.

1.9 Tratamento de cadeiras e sofas de pele com produtos adequados a sua protegao e lustro, sendo os
resultados:

- Auséncia de pd, manchas, lamas, residuos sélidos incrustados ou liquidos derramados nas cadeiras e
sofds de pele, quando susceptiveis de serem removidos;

- As cadeiras e sofas de pele deverdao apresentar-se protegidos e com um aspeto abrilhantado, em
resultado da aplicagdo de produtos adequados ao tratamento do mobiliario em causa.

1.10 Limpeza profunda de cadeiras e sofas forrados a tecido, sendo os resultados a auséncia de po,
manchas, lamas, residuos solidos incrustados ou liquidos derramados nas cadeiras e sofas forrados a
tecido, quando passiveis de serem removidos, tendo em conta o material em causa, por lavagem,
limpeza a seco ou aspiragao.

1.11 Desinfegdo de recipientes do lixo, sendo os resultados os recipientes do lixo deverdo encontrar-se
higienizados / desinfetados, ndo possuindo quaisquer manchas ou sujidades no seu interior e exterior.
1.12 Limpeza e desinfecdo das paredes e divisdrias, sendo os resultados:

- Ndo existéncia de pd, manchas, dedadas, outros residuos incrustados ou sujidades dbvias;

- Ndo existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas resultantes de caneta ou outras tintas possiveis
de remogao.

1.13 Limpeza do mobilidario com aplicagdo de produto adequado ao seu abrilhantamento e remogao de
riscos/manchas/dedadas (ndo inclui enceramento do mobiliario), sendo os resultados a auséncia de po,
mancha, marca, residuos solidos incrustados ou liquidos derramados em todas as superficies do
mobilidrio, devendo este apresentar um aspeto abrilhantado, resultante da aplicacdo de produtos
adequados ao tipo de material em causa.

1.14 Limpeza profunda de tapetes, alcatifas e carpetes, sendo os resultados a auséncia de pd, manchas,
lamas, residuos sdlidos incrustados ou liquidos derramados nos tapetes, alcatifas e carpetes, quando
possiveis de serem removidos, tendo em conta o material em causa, por lavagem, limpeza a seco ou
aspiragdo.

1.15 Limpeza de parapeitos, estores e vidros e envidragados interiores, sendo os resultados:

- A auséncia de pd, manchas, residuos sélidos incrustados ou liquidos derramados nos parapeitos
interiores;

- Ndo existéncia de dedadas, manchas ou qualquer marca de contraste nos vidros e envidracados
interiores.

1.16 Limpeza a fundo e desinfecdo de todos os pavimentos, procedendo, quando adequado, ao seu
enceramento e polimento, sendo os resultados o pavimento deve apresentar um estado de limpeza que
se assemelhe ao seu estado original, ndo contendo residuos ou sujidades susceptiveis de remogdo e
possuindo um aspeto abrilhantado, resultante de atividades como enceramento, polimento, lavagem a
seco, entre outras, de acordo com o tipo de pavimento existente.

1.17 Arredamento de todos os moveis de facil deslocacdo, sua limpeza completa e limpeza das paredes
onde estes se encontram encostados, A sendo os resultados:



- A auséncia de p6, qualquer mancha ou sujidade incrustada em todas as superficies de mobilidrio a
auséncia de pd, manchas, dedadas, residuos incrustados ou liquidos nas paredes onde o mobiliario se
localiza.

1.18 Limpeza dos suportes dos cortinados, sendo os resultados a auséncia de pd, manchas ou sujidades
nas ombreiras das portas.

1.19 Limpeza de ralos/caixas de esgotos, sendo os resultados:

- A possibilidade de escoamento total das aguas;

- A auséncia de residuos susceptiveis de serem removidos.

Nota: ndo contemplam o tratamento dos residuos.

C - EspecificagOes para parapeitos, vidros, envidragados e estores

Principais Carateristicas:

1.1 Limpeza de parapeitos, vidros, envidragados e estores interiores, sendo os resultados:

- A auséncia de pd, manchas, residuos sélidos incrustados ou liquidos derramados nos parapeitos e
estores interiores;

- N3o existéncia de dedadas, manchas ou qualquer marca de contraste nos vidros, envidragados e
estores interiores.

1.2 Deverd ser utilizado na limpeza dos vidros exteriores, nos espacos identificados no n23 destas
especificagdes, um sistema profissional equivalente ao “Pura Clean” que permita uma lavagem 100%
amiga do ambiente com agua desmineralizada, sem ions e sem qualquer produto quimico.

D - Especificagbes para limpeza de fachadas

Principais Carateristicas:

1.1 Auséncia de pd, manchas, lamas, residuos sélidos incrustados, liquidos, tintas e graffittis de dificil
remogao.

E - Limpeza de passeios na area de influéncia dos edificios, estacionamentos exteriores e arruamentos
Principais Carateristicas:

1.1 N&o existéncia de residuos (papéis, embalagens, beatas, outros);

1.2 N3o existéncia de vegetacdo espontanea nos pavimento contiguos aos edificios;

1.3 Na&o existéncia de folhas das arvores depositadas no chdo, com especial enfoque nas épocas de
Outono e Inverno;

1.4 N3o existéncia de residuos e/ou lamas quer nas sarjetas quer nas respetivas grelhas que provoque o
entupimento daquelas;

1.5 Os passeios, lancis e areas asfaltadas ndo deverdo apresentar manchas, lamas, pastilhas eldsticas
(nomeadamente junto aos edificios), derrames de 6leo ou detritos e ervas.

3. AFETACAO DE RECURSOS HUMANOS
As propostas deverdao contemplar os recursos humanos definidos do seguinte modo:

A. Escola Superior de Educagao de Viseu

Diurno dias Uteis — 11 meses

Tipologia d tacdo d ico de li
Ipologla de prestacao de servico de limpeza das 07.00 horas as 09.00 horas

1 Limpeza Permanente 8 trabalhadores/dia

Nota: A prestacao destes servigos, exceto em agosto.

Diurno dias uteis — 1 més

Tipologia de prestacao de servigo de limpeza Apenas més de agosto
das 09.00 horas as 12.00 horas
2 | Limpeza Permanente - Programada Profunda 4 trabalhadores/dia

Diurno dias uteis — 12 meses

Tipologia de prestacao de servigo de limpeza das 09.00 horas as 13.00 das 13.00 horas as 19.00
horas horas

3 Limpeza Permanente 1 trabalhador/dia 1 trabalhador/dia




Tipologia de prestacdo de servigo de limpeza

Diurno dias Uteis — 12 meses

das 07.00 horas as 09.00 horas

Limpeza de parapeitos,

4 .
envidragados e estores

vidros,

1 trabalhador/dia

Nota: Deverdo utilizar equipamentos para trabalhos em altura. Os trabalhadores previstos necessitam

de substituicdo no periodo das suas férias

Escola Superior Agraria de Viseu

Nota: No més de agosto a prestagdo serd limpeza programada profunda.

Tipologia de prestacao de

Diurno dias uteis— 1

2 meses

servigo de limpeza

das 16.30 horas as 20.00
horas

das 17.30 horas as 20.00 horas

1 Limpeza Permanente

1 trabalhador/dia

3 trabalhador/dia

Nota: No més de agosto a prestacdo sera limpeza programada profunda. Os trabalhadores previstos
necessitam de substituicdo no periodo das suas férias

Tipologia de prestagdo de servigo de

Diurno dias uteis — 12 meses

limpeza

das 08.00 horas as 12.30
horas

das 14.00 horas as 17.30 horas

Limpeza de parapeitos, vidros,
envidragados e estores

Equipa de 2 trabalhadores
uma vez por trimestre

Equipa de 2 trabalhadores uma
vez por trimestre

C. Escola Superior de Saude de Viseu

Tipologia de prestagao de servico de

Diurno dias Uteis — 12 meses

limpeza

das 16.00 horas as

21.00 horas

1 | Limpeza Permanente

2 trabalhadores/dia

Nota: No més de julho e agosto a prestacdo sera limpeza programada profunda. Os trabalhadores
previstos necessitam de substituicdo no periodo das suas férias

Tipologia de prestacao de servico de

Diurno dias Uteis — 12 meses

limpeza

das 08.30 horas as 12.30 min

das 13.30 horas as
17.30 horas

Limpeza Permanente

1 trabalhador/dia

1 trabalhador/dia

Nota: No més de julho e agosto a prestagdo serd limpeza programada profunda. Os trabalhadores

previstos

necessitam de substituicdo no periodo das suas férias

Tipologia de prestacao de servigo de

Diurno dias Uteis — 12 meses

limpeza

De 2 em 2 meses (8 horas)

Limpeza de parapeitos, vidros,
envidragados e estores

Equipa de limpeza de vidros

Sera usado o sistema de limpeza de vidros equivalente ao “Pura Clean”

D. Servicos Centrais/Cafac

Tipologia de prestacdao

Diurno dias Uteis — 12 meses

de servico de limpeza

das 7.00 horas as 12.00 min

das 14.00 horas as 17.00
horas

1 | Limpeza Permanente

1 trabalhador / dia

1 trabalhador / dia

Nota: Os trabalhadores previstos necessitam de substituicdo no periodo de férias.




Tipologia de prestacao Diurno dias uteis — 12 meses
de servigo de limpeza das 17.30 horas as 20 horas
2 | Limpeza Permanente 3 trabalhadores/dia
Nota: No més de agosto a prestacgdo sera limpeza programada profunda. Os trabalhadores previstos

necessitam de substituicdo no periodo das suas férias

Diurno dias Uteis — 11 meses
Tipologia de prestacdo de servigo -
das 08.00 horas as 12.00

de limpeza das 14.00 horas as 18.00 horas
horas

3 | Limpeza de parapeitos, vidros, | Equipa de limpeza 1 vez

. Equipa de limpeza 1 vez por més
envidragados e estores por més quipa de limpe €z por me

Serd usado o sistema de limpeza de vidros equivalente ao “Pura Clean”

E. Pavilhdo Multiusos no Campus Politécnico de Viseu

Tipologia de prestacdo de Diurno dias uteis - 12 meses
servico de limpeza das 07.00 horas as 21.00 horas
1| Limpeza Permanente 1 trabalhador/dia

Nota: No més de agosto a prestacdo sera limpeza programada profunda. Os trabalhadores previstos
necessitam de substituicdo no periodo das suas férias

Diurno dias Uteis — 12 meses

Tipologia de prestacao de servigo de - -
. das 08.00 horas as 12.30 das 14.00 horas as 17.30
limpeza
horas horas
2 | Limpeza de parapeitos, vidros, Equipa de 2 trabalhadores | Equipa de 2 trabalhadores
envidragados e estores uma vez por trimestre uma vez por trimestre

Sera usado o sistema de limpeza de vidros equivalente ao “Pura Clean”

F. Balnearios Desportivos no Campus Politécnico de Viseu
Diurno dias uteis — 12 meses

Tipologia de prestacao de servigo de -
3 dias por semana

das 14.00 horas as 16.00 horas
1| Limpeza Permanente 1 trabalhador/dia, trés dias por semana

O horério podera ser ajustado dependendo da ocupacdo dos espacos. Os trabalhadores previstos
necessitam de substituicdo no periodo das suas férias

limpeza

4. EQUIPAMENTOS E MEIOS AUXILIARES

Todos os equipamentos necessarios ao servico de limpeza sdao da responsabilidade do prestador de
servico e durante a vigéncia do contrato a entidade adjudicante reserva-se o direito de proceder a
inspecdo desses equipamentos e sempre que o entenda conveniente, podendo, caso se justifique,
mandar suspender e/ou substituir a utilizacdo de qualquer equipamento.

Acresce ainda que o equipamento a utilizar na limpeza dos vidros exteriores devera ser o sistema
profissional equivalente ao “Pura Clean” que permita uma lavagem 100% amiga do ambiente com 4gua
desmineralizada, sem ions e sem qualquer produto quimico, nos espagos identificados no n23 destas
especificagGes.

Sera exigido ao prestador de servico o Plano de Seguranca e Saude para o servigo de limpeza adjudicado
em consonancia com a legislacdo em vigor.

5. LOCAIS SUJEITOS AO SERVICO DE LIMPEZA



Os servigos a prestar, abrangem todas instalagGes do Instituto Politécnico de Viseu.

5.1 - Escola Superior de Educagao de Viseu, designadamente:

Edificio Pedagdgico/Administrativo;

Ginasio;

Refeitorio e Cafetaria;

Instalagdes técnicas com acesso pela Rua Serpa Pinto;

Espagos com acesso pelo parque de estacionamento principal (Associagdo de Estudantes, etc);

Pavilhdo Oficinal situado nas traseiras da Escola;

Portaria;

Contentores com o arquivo da Escola;

Zonas exteriores dentro da area de influéncia do edificio (escadarias, passeios em torno do

edificio, patios de acesso ao edificio, patios exterior de entradas, cinzeiros, papeleiras, etc).
5.2 - Escola Superior Agraria de Viseu, designadamente:

Edificio Presidéncia e servigos administrativos;

Casa do caseiro;

Cabine do vigilante;

Garagem;

Pavilhdo dos docentes;

Associagdo Académica;

Edificio Pedagédgico/laboratorial 1;

Edificio Pedagdgico/laboratorial 2;

Casa das caldeiras;

Vivenda alagoa;

Centro enfermagem veterindria;

Parque zootécnico (inclui laboratdrios, balnearios e armazéns);

Casa do pessoal de apoio a producdo agricola/pecuaria (inclui wc c/balneario);

Zonas exteriores dentro da éarea de influéncia dos edificios (escadarias, zonas em torno do

edificio, patios de acesso ao edificio, patios exterior de entradas, cinzeiros, papeleiras etc).

5.3 - Escola Superior de Saude de Viseu, designadamente:
Edificio pedagdgico e servicos administrativos;
Portaria;
Associagao de Estudantes;
Casa das maquinas;
Sala de aulas por baixo do auditério;
Patios interiores;
Garagens e arrumos com acessos pelo exterior;
Zonas exteriores dentro da area de influéncia do edificio (escadarias, passeios em torno do
edificio, patios de acesso ao edificio, patios exterior de entradas, cinzeiros, papeleiras etc).

5.4 - Servicos Centrais/Cafac:
Edificio dos Servigos Centrais;
Edificio Cafac;
Garagem e oficinas de acesso pelo exterior;
Arrumo exterior Cafac;
Dois espacgos contiguos aos Servigos Centrais onde opera a Delloite;
Portaria Norte Campus;
Varandas e patios exteriores;
Zonas exteriores dentro da area de influéncia dos edificios (escadarias, patio viaturas, passeios
em torno edificios, pala Cafac, piso superior Cafac, patio acesso aos Servigos Centrais nos pisos
1, 2 e 3, cinzeiros, papeleiras etc).

5.5 — Pavilhao Multiusos, designadamente:



Gimnodesportivo,

Salas de Aula;

Gabinetes;

Portaria;

Laboratorio;

Saldo;

Sala reunides;

Armazéns;

Zonas técnicas;

Casa da cisterna/bombagem;

Zonas de circulagdo (corredores, hall’s, etc)

Balnearios;

InstalagOes sanitarias;

Zonas exteriores dentro da area de influéncia do edificio (passeios em torno do edificio, patios
de acesso ao edificio, patios exterior de entradas, cinzeiros, papeleiras etc).

5.6 - Balnearios Desportivos
Edificio do balneario masculino, feminino e arbitro;
Escadarias e patios exteriores;
Zona frontal aos balnearios;
Campos desportivos.

6. CARATERISTICAS FiSICAS DO ESPAGO, SUA UTILIZAGAO, REGULARIDADE DA LIMPEZA E HORARIOS
DE LIMPEZA PROGRAMADA REGULAR E PROFUNDA

6.1 Especificamente para a Escola Superior de Educacao de Viseu

6.1.1. Edificio Principal

DIARIAMENTE - Piquete em agdo de Limpeza Programada Regular

Espagos
. Gabinetes, Salas de Reunido, Salas de Aula, Sala de Convivio, Gindsio, Palco, Open Spaces,

Zonas de atendimento, Zonas de Circulagdo, Escadarias, Elevadores e Varandas;

Refeitorio, Copas e Bar;

Arrecadag0es, Zonas Técnicas e Oficinas;

Data Center;

InstalagOes Sanitarias;

Balnearios;

- Laboratérios.

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em agdo de Limpeza Programada Profunda.

Espagos
. Gabinetes, Salas de Reunido, Salas de Aula, Sala de Convivio, Gindsio, Palco, Open Spaces,

Zonas de atendimento, Zonas de Circulagdo, Escadarias, Elevadores e Varandas;

Refeitorio, Copas e Bar;

Arrecadag0es, Zonas Técnicas e Oficinas;

Data Center;

InstalagOes Sanitarias;

Balnearios;

- Laboratérios.

HORARIO DE EXECUCAO

Das 7h00’ as 9h00’, ou sempre que o horario afixado em cada espaco o permita.

Nota: Devera ser feita a recolha e entrega de todo o palamento (pratos, copos, talheres, tabuleiros,

etc.) espalhado pelo edificio no respetivo local de origem (bar ou outro).

6.1.2. Atelier Oficinal nas traseiras do Edificio Principal
DIARIAMENTE - Piquete em ag¢do de Limpeza Programada Regular



Espagos
. Salas de Aula;
Arrecadacao;
Camara Escura;
Zona de lavagens.

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em agdo de Limpeza Programada Profunda.
Espagos
. Salas de Aula;

Arrecadagdo;
Camara Escura;
Zona de lavagens.

HORARIO DE EXECUCAO
Das 7h00’ as 9h00’, ou sempre que o hordrio afixado em cada espago o permita.

6.1.3. Instalagdes Técnicas de acesso pela Rua Serpa Pinto
MENSALMENTE - Piquete em agdo de Limpeza Programada Regular
Espagos

Armazéns;

Casa das Caldeiras; Casa da Bombagem; PT
HORARIO DE EXECUCAO
Das 7h00’ as 9h00’.

6.1.4. Espacos com acesso pelo parque de estacionamento principal (Associa¢do de Estudantes, etc)
DIARIAMENTE - Piquete em agdo de Limpeza Programada Regular
Espagos
Gabinetes, Sala de Reunido, Reprografia, Zonas de atendimento, Zonas de Circulagao;
Arrecadacgoes;
Instalagdes Sanitarias.

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em acdo de Limpeza Programada Profunda.
Espagos
Gabinetes, Sala de Reunido, Reprografia, Zonas de atendimento, Zonas de Circulagéo;
Arrecadacgdes;
InstalagOes Sanitarias.
HORARIO DE EXECUCAO
Das 7h00’ as 9h00’, ou sempre que o hordrio afixado em cada espago o permita.

6.1.5. Portaria Exterior

DIARIAMENTE - Piquete em ag¢do de Limpeza Programada Regular

Espaco Unico

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em ac3do de Limpeza Programada Profunda.
Espaco Unico

HORARIO DE EXECUCAO

Das 7h00’ as 9h00’

6.1.6. Contentores para arquivo

DIARIAMENTE - Piquete em ag¢do de Limpeza Programada Regular

2 contentores com espaco Unico

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em a¢3o de Limpeza Programada Profunda.
2 contentores com espaco Unico

HORARIO DE EXECUCAO

Das 7h00’ as 9h00’

6.2. Especificamente para a Escola Superior Agraria de Viseu




6.2.1. Edificio da Presidéncia e Servicos Administrativos

DIARIAMENTE - Piquete em agdo de Limpeza Programada Regular

Espagos
- Gabinetes, Sala de Reunido;

Salas de Aula, Laboratério;

Biblioteca;

Zonas de atendimento, Zonas de Circulagdo e Escadaria;

Arrecadagdes e Zona Técnica;

Instalagdes Sanitarias.

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em agdo de Limpeza Programada Profunda.

Espagos
- Gabinetes, Sala de Reunido;

Salas de Aula, Laboratério;

Biblioteca;

Zonas de atendimento, Zonas de Circulagdo e Escadaria;

Arrecadag0es e Zona Técnica;

Instalagdes Sanitarias.

HORARIO DE EXECUCAO

Das 16h30° as 20h00°.

6.2.2. Casado Caseiro
DIARIAMENTE - Piquete em agao de Limpeza Programada Regular
Espagos
Gabinetes, Sala de Reunido;
Zonas de atendimento, Zonas de Circulagdo e Escadaria;
InstalagOes Sanitarias.
SEMANALMENTE - Piquete em ag¢do de Limpeza Programada Regular
Espagos
Cozinha
MENSALMENTE - Piquete em agdo de Limpeza Programada Regular
Espagos
Arrecadag0es e Arquivos;
Sala de Exposicao de Vinhos
NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em acdo de Limpeza Programada Profunda.
Espacos
. Gabinetes, Sala de Reunido;
Zonas de atendimento, Zonas de Circulagdo e Escadaria;
Arrecadacdes e Arquivos;
Sala de Exposicao de Vinhos
InstalagOes Sanitarias.
HORARIO DE EXECUCAO
Das 17h30" as 20h00°".

6.2.3. Cabine do Vigilante
SEMANALMENTE - Piquete em agao de Limpeza Programada Regular
Espacos

Espago unico.

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em acdo de Limpeza Programada Profunda.
Espagos
Espago unico.
HORARIO DE EXECUGAO
Das 17h30" as 20h00°.

6.2.4. Garagem



SEMESTRALMENTE - Piquete em agdo de Limpeza Programada Regular
Espagos
Espaco unico.
NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em acdo de Limpeza Programada Profunda.
Espagos
Espago unico.
HORARIO DE EXECUCAO
Das 16h30° as 20h00°.

6.2.5. Pavilhdao Docentes

DIARIAMENTE - Piquete em agdo de Limpeza Programada Regular

Espagos
- Gabinetes, Sala de Reunido;

Zonas de Circulagao;

Zona Técnica;

Instalagdes Sanitarias.

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em agdo de Limpeza Programada Profunda.

Espagos
. Gabinetes, Sala de Reunido;

Zonas de Circulagao;

Zona Técnica;

InstalagOes Sanitarias.

HORARIO DE EXECUCAO

Das 17h30° as 20h00°.

6.2.6. Associa¢cao Académica

DIARIAMENTE - Piquete em agdo de Limpeza Programada Regular

Espagos

- Gabinetes, Sala de Reunido;

Sala de Convivio;

Reprografia;

Zonas de atendimento e Zonas de Circulagao;

Arrecadac0es e Zona Técnica;

- Instalagdes Sanitarias.

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em ac3do de Limpeza Programada Profunda.

Espagos
. Gabinetes, Sala de Reunido;

Sala de Convivio;

Reprografia;

Zonas de atendimento e Zonas de Circulagao;

Arrecadag0es e Zona Técnica;

Instalagdes Sanitarias.

HORARIO DE EXECUCAO
Das 17h30° as 20h00°.

6.2.7. Dois Edificios Pedagodgicos e Laboratoriais

DIARIAMENTE - Piquete em agdo de Limpeza Programada Regular

Espagos
. Gabinetes, Salas de Aula, Laboratdrios e Oficinas;

Laboratorio de Informatica;

DataCenter;

Zonas de atendimento, Zonas de Circulacdo, hall’s e Escadarias;

Arrecadac0es e Zona Técnica;



Instalagdes Sanitdrias.
NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em ac3o de Limpeza Programada Profunda.
Espagos
. Gabinetes, Salas de Aula, Laboratdrios e Oficinas;
Laboratdrio de Informatica;
DataCenter;
Zonas de atendimento, Zonas de Circulagdo, hall’s e Escadarias;
Arrecadag0es e Zona Técnica;
InstalagOes Sanitarias.
HORARIO DE EXECU(;AO
Das 16h30" as 20h00°".

6.2.8. Vivenda Alagoa

DIARIAMENTE - Piquete em agdo de Limpeza Programada Regular

Espagos
. Gabinetes, Sala de Reunido e Salas de Aulas;

Zonas de atendimento, Zonas de Circulagdo e Escadaria;

Oficinas, Arrecadagdes e Arquivos;

- Instalagdes Sanitarias.

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em acdo de Limpeza Programada Profunda.

Espagos
- Gabinetes, Sala de Reunido e Salas de Aulas;

Zonas de atendimento, Zonas de Circulagdo e Escadaria;

Oficinas, Arrecadagdes e Arquivos;

Cozinha;

Instalagdes Sanitarias.

HORARIO DE EXECUCAO

Das 17h30° as 20h00°.

6.2.9. Centro de Enfermagem Veterinaria

DIARIAMENTE - Piquete em agdo de Limpeza Programada Regular

Espagos
- Gabinete, Sala de Aula, Sala de IntervencGes Cirurgicas e de Preparacdo;

Zonas de Circulagao;

Arrecadac0es e Zona Técnica;

- InstalagGes Sanitarias.

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em acdo de Limpeza Programada Profunda.

Espagos
- Gabinete, Sala de Aula, Sala de Intervengées Cirurgicas e de Preparacdo;

Zonas de Circulagdo;

Arrecadac0es e Zona Técnica;

InstalagOes Sanitarias.

HORARIO DE EXECUCAO

Das 17h30" as 20h00°.

6.2.10. Casa do pessoal de apoio a produgio agricola/pecuaria
SEMANALMENTE - Piquete em agdo de Limpeza Programada Regular
Espacgos
Saldo;
Balneario;
Arrumo.
NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em ac3o de Limpeza Programada Profunda.
Espacgos
Saldo;



Balneario;

Arrumo.
HORARIO DE EXECUCAO
Das 17h30° as 20h00°".

6.2.11. Parque Zootécnico
DIARIAMENTE - Piquete em agdo de Limpeza Programada Regular
Espagos
Laboratodrios, balnedrios e armazéns.
NO PERIODO DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em ag3o de Limpeza Programada Profunda.
Espagos
Laboratorio, balnearios e armazéns.
HORARIO DE EXECUCAO
Das 17h30° as 20h00°.

6.3. Especificamente para a Escola Superior de Saude de Viseu
6.3.1. Edificio Pedagdgico e Administrativo

DIARIAMENTE - Piquete em agdo de Limpeza Programada Regular
Espagos

Gabinetes, Salas de Reunido e Salas de Aula;

Open Spaces e restantes de Circulagdo, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas;

Laboratdrios e ginasio;

Sala de convivio, Copa e Bar;

Associagao de Estudantes;

Reprografia;

Biblioteca;

Consultério Enfermagem;

Estacionamento Interior (Garagens), ArrecadacgGes e Oficinas;

Data Center;

Zonas Técnicas;

Arquivos e Armazéns;

Instalagdes Sanitarias e balnedrios;

Zonas de Atendimento e Circulagdo Publicas;

Espaco envidragado de apoio geral;

Apartamento;

- Enfermaria.

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em acdo de Limpeza Programada Profunda.

Espagos
. Gabinetes, Salas de Reunido e Salas de Aula;

Open Spaces e restantes de Circulagdo, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas;

Laboratdrios e ginasio;

Sala de convivio, Copa e Bar;

Associagao de Estudantes;

Reprografia;

Biblioteca;

Consultério Enfermagem;

Estacionamento Interior (Garagens), Arrecadagdes e Oficinas;

Data Center;

Zonas Técnicas;

Arquivos e Armazéns;

InstalagOes Sanitarias e balnearios;

Zonas de Atendimento e Circulagdo Publicas;

Apartamento;

. Enfermaria.

HORARIO DE EXECUCAO



Das 08h30’ as 21h00’

6.3.2. Portaria Exterior
SEMANALMENTE - Piquete em ac¢do de Limpeza Programada Regular
Espacos

Gabinete;

Instalagdo Sanitaria.

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em agdo de Limpeza Programada Profunda.
Espacos
Gabinete;
Instalagdo Sanitaria.
HORARIO DE EXECUGCAO
Das 08h30’ as 21h00’

6.3.3. Garagem e Arrumos com acessos pelo exterior
MENSALMENTE - Piquete em agdo de Limpeza Programada Regular
Espagos
Garagem e dois arrumos.
NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em agdo de Limpeza Programada Profunda.
Espagos
Garagem e dois arrumos.
HORARIO DE EXECUGCAO
Das 08h30’ as 21h00’

6.4. Especificamente para os Servicos Centrais e Cafac

6.4.1. - Edificio dos Servicos Centrais

DIARIAMENTE - Piquete em agdo de Limpeza Programada Regular

Espagos
- Gabinetes, Salas de Reunido, Sala de Atos, Open Spaces, Estudios e Regies;

Aula Magna e Pequeno Auditdrio;

Reprografia e Offset;

Copa e Bar;

Estacionamento Interior e exterior (Garagens), Arquivos, Arrecadagdes e Oficinas;

InstalagOes Técnicas;

Data Center;

Instalagdes Sanitarias Publicas;

Zonas de Atendimento e Circulagdo, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas;

. Portaria Exterior.

NO PERIODO DE AGOSTO - Pigquete em ac¢do de Limpeza Programada Profunda.

Espacos
. Gabinetes, Salas de Reunido, Sala de Atos, Open Spaces, Estudios e Regies;

Aula Magna e Pequeno Auditério;

Reprografia e Offset;

Copa e Bar;

Estacionamento Interior e exterior (Garagens), Arquivos, Arrecadagdes e Oficinas;

InstalagGes Técnicas;

Data Center;

InstalagOes Sanitarias Publicas;

Zonas de Atendimento e Circulagdo, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas;
. Portaria Exterior.

HORARIO DE EXECUCAO

Das 7h00’ as 20h00.



6.4.2. Edificio Cafac

DIARIAMENTE - Piquete em agdo de Limpeza Programada Regular

Espagos
- Gabinete, Sala de Aula, Open Spaces;

Saldo, Sala de apoio (espelhos);

Regie;

Camarins;

Copa e Bar;

ArrecadagOes (1 interior e 1 exterior);

InstalagGes Técnicas;

InstalagOes Sanitarias Publicas;

Zonas de Atendimento e Circulagdo, incluindo Escadarias e Patios interiores.

NO PERIODO DE AGOSTO — Piquete em agdo de Limpeza Programada Profunda.

Espacos
- Gabinete, Sala de Aula, Open Spaces;

Saldo, Sala de apoio (espelhos);

Regie;

Camarins;

Copa e Bar;

ArrecadacgOes (1 interior e 1 exterior);

InstalagGes Técnicas;

Instalagdes Sanitarias Publicas;

Laboratdrios;

Zonas de Atendimento e Circulagdo, incluindo Escadarias e Patios interiores.

HORARIO DE EXECUCAO

Das 7h00’ as 9h00’.

6.4.3. Dois espagos adstritos a Delloite (Ex - CGD e Centro Psicologia)
DIARIAMENTE - Piquete em agdo de Limpeza Programada Regular
Espagos

Gabinete,

Sal3o;

Zonas de Atendimento e Circulagao.
NO PERIODO DE AGOSTO — Pigquete em agdo de Limpeza Programada Profunda.
DIARIAMENTE - Piquete em agdo de Limpeza Programada Regular
Espacos

Gabinete,

Saldo;

Zonas de Atendimento e Circulagdo.
HORARIO DE EXECUCAO
Das 7h00’ as 20h00’

6.5. Especificamente para o Pavilhdo Multiusos

6.5.1. Pavilhdao Multiusos

DIARIAMENTE - Piquete em agdo de Limpeza Programada Regular
Espagos

Gimnodesportivo e bancadas

Gabinetes, Sala de Reunido e saldo;

Salas de Aulas; Laboratério;

Armazéns;

Balnearios;

InstalagOes Sanitarias;

Zona de Atendimento e Circulagdo, incluindo Elevadores e Escadarias.
NO PERIODO DE AGOSTO — Piquete em agao de Limpeza Programada Profunda.
Espacos



Gimnodesportivo e bancadas

Gabinetes, Sala de Reunido e saldo;

Salas de Aulas; Laboratério;

Armazéns, zonas técnicas e casa da cisterna/bombagem;

Balnearios;

InstalagOes Sanitarias;

Zona de Atendimento e Circulagdo, incluindo Elevadores e Escadarias;

- Zonas técnicas.

HORARIO DE EXECUCAO
Das 7h00’ as 20h00’.
Nota: o trabalhador de limpeza em servico também prestara apoio auxiliar, quando necessario, para a
abertura de portas interiores dos espagos, na cedéncia dos espacos e do material desportivo existente
para o polidesportivo e na recolha/controlo das senhas relativas ao aluguer dos espagos desportivos.

6.6. Especificamente para os Balnedrios Desportivos do Campus Politécnico

6.6.1. Balnearios

DIARIAMENTE (3 dias por semana) - Piquete em ac¢do de Limpeza Programada Profunda.
Espagos

Balnearios masculinos e femininos;
Arrumos;

Zona Técnica;

Escadarias.

HORARIO DE EXECUCAO
Das 14h00’ as 16h00’.
(podera ser efetuado outro horario dependente dos horarios de ocupagdo dos espagos)

7. CARATERISTICAS FiSICAS DO ESPAGCO, SUA UTILIZAGAO, REGULARIDADE DA LIMPEZA E HORARIOS
DE LIMPEZA PERMANENTE (PIQUETE)

De acordo com as tipologias apresentadas, que caracterizam a presta¢do de servigos, os piquetes de
limpeza permanente, executardo em funcdo da programacdo, planeamento e necessidades inerentes ao
funcionamento das instala¢des, tarefas de limpeza programada regular e programada profunda.

7.1. Especificamente para a Escola Superior de Educacao de Viseu

DIARIAMENTE - Piquete em agdo de Limpeza Programada Regular

Espacos

Gabinetes, Salas de Reunido, Salas de Aula, Sala de Convivio, Gindsio, Palco, Open Spaces,
Zonas de atendimento, Zonas de Circulagdo, Escadarias, Elevadores e Varandas;

Refeitoério, Copas e Bar;

Arrecadag0es, Zonas Técnicas e Oficinas;

Data Center;

Reprografia;

Portaria Exterior;

Contentores Arquivo;

InstalagGes Sanitarias;

Balnearios;

Ralos e caixas de saneamento sempre que necessario;

Oficinas;

Laboratdrios.

Zonas exteriores dentro da area de influéncia do edificio (escadarias, passeios em torno do
edificio, patios de acesso ao edificio, patios exterior de entradas, cinzeiros, papeleiras, etc).
Nota: Prevista a recolha e entrega de todo o palamento (pratos, copos, talheres, tabuleiros, etc)
espalhado pelo edificio no respetivo local de origem (bar, ou outro).

NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em acdo de Limpeza Programada Profunda.



Espagos
. Gabinetes, Salas de Reunido, Salas de Aula, Sala de Convivio, Ginasio, Palco, Open Spaces,
Zonas de atendimento, Zonas de Circulagdo, Escadarias, Elevadores e Varandas;
Refeitério, Copas e Bar;
Arrecadag0es, Zonas Técnicas e Oficinas;
Data Center;
Reprografia;
Portaria Exterior;
Contentores Arquivo;
InstalagOes Sanitarias;
Balnearios;
Ralos e caixas de saneamento;
Laboratodrios.
7.2. Escola Superior Agraria de Viseu, designadamente:
DIARIAMENTE - Piquete em agdo de Limpeza Programada Regular
Edificio presidéncia e servigos administrativos;
Casa do caseiro;
Cabine do vigilante;
Garagem;
Pavilhdo dos docentes;
Associagao Académica;
Edificio Pedagdgico/laboratorial 1;
Edificio Pedagdgico/laboratorial 2;
Casa das caldeiras;
Vivenda alagoa;
Centro enfermagem veterindria;
Laboratdrios, balnearios e armazéns do parque zootécnico;
InstalagOes sanitarias;
Ralos e caixas de saneamento sempre que necessario;
Zonas exteriores dentro da area de influéncia dos edificios (escadarias, zonas em torno do
edificio, patios de acesso ao edificio, patios exterior de entradas, cinzeiros, papeleiras etc).
NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em acdo de Limpeza Programada Profunda.
- Edificio Presidéncia e servigcos administrativos;
Casa do caseiro;
Cabine do vigilante;
Pavilhdo dos docentes;
Associagao Académica;
Edificio Pedagdgico/laboratorial 1;
Edificio Pedagdgico/laboratorial 2;
Casa das caldeiras;
Vivenda alagoa;
Centro enfermagem veterinaria;
InstalagOes sanitarias;
Ralos e caixas de saneamento;
Laboratdrios, balnearios e armazéns do parque zootécnico;
7.3. Especificamente para a Escola Superior de Saude de Viseu
DIARIAMENTE - Piquete em agdo de Limpeza Programada Regular
Espacgos
Gabinetes, Salas de Reunido e Salas de Aula;
Open Spaces e restantes de Circulacdo, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas;
Laboratdrios e ginasio;
Sala de convivio, Copa e Bar;
Associacao de Estudantes;
Reprografia;




Biblioteca;

Consultério Enfermagem;

Estacionamento Interior (Garagens), ArrecadagGes e Oficinas;

Data Center;

Zonas Técnicas;

Arquivos e armazéns;

Portaria Exterior;

Garagem e Arrumos Exteriores;

InstalagOes Sanitarias e balnearios;

Ralos e caixas de saneamento sempre que necessario;

Zonas de Atendimento e Circulagdo Publicas.

Espago envidragado de apoio geral;

Apartamento;

Enfermaria;

Zonas exteriores dentro da area de influéncia do edificio (escadarias, passeios em torno do

edificio, patios de acesso ao edificio, patios exterior de entradas, cinzeiros, papeleiras, etc).
NOS PERIODOS DE FERIAS ESCOLARES — Piquete em agdo de Limpeza Programada Profunda.
Espagos

Gabinetes, Salas de Reunido e Salas de Aula;

Open Spaces e restantes de Circulagdo, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas;

Laboratdrios e ginasio;

Sala de convivio, Copa e Bar;

Associagao de Estudantes;

Reprografia;

Biblioteca;

Consultério Enfermagem;

Estacionamento Interior (Garagens), ArrecadacgGes e Oficinas;

Data Center;

Zonas Técnicas;

Arquivos e armazéns;

Portaria Exterior;

Garagem e Arrumos Exteriores;

Instalagdes Sanitarias e balnearios;

Ralos e caixas de saneamento;

Zonas de Atendimento e Circulagdo Publicas.

Espaco envidragado de apoio geral;

Apartamento;

Enfermaria.
7.4. Especificamente para os Servicos Centrais e Cafac
DIARIAMENTE - Piquete em agdo de Limpeza Programada Regular
Espagos

Gabinetes, Salas de Reunido, Sala de Atos, Open Spaces, Estudios e Regies;

Aula Magna e Pequeno Auditério;

Reprografia e Offset;

Copas e Bares;

Saldo, Sala de apoio (espelhos);

Camarins;

Estacionamento Interior e exterior (Garagens), Arquivos, Arrecadagdes e Oficinas;
InstalagOes Técnicas;

Data Center;

InstalagOes Sanitarias;

Ralos e caixas de saneamento sempre que necessario;

Zonas de Atendimento e Circulagdo, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas;
Portaria Exterior.



Zonas exteriores dentro da area de influéncia dos edificios (escadarias, patio viaturas, passeios
em torno edificios, pala Cafac, piso superior Cafac, patios acesso aos Servicos Centrais nos pisos
0, 1, 2 e 3, cinzeiros, papeleiras, etc).

NO PERIODO DE AGOSTO - Piquete em agdo de Limpeza Programada Profunda.

Espacos

Gabinetes, Salas de Reunido, Sala de Atos, Open Spaces, Estudios e Regies;

Aula Magna e Pequeno Auditdrio;

Reprografia e Offset;

Copas e Bares;

Saldo, Sala de apoio (espelhos);

Camarins;

Estacionamento Interior e exterior (Garagens), Arquivos, Arrecadagdes e Oficinas;
Instalagdes Técnicas;

Data Center;

InstalagOes Sanitarias;

Ralos e caixas de saneamento;

Zonas de Atendimento e Circulagdo, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas;
Portaria Exterior.

7.5. Especificamente para o Pavilhdo multiusos

DIARIAMENTE - Piquete em agdo de Limpeza Programada Regular

Espagos

Gimnodesportivo e bancadas

Gabinetes, Sala de Reunido e saldo;

Salas de Aulas; Laboratério;

Armazéns;

InstalagOes Sanitarias;

Zona de Atendimento e Circulagdo, incluindo Elevadores e Escadarias.

NO PERIODO DE AGOSTO - Piquete em agdo de Limpeza Programada Profunda.

Espagos

Gimnodesportivo e bancadas

Gabinetes, Sala de Reunido e saldo;

Salas de Aulas; Laboratério;

Armazéns, zonas técnicas e casa da cisterna/bombagem;

Balnearios;

InstalagGes Sanitarias;

Zona de Atendimento e Circulagdo, incluindo Elevadores e Escadarias.

DIARIAMENTE - Piquete em agdo de Limpeza Programada Regular Profunda

Espagos

Balnearios.

7.6. Especificamente para os balnearios desportivos do Campus Politécnico

DIARIAMENTE - Piquete em agao de Limpeza Programada Regular Profunda

Edificio do balneario masculino, feminino e arbitro;
Escadarias e patios exteriores;
Zona frontal aos balnearios.



