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Proposta de Contrato do Servigo de Comunicagdes Eletrénicas | Servicos Empresariais
[ Propostae [ 2541018 ] Ertiade Vendedorn | 5_FCBARBOSA | VilaminSquad |
N° Identificagho 11562046
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Titular: COMBINAR MATERIAS - CONSULTCRIA E FORMAGAO LDA

N Fiscal 508093821 Cédigo CAE: Srdigo acelyc Caridto : l :

Morada: R ANTERO FIGUEIREDO 52

E-Mail: fernanda ferraz@academiadoave.pt

Cédigo Postal | 4785 - 284 Localidade: TROFA N¢ de Telefone: ] 252102879

Dectarc, nos termos do artigo n® 2 do Decreto-Lei 269/98, de 1 de Setembro, que me considero domiciliado, para efeilos de realiza¢do da citagdo ou da notificagdo, em caso de
litigio, bem cormio para efeitos de faturac&o, no local acima indicado.

[ Noma: Fernanda Ferraz
N Fiscal g:;is"a":o?a': BI/ Telemovel 252102879
E-mail: farnanda. farraz@academiadoave.pt
i o . T =
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Compromisso Contratual Periodo
Conla Planos Qtd Valor Base Mensalidade por Servigo Consumo minimo mensal da Conlratual
Qtd ¢ Valor Liquide (s/IVA) conta {(s/1IVA)
309997165 | Numero Empresa Fixo 1 27 47¢€ 1 20 6€ 24
309997165 | Internel Fixa One Nel 100/100 Mbps 1 2567 € 1 19.25€ 24
308997165 [ Utilizador Fixo Rede Nacional 2 10.30€ 2 7.73€ 24
309997165 Utilizador E-Fax Incluido 1 534€ 1 0€ 24
309997165 | Ultilizader Fixo Rede Nacional 1 10,30 € 1 T.73€ 24
309997165 | Telefone Basico IP 2 103 € 2 1.03¢ 24
309997165 Teleforie Basico 2G/3G 1 1,03 € 1 1.03€ 24
d Total Subscrito 92,47€ Total Contratado 66,13€

Valor Base = Valor Mensal de Referéncia da solugdo (sem qualguer desconto ou abatimento) e Valor Liquido = Valor Mensa! Acordado da solugso (liquido de descontos — ndo

inclui desconlos asseciados a créditos em falura).

A tabela anterior resume as principais Condigdes Parliculares (incluindo o tarifario em vigor. laxas, larifas e pericdos de utilizagaa) conslantes em www vodafone pl elou na proposta
comercial com a referéncia indicada no lopo desta proposta no campo “Proposta N°".

(*) No caso dos planos partilhados em servigos méveis, corresponde & quantidade de blocos fidelizados no plano Nos restanles casos, corresponde 3 quantidade de vezes que o
plano individual, adilivo ou valor por utilizador ¢ fidelizado na conta corespondenie.

Total de créditos decorrentes dos compromissos de¢ permanéncia especificados na tabela de condigbes

comerclals. Valor (sfiVA)

00€

Os crédilos sobre a Vodafone decomentes da fidelizacdo, de Plano(s) de Tarifas ou de Aditiva(s) ou de valores de compromisso de consumo, padem ser utilizados em
comunicagbes ou para acerto do valor a pegar na fatura de equipamento(s) durante o periodo contralualizado, n&o conslituinds lal facto subsidiacdo do equipamenlo
Total de créditos a aplicar nas comunicagdes duranie o periodo de vigéncia do presenle contralo:

A aplicagdo do valor remanescente seré acordada posteriommente enire as parles

1 Como contrapartida das condigdes comerciais acordadas, as quais se enconlram acima descrilas . o Cliente compromete-se, nos termos previstos nas Condigdes
Gerais do Servigo de Comunicagdes Eletronicas, disponiveis em http.//downloads.vodafone.pt/ (Formulario > Clientes Empresariais > Conlrato Unico) a manter em
vigor e em seu nome, a(s} conta(s) e as referidas condigdes, pele periodo contratual minimeo indicado ("Periodo Contratual™), quando aplicavel. a contar da data de
implementagdo das mesmas.

Vodafone Portugal, Comunicagbes Pessoals, S.A.

Sede: Av. D, Jodo I, n?36 8¢ Piso, Parque das Nagdes, 1998-017 Lisboa e
Telefone +351 21 091 50 00, Fax: +351 21 091 59 53, www.vodafone.pt Original: Vodafone
Pessoa Colebva n.2 502544180, matriculada na C.R.C de Lisboa sob o mesmo numero - Capital Social £91.068.253,00. COD: EMPRESARIAL_2019
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2 As condicdes comerciais dos planos de larifas (mensalidades, descontos e comunicagdes inclufdas) assim como valores de crédilo, apenas 5o validos e s

podem ser ulilizados durante a vigéncia do contrato, perdendo o Cliente o direito aos mesmos quando o contrato terminar ou se for cancelado

3 O periodo contralual minimo indicado no ponto 1 (‘Periodo Contratual”) é exigido coma contraparlida das condigbes comerciais do(s) tarifario(s)

e/ou aditivo(s) subscrito(s) pelo Cliente, dos servicos comerciais e de apoio personalizados disponibilizados para o segmento empresanal

4 Em compromissos de permanéncia sobre planos de tarifas, aplicam-se adicionalmente as seguintes condigdes

a. O signaténo compromete-se, durante o periodo contratual minimo, a assegurar mensalmente o montante que resultar da multiplicagéo do valor mensal

acordado pelo n® de fidelizagdes (conforme consta na tabela Condi¢des Comerciais supra idenlificada)

b Se o larifario subscrito estiver associado a outros planos que considerem descontos de quanfidade. e no decurse do compromisso de permanéncia ocorrer
alguma allerag&o para um plano que nao seja deste lipo, a Vodafone podera proceder & remogao de descontos nos restantes servigos com esla associagac

¢ Caso, antes de decnfn'do 0 prazo referido no ponlo 1, ocorra a cessagao do Conlralo ou desalivagso de qualguer uma das fidelizagdes acordadas, por facto
imputavel ao Cliente, o Cliente compromete-se a efetuar o pagamento imedialo do valor mensal de referéncia vincendo. alé ao termo do compromisso de

permanéncia, por cada uma das fidelizagdes identificadas na tabela supra

5 Em compromissos de permanéncia sobre consumos minimos, aplicam-se adicionalmente as seguintes condigdes

a O signaldfio compromete-se a garantir mensalmente um consumo em comunicagdes moveis da(s) conta(s) conslante(s) da labela supra, naa inferior ao

consumo indicade namesma a litulo de “Consumo Minimo Mensal da Conta®.

b Uma conlta pode ter associado mais do que um compromissa do tipo CSMIN. Mensalmente s#o somados lodos os valores de CSMIN em vigor. para efeilos

de andlise de consumo mensal da conta

c A verificagéo do cumprimentos das condicSes decorrentes do compromisso de consumo minimo mensal, & efeluada pelo Cliente & com uma periodicidade
trimestral, sendo apenas consideradas as contas que contém pelo menos um contrato de consumo minimo alivo, e com a mesma lipologia de analise Caso nao

sejam cumpridos os valores dos consumos minimos acordados, sera efetuado um débito do diferencial na(s) conla(s) correspondente(s)

d  Caso, antes de decorridp © prazo referido no ponlo 1, ocorra a cessagéo do Contralo por fato imputével ao Cliente. o Clienle compromele-se, relativamenle a
cada uma das centas supra identificadas, a efeluar o pagamento imediato do valor do(s) compromisso(s) consumo mensal minimo vincendo(s) até ao lermo do

compremisso de permanéncia.

6. O presenie docurmenio, apresenia condices confidencials sendo apenas eficaz quando devidamente preenchido e assinado pelo cliente, e apos aceilacdo. ainda

que lacita, pela Vodafone

Em caso de nao preenchimento, os dados serdo utilizados para as finalidades descrilas:

Opbe-se ao tratamento pela Vodafone dos dados pessoals de contaclo®, recolhidos neste formulério, para envio de mensagens de marketing (SMS, MMS e correio

eletrénico)? Sim O Nio O

(*No caso de nfo ser o titular dos dados pessoais recolhidos, deve garanlir que obteve autorizagho do mesmo para a partiha deste dados com a Viodatons e informé&-lc da que pode genr as
comunicagdas de marketing no Portal de Privacidade> Gesto de Permissdes, através do registo (login) com o seu respetivo numero de telemével, ou contaclar o Servigo de Apoio ao Cliente

através do 16914 (1arifa aplicavel) )
Em casc de née preenchimento, os dados néo serde utilizados para as finalidades descrilas

Autoriza o tratamento pela Vodafone dos dados de Rede e Tréfego® gerados pela utilizagiio dos servigos da(s) conta(s) para com base nos mesmos serem apresentadas

recomendagdes personalizadas sobre produtos/servigos que podem ser do interesse do Assinante? Sim 00 Nio O
{nnformagao detalhada no Suplemente de privacidade das CondigBes Gerais Empresariais de prestagsio de Servigos. ponlo A n°2. )

LISTAS TELEFONICAS E SERVIGOS INFORMATIVOS
)} i (caso nado preencha, assumimos gque n3o auloriza)
Servigo Informativo da Vodafonae (1891)
Sim. Nome e n.° de telefone O Sim, Nome e n.° de lel. & codigo postal @ Sim. Nome e n °de tel. e morada O
Servigo Informativo do Prestador Servigo Universal {118)
Sim. Nome e n.” de telefone 0  Sim. Nome e n ° de tel. e cédigo postal O Sim. Nome e n ° de lel. e morada O
Listas do Prestador de Servigo Universal
Sim. Nome e n.? de telefone O  Sim. Nome e n.° de tel. e cadigo postal 0 Sim. Nome e n ®de lel. e morada [0
Lislas e Servigos Informativos de Terceiros
Sim. Nome e n ° de telefone O  Sim. Nome e n.” de tel. e cadigo postal 0 Sim. Nome e n ®de tel. e morada O

Caso tenha selecionado uma das opgdes anteriores, autoriza que a pesquisa dos servigos informativos ndo lenha por base o nome. mas sim o numero de lelefone e/ou marada?

OAutorize O Néo auterizo

Os dados a divulgar serdo os indicados para faturagao e constantes no presente contrato, excelo no caso do servico fixo no qual a morada a divulgar serd a da instalago do servigo.

SERVIGOS DE VALOR ACRESCENTADO
Em caso de ndo preenchimento, sera barrado aos servigos de valor acrescentado abaixo indicados.
Assinale se autoriza o acesso a esles servigos:
Servigos de contetdo erdtico (69) O Senvigos que implicam o envio de mensagens de forma periédica ou continuada (62) O

As suas escolhas poderdo demorar alguns dias a ficar efetivas nos nossos sistemas. Caso aplicavel, as suas escolhas 1ev0garao as permissdes anleriormente definidas por si para a

(s) conta(s)

T T

Fatura Eletrénica (gratuita) O Fatura em Papel O

Assinale o nivel de detalhe pretendido.
O Fatura resumida O Fatura resumida com info adicional [ Falura detalhada I Fatura detalhada com info adicional

Fatura Resumida inclui 17 p&gina + detalhe de encargos correntes (com opg#o de informagao adicional); Fatura detalhada inclui a informagdo constante da fatura resumida (com

opgdo de informagao adicional) + detalhe de comunicagao (custo aplicvel na opgéo Falura em Papel).

Ao assinalar a opgéo de falura elelrénica, declaro que tomei conhecimento, entendo e aceito integralmente as condicdes de Adesao ao Servico de Fatura Eletronica e que pretendo

que a fatura seja enviada para o enderego de correio eletrdnico identificado como e-mail de faturagéo.

Caso n3o seja selecionada nenhuma das opgdes anteriores, a fatura serd emilida resumida (1° pagina e o detalhe de €ncargos correntes),em suporle papel, e enviada para a morada

identificada acima (envio gratuito).

A Veodafone disponibilizara, independentemente da opg&o acima selecionada pelo Cliente. o delalhe de comunicacdes (em formato HTML) no My Vodafone (em www vodafone,pt),
sendo que o Cliente podera. a todo o momento, inibir no My Vodafone (através do menu Ultimas Comunicagdes; do menu Faturas/Detalhe da Fatura Ccmunncac&as, ou do menu

Relatérios/Relatério de Comunicagdes) a visualizago do detalhe de comunicagdes.
Nivel de Privacidade:

Caso ople pela fatura delathada pode definir se pretende ocullar os numeros de destino das suas comunicagoes de voz, SM5 e MMS. Ao selecionar as opgdes abaixe, 05 Ullimos sete
digitos do nimero de destino surgem cifrados (ex:81*******), na sua fatura e no My Vodafone, para lodos os servicos de voz da conta. Nas chamadas recebidas em raaming. e salvo

por razées de ordem técnica, o nimero chamador serd sempre apresentado com os Lllimos trés digitos cifrados

Ocultar delalhe comunicagdes nacionais O Ocultar detalhe comunicagses internacionais O Ocultar detalhe comunicagdes roaming O

No caso de nao assinalar qualquer epgao relativa ao nivel de privacidade o detalhe de comunicacdes sera emitido com a indicag&o do nimero chamado

Vodafone Portugal, Comunicagies Pessosis, S.A.

Sede. Av. D. Jodo Il, n®36 8! Piso, Parque das Nagdes, 1998-017 Lisboa

Telefone, +351 21 091 50 00, Fax: +351 21 091 59 53, www.vodafone.pt

Pessoa Coletiva n.? 502544180, matriculada na C.R.C de Lisboa sob 0 mesmo numero - Capital Social £€91.068.253,00.

Original: Vodafone
COD: EMPRESARIAL_2019
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Proponho & Vodafone a celebragao de um Contralo de Prestagso de Servico de Comunicacdes Eletrdnicas, com a durag&o assinalada no presente formulario. em conformidade com
as Condicbes Gerais Empresanais de preslago de Servigos disponiveis em htip; (Formulério > Clientes Empresariais > Contrato Unico) e das Condicaes
Parliculares (incluindo o larifario em vigor, taxas, tarifas e periodos de utilizagio) em www vodafone.pl e na proposta comercial com a referéncia indicada no topo desla proposta no
campo “Proposta N, entendo e aceito integralmente as referidas condigées. as quais 8 meu pedido me foram 01 /n&o foram O (marcar a opgao aplicavel) enlregues em suporte de

papel no momento subscrico deste Contralo COMBINAR MATERIAS
Consultoria e Formagao, Lda.

E:Ziégi"éfﬁﬁﬁé. B1 ou passaporte) O g{ 3—% X2 A Geréncia Data O‘Z/Dg‘/x’,o/ 2

Quae %muucic_ cﬁc gtusc =R

Assinalura(s): &
{Se’o ttular for uma Pessoa Goletiva, a presenle proposta oo prestacdo de servicos deve ser assimada porauema e g

Vodafone Portugal, Comunicagtes Pessoals, S.A. )
Sede: Av. D. Jodo II, n?36 8% Piso, Parque das Nagdes, 1998-017 Lisboa Biimnasions

Telefone: +351 21 091 50 00, Fax: +351 21 091 58 53, www,vodafone.pt .
Pessoa Coletiva n. 502544180, matriculada na C.R.C de Lishoa sob o mesmo numero - Capital Social £91.068.253.00. CcOD: EMPRESARIAL_2019



