CONTRATO
_ AQUISICAO DE SERVICOS
MANUTENGAO DOS SISTEMAS NSIC, NSIC-MAN E NSIC-BH

Entre:

EMEL - EMPRESA MUNICIPAL DE MOBILIDADE E ESTACIONAMENTO DE LISBOA, E.M., S.A., com
sede na Alameda das Linhas de Torres, n.0 198/200, em Lisboa e com o capital social de €32.000.000,00,
pessoa coletiva com o nUumero Unico de matricula e de identificacdo fiscal 503311332, matriculada na
Conservatoria do Registo Comercial de Lisboa, representada neste ato por Luis Natal Marques e por Jorge
Manuel Alves de Oliveira, na qualidade de, respetivamente, Presidente e Vogal do Conselho de Administracdo
com poderes para o efeito, de acordo com os respetivos Estatutos e certiddo do registo comercial, daqui em

diante designada por EMEL ou Primeira Contratante;

E

WORLDIT - SISTEMAS DE INFORMACKO, LDA., com sede na Rua Alfredo Caldeira, 43, Pinheirinho,
2820-285 Charneca da Caparica, com o capital social de €5.000,00, pessoa coletiva com o nimero Unico de
matricula e de identificagdo fiscal 506677702, matriculada na Conservatéria do Registo Comercial de Almada,
representada neste ato por Nuno Tiago Marujo da Silva Santos Pereira, na qualidade de Gerente, de acordo
com a respetiva certiddo do registo comercial, daqui em diante designada por WORLDIT ou Segunda
Contratante;

Entre as Contratantes acima identificadas é celebrado, em nome das suas representadas, o presente

contrato, que se rege pelas clausulas seguintes, que aceitam e reciprocamente se obrigam a cumprir:

PARTE I
CONDIGOES GERAIS

CAPiTULO I
DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1.2
Apresentacdao

1. A EMEL - Empresa Municipal de Mobilidade e Estacionamento de Lisboa, E.M., S.A., abreviadamente
designada EMEL, € uma pessoa coletiva de direito privado sob a forma de sociedade anénima de
capitais exclusivamente publicos, de responsabilidade limitada, com natureza municipal, que goza de
personalidade juridica e é dotada de autonomia administrativa, financeira e patrimonial, com sede
em Lisboa, na Alameda das Linhas de Torres, n.° 198/200.
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O presente contrato é celebrado na sequéncia do procedimento com a referéncia “Ajuste Direto
n.°46/2018 - Lancamento do procedimento para aquisicdo de servicos de manutengao dos
sistemas NSIC (coleta), NSIC-Man (parquimetros) e NSIC-BH (bairros histéricos).”

A adjudicacdo foi autorizada pelo Conselho de Administracgdo em 29 de outubro de 2018 e
comunicada via plataforma a Segunda Contratante, tendo a minuta do contrato sido aprovada nos

termos do disposto no artigo 101° do Cédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 2.2
Objeto
O presente contrato tem por objeto a aquisicdo de servicos de manutencdo dos sistemas NSIC
(coleta), NSIC-Man (parquimetros) e NSIC-BH (bairros histéricos), em conformidade o caderno de
encargos, a proposta da Segunda Contratante e respetivos anexos, que fazem parte integrante do
contrato.
Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagdo aplicavel ou nas cldusulas contratuais, da
celebracdo do contrato decorrem para a Segunda Contratante, como obrigagdes principais, a
prestagdo dos servigos indicados no numero anterior, de acordo com o previsto no presente contrato

e na proposta adjudicada.

Clausula 3.2

Remuneragao
A titulo de remuneracdo pelos servigos prestados, no dmbito do presente contrato, a EMEL pagara a
Segunda Contratante o montante maximo de €121.500,00 (cento e vinte e um mil e quinhentos
euros), previsto na proposta adjudicada, acrescido de cargas fiscais e parafiscais as taxas legais em
vigor, se estas forem legalmente devidas.
O montante referido no nimero anterior prevé uma bolsa de horas a utilizar durante o periodo de
vigéncia do contrato, num total de 2.700 (duas mil e setecentas) horas, cujo valor/hora é de €45,00
(quarenta e cinco euros), sendo o respetivo valor liquidado em fungdo do numero de horas de
trabalho efetivamente prestado.
O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida @ EMEL, bem como quaisquer encargos
decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licengas.
As faturas s6 podem ser emitidas apds o vencimento da obrigagdo respetiva e serdo pagas no prazo
de 30 (trinta) dias apdés a sua rececdo pela EMEL, indicando expressamente “Ajuste Direto
n.°46/2018".
Em caso de discordancia por parte da EMEL, quanto ao valor indicado na fatura, deve esta comunicar
a Segunda Contratante, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando a Segunda Contratante

obrigada a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova fatura corrigida.
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Desde que devidamente emitida e observado o disposto no n.0 4, a fatura é paga através de

transferéncia bancaria ou outro meio de pagamento acordado entre as partes.

Clausula 4.2
Contrato

O presente contrato &€ composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
O contrato integra ainda, quando existam, os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgéo
competente para a decisao de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagoes relativos ao Caderno de Encargos;

¢) O Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pela Segunda Contratante.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.9 2 e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no artigo 99.° do Cadigo dos Contratos Plblicos e aceites pela Segunda Contratante nos
termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

As divergéncias suscitadas pela interpretacao, validade ou execucao do contrato, que ndao puderem
solucionar-se pelas regras anteriormente expostas, poderdo ser objeto de tentativa de conciliagdo
prévia a realizar entre as partes Contratantes, as quais deverdo decidir, por acordo, no prazo maximo
de 15 (quinze) dias (teis.

Para efeitos do disposto nos artigos 290.0-A e 305.0 do Cédigo dos Contratos Publicos e em
cumprimento com o previsto na alinea i) do n.° 1 do artigo 96.° do mesmo Cddigo, o gestor do

contrato designado pela EMEL é;

CAPITULO II
OBRIGAGOES CONTRATUAIS

Clausula 5.2
Obrigacoes Principais da Segunda Contratante

. Sem prejuizo de outras obrigagGes previstas na legislagdo aplicavel, no Caderno de Encargos ou nas

cldusulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para a Segunda Contratante as seguintes
obrigagdes principais:
a) Dar todo o suporte aplicacional e evolutivo aos sistemas NSIC (coleta), NSIC-Man (parquimetros)

e NSIC-BH (bairros historicos), necessario a implementacao de novas funcionalidades;
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b)Estruturar os 3 (trés) sistemas em termos de modelo de dados que permita a sua futura jungdo na
plataforma de Mobilidade e a sua migracdo para Cloud, garantindo que 0s mesmos ficam
devidamente acutelados nessa plataforma, com a fiabilidade, robustez, seguranca e alta
disponibilidade requeridas;

c) Adaptar os sistemas ao novo Regulamento de Protecdo de Dados.

. A titulo acessoério, a Segunda Contratante fica ainda obrigada, designadamente, a recorrer a todos os

meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestagdo do servigo,
bem como ao estabelecimento do sistema de organizacdo necessario a perfeita e completa execugio

das tarefas a seu cargo.

Clausula 62
Outras Obrigacdes da Segunda Contratante

. A Segunda Contratante serd a Unica responsavel perante a EMEL pela boa e pontual execugdo do

contrato, incluindo pelas atividades desenvolvidas ao seu servico, ou por sua conta, por terceiros

subcontratados ou com qualquer outro tipo de vinculo.

. A Segunda Contratante sera igualmente responsavel pelos danos causados pelo incumprimento e/ou

cumprimento defeituoso do objeto do contrato, devidos a negligéncia, quebra de sigilo e nédo

cumprimento das disposigdes regulamentares aplicaveis a este tipo de trabalho.

Clausula 7.2
Garantia técnica

A Segunda Contratante fica sujeita as exigéncias legais, obrigacdes e prazos aplicdveis aos contratos
de fornecimento de bens e/ou de prestacdo de servigos, conforme aplicaveis, nos termos do Cédigo
dos Contratos Publicos e demais legislagdo aplicavel, contra quaisquer defeitos ou discrepancias com
as exigéncias legais e com as caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos definidos na
proposta adjudicada e no presente contrato.

No prazo maximo de 2 (dois) meses a contar da data em que a EMEL tenha detetado qualquer
defeito ou discrepancia, esta deve notificar a Segunda Contratante, para efeitos da respetiva
reparagao ou substituigdo.

A reparagdo ou substituicdo previstas na presente cldusula devem ser realizadas dentro de um prazo
razodvel fixado pela EMEL e sem grave inconveniente para esta (ltima, tendo em conta a natureza

do bem e o fim a que 0 mesmo se destina.
Clausula 8.2
Dever de sigilo

A Segunda Contratante e todos os elementos da sua equipa de trabalho ou terceiros por si

contratados devem guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagdo, técnica e ndo técnica,
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que venham a ter conhecimento em contacto com as atividades da EMEL, ou que resultem da
realizagdo dos trabalhos, sob pena de conferir & EMEL o direito de resolver o contrato e ser
indemnizada pelos danos causados.

A informagdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, sem autorizacdo prévia e expressa da EMEL, nem objeto de qualquer uso ou modo de
aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a execucdo do contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentacdo que fossem comprovadamente
do dominio publico a data da respetiva obtencdo pela Segunda Contratante ou que esta seja
legalmente obrigada a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades
reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

O dever de sigilo mantém-se em vigor indefinidamente, mesmo apés a cessacdo do contrato, salvo

declaragd@o expressa em contrario pela EMEL.

Clausula 9.2
Direito de inspecido

A EMEL reserva-se o direito de fazer inspecionar por delegados ou agentes seus, em todo e qualquer
tempo ou lugar, ocasional ou permanentemente, a forma como a Segunda Contratante executa o
objeto do contrato, podendo rejeitar em todo ou em parte aquilo que for executado incorretamente,
nao esteja de acordo com as disposicdes contratuais ou com a boa pratica profissional ou técnica
corrente.

O exercicio do direito de inspecdo por parte da EMEL ndo diminui, de qualquer modo, a
responsabilidade da Segunda Contratante no caso de posterior verificacio de deficiente execug¢do dos

trabalhos contratados.

Clausula 10.2
Reunides

Durante a execugdo do contrato serdo promovidas reunides entre a Segunda Contratante e a EMEL
ou entidades por estas designadas, sendo obrigacdo da Segunda Contratante a elas comparecer, €,
caso o nao faga, isso constitui incumprimento grave do contrato.

Clausula 11.2
Marcas, patentes ou licencas
Sdo da responsabilidade da Segunda Contratante quaisquer encargos decorrentes de registo de
marcas e patentes ou licengas, necessarias para a execucdo do contrato.
Caso a EMEL venha a ser demandada, em qualquer momento, por motivos relacionados com a

infragdo de qualquer dos direitos mencionados no ntimero anterior, a Segunda Contratante obriga-se
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a indemnizad-la de todas as despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que

tenha de pagar seja a que titulo for.

Clausula 12.2
Protecdo de dados pessoais de pessoas singulares

As partes obrigam-se a aplicar as regras relativas a protecio das pessoas singulares no que diz
respeito ao tratamento e circulagdo de dados, previstas no Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 (Regulamento Geral sobre a Protegdo de
Dados).
Em caso de conflito de aplicagdo ou interpretacdo de clausulas do presente contrato, anexos ou
outros elementos dele integrantes e o Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados, prevalecem as
disposigdes deste ultimo.
A Segunda Contratante obriga-se a efetuar o tratamento de dados pessoais de pessoas singulares
que lhe sejam transmitidos, obtidos ou dados a conhecer no dmbito da execucdo do presente
contrato, de acordo com o disposto no Regulamento Geral sobre a Protegdo de Dados, tendo
especialmente em consideragdo o seguinte:
a) Os dados pessoais devem ser tratados de forma que garanta a sua seguranga, e previna a
sua divulgagcdo ou acesso nao autorizados;
b) A recolha de dados pessoais estd limitada ao estritamente necessario para a finalidade
pretendida;
¢) Os dados pessoais recolhidos para uma finalidade especifica ndo podem ser tratados de
forma incompativel com essa finalidade;
d) Os dados pessoais ndo devem ser conservados durante mais tempo do que o necessario;
e) Os dados pessoais sdo objeto de tratamento licito, leal e transparente, em conformidade com
a legislagdo aplicavel;
f)  Em caso de violagdo de dados pessoais aplica-se o disposto no Regulamento Geral sobre a
Protecao de Dados.
A Segunda Contratante autoriza a EMEL a, em qualquer momento da execugdo do contrato, verificar
se as normas previstas no Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados estdo a ser cumpridas,
obrigando-se a prestar a colaborac¢do e esclarecimentos necessarios para o efeito.
A Segunda Contratante declara, para os devidos e legais efeitos, que os dados pessoais dos seus
trabalhadores que sejam transmitidos & EMEL foram obtidos em conformidade com o disposto no
Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados.
A subcontratagdo e a cessdo da posigdo contratual por iniciativa da Segunda Contratante esta sujeita
ao disposto no artigo 280 do Regulamento Geral sobre a Protecido de Dados e demais disposigdes

aplicaveis.
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CAPITULO III )
PENALIDADES, FORCA MAIOR E RESOLUCAO CONTRATUAL

Clausula 13.2
Penalidades contratuais

Em caso de incumprimento contratual por parte da Segunda Contratante, a EMEL pode exigir-lhe o
pagamento, a titulo de sangdo, de uma pena pecunidria de até 20% (vinte por cento) do valor
contratual, sem prejuizo do disposto no nimero seguinte.

O valor referido no nimero anterior pode atingir 30% (trinta por cento) no caso de a EMEL estar em
condigdes de exercer o direito de resolucdo do contrato e optar por ndo o fazer.

As penas pecunidrias previstas na presente cldusula ndo obstam a que a EMEL exija uma
indemnizagdo pelos danos causados.

Para o pagamento de qualquer dos valores atras apontados, pode a EMEL efetuar a compensacio de
créditos com montantes a que a Segunda Contratante teria, em principio, direito em virtude da
execucgao do contrato.

A Segunda Contratante dd, pelo simples facto de assinar o contrato, o seu acordo para a aplicacdo

das penas pecuniarias acima indicadas.

Clausula 14.2
Forca Maior

Ndo podem ser impostas penalidades a Segunda Contratante, nem é havida como incumprimento, a
ndo realizagdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso
de for¢a maior, entendendo-se como tal as circunstincias que impossibilitem a respetiva realizacio,
alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do
contrato e cujos efeitos nado lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacdées governamentais ou
administrativas injuntivas.
N&o constituem forca maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados da Segunda
Contratante, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades da Segunda Contratante ou a grupos de
sociedades em que esta se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pela Segunda Contratante de deveres ou 6nus que

sobre ele recaiam;
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d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pela Segunda Contratante de normas
legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagbes da Segunda Contratante cuja causa,
propagacdo ou propor¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranca;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos da Segunda Contratante ndo devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigagdes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da

forga maior.

Clausula 15.2
Resolucao pela EMEL

A EMEL podera resolver o contrato em caso de incumprimento das obrigagGes contratuais por parte
da Segunda Contratante, havendo lugar a indemnizacdo por todos os danos causados,

O direito de resolucdo acima mencionado exerce-se mediante declaracdo enviada a Segunda
Contratante e ndo determina a repeticdo das prestagdes jé realizadas, a menos que tal seja
determinado pela EMEL.

Antes de proceder a resolugdo, e se considerar que ainda é possivel sanar o motivo de
incumprimento, deve a EMEL notificar a Segunda Contratante da sua intenc3o, dos motivos porque
pretende resolver o contrato e fixar um prazo para que a Segunda Contratante ponha termo a
situagdo de incumprimento, findo o qual e se se mantiver esta situacdo, tornar-se-a efetiva a

resolugao.

Clausula 16.2
Resolucdo pela Segunda Contratante

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, a Segunda Contratante pode
resolver o contrato quando qualquer montante que lhe seja devido pela EMEL esteja em divida ha
mais de seis meses ou o montante em divida exceda 25% (vinte e cinco por cento) do prego
contratual, excluindo juros.

Nos casos de divida previstos no nimero anterior, o direito de resolugdo pode ser exercido mediante
declaracdo enviada a EMEL, que produz efeitos 30 (trinta) dias apds a recegdo dessa declaragdo,
salvo se esta ultima cumprir as obrigacdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a

que houver lugar.




3. Nos casos ndo abrangidos pelo nimero anterior, antes de proceder a resolugdo, e se considerar que
ainda é possivel sanar o motivo de incumprimento, deve a Segunda Contratante notificar a EMEL da
sua intencdo, dos motivos porque pretende resolver o contrato e fixar um prazo para que a EMEL
ponha termo a situagdo de incumprimento, findo o qual e se se mantiver esta situagdo, tornar-se-3

efetiva a resolucao.

} CAPITULO IV )
SUBCONTRATACAO E VALIDADE DAS DISPOSICOES CONTRATUAIS

Clausula 17.2
Subcontratacao e cessao da posigao contratual

A subcontratacdo pela Segunda Contratante e a cessao da posicdo contratual por qualquer das partes
sdo reguladas pelo disposto no Codigo dos Contratos Publicos.

Cldusula 18.2
Validade das disposicdes contratuais
Se qualquer disposicdo do contrato for considerada ilegal ou inexequivel, no todo ou em parte, por
forca de qualquer disposicdo legal, tal disposi¢dc considera-se como ndo constituindo parte do
contrato, mas a validade e aplicagdo da restante parte do contrato ndo fica afetada, exceto se as

partes ndo o houvessem celebrado no caso de conhecerem a referida ilegalidade ou inexequibilidade.

CAPiTULO V
DISPOSIGCOES FINAIS \

Clausula 19.2
Entrada em vigor

1. O presente contrato produz efeitos a partir da data da sua assinatura e mantém-se em vigor pelo
prazo de 36 (trinta e seis) meses, sem prejuizo dos termos e condicbes acordadas, o disposto na lei
e das obrigagdes que devam perdurar para além da cessagdo do contrato.

2. Sdo encargos da Seqgunda Contratante todas as despesas inerentes a celebracdo do contrato.

Clausula 20.2
Comunicacoes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunicacdes entre
as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos, para
o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificadas no contrato.

2. Qualquer alteragdo das informagdes de contacto, constantes do contrato, deve ser comunicada a

outra parte.
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Clausula 21.2
Contagem de prazos
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados, nos
termos do artigo 471.° do Codigo dos Contratos Publicos.

Clausula 22.2

Casos omissos
Em tudo o omisso no contrato observar-se-a o disposto no Cédigo dos Contratos Publicos, aprovado
pelo Decreto-Lei n.% 18/2008, de 29 de janeiro, alterado pelo Decreto-Lei n.9 111-B/2017, de 31 de

agosto e demais legislacdo aplicavel.

Clausula 23,2
Foro competente
Para dirimir quaisquer questdes ou litigios emergentes da interpretagdo ou violagdo do contrato, fica
estipulada a competéncia do tribunal administrativo de circulo de Lisboa, com expressa rentincia a

qualquer outro.

Feito em duplicado, a \‘ de NQJ‘M“C‘O de C‘ l? ficando um exemplar na posse de cada

Contratante.

Pela EMEL, E.M., S.A. Pela WORLDIT, LDA.

vl Ao wall iy 04 fin dono P2

Alameda das Linhas de Torres, 198 /200
1769-632 LISBOA
NIF 503 311 332
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