IPRA

institute da Segurance Social dos Agores

Contrato

Contrato de aquisicdo de servicos de vigilancia e seguranga, nas instalagtes do Instituto da
Seguranga Social dos Agores, IPRA {doravante designado como ISSA, IPRA), nomeadamente a
monitorizag&o e ligacdo a central de alarmes de incéndio e de intrus&o, que inclui a assisténcia
técnica ao equipamento instalado, bem como garantia da ligagdo dos dispositivos de alarme dos
servicos do ISSA, IPRA & sua central de controlo. '

Primeiroc outorgante:

Instituto da Seguranga Social dos Agores, IPRA, pessoa coletiva n.° 510928897, com sede na
Avenida Tenente Coronel José Agostinho, 9700-108 Angra do Heroismo, representado no ato pela
Presidente do Conselho Diretivo, com poderes para
outorgar o presente contrato no uso de competéncia propria, conferida nos fsrmos das disposictes
conjugadas do n.° 3 do artigo 106.° do Cédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto- Lei
n.° 18/2008, de 29 de janeiro, alterado e republicado peio Decreto - Lei n.° 111-B/2017 de 31 de
agosto, e alineas a) e h) do artigo 7.° do Decreto Regulamentar Regional n.° 2/2014/A de 24 de
janeiro que aprovou os Estatutos do ISSA,IPRA.

Segundo Outorgante:

Provise Sociedade de Protegéo, Vigilancia e Seguranga S.A., matriculada na Conservatéria do
Registo Comercial da Ribeira Grande sob o nimero 387/20020924 e identificagdo fiscal
512040818, com sede no Caminho do Pico de Agua, n.° 124, freguesia Pico da Pedra, concelho de
Ribeira Grande, representada no ato por na qualidade de
Presidente, titular do CC qual tem poderes para outorgar o presente
contrato, conforme documento junto ao processo.

E livremente celebrado e reciprocamente aceite o presente contrato, que se regera pelas seguintes
clausulas:
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Clausula 1.2 — Objeto

O presente contrato tem por objeto principal a aquisico de servigos de vigilancia e de seguranga,
nas instalagbes do Instituto da Seguranga Social dos Agores, IPRA nomeadamente a
monitorizacao e ligagdo a central de alarmes de incéndio e de intrusdo, que inclui a assisténcia
técnica ac equipamento instalado, bem como garantia da ligagdo dos dispositivos de alarme dos
servigos do ISSA IPRA a sua central de controlo.

Clausula 2.2 — Local da prestacdo de servigos

O local da realizacdo da prestagdo de servigos sera no arquipelago dos Agores, nomeadamente
nas seguintes moradas: '

Equipamentos de detegéo automatica de incéndio: -

Equipamentos de detegdo automatica de incéndio:
Itha Servico Morada
Edificio sede Angra do Av. Ten. Coronel José Agostinho, 9700-108 | .
Terceira Heroismo/ligac@o bombeiros | Angra do Heroismo
Edificio Seg. Social Praia da | Rua Cidade e Artésia, Edificio Polivalente,
Vitéria/ligagao bombeiros 9760-438 Praia da Vitéria
Edificio Seg. Social Ponta | Rua Almirante Botelho de Sousa, 9500-158
Delgada/ ligacdo bombeiros | Ponta Delgada '
Pico da Pedra (armazém 4) | Rua Joaquim Marques, lote 13, lugar do
Fracdo F Pico D’Agua Park-Ribeira Grande
Sdo Miguel | Arguivo - Pico da Pedra Rua Joaquim Marques, lote 13, lugar do
(armazém 8} Fragéo H Pico D'Agua Park-Ribeira Grande
. . Rua Infante Sagres, n.°.15, 1.° Andar,
Sgsgioggg Atendimento da 9650-422 Povoagao(Rua Monsenhor Jodo
Mauricio Amaral Ferreira)
_ Edificio Seg. Social Horta Rua D. Pedro IV, n.? 24, 9900 — 111 Horta
Faial Arquivo da Horta Rua D. Pedro IV, n.° 29, 9900 — 111 Horta
Pico | Nucleo de Atendimento do | pya go Polivalente, 9950-332 Madalena

Equipamentos de detegdo automatica de intrusao:
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Equipamentos de detecdo automatica de infrusdo:
lha Servico Morada
Edificioc sede Angra do Av. Ten. Coronel José Agostinho, 9700-108
Heroismo Angra do Heroismo
Garagem : Av. Ten. Coronel José Agostinho, 9700-108
Terceira (intrusdo+incéndio) AH
Arquivo Batatal Av. Ten. Coronel José Agostinho, 9700-108
(intrusdo+incéndio) AH
Edificio Seg. Sociai Praia Rua Cidade e Artésia, Edificio Polivalente,
da Vitéria 9760-438 Praia da Vitoria
Edificio. Seg. Social Ponta | Rua Almirante Botelho de Sousa, 9500-158
Delgada Ponta Delgada
Nucleo de Atendimento da | Rua infante Sagres, n.° 15, 1.° Andar,
Povoacao 9650-422 Povoacao
Sao Miguel N_Uclgeo de Atendimento da |Ruado Pas_sal.n." 24, 1.° andar, Matriz,
Ribeira Grande 9600-548 Ribeira Grande
Pico da Pedra (armazem 4) | Rua Joaquim Marques, lote 13, lugar do
Fracéo F Pico D'Agua Park-Ribeira Grande
Arquivo - Pico da Pedra Rua Joaquim Marques, lote 13, lugar do
(armazém 8) Fracdo H Pico D'Agua Park-Ribeira Grande
Santa Maria Nucleo de_Atendimento de |Ruado Cotovelp s/n, Edificio Qa
Santa Maria Seguranga Social, 8580-909 Vila do Porto
Edificio Seg. Social Horta | Rua D. Pedro IV, n.° 24, 9900 — 111 Horta
Faial
Arquivo da Horta Rua D. Pedro IV, n.° 29, 9900 — 111 Horla
g::: (c;)leo de Atendimento do Rua do Polivalente, 9950-332 Madalena
Pico Npcleo dfe Atendimento do Rug de Santo Amaro, no Edificio ‘
Pico - Pélo de S. Rogue Polivalente, 9940-351 Sao Roque do Pico
Nucleo de Atendimento do | Largo General Lacerda de Machado n.° 2,
Pico - Pélo das Lajes 1.° Dio, 9930-128 Lajes do Pico
F Ndcleo de Atendimento das | Rua de Santa Catarina, 9970-336 Santa
ores
Flores Cruz das Flores

Clausula 3.2 — Requisitos e especificacOes da prestacdo de servico

1. O segundo outorgante obriga-se a cumprir os seguintes reqwsnos minimos:
a) Prestar assisténcia técnica ao equipamento instalado;

b)  Assegurar a ligagdo dos dispositivos de alarme dos servicos do ISSA IPRA & sua
central de controlo;

c)  Possuir equipamento e software de gestdo de alarmes que execute os registos
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d)

e)

f)

g)

automaticos das horas de recec¢éo de alarmes bem como das horas de execucdo das

chamadas telefénicas, com registo do nimero marcado;

Monitorizar os sistemas de alarme de detegdo de incéndio e intrusdo das instalagdes

do cliente e o bom funcionamento da ligagao e respetivos equipamentos;

Garantir a prestagéo de servigos remotos de manutengdo, manuseio e confirmacéao

do bom funcionamento dos equipamentos;

Informar, por escrito, o responsavel das instaiégées de quaisquer situagdes andmalas

registadas;

Guardar as chaves das instalagdes em local seguro;

Garantir 0 cumprimento do procedimento, no caso de recegéo de alarme, em que o

operador deve:

i. Efetuar chamada de retorno para as instalagbes onde se encontra o sistema de
detegao e verificar a natureza do alarme, nomeadamente, se se trata de um efetivo
alarme ou de um falso alarme; )

ii. No caso de ndo ser obtida qualquer resposta & chamada de retorno, enviar ao local
um piquete munido das chaves das instalagbes, para efeitos de identificacdo do
acontecimento desencadeador do alarme;

iii. No caso de existirem indicios de situagdc de violéncia ou assalto, contatar as
autoridades policiais competentes ou em caso de incéndio o servigo de bombeiros.

g) Garantir o envio de piquetes de intervéngéo, sem qualquer custo adicional para o

ISSA,IPRA, exceto no caso de intervengdo ndo justificada e devidamente

fundamentada;

Garantir, nos casos de intervengdo justificada, a permanéncia do piquete de

intervencéo no local, sem custos adicionais durante a primeira hora ou até a chegada

do representante do ISSA,IPRA e/ou sempre que a situacio o justifique.

3. Para efeitos do disposto na alinea a) do n.° 1, o prestador de servigos realizara uma visita

de inspegdo anual a cada um dos locais indicados no numero anterior, para verificar e

afinar o equipamento instalado, no horario de funcionamento do servigo do ISSA, IPRA, em

causa e em dia previamente acordado entre ambas as partes.

4. Para alem do disposto no nimero anterior, a assisténcia técnica ao equipamento instalado

- compreende ainda as reparactes das avarias técnicas do equipamento.
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5. Sera sempre da responsabilidade do primeiro outorgante, o pagamento das reparacées e
do material no caso das avarias ou danos terem sido causados por si ou pelos seus
servigos por uso indevido ou negligéncia.

6. Sempre que se verifique a necessidade de substituicBo de equipamentos/pegas, que
acarrete custos para a entidade adjudicante, devera o fornecedor apresentar orcamento
para tal, e s6 apds a autorizagdo por parte do primeiro outorganie se devera concretizar a
substituicao.

7. Para efeitos do cumprimento do disposto na alinea b) do n.° 1, sempre que seja necessaria
a interveng&o de entidades gestoras de telecomunicagdes, a ligacao a central de alarme do
prestador de servicos serd efetuada a partir do dia que essa entidade proceder a
montagem das linhas ou extensfes necessdrias, sendo da responsabilidade do primeiro

outorgante, o pagamento de todos o0s encargos relacionados com a referida montagem.

Clausula 4.2 — Contrato

1. O contrato integra os seguintes elementos:

a)  Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites

pelo 6rgdo competente para a decisdo de contratar;
b)  Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao caderno de encargos;
c) O caderno de encargos; |
d} A proposta adjudicada;
e)  Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

2. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimerc anterior, a prevaléncia &

determinada pela ordem pela qual sdo ai indicados.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 1 e o clausulado do contrato,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no artigo 99.° do Cédigo dos Contratos Publicos, doravante referido como CCP, e

aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° do mesmo diploma legal.

4. Além dos documentos indicados no nimero 1, o segundo outorgante obriga-se, também, a

respeitar, no que |he seja aplicavel e ndo esteja em oposicdo com os documentos do
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contrato, as normas portuguesas e europeias, as especificagbes e documentos de
homologagéo de organismos oficiais, e as de fabricantes ou de entidades detentoras de
patentes.

Cldusula 5.2 — Prazo

O contrato abrange a prestac¢éo de servigo durante o ano em curso,

Clausula 6.2 - Prego Contratual

1. Q prego a pagar peia totalidade dos servigos prestados é de 6.574,68€ (seis mil quinhentos
e setenta e quatro euros e sessenta oito céntimos), néo incluindo o Imposto sobre o Valor

Acrescentado.
2. Durante a vigéncia do contrato ndo havera lugar a revisao de precos.

3. O prego inclui todos 0% custos, encargos e despesas cuja responsabilidade nic esteja
expressamente atribuida ao primeiro outorgante.

Clausula 7.2 — Encerramento de instalagdes

1. Quando, durante a vigéncia do presente contrato, se verifique o encerramento de
instalagdes do ISSA,IPRA, o contrato de fornecimento dos servigos cessa relativamente as
instalagBes sinalizadas ou reduz-se na exata medida das necessidades do primeiro
outorgante.

2. A cessacho do contrato previsto no numero anterior é efetuada pelo primeiro outorgante,
~com antecedéncia minima de 30 dias, mediante comunicagio por escrito, sem conferir o
direito a qualguer indemnizagao. ‘

3. A redugdo da prestagdo de servicos permanentes, nos termos dos numeros anteriores
determina a consequente e proporcional alteragao/redugdo do respetivo prego, calculado
com base no prego constante da proposta adjudicada.

Cladusula 8.2 — ObrigagOes do prestador de servigos
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1. Sem prejuizo de outras obrigagfes previstas na legislacdo aplicavel, no caderno de

encargos ou nas clausulas contratuais decorrem para o segundo outorgante as seguintes

obrigagbes:

a)

b}

N&o alterar as condigbes do fornecimento dos bens ou servigos fora dos casos

previstos no caderno de encargos;

Elaborar um relatorio relativo ao estado do equipamento de detecio automatica de
incéndio e de intrusdo, apos a inspecao anual ou sempre que se verifique qualquer
avaria, entregando-os ao primeiro outorgante, no prazo maximo de 5 (cinco) dias
uteis apds a inspecio ou a detecdo da avaria;

Respeitar, a legislagdo comunitaria e nacional, as especificagbes e homologacdes de
organismos oficiais e fabricantes ou entidades detentoras de patentes, que Ihe seja
aplicavel;

Comunicar ao primeiro outorgante, logo que deles tenha conhecimento, os factos que
tornem total ou parcialmente impossivel a prestagdo dos servicos ou o cumprimento

de qualquer outra das suas obrigagdes;

Comunicar ao primeiro outorgante, qualquer alteragdo da sua denominagdo social,

dos seus representantes legais e da sua situacéo juridica;

Nomear um responsavel pela gestdo do contrato, que assumira as fungdes de
intermediario na articulagdo com o primeiro outorgante sobre todos os aspetos
relativos 4 execugdio do contrato, e comunicar qualquer alteragdo quanto a essa
nomeagéo, com a antecedéncia de 2 (dois) dias Uteis, se previsivel, ou no primeiro

dia atil ap4s a sua ocorréncia.

2. O segundo outorgante fica obrigado a recorrer a todos 0s meios humanos, materiais e

informaticos que sejam necessarios e adequados a prestagdo do servigo, bem como ao

estabelecimento do sistema de organizagdo necessario a perfeita e completa execucdo das

tarefas a seu cargo.

Clausula 9.2 - Obrigagbes do primeiro outorgante

Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagdo aplicavel, no Caderno de Encargos

ou nas clausulas contratuais, da celebragéo do contrato decorrem para o primeiro outorgante as

seguintes obrigagdes:
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a) Pagar ao segundo outorgante o valor estipulado na sequéncia da adjudicacdo, de

acordo com as condigdes de pagamento fixadas;
b)  Controlar a qualidade do servigo prestado;

c) Garantir 0 acesso as instalagbes dos seus servigos ao pessoal do prestador de
servigos, desde que devidamente identificado, para a realizacdo de trabalhos
necessarios e inerentes ao cumprimento do contrato, quando para tal soliciiado e no

horério acordado para o efeito;

d}  Nao violar nem deixar violar os selos que estejam colocados no equipamento, nem
efetuar ou autorizar que outrem, que ndo o pessoal técnico do prestador de servigos
efetue alteracbes ou modificagbes nos sistemas de alarme, material, circuitos ou
aparelhos.

Clausula 10.2 Dever de sigilo e protecdo de dados

1. O segundo outorgante deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagao,
técnica e ndo teécnica, comercial ou outra, nomeadamente matérias sujeitas a segredo nos

termos da lei de que possa ter conhecimento ou acesso por forga da execugéo do contrato.

2. Ainformagéo ou documentagéo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndc o destinado

direta e exclusivamente a execugéo do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo a informag&o e a documentagéo que for comprovadamente do
dominio publico a data da respetiva obtencéo pelo prestador de servigos ou que este seja
legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de

autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

4. Devem ser cumpridas todas as orientagbes relativamente a protecdo de dados,
designadamente as previstas no Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e do
- Conselho de 27 de abril de 20186.

Clausula 11.2 - CondicGes de pagamento

1. As quantias devidas pelo primeirc outorgante, sdo pagas mensaimente e no prazo de 60

(sessenta) dias apbs a recegédo das respetivas faturas.
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2. Em caso de discordancia por parte do primeiro outorgante, quanto aos valores indicados
nas faturas, este comunica ao segundo outorgante, por escrito, os respetivos fundamentos,
ficando o prestador de servigos obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou a

proceder a emisséo de nova fatura corrigida.

3. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 1, as faturas sio pagas

atraveés de transferéncia bancaria.

4. Nao seréo efetuados adiantamentos por conta do prego a pagar pelos servicos a prestar.

Clausula 12.2 - Casos fortuitos ou de forga maior

1. Nenhuma das partes incorrerd em responsabilidade se por caso fortuito ou de forga maior,
designadamente, greves ou outros conflitos coletivos de trabalho, for impedida de cumprir
as obrigagdes assumidas no contrato.

2. A parte que invocar casos fortuitos ou de forga maior devera comunicar e justificar tais
situagdes a outra parte, bem como informar o prazo previsivel para o restabelecimento da
situagdo normal.

Clausula 13.2 - Resolugdo por parte do primeiro outorgante

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o ISSA, IPRA pode
resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso do segundo outorgante violar de forma

grave ou reiterada qualquer das obrigactes que lhe incumbem.

2. O direito de resolugéo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragao escrita,
enviada ao segundo outorgante por carta registada com aviso de rececdo, produzindo
efeitos com a sua recegéo. '

3. A rescis@o nos termos do n.° 2 do presente artigo, ndo confere ao primeiro outorgante a

obrigagao de indemnizar.

Clausula 14.2 - Resolugdo por parte do segundo outorgante

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o segundo outorgante
pode resolver o contrato quando qualquer montante que |lhe seja devido esteja em divida
ha mais de 90 (noventa) dias ou o montante em divida exceda 25% do prego contratual,
excluindo juros.
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2. No caso previsto no numero anterior, o direito de resoclugdo pode ser exercido mediante
declaragdo escrita enviada ao primeiro outorgante, por carta registada com aviso de
recegao, que produz efeitos 30 (trinta) dias apds a sua rece¢do, salvo se este cumprir as

obrigagbes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

Clausula 15.2 - Cessdo da posi¢do contratual

O segundo outorgante ndo podera ceder a sua posigdo contratual ou qualquer dos direitos e
obrigagbes decorrentes do contrato, sem autorizagdo prévia e por escrito, do primeiro

outorgante, nos termos e com os limites previstos no CCP.,

Clausula 16.2 - Subcontratagdo

A subcontratagdo decorrente no @mbito do contrato, depende de autorizag8o prévia e por

escrito da entidade adjudicante, nos termos e com os limites previstos no CCP.

Clausula 17.2 - Seguros

1. E da responsabilidade do segundo outorgante a celebragio dos contratos de seguros
necessarios a boa execug¢do do contrato, nomeadamente, acidentes de trabatho e
responsabilidade civil,

2. Para efeitos do disposto no numero anterior, o primeiro outorgante pode, sempre que
entender conveniente, exigir prova documental da celebragdo de contratos de seguro,

devendo o segundo outorgante fazé-la no prazo de 10 dias.

3. A responsabilidade civil do prestador de servigos sera limitada e regulada pela apdlice de
seguros por si contratualizada, ndo podendo ser exigida em casos nio cobertos pela

mesnia.

Clausula 18.2 - Foro competente
Para a resolugdo de todos os litigios decorrenies do contrato fica estipulado o Tribunal
Administrativo de Circulo de Ponta Delgada, com expressa rentincia a qualquer outro.
Clausula 19.2 - ComunicagGes e notificacdes

1. Quaisquer comunicagbes ou noiificagbes entre as partes, em relagdo as quais ndo se

encontre expressamente previsto, na legislagéo aplicavel ou no presente contrato, que a
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sua transmissdo se realizara por carta registada com aviso de rececdo, serd efetuada
afravés de correio eletronico.

2. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e
comunicagbes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do

Cédigo dos Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma.

3. Qualquer alteragdo das informagdes de contacto deve ser previamente comunicada a outra
parte.

Clausula 20.2 Gestor do contrato

De acordo com a deliberagéo da Presidente do Conselho Diretivo deste Instituto, & designado
nos termos do artigo 290°-A do CCP, como gestor do contrato, assistente técnica .

Cldusula 21.2 - Pessoal ao servigo do segundo outorgante

Quaisquer pessoas que rio ambito do contrato exergcam fun¢des por conta” do segundo
outorgante s&o, para todos os efeitos, consideradas como seus oOrgdos ou agentes,
respondendo o adjudicatario por todos os seus atos, sem prejuizo da responsabilidade que,
diretamente, o primeiro outorgante possa exigir-the.

Clausule 22(%«7fegislacdo aplicvel

mEsmrisintanin g
O contrato sera regulado pela legisiagdo e regulamentagdo em vigor, nacional e comunitéréa;
aplicavel, nomeadamente, pelo disposto no Cédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.® 111-
B/2017, de 31 de agosto. '

Clausula 23.2 - Disposic¢es finais

1. O procedimento por ajuste direto, relativo ao presente contrato por forga da alinea a) do n.°
1 do artigo 69.° da Lei n.° 75-B/2020, de 31 dezembro, o presente procedimento nfo esta
sujeito, a prévia autorizagdo do membro do Governo responsavel pela area das finangas,
nem do pressuposto constante do n.° 4 do referido artigo. |
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2. O procedimento por ajuste direfo, foi autorizado por despacho da Presidente do Conselho
Diretivo deste Instituto de 12 de abril de 2021.

3. O despacho de adjudicagao foi proferido em 21 de abril de 2021, junto com a aprovagéao da
minufa do contrato, pela Presidente do Conselho Diretivo deste Instituto.
4. O contrato foi elaborado em duplicado, sendo um exemplar para cada um dos outorgantes.

Angra do Heroismo, 27 de abril de 2021.

O primeiro outorgante

O segundo outorgante
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