Contrato

Aquisicao de servicos de Gestao e manutencao do software de membros (wGQ),
Gestao e manutencao do Portal da OET e Gestao e manuteng¢do do SEDAP e
desenvolvimento do Balcdo Unico

ADRGMAT/002/CCP/2022

Entre:
Primeiro Outorgante: OET — Ordem dos Engenheiros Técnicos, com NIPC 504923218, com
sede na Praca D. Jodo da Camara, 19, 22 Dt?, 1200-147 LISBOA, representada neste ato

titular , valido até

omicilio profissional na Praca D. Jodo da Camara, 19, 22 Dt?, 1200-147
LISBOA na qualidade de representante legal da OET — Ordem dos Engenheiros Técnicos, na
condicdo e Bastonario e p_

- com domicilio profissional na Praca D. Jodo da Camara,

19, 29 Dt?, 1200-147 LISBOA na qualidade de representante legal da OET — Ordem dos

Engenheiros Técnicos, na condicdo de Vice-Presidente, doravante denominada por OET.

E

Segundo Outorgante:

DBG - GABINETE DE APLICACGES INFORMATICAS, Lda., pessoa coletiva nimero 501954295,

com sede na Rua Antdnio Santos Coelho, 13-A, na Amadora, neste ato representada por.

Socios-Gerentes, os quais, em conJunlo, !lspoem !os necessarios poderes para obrigar a

entidade, doravante denominada por DBG.

Tendo em conta:

A decisao de adjudicagdo e aceita¢do da minuta de contrato, datadas do dia 04 de fevereiro de
2022, pelo Exmo. Senhor Bastondrio e pelo Sr. Vice-Presidente, relativa ao procedimento pré-
contratual de Aquisi¢cdo de servigos de Gestdo e manutengdo do software de membros (WGQ),
Gestdo e manutencdo do Portal da OET e Gestao e manutencao do SEDAP e desenvolvimento
do Balcdo Unico.

Considerando que:

A despesa inerente ao contrato foi autorizada pelo Exmo. Senhor Bastonario e pelo Sr. Vice-
Presidente, ¢é ~celebrado o presente contrato objeto do Ajuste Directo

ADRGMAT/002/CCP/2022 nos termos das seguintes clausulas:



Clausula 12. Objeto

O presente contrato tem por objeto principal a “Aquisi¢cdo de servicos de Gestdo e

manutengdo do software de membros (WGQ), Gestdo e manutencgdo do Portal da OET e

Gestdo e manutengdo do SEDAP e desenvolvimento do Balcdo Unico “.

> w N

Clausula 22. Contrato

O contrato integra os seguintes elementos:

O Caderno de Encargos;

A proposta adjudicada;

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a
respetiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual sdo ai indicados.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n? 2 e o clausulado do
contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 992 do Cddigo dos Contratos Publicos e

aceites pela DBG nos termos do disposto no artigo 1012 do referido legal.

Clausula 32. Prazo de execugao

O contrato tem a duragdo de 12 meses no que concerne a gestdo e manutengdo do

software feito a medida para a OET, o qual faz a Gestdo de membros, a gestdo da

plataforma SEDAP e da pagina OET. No caso do desenvolvimento do Balcdo Unico e do

respetivo tempo de desenvolvimento a relagdo contratual é de 20 dias

Clausula 42. Prego Contratual

O preco contratual é de 19.485,00€ (dezanove mil quatrocentos e oitenta e cinco euros), ao
qual acresce o valor do IVA, decomposto da seguinte forma:

14.040,00€ (catorze mil e quarenta Euros), divididos em 10 presta¢ées mensais de
1170,00€ (Mil Cento e Setenta Euros) e 1 prestagdo inicial de 2340,00€ (dois mil
trezentos e quarenta euros) ao qual acresce o valor do IVA.

5.445,00€ (cinco mil quatrocentos e quarenta e cinco euros), ao qual acresce o valor
do IVA, para o desenvolvimento do Balcdo Unico, a pagar 50% apds assinatura do

contrato e o restante no final do trabalho desenvolvido.



Clausula 52. Especificagdes do servigo a prestar

a. Gestdao e manutencdo do software de membros (wGQ)

e Correcdo de anomalias de funcionamento que possam ocorrer;

e Andlise, desenvolvimento e implementacdo de alteracdes as funcionalidades
existentes (que ndo ponham em causa a estrutura do software) com o intuito de
conseguir uma melhor adaptabilidade do software as necessidades de trabalho da
OET;

e Andlise, desenvolvimento e implementacdo de novas funcionalidades (que ndo
ponham em causa a estrutura do software) com o objetivo de garantir a incorporacdo
no software de novas necessidades de trabalho da OET;

e Andlise, desenvolvimento e implementacdo de funcionalidades e/ou ferramentas de
producdo de informacao para interligacdo com o SEDAP;

e Apoio a utilizacdo do software através de diversos meios (telefone/email/acesso a
distancia) no sentido de auxiliar os colaboradores da OET a ultrapassar eventuais
duvidas ou dificuldades na utilizacdo do software;

e Desde que tecnicamente possivel e sempre que a OET o solicitar, garantia da analise
quer de alteragGes as funcionalidades existentes, quer da producdo de novas
funcionalidades, que determinem alteracbes a estrutura do software. Este
desenvolvimento e implementacdo ndo estdo abrangidos pelo presente contrato e
serdo objeto de faturagdo auténoma apods a conclusdo dos trabalhos (esta faturagado

pode ser fracionada por comum acordo entre ambas as partes).

b. Gestdao e manutengao do Portal da OET

e Atualizagdo de informacdo existente;

e Concecdo, producdo e carregamento de nova informacao;

e Correcdo de anomalias de funcionamento que possam ocorrer;

e Andlise, desenvolvimento e implementacdo de alteragdes as funcionalidades
existentes (que ndo ponham em causa a estrutura do portal) com o intuito de
conseguir uma melhor adaptabilidade do portal as necessidades da OET;

e Andlise, desenvolvimento e implementacdo de novas funcionalidades (que ndo
ponham em causa a estrutura do portal) com o objetivo de garantir a incorporagdo no

portal de novas necessidades da OET;



e Desde que tecnicamente possivel e sempre que a DBG o solicitar, garantia da andlise
quer de alteracdes as funcionalidades existentes, quer da produgdo de novas
funcionalidades, que determinem alteracbes a estrutura do software. Este
desenvolvimento e implementa¢cdo ndao estdo abrangidos pelo presente contrato e
serdao objeto de faturagdo auténoma apds a conclusdo dos trabalhos (esta faturagdo

pode ser fracionada por comum acordo entre ambas as partes).

c. Gestdao e manuteng¢ao do SEDAP

e Correcao de anomalias de funcionamento que possam ocorrer;

e Andlise, desenvolvimento e implementacdo de alteracbes as funcionalidades
existentes (que ndo ponham em causa a estrutura) com o intuito de conseguir uma
melhor adaptabilidade as necessidades de trabalho da OET;

e Andlise, desenvolvimento e implementacdo de novas funcionalidades (que ndo
ponham em causa a estrutura) com o objetivo de garantir a incorporacdo de novas
necessidades de trabalho da OET;

e Desde que tecnicamente possivel e sempre que a DBG o solicitar, garantia da andlise
quer de alteragdes as funcionalidades existentes, quer da producdo de novas
funcionalidades, que determinem alteragdes a estrutura do software. Este
desenvolvimento e implementacdo ndo estdo abrangidos pelo presente contrato e
serdo objeto de faturagdo auténoma apods a conclusdo dos trabalhos (esta faturagado

pode ser fracionada por comum acordo entre ambas as partes).

Clausula 62. Responsabilidade

1. N3o estdo incluidas no presente contrato quaisquer deslocagdes as instalagdes da OET

situadas fora da cidade de Lisboa.

2. A DBG pode, em virtude do periodo de férias do seu pessoal ou de quaisquer outros motivos
de forca maior, suspender a prestacdo do servigco de assisténcia técnica até 20 (vinte) dias Uteis

por ano, bastando para tal que comunique a Entidade Adjudicante.

3. A DBG como fornecedora direta do software de membros (wGQ), do Portal da OET e do
SEDAP, ou qualquer um dos seus revendedores por seu intermédio, ndo é responsavel por
quaisquer danos (por exemplo, lucros cessantes, interrupcdo de negdcios, perda ou
adulteracdo da informacdo por entidades externas ou internas ao software de membros

(wGQ), ao Portal da OET e ao SEDAP, ou outros quaisquer danos) decorrentes do uso, ou da



impossibilidade de utilizar o software de membros (wGQ), o Portal da OET e o SEDAP, ainda

gue a DBG tenha sido alertada para a possibilidade de ocorrerem esses danos.

2. Cabe a OET a responsabilidade de verificacdo da conformidade do servico de assisténcia
técnica executado pela DBG. Caso ndao haja essa verificacdo a DBG ndo é responsdvel pelos

danos decorrentes de ndo-conformidades relativas ao servigo de Assisténcia Técnica.

3. Cabe a OET a realizacdo das operacdes necessarias a salvaguarda de informagdo que
entender por convenientes. Caso ndo o garanta, se houver perda ou adulteracdo da
informacdo armazenada nas bases de dados do software de membros (wGQ), do Portal da OET

e do SEDAP, a DBG ndo tem qualquer responsabilidade.

Clausula 72. Acesso ao servidor

A OET disponibiliza a DBG acesso remoto ao(s) servidor(es) onde estiverem instalados o

software de membros (wGQ), o Portal da OET e o SEDAP.

Clausula 82.Alteracao a forma de execugao dos servigos

1. Durante a execu¢do do contrato, a DBG deverd propor as alteragdes que entender
necessarias para melhorar a qualidade da prestagdo de servigos, desde que delas ndo
provenha aumento de custo ou do prazo de execuc¢do do contrato.

2. Caso as alteracdes/desenvolvimento, ndo abrangidos pelo presente contrato, impliquem
custos, estes devem ser autorizados previamente pela OET, carecendo de novo

procedimento, assim como, respetiva faturacdo autdonoma.

Clausula 92. Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, a OET pode exigir do prestador
de servigcos o pagamento de uma pena pecunidria, de montante a fixar em funcdo da gravidade
do incumprimento do prazo da prestacdo de servigos objeto do contrato, até 0,5% do valor
deste por cada dia de atraso na resolu¢do dos problemas apresentados, exceto em casos de

forga maior ou em situagdes que dependa de terceiros.

2.Na determinac¢ado da gravidade do incumprimento, a OET tem em conta, nomeadamente, a
duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do prestador de servicos e as

consequéncias do incumprimento.



3. A OET pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas

pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

4. As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que a OET exija uma

indemnizacdo pelo dano excedente.

Clausula 102. Resolu¢do por parte da Entidade Adjudicante

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do contrato previstos na lei, a Entidade
Adjudicante pode resolver o contrato respetivo, a titulo sancionatério, no caso de a DBG
violar, de forma grave ou reiterada, qualquer das obrigacdes que |he incumbem,

designadamente nos seguintes casos:

a) A DBG incumpra de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacGes previstas no

Caderno de Encargos ou no préprio contrato; ou

b) A DBG se encontre em situa¢do de dissolucdo ou insolvéncia; ou

c) A DBG proceda a cessdo da sua posicdo contratual ou a subcontratacdo de servico sem

autorizacdo da Entidade Adjudicante para o efeito; ou

d) Ocorra caso de forca maior impeditivo de posterior execucdo do contrato em tempo

julgado util pela Entidade Adjudicante.

2.Para os efeitos de aplicacdo da alinea d) do nimero anterior, a DBG devera comunicar de

imediato a Entidade Adjudicante a ocorréncia de qualquer situacdo de forca maior, bem

como indicar quais as obrigacdes emergentes do contrato cujo cumprimento, no seu

entender, se encontra impedido ou dificultado por forca de tal ocorréncia e, bem assim, as

medidas que pretende pér em pratica a fim de mitigar o impacto da referida situacdo e os

respetivos prazos e custos.

3. A resolugdo do contrato exerce-se mediante declaragao enviada aa DBG por carta

registada com aviso de rececdo e produzird efeitos a partir da data da sua rececao.

4. A resolugao do contrato por causa imputdvel aa DBG ou a terceiros a que aquele tenha

recorrido, seja a que titulo for, no ambito da execugdo do contrato, atribui o direito a

Entidade Adjudicante a receber uma indemnizac¢do pelos danos sofridos em consequéncia

da resolugdo do contrato.

5. Caso se verifique qualquer dos pressupostos de resolugdo previstos no n.2 1, a Entidade

Adjudicante pode solicitar a prestacdo de servicos, diretamente relacionados com o objeto

do contrato, a terceiros, sem que dai decorra qualquer direito indemnizatério do

Adjudicatario.



6. Em caso de rescisdo por causa imputavel ao Adjudicatario, ficara propriedade das Entidade

Adjudicante tudo o que for resultado da execucdo do contrato.

Clausula 112. For¢a Maior

1. Ndo podem ser impostas penalidades ao Adjudicatario, nem ¢é havida como
incumprimento, a ndo realizagdo pontual das prestagGes contratuais a cargo de qualquer
das partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias
que impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo
pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacbes, incéndios, epidemias, sabotagens,
greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Nao constituem forca maior, designadamente:

a) Circunstancia que ndo constituam forca maior para os subcontratados do Adjudicatario,
na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades da DBG ou a grupos de sociedades
em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

c) DeterminagGes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria
ou de outra forma resultantes do incumprimento pela DBG de deveres ou 6nus que
sobre ele recaiam;

d) Manifestag¢Ges populares devidas ao incumprimento pela DBGd e normas legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes da DBG cuja causa, propagagado ou
proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de
seguranga;

f) Avarias nos sistemas informdticos ou mecanicos da DBG ndo devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacGes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da for¢a maior.



Clausula 122, Dever de sigilo

6. A DBG deve guardar sigilo sobre toda a informag¢do e documentacgdo, técnica e ndo técnica,
comercial ou outra, relativa a Entidade Adjudicante, de que possa ter conhecimento ao
abrigo ou em relagcdo com a execuc¢do do contrato.

7. Alinformacdo e a documentacao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem ser objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o
destinado direta e exclusivamente a execuc¢do do contrato.

8. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que sejam
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pela DBG ou que este
seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de

autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 132. Protec¢ao de dados

1. Durante a execugdo do presente contrato, a DBG obriga-se a nao utilizar, revelar, transmitir
ou tratar, seja a que titulo for, qualquer informagao que possa conter dados pessoais de
gue tenha obtido conhecimento por via da prestagdo de servigos/fornecimento ora
contratados, salvo nos casos expressamente indicados pela Entidade Adjudicante por
escrito e para as finalidades devidamente previstas.

2. As obrigacGes assumidas pela DBG nos termos do n2. anterior mantém-se validas apés o
termo da vigéncia do periodo de execugdo contratual.

3. A DBG compromete-se, designadamente, a nado difundir, copiar, reproduzir, modificar,
apagar, destruir ou tratar qualquer dado pessoal a que tenha tido acesso ou que lhe seja
transmitido pela Entidade Adjudicante, seja a que titulo for, sem que para tal tenha sido
expressamente instruido, por escrito, pela Entidade Adjudicante.

4. A DBG obriga-se a cumprir escrupulosamente as obrigacGes emergentes do regime de
protecdo de dados em vigor, designadamente quanto a:

a. Tratar os dados pessoais a que tenha acesso nos exatos termos e para as finalidades
indicadas pela Entidade Adjudicante;

b. Manter estritamente confidenciais e disponiveis os dados pessoais que lhe tenham sido
transmitidos pela Entidade Adjudicante no ambito da execu¢do do presente contrato,

adotando praticas de pseudonimizacdo e cifragem;



c. Cumprir o regime legal relativo ao tratamento de dados pessoais a que a Entidade
Adjudicante se encontrar submetida, em cada momento, designadamente aquele que
resulta atualmente do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do
Conselho de 27 de abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz
respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacao desses dados, bem como a
legislacao nacional aplicavel;

d. Adotar as medidas técnicas e organizativas apropriadas para assegurar e comprovar o
cumprimento das disposi¢des legais relativas a protecao de dados pessoais, bem como
implementar mecanismos de correcdo de situagdes de incumprimento que venham a
ser detetadas;

e. Adotar processos regulares de teste, apreciacdo e avaliagdo das medidas destinadas a
garantir a seguranca do tratamento de dados pessoais;

f. Prestar a Entidade Adjudicante toda a colaboracdo em matéria de tratamento de dados
pessoais;

g. Comunicar a Entidade Adjudicante a detecdo de quaisquer situacdes de incumprimento
do regime de protecdo de dados vigente;

h. Formar os seus trabalhadores, colaboradores, prestadores de servigos ou fornecedores
que, de alguma forma, possam vir a ter intervenc¢do na execug¢do do contrato, das suas
obrigacdes relativas a prote¢do de dados pessoais;

i. Cumprir o Cddigo de Conduta da Entidade Adjudicante em matéria de protecdo de
dados pessoais;

j. Colaborar com a Autoridade de Controlo responsavel pela fiscalizacdo do cumprimento
do regime de protecao dos dados pessoais.

. A DBG assume a responsabilidade por qualquer prejuizo em que a Entidade Adjudicante

possa incorrer na sequéncia do tratamento de dados pessoais, pelos seus trabalhadores,

colaboradores, prestadores de servigos ou fornecedores, em violagdo do dispositivo legal

aplicavel.

Clausula 142. Comunicagoes e notificagGes

1.Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacbes e
comunicagdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cdédigo
dos Contratos Publicos, para o domicilio contratual de cada uma.

2.Qualquer alteragdo das informacées de contacto deve ser comunicada a outra parte.



Clausula 152, Gestor de contrato

A Entidade Adjudicante, apds assinatura do contrato, indicara o nome do Gestor de contrato,

nos termos do Artigo 2902A.

Clausula 162. Pagamento

O pagamento é mensalmente, e sera realizado através de transferéncia bancaria para a conta

da DBG com o IBAN PT500033.0000.45241485791.05.
Clausula 172. Foro competente

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal da Comarca de Lisboa, com expressa renuncia a qualquer outro.
Clausula 182. Legislagao aplicavel

1. O contrato é regulado pela legislacdo portuguesa.
2. Em tudo o que ndo esteja especialmente previsto no presente contrato, aplica-se o

Cddigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008.
Lisboa, 7 de fevereiro de 2022

Pela Ordem dos Engenheiros Técnicos

Conselho Diretivo Nacional

Pela DBG — Gabinete de Aplicages Informaticas, Lda

Assinado pl
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