CONTRATO DE AQUISICAO DE SERVICOS DE ARMAZENAMENTO DE VIDEO/AUDIO
ON DEMAND E STREAMING EM DIRETO

Entre:

FUNDACAO CENTRO CULTURAL DE BELEM, adiante designada FCCB, NIPC 502857145,
com sede no Centro Cultural de Belém, Praca do Império, 1449-003 Lisboa, neste ato
representada por Elisio Costa Santos Summavielle, Presidente do Conselho de
Administracao, e em representacao deste, com poderes para vincular a Fundacao (utilizando
para o efeito o certificado digital qualificado com o qual assina)

Primeiro Outorgante,

e
CLUSTERMEDIA LABS, LDA., NIPC 507632842, com sede na Estrada Nacional 109, n.°
197, 2.° E, 3810-140 Aveiro, neste ato representada por Vitor Manuel Coutinho Soares, na
qualidade de representante legal, com poderes bastantes para este ato

Segundo Outorgante,

Considerando:
a) A decisdo de adjudicacédo do Conselho de Administracdo de 06 de agosto de 2021,
relativa ao procedimento por Ajuste Direto n.° DEIT-0220-AD;

b) O subsequente ato de aprovacdo da minuta do contrato pelo Conselho de

Administracéo de 06 de agosto de 2021; e

c) A despesa inerente ao contrato sera satisfeita pela dotacdo orcamental de

funcionamento - conta 62 - fornecimentos e servi¢cos externos.

E celebrado o presente contrato de aquisicdo e prestacdo de servicos, nos termos das

seguintes clausulas:

Clausula 1.2
Contrato

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos.

2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
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a) Os suprimentos dos erros e omissdes do Caderno de Encargos identificados
pelos concorrentes, desde que esses erros e omissbes tenham sido
expressamente aceites pelo 6rgao competente para a decisédo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;

c) O Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatério.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva

prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai séo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero 3.2. e o clausulado
contratual e seus anexos, prevalecem 0s primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do CCP e aceites pelo adjudicatéario

nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

Clausula 2.2
Caracteristicas

O Segundo Outorgante obriga-se ao fornecimento de Servicos armazenamento de
video/video on demand e streaming em direto, com as caracteristicas referidas nas Condi¢oes

Técnicas do presente contrato.

Clausula 3.2
Duragéo do contrato

A licenca e servigcos deverdo entrar em funcionamento na data de assinatura do contrato e

terdo a duracdo de 1 ano.

Clausula 4.2
Preco e condi¢cbes de pagamento

1. Pelo fornecimento dos bens e servicos a contratar, bem como pelo cumprimento das
demais obriga¢6es constantes do presente contrato, a FCCB, pagara ao adjudicatario a
guantia de € 5.400,00 (cinco mil e quatrocentos euros), acrescida de IVA a taxa legal

em vigor.
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2. Os precos referidos no numero anterior incluem todos o0s custos, encargos e despesas
cuja responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida & FCCB, nomeadamente 0s
relativos ao seu transporte para os respetivos locais de entrega, os seguros dos bens, as
despesas inerentes a celebragéo do contrato, instalagdo bem como quaisquer encargos

decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas.
3. O pagamento devera ser realizado em duas fases:
a) 50% na adjudicacéo;
b) 50% em dezembro de 2021.

4. As faturas a emitir pelo Adjudicatario, em execucdo do CONTRATO, deverdo conter as

especificagdes e detalhes que vierem a ser indicadas pela FCCB.

5. Caso afatura apresentada ndo mereca a aprovagdo da FCCB por ndo conformidade com
0 estabelecido, esta comunicara tal decisdo ao adjudicatario, o qual devera apresentar
nova fatura em sua substituicdo, devidamente conforme, contando-se o prazo indicado

no numero anterior a partir da data de rececao desta ultima.

Clausula 5.2
Deveres do Adjudicatério

Sem prejuizo de outras obrigacgdes previstas na legislacdo aplicavel, no Caderno de Encargos
ou nas clausulas contratuais, decorrem para o adjudicatario as seguintes obrigacdes

principais:

a) Obrigacédo de entrega dos bens identificados na sua proposta, com a qualidade

apresentada;

b) Prestar as informacdes que forem solicitadas pela FCCB ou pela entidade que
esta designar para o efeito;

c) Proceder a apresentacdo tempestiva de toda a documentacao técnica solicitada;

d) Realizar as reunifes necessarias com a FCCB ou outros organismos que possam

ter intervengdo no processo.
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Clausula 6.2
Fiscalizagcao do fornecimento

A FCCB monitorizara a execucao do contrato para efeitos, designadamente, de averiguar
se 0 contrato esta a ser convenientemente executado, nomeadamente aferir se as
guantidades e prazo de entrega estdo a ser respeitados, bem como a qualidade dos bens
fornecidos.

Aquando da recec¢do da licenca, sera verificada a sua qualidade e conformidade com o
Contrato.

Nao obstante o referido no nimero precedente, no decurso da utilizacdo e caso se
verifiqgue que os bens fornecidos ndo se mostram conformes, nomeadamente em termos
de qualidade, a FCCB, independentemente da possibilidade de aplicacdo das
penalidades no Codigo dos Contratos Publicos ou do recurso a outros meios legais,
contactara o fornecedor para que, no prazo maximo de 5 (cinco) dias, tal situacéo seja

devidamente regularizada.

Clausula 7.2
Obrigacgdes principais do adjudicatario

Sem prejuizo de outras obrigacfes previstas na legislacdo aplicavel, da celebracdo do

contrato decorrem para o0 cocontratante as seguintes obrigagdes principais:

1.

Prestar o servigo de aquisi¢éo, conforme as condi¢des de fornecimento definidas neste

contrato e demais documentos contratuais;

Comunicar antecipadamente a FCCB os factos que tornem total ou parcialmente
impossivel o fornecimento ou o cumprimento de qualquer outra das suas obrigacdes, nos

termos do contrato celebrado;

N&o alterar as condi¢cdes de fornecimento do software fora dos casos previstos neste

contrato;
N&o ceder a sua posi¢ao contratual;

A obtencgédo das licengas e autorizagfes que se revelem necessarias para o exercicio da
atividade serdo da exclusiva responsabilidade do adjudicatario, o qual suportara todos o0s

custos e despesas inerentes bem como os riscos de obtencdo das mesmas;
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6. Prestar de forma correta e fidedigna as informacdes referentes as condi¢cdes em que é
prestada a aquisicdo, bem como prestar todos os esclarecimentos que se justifiquem, de

acordo com as circunstancias.

Clausula 8.2
Obrigacdes principais da FCCB

S&o obriga¢bes da FCCB:

a) Colaborar com o adjudicatario, prestando-lhe todas as informac¢des de que
disponha e que, tendo em conta as circunstancias, se mostrarem necessarias para

a boa execucédo do contrato;

b) Pagar o valor contratado.

Clausula 9.2
Incumprimento do contrato

Sem prejuizo da possibilidade de resolu¢ao do contrato nos termos do Cddigo dos Contratos
Publicos, a FCCB pode, com observancia do procedimento previsto no artigo 325.° e no artigo
329.° do Cdédigo dos Contratos Publicos, aplicar multas em caso de incumprimento culposo
das obrigacdes que sobre o adjudicatario impedem, designadamente, nos seguintes casos:

a) Em caso de nao fornecimento, a FCCB podera numa situacdo de necessidade,
recorrer aos meios que julgar mais adequados para suprir a falta, ficando o

excesso das despesas a cargo do adjudicatario faltoso;

b) Sempre que se detetar que os bens detém qualidades diferentes do acordado ou
nos casos de cumprimento defeituosos, estes serdo devolvidos e fixado o prazo
de 15 (quinze) dias uteis para entrega dos bens em situacdo de conformidade,
sem prejuizo de lhe ser aplicada uma multa correspondente a 5% do valor total do

fornecimento em causa;

c) Todos os danos colaterais que comprovadamente sejam imputados ao fornecedor,

ser-lhe-ao debitados pela FCCB pelo valor do respetivo fornecimento.
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Clausula 10.2
Forca Maior

1. Na&o podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem € havida como
incumprimento, a ndo realizagdo pontual das prestagfes contratuais a cargo de qualquer
das partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias
gue impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo
pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos nao lhe

fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar;

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens,
greves, embargos ou blogueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e

determinagfes governamentais ou administrativas injuntivas.
3. Na&o constituem for¢a maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forga maior para os subcontratados do

prestador de servigos, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos
ou a grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou

grupos de sociedades dos seus subcontratados;

c) Determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador

de servigos de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

d) ManifestacBes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servi¢cos

de normas legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalacdes do prestador de servicos
cuja causa, propagacédo ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua

ou ao incumprimento de normas de seguranca;

f)  Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servicos nédo

devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve

ser imediatamente comunicada a outra parte.
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5.

2.

A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacbes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da for¢ga maior.

Clausula 11.2
Resolucéo do contrato

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugédo do contrato previstos na lei, a FCCB,
pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, logo que se verifique o ndo cumprimento
das condi¢cbes definidas no presente contrato, ou concretamente, quando ocorram

guaisquer das seguintes circunstancias, por razées imputaveis ao cocontratante:
a) O fornecimento se encontre gravemente prejudicado;

b) O incumprimento ainda que parcial, da obrigatoriedade de execucdo do
fornecimento (quando houver atraso na entrega dos bens ou falta de reposi¢céo

do bom funcionamento por periodo superior a trinta dias uteis);
¢) O aumento injustificado dos precos;
d) A pratica de atos dolosos ou negligentes;

e) O incumprimento das obrigacBes assumidas em todo o articulado do presente

contrato.

O direito de resolucdo referido no namero anterior exerce-se mediante declaragéo

enviada ao contratante.

A resolucdo nao prejudica o pagamento ao adjudicatario dos servicos ja realizados em

conformidade com o contrato.

Clausula 12.2
Dever de sigilo

O adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informacédo e documentacéo, técnica e
nao técnica, comercial ou outra, relativa a FCCB, de que possa ter conhecimento ao

abrigo ou em relagdo com a execucao do contrato.

A informacéo e a documentacédo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas
a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado

direta e exclusivamente a execuc¢éo do contrato.

FUNDAGAO CENTRO CULTURAL DE BELEM

PRACA DO IMPERIO, 1449-003 LISBOA / TELEFONE + 351213 612 400 / E-MAIL ccb@ccb.pt



3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtengéo pelo adjudicatario ou
gue este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a
pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

4. O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 anos a contar do

cumprimento ou cessacao do contrato.

Clausula 13.2
Gestor do Contrato

Nos termos do n° 1 do art. 290.°-A do Cédigo dos Contratos Publicos, foi nomeado Gestor do
CONTRATO com a funcdo de acompanhar permanentemente a execu¢cdo do mesmo, o

Senhor I

Clausula 14.2
Dados Pessoais

A entidade adjudicante obriga-se a cumprir o disposto na legislacéo sobre Protecdo de Dados
Pessoais, nomeadamente o Regulamento Geral de Protecdo de Dados Pessoais (RGPD); a
Lei de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n.° 67/98, de 26 de outubro, na sua redacgéo
atualizada) e demais legislacao aplicavel.

Clausula 15.2
Foro competente

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato, quer referentes a sua
interpretacdo, quer referentes a sua execucao, fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo do Circulo de Lisboa, com expressa rendncia a qualquer outro.

Clausula 16.2
Comunicagdes e notificacdes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e
comunicacdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP,

para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificadas no contrato.
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2. Qualquer alteracdo das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.

Clausula 17.2
Legislacao aplicavel

Em tudo quanto for omisso o presente contrato, observar-se-a o disposto no Cédigo dos
Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008 de 29 de janeiro e republicado no
Decreto-Lei n.° 111-B/2017 de 31 de agosto, na sua redacéo atualizada.

Lisboa, 20 de agosto de 2021

Primeiro Outorgante:

Assinado de forma

ELISIO COSTA digital por ELISIO
SANTOS COSTA SANTOS

SUMMAVIELLE

SUMMAVIELLE Pados: 2021.08.25

15:34:27 +01'00'

Elisio Summavielle

Segundo Outorgante:
VIITOR Digi'gally signed
MANUEL = courmo
COUTINH 30reee

Date: 2021.09.27

O SOARES 16:07:55 +01'00°
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- Condicbes Técnicas -

1. Objetivo

E objetivo deste fornecimento de servicos, garantir o facil, qualificado e rapido acesso de
conteudos de producbes do CCB em formato de video e audio, aos utilizadores do site

do CCB www.cch.pt.

Deste modo pretende-se um servigo de qualidade que permita:
)  Facilitar a producao e disponibilizacdo de contetidos audiovisuais online;
a) Centralizar, armazenar e organizar os conteldos;
b) Afirmar a marca CCB com a criagdo de uma plataforma prépria;

c) Capacitar a interagdo com o publico.

2. Fornecimento

2.1. Servico de armazenamento de video/dudio on demand

Servicgo de video/audio on demand com capacidade de armazenamento de ficheiros
de video/audio até 4TB e sua disponibilizagdo em qualidade a um nimero ilimitado

de utilizadores em simultaneo do site CCB.

2.2. Servico streaming em direto

Servigo de video/som online, com largura de banda para um numero ilimitado de
utilizadores em simultaneo do site CCB, com uma qualidade de resolugdo maxima
de 4K.

O servico sera disponivel no maximo 3 sessdes (2 horas méx.) em cada més, para
execucédo de streaming em eventos culturais simples, unidirecionais (do CCB para

o exterior), tipo conferencia ou coléquio.
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3. Outros

O fornecimento inclui:

Uma plataforma de gestédo de videos e analise estatistica, onde se pode colocar e
retirar toda a informacdo que se encontra no repositério e analisar através de

relatérios estatisticos as visualizacbes;

A possibilidade de configurar a plataforma de gestéo de videos, personalizando-a,
mediante orcamentacdo; esta plataforma € unicamente visualizavel pelos
colaboradores que fazem a gestéo de videos, ndo pelas pessoas que pretendem

visualizar os videos no exterior;

A formagéo de um (1) utilizador que vai administrar a plataforma de gestdo de

videos;

O servico de assisténcia técnica a FCCB, via email e telefone, no horéario de

expediente entre as 10h00 e as 19h00.

Durante o primeiro ano, para testes, faz igualmente parte do fornecimento:

LiveMeans Linkup — Ferramenta que permite adicionar legendas aos videos

colocados no repositério, fazer re-streams live nas redes sociais, integracdo de
videos embed code no site CCB, criacdo de clips instantaneos on-the-fly durante

diretos, Chat em emissdes em direto;

Integracédo de gateway de micro-pagamentos, inclui a plataforma MBway e outros

meios de pagamento, a escolher pela FCCB, sendo para tal necessario criar contas
especificas de MBway ou associar esses meios de pagamento através de contas

bancarias;

Ferramenta de apoio a realizacdo de pequenos videos ou teasers para promogao

de espetéculos.
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