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Contrato para a aquisicdo de servicos de consultoria para o desenvolvimento de uma
metodologia de estimacdo da eficiéncia, adjudicado, por deliberacdo do Conselho de
Administracdo, datada de 12 de julho de 2022, ao Instituto de Ciéncia e Inovagdo em
Engenharia Mecanica e Engenharia Industrial — INEGI, com o nimero de Identificacdo de Pessoa
Coletiva (NIPC) 501814957, com sede no Campus da Faculdade de Engenharia da Universidade
do Porto, na Rua Dr. Roberto Frias, 400 4200-465 Porto, pelo preco contratual de € 45.000,00

(quarenta e cinco mil euros), acrescidos de IVA a taxa legal em vigor, acrescidos de IVA a taxa

legal em vigor; ;

Entre os Outorgantes:

Primeiro Outorgante: Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos, pessoa coletiva
n.2 504706322, com sede em Lisboa, no Centro Empresarial Torres de Lisboa, Rua Tomas da
Fonseca, Torre G — 7.2 e 8.2 pisos, 1600-209, abreviadamente designada por ERSAR e
devidamente representada pela Professora Doutora Vera Cordeiro Pereira de Sousa Eird Diniz
Vieira, na qualidade de Presidente do Conselho de Administracdo e pelo Engenheiro Miguel
Nuno Ramos Nunes, na qualidade de Vogal do Conselho de Administracdo, ambos com poderes
para o ato, conforme resulta dos Estatutos publicados em anexo a Lei n.2 10/2014, de 06 de

marco, adiante designada por Primeiro Outorgante ou ERSAR;

Segundo Outorgante: Instituto de Ciéncia e Inovag¢do em Engenharia Mecanica e Engenharia
Industrial- INEGI -, com o numero de Identificacdo de Pessoa Coletiva (NIPC) 501814957, com
sede no Campus da Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto, Rua Dr. Roberto Frias,
400 4200-465 Porto, devidamente representada pelo Dr. Alcibiades Paulo Soares Guedes , na
qualidade de representante legal, com o numero de cartdo de cidaddo n2 XXXX residente na
Rua XXXXXX, e pelo Dr. Rui Pedro de Araujo Sa, com o numero de cartdo de cidaddo neXXXX,

Rua XXXXX, na qualidade de representantes legais, com poderes para o ato, adiante designada

por Segundo Outorgante ou Cocontratante
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E celebrado e reduzido a escrito o presente Contrato, cuja minuta foi aprovada por deliberacdo
do Conselho de Administracdo da ERSAR, datada de 12 de julho de 2022 ( retificada a 20 de

julho de 2022, por via da Informacdo Interna 1-000943/2022 ), precedido de procedimento pré-
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contratual de consulta prévia, nos termos do artigo 20.2 n.2 1 alinea c) do Cddigo dos Contratos
Publicos (doravante designado, de forma abreviada, por CCP), aprovado pelo Decreto-Lei n.2
18/2008, de 29 de janeiro, na sua atual redacdo e cuja celebracdo foi autorizada pela mesma

deliberagdo.

O encargo resultante do presente contrato serd suportado por conta das verbas inscritas no
orcamento da ERSAR para o ano de 2022, 2023 e 2024, de acordo com a estimativa do plano
plurianual aprovado pelo Conselho de Administragdo na Informacgdo 1-000712/2022, conforme o
DL n.2 127/2012, de 21 de Junho, sobre a rubrica de classificacdo orcamental - 020214D000

Estudos, Pareceres, Projetos e Consultoria — Qutros e com o compromisso associado n. 423.

E por ambas as partes contratuais acordado e livremente aceite o presente contrato

gue se regerd pelas cldusulas seguintes:

CONTRATO

PARTE | — CLAUSULAS JURIDICAS

Capitulo I: DisposicOes gerais
Clausula Primeira: Objeto e enquadramento
Clausula Segunda: Contrato
Clausula Terceira: Interpretacdo dos documentos que regem o contrato
Clausula Quarta: Prazo de vigéncia
Capitulo Il: Representacdo das partes e controlo da execug¢do do contrato
Clausula Quinta: Gestor do contrato
Cldusula Sexta: Diretor do contrato
Capitulo Ill: ObrigacBes contratuais
Seccdo |: Obrigaces do prestador de servigos
Clausula Sétima: Obrigacdes genéricas
Clausula Oitava: Dever de sigilo
Seccdo Il: Obrigacdes da ERSAR
Clausula Nona: Preco

Clausula Décima: Preco contratual



ERSAR | Contrato
Servigos de consultoria para o desenvolvimento de uma metodologia de estimacdo da eficiéncia

Clausula Décima Primeira: Condi¢cdes de pagamento

Capitulo IV: Cumprimento e incumprimento
Cldusula Décima Segunda: Ambito
Clausula Décima Terceira: Sanc¢des contratuais de natureza pecuniaria
Clausula Décima Quarta: Outras sanc¢des contratuais administrativas
Clausula Décima Quinta: Mora no pagamento
Clausula Décima Sexta: Resolucdo do contrato pelo contraente publico e clausula penal
Clausula Décima Sétima: Forca maior

Capitulo V: DisposicGes finais
Clausula Décima QOitava: Direitos sobre a informacao
Clausula Décima Nona: Deveres de colaboracdo reciproca e de informacéao
Clausula Vigésima: Subcontratacdo e cessdo da posicdo contratual
Clausula Vigésima Primeira: Comunicac¢des e notificacGes
Clausula Vigésima Segunda: Foro competente
Clausula Vigésima Terceira: Contagem dos prazos

Clausula Vigésima Quarta: Legisla¢do aplicavel

PARTE Il — CLAUSULAS TECNICAS

Cldusula Vigésima Quinta: Objetivos /Especificacbes técnicas

Clausula Vigésima Sexta: Equipa

Clausula Vigésima Sétima: Meios Materiais
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CONTRATO
PARTE | — CLAUSULAS JURIDICAS

Capitulo |
Disposicdes gerais

Clausula Primeira
Enquadramento e objeto do contrato

1 - O presente contrato compreende as cldusulas, juridicas e técnicas, a incluir no
contrato a celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual destinado a aquisicdo de
servicos de consultoria para o desenvolvimento de uma metodologia de estimacdo da eficiéncia
(doravante também designado apenas “Contrato”).

2 - O contrato tem por objeto a aquisicio de servicos de consultoria para o
desenvolvimento de uma metodologia de estimacdo da eficiéncia com as especificacdes
técnicas descritas na Parte Il relativa as cldusulas técnicas.

3 - Os servicos objeto do contrato sdo prestados nas instalacdes do cocontratante, salvo
se a ERSAR comunicar outro local ou a respetiva natureza implicar que a prestacdo seja
realizada noutro local.

4 -0 resultado dos servicos objeto do contrato serd entregue nas instalacdes da ERSAR,
sita no Centro Empresarial Torres de Lisboa, Rua Tomas da Fonseca, Torre G — 82, 1600-209
LISBOA, salvo se a ERSAR determinar outro local para a respetiva entrega ou aceitar que a
entrega seja feita por meio de transmissao eletrénica de dados, quando tal seja possivel.

Clausula Segunda
Contrato

1 - A execucdo do contrato obedece:

a) As cldusulas do contrato, incluindo os ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no artigo 999, e aceites pelo adjudicatdrio nos termos do artigo 1019,
ambos do Cdédigo dos Contratos Publicos (CCP), aprovado pelo Decreto-Lei n2
18/2008, de 29 de Janeiro, na redacdo em vigor, e ao estabelecido em todos os
elementos e documentos que dele fazem parte integrante;

b) Ao CCP;

c) Arestante legislacdo e regulamentacdo aplicavel.

2 - Para efeitos do disposto na alinea a) do nimero anterior, consideram-se integrados no
contrato, para além do respetivo clausulado e sem prejuizo do estabelecido no n? 4 do artigo
969 do CCP:

a) Os suprimentos dos erros e das omissGes do caderno de encargos identificados
pelos concorrentes, que tenham sido expressamente aceites pelo érgdo competente
para a decisdo de contratar, nos termos do disposto na alinea b) do n2 5 do artigo
509 do CCP;

) Os esclarecimentos e as retificac®es relativos ao caderno de encargos;
c) O caderno de encargos;
) A proposta adjudicada;
) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo cocontratante;
f)  Sendo o caso, todos os demais documentos referidos no clausulado ou no caderno
de encargos com efeitos conformadores do contrato.
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Clausula Terceira
Interpretacdo dos documentos que regem o contrato
1 — Caso se verifiguem divergéncias entre os varios documentos referidos nas alineas a) a
f) do n2 2 da cldusula anterior, prevalecem os documentos pela ordem em que sdo ai indicados.
2 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos nas alineas a) a f) do n22 da
cldusula anterior e o clausulado contratual, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos
ajustamentos propostos e aceites de acordo com o disposto nos artigos 992 e 1012 do CCP.

Clausula Quarta
Prazo de vigéncia
1 — O contrato deverd vigorar no prazo maximo de dois anos e meio a contar da data da
sua celebracdo.
2- Excetuam-se do prazo estabelecido no nimero 1 as obrigacdes acessoérias que, nos
termos legais ou contratuais, devam subsistir para além da cessacdo da vigéncia do contrato.

Capitulo 11
Representacdo das partes e controlo da execuc¢do do contrato

Cladusula Quinta
Gestor do contrato

1 — A ERSAR é representada por um gestor do contrato, Doutora XXXX, com a funcdo de
acompanhar permanentemente a execucdo do contrato.

2 - Nos termos do artigo 2902-A do CCP, sdo delegados no gestor de contrato todos os
poderes de dire¢do e fiscalizagdo que incumbem a ERSAR, exceto em matéria de modificacdo,
resolucdo ou revogacgdo do contrato, sem prejuizo da faculdade de se avocar, anular, revogar ou
substituir qualquer ato praticado no ambito desta delegacdo, de acordo com o disposto no
artigo 492 do Cédigo do Procedimento Administrativo.

Clausula Sexta
Diretor do contrato

1 — Caso seja uma entidade coletiva, o prestador de servicos obriga-se, sob reserva de
aceitacdo pela ERSAR, a confiar a sua representacdo a pessoa com experiéncia profissional nas
matérias objeto do contrato, indicada no clausulado e, para o efeito, comunicada até ao dia da
respetiva outorga.

2 - A comunicacdo do representante, referida no numero anterior, deve ser
acompanhada por uma declaracdo subscrita pela pessoa designada, com assinatura legalmente
reconhecida, nos termos da qual esta assuma a responsabilidade pela direcdo do contrato,
declare a sua aptiddo para as fungBes assumidas e o compromisso de as desempenhar com
proficiéncia e pontualidade.

Capitulo Il
Obrigacdes contratuais
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Secgdo |
Obrigag¢des do prestador de servicos

Cldusula Sétima
Obrigac¢Ges genéricas

1 - Sem prejuizo de outras vinculagdes conformadoras do contrato, decorrem para o

cocontratante as seguintes obrigac¢des:

a) Cumprir todos os requisitos identificados no presente contrato;

b) Adequar os meios humanos e materiais necessarios a boa execugdo do contrato;

c) Comunicar a ERSAR, oportunamente e assim que tenha conhecimento, qualquer facto
gue torne total ou parcialmente impossivel a pontual execucdo do contrato;

d) Comunicar qualquer facto do qual resulte, designadamente, a alteracdo da sua
denominacdo social, dos seus legais representantes, ou da sua situacdo juridica e/ou
comercial, conforme o caso;

e) Deter as autorizacOes, registos, patentes, licencas e/ou demais requisitos e/ou direitos
similares, necessdrios ao pontual cumprimento das obrigacdes assumidas com a
celebracdo do contrato.

2 - Caso a ERSAR venha a ser demandada por alegadamente ter infringido, na execucdo

do contrato, quaisquer requisitos ou direitos mencionados na alinea e) do nimero anterior, o
prestador de servigcos indemniza-a de todas as despesas que, em consequéncia, haja de fazer e
de todas as quantias que tenha de pagar, seja a que titulo for.

Cldusula Oitava
Dever de sigilo e confidencialidade

1 - O prestador de servicos e, sendo o caso, os seus trabalhadores e subcontratados,
devem guardar sigilo sobre a informagao e documentagado técnica, comercial ou outra, relativa a
ERSAR ou a quaisquer das entidades reguladas relevantes, de que tenham ou possam ter
conhecimento por via da execugdo do contrato, da qual devem fazer uso para estritos efeitos
do seu cumprimento.

2 - A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo pode ser
transmitida a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o
destino direta e exclusivamente relacionado com a execucdo do contrato.

3 - Estd excluida do mencionado dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacéo
gue seja comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo prestador de
servicos ou que este seja obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de
autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

4 - O dever de sigilo mantém-se até ao termo do prazo de cinco anos a contar do
cumprimento ou da cessacdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a devida protecdo de
segredos comerciais ou de credibilidade, de prestigio ou de confianca.

5 — Quando aplicdvel, o cocontratante ndo pode recorrer a, nem subcontratar, equipas
auditoras ou similares que tenham prestado servicos de auditoria, de consultoria ou outros que
colidam com a independéncia exigivel na execucdo do contrato.
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Secgdo Il
Obriga¢des da ERSAR

Clausula Nona
Prego

1- Pela execucdo do objeto do contrato, designadamente, em conformidade com as

obrigacdes constantes do presente contrato, a ERSAR deve pagar ao cocontratante o
preco constante da proposta adjudicada que correspondera ao preco contratual.

2- O prego referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas

inerentes a execucdo do contrato, cuja responsabilidade ndo seja expressamente
ressalvada

Clausula Décima
Preco contratual

1 — O preco contratual é de € 45.000,00 (quarenta e cinco mil euros), valor ao qual é

acrescido do IVA a taxa legal em vigor, corresponde ao preco a pagar pela execucdo de todas as
prestacdes que constituem o objeto do contrato.

Clausula Décima Primeira
Condigbes de pagamento

1 - O pagamento obedecera, em particular, as seguintes condicdes:

Pagamento de € 13.500,00, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, apds a realizagdo da
reunido de kick Off a realizar nos 5 dias Uteis apds o inicio do contrato;

Pagamento de € 26.500,00, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, com a entrega do
relatorio final da 1.2 fase;

Pagamento de € 2.000,00 acrescido de IVA a taxa legal em vigor na data da realizacdo
da acdo de formacdo e, consequente, disponibilizacdo de material de apoio;

Pagamento de € 3.000,00 aquando da conclusdo da terceira fase do contrato (se
aplicavel), dando-se esta fase por concluida na data de realizacdo do workshop referido
na Clausula Trigésima n.2 2 alinea b).

3- As quantias devidas pela ERSAR serdo pagas nos termos indicados, com as condicdes
constantes nos nimeros seguintes.

4- Os pagamentos serdo realizados apds a rececdo e conferéncia das faturas que devem

descrever os trabalhos realizados, com a seguinte distribuicdo.

(trinta

5 - Salvo disposicdo contratual diversa, as faturas vencem-se no prazo maximo de 30
) dias a contar da sua aceitacdo pela ERSAR.
6 - Em caso de discordancia, quanto aos valores indicados nas faturas, a ERSAR deve

comunicar ao cocontratante, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este obrigado a

presta

r os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdao de nova fatura devidamente

retificada.

7 - Salvo convencgdo em contrario, as faturas sdo pagas através de transferéncia bancaria,

de acordo com o IBAN indicado pelo prestador de servigos.

8 - Ndo sdo, em caso algum, concedidos adiantamentos.
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Capitulo IV
Cumprimento e incumprimento

Clausula Décima Segunda
Ambito

1 - O cumprimento corresponde a realizacdo das prestacdes a que as partes se
encontram vinculadas por efeito do contrato, de forma exata e pontual.

2 - Nos termos da lei e do contrato, o incumprimento, por facto que lhe seja imputavel,
constitui o co-contratante no dever de indemnizar a ERSAR, sem prejuizo da aplicacdo das
sang¢des contratuais administrativas e da resolucdo sancionatdria, conforme se justifique, ou de
outras consequéncias legalmente previstas.

3 — As importancias devidas pelo co-contratante a titulo indemnizatério ou sancionatdrio
sdo suscetiveis de compensacdo nos pagamentos a realizar pela ESRAR, bem como de
efetivacdo através das quantias caucionadas.

4 - As sancOes de natureza pecuniaria fixadas nas clausulas seguintes destinam-se a
compelir o cocontratante ao pontual e integral cumprimento das prestagdes contratuais e ndo
revestem a natureza de cldusula penal, ndo obstando, assim, a que a ERSAR exija uma
indemnizacdo pelo dano excedente.

Clausula Décima Terceira
Sanc¢Oes contratuais de natureza pecuniaria

1 - Em caso de incumprimento, em geral, de qualquer obrigacdo decorrente da lei ou do
contrato, a ERSAR pode aplicar ao co-contratante uma sanc¢do pecunidria compulsdria no valor
correspondente a 1%o0 do preco contratual, por cada dia em que se mantenha a situacdo de
incumprimento, apos notificacdo para a respetiva supressao.

2 - Na determinagdo da gravidade do incumprimento, a ERSAR considera,
nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa do co-
contratante e as consequéncias que advenham do incumprimento.

3 - Sem prejuizo do disposto no n2 3 do artigo 3292 do CCP, o valor acumulado das
sangdes pecunidrias aplicadas ndo pode exceder 20% do prego contratual.

Clausula Décima Quarta
Outras san¢Bes contratuais administrativas
Sem prejuizo do direito a resolucdo e das demais consequéncias indemnizatérias e
sancionatdrias, bem como da faculdade estabelecida no artigo 3182-A do CCP, o incumprimento
do contrato legitima, subsidiariamente, a ERSAR a adquirir no mercado os servicos em falta,
suportando o co-contratante quaisquer custos acrescidos que decorram desse facto, incluindo
os relacionados com o eventual acréscimo de preco.

Clausula Décima Quinta
Mora no pagamento
Em caso de atraso da ERSAR no cumprimento das obrigacdes de pagamento do preco
contratual, o co-contratante tem direito aos juros de mora sobre o montante em divida,
calculados a taxa legalmente fixada para o efeito, pelo periodo correspondente a verificagdo da
mora.

Clausula Décima Sexta
Resolugdo do contrato e san¢do pecunidria
1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, a ERSAR pode
resolver o contrato nos seguintes casos:
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a) Incumprimento definitivo do contrato por facto imputével ao cocontratante;

b) Incumprimento, por parte do cocontratante, de ordens, diretivas ou instrucdes
transmitidas no exercicio do poder de direccdo, sobre matéria relativa a execugdo
das prestacGes contratuais;

c) Oposicdo ou perturbacdo reiterada, pelo cocontratante, relativa ao exercicio dos
poderes de fiscalizacado;

d) Cessdo da posicdo contratual ou subcontratagdo realizadas com inobservancia dos
termos e limites previstos na lei ou no contrato;

e) Se ovalor acumulado das san¢Oes contratuais com natureza pecunidria exceder 20%
do preco contratual, sem prejuizo do disposto no n? 3 do artigo 3292 do CCP;

f)  Incumprimento pelo cocontratante de decisdes judiciais ou arbitrais respeitantes ao
contrato;

g) N&o renovacdo do valor da caugdo pelo cocontratante, nos casos em que a tal esteja
obrigado;

h) Se o cocontratante se apresentar a insolvéncia ou esta seja declarada judicialmente;

i)  PorrazGes de interesse publico, devidamente fundamentado.

2 - A ERSAR pode ainda resolver o contrato, mediante decisdo fundamentada e aviso
prévio, através de carta registada com aviso de rececdo, com uma antecedéncia minima de 30
(trinta) dias Uteis, relativamente a data da producdo dos seus efeitos, sem pagamento de
gualguer indemnizacdo, quando ndo se considerar satisfeita com o resultado das atividades
abrangidas pelo contrato, por motivo de cumprimento defeituoso imputavel exclusivamente ao
adjudicatario.

3 - Para efeitos do disposto na alinea a) do numero um anterior, considera-se
incumprimento definitivo por parte do adjudicatario quando houver atraso no cumprimento de
qualquer das suas obrigacGes por periodo superior a 10 (dez) dias Uteis.

4 - Se assim convier a ERSAR, a resolugdo prevista nos nimeros um e dois anteriores pode
ser parcial, com reducdo do preco relativo as prestacdes em falta.

5 - A ERSAR pode, relativamente ao periodo decorrido até a data da resolucgdo, aplicar as
san¢des contratuais pecuniarias previstas no contrato.

6 - Em caso de resolucdo do contrato pela ERSAR, por facto imputdvel ao cocontratante,
este fica obrigado ao pagamento aquela de uma indemnizacdo fixada em 15% do preco
contratual, sem prejuizo da ressalvada possibilidade de reclamacdo de prejuizos para além
desse valor, se existir fundamento, tendo presente os prejuizos decorrentes para o interesse
publico.

Clausula Décima Sétima
Forga maior

1 - Ndo podem ser impostas penalizacGes ao adjudicatario, nem é havida como situacdo
de incumprimento culposo, a falta de realizacdo pontual das prestacGes assumidas por qualquer
das partes que resulte de caso de forga maior, entendendo-se como tal, nos termos da lei, as
circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada,
gue esta ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do contrato e cujos efeitos ndo
Ihe fosse razoavelmente exigivel evitar.

2 - Constituem casos de forca maior, para efeitos do disposto no numero anterior,
designadamente:

a) Tremores de terra;

b) Inundacdes;
c) Incéndios;
d) Epidemias;
e) Sabotagens;
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f)  Greves gerais;

g) Embargos ou blogueios internacionais;

h) Atos de guerra ou terrorismo;

i)  Motins;

j)  Determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.

3 - Ndo constituem casos de forca maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior, para os subcontratados do
adjudicatario, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos de
sociedades em gue este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades
dos seus subcontratados;

c) Determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatoéria ou de outra forma resultantes do incumprimento, pelo adjudicatario,
de deveres ou dnus que sobre ele recaiam;

d) ManifestacGes populares devidas ao incumprimento, pelo adjudicatdrio, de normas
legais;

e) Incéndios ou inundacdes com origem nas instalacdes do adjudicatario, cuja causa,
propagacdo ou proporcbes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranca;

f)  Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario ndo devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros;

h) Circunstancias associadas a atual situagdo pandémica Covid-19.

4 — A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve

ser comunicada a outra parte em prazo razoavel, ndo superior a 48 horas, fazendo-se o
oportuno apuramento dos factos e consequéncias, sob pena de a parte que delas se pretender
aproveitar ndo poder mais invocar os seus direitos, salvo se o caso de forga maior a houver
também impedido de fazer aquela comunicacdo.

Capitulo V
Disposicdes finais

Clausula Décima Oitava
Direitos sobre a informacao
Todos os elementos utilizados e produzidos na execucdo do contrato sdo propriedade
da ERSAR e ndo podem ser utilizados, cedidos a terceiros ou copiados pelo cocontratante, sem
acordo prévio, escrito, nesse sentido da ERSAR.

Clausula Décima Nona
Deveres de colaboragdo reciproca e de informagao

1 - As partes estdo vinculadas pelo dever de colabora¢do mutua, designadamente no que
respeita a prestacdo reciproca de informacgdes necessdrias a boa execug¢do do contrato, sem
prejuizo dos deveres de informacédo previstos no artigo 2902 do CCP.

2 - Em especial, cada uma das partes deve avisar de imediato a outra de quaisquer
circunstancias de que tomem conhecimento e que possam afectar os respetivos interesses na
execucdo do contrato, de acordo com as regras gerais da boa fé, incluindo os factos suscetiveis
de constituir caso de forca maior, que previsivelmente impecam o cumprimento ou o
cumprimento tempestivo de qualquer das suas obrigac¢es.
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Clausula Vigésima
Subcontratagdo e cessdo da posi¢do contratual
No dmbito da execucdo do contrato, a cessdo da posicdo contratual e a subcontratacao,
dependem de autorizagdo expressa, por escrito, da ERSAR, nos termos gerais previstos nos
artigos 3162 e seguintes do CCP.

Clausula Vigésima Primeira
Comunicagdes e notificagdes

1 - Sem prejuizo de serem acordadas outras regras, as notificacdes e comunicacgdes entre
as partes do contrato, devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou sede
contratual de cada uma, identificados no contrato, por um dos seguintes meios:

a) Correio eletrénico com aviso de entrega;

b) Fax;

c) Carta registada com aviso de rececdo.

2 - A alteracdo das informacdes de contato constantes do contrato deve ser
oportunamente comunicada a contraparte.

Clausula Vigésima Segunda
Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia
do Tribunal Administrativo e Fiscal de Lisboa, com expressa renuncia a qualquer outro.

Clausula Vigésima Terceira
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias de
feriados.

Clausula Vigésima Quarta
Legislacdo aplicavel
A tudo o que ndo esteja especialmente previsto, aplica-se a legislacdo portuguesa em
vigor, nomeadamente o regime previsto no CCP.

PARTE Il — CLAUSULAS TECNICAS

Clausula Vigésima Quinta
Objetivos
1 — A ERSAR pretende a aquisicdo de servicos para o desenvolvimento de uma
metodologia para apurar niveis de eficiéncia dos gastos de exploracdo (OPEX) para as entidades
gestoras dos servicos de aguas (AA e AR), em alta, a formacdo de uma equipa ERSAR e a
elaboracdo de um indicador compdsito de avaliacdo da qualidade do servico (AQS) prestado.
2 — Os servicos a contratar referidos no niumero anterior abrangem o seguinte:
a) Servicos de consultadoria para a estimacdo dos niveis de eficiéncia dos gastos
de exploracdo (OPEX) para as entidades gestoras (EGs) dos servicos de dguas
(AA e AR), em alta, contemplando:

i A definicdo de uma metodologia, assente no modelo Data Envelopment
Analysis (DEA), para o apuramento dos niveis de eficiéncia global das
entidades gestoras, através da conjugacdo do OPEX com as caracteristicas
fisicas dos sistemas dessas mesmas EGs;

ii.  Aelaboracdo do ranking das EGs atento o nivel de eficiéncia das mesmas;
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iii. A indicagdo dos valores objetivo de eficiéncia, incluindo os respetivos
custos eficientes, por entidade gestora (EG) e por servico, com a devida
separacdo do que é ou ndo de estrutura;

iv. A entrega do modelo de analise de eficiéncia criado de suporte ao
trabalho efetuado e aos resultados obtidos, o qual deve poder ser
atualizado pela ERSAR permitindo a inclusdo de varidveis adicionais e/ou
dados mais recentes;

Servicos de formacdo de uma equipa da ERSAR sobre a metodologia
desenvolvida, a modelizacdo efetuada e os resultados obtidos, podendo esta
formacdo ser on-line por acordo entre as partes envolvidas e abranger uma
equipa mais alargada que a equipa operacional associada ao desenvolvimento
do trabalho em causa;

Servicos de consultadoria para a elaboracdo de indicador compdsito de
avaliacdo da qualidade do servico (AQS) prestado, através da utilizacdo de
varidveis e de indicadores do sistema de AQS da ERSAR, visando-se
complementar o trabalho desenvolvido na alinea a).

3 — Para uma melhor compreensdo dos trabalhos e objetivos pretendidos, a ERSAR
disponibilizou no Anexo | do caderno de encargos uma nota explicativa e um enquadramento

do sector.

Clausula Vigésima Sexta
Fases de execucao do contrato

1 — A cada um dos servicos previstos nas alineas da cldusula anterior corresponde uma
fase de execucdo do contrato, nomeadamente:

a)

b)

c)

Fase 1: Servicos de consultadoria para a estimagdo dos niveis de eficiéncia dos
gastos de exploracdo (OPEX) para as entidades gestoras (EGs) dos servicos de
aguas (AA e AR), em alta, a realizar no prazo maximo de 120 dias a contar da
data da celebracdo do contrato;

Fase 2: Servicos de formacgdo de uma equipa da ERSAR sobre a metodologia
desenvolvida, a modelizacdo efetuada e os resultados obtidos, a realizar no
prazo de dois 2 meses apds o termo da fase 1 referida na alinea anterior;

Fase 3 (eventual): Servicos de consultadoria para a elaboragdo de um indicador
compdsito de avaliacdo da qualidade do servico (AQS) prestado, visando
complementar o trabalho desenvolvido na fade 1 previsto na alinea a) através
da utilizacdo de varidveis e de indicadores do sistema de AQS da ERSAR, sem
prejuizo do disposto no nimero seguinte.

2 — A terceira fase prevista na alinea ¢) do nimero anterior, trata-se de uma fase
eventual, a realizar apenas por indicagdo expressa, de forma escrita, pela ERSAR nesse sentido,
e apos o términus da segunda fase.

Clausula Vigésima Sexta Sétima
Metodologia

1 — A ERSAR vé vantagens na utilizacdo do modelo Data Envelopment Analysis (DEA),
dado os objetivos a alcancar, a informacao disponivel e a sua aplicabilidade ao setor das aguas.

2- A ERSAR pretende que a anadlise a realizar nos servicos a contratar seja realizada por
entidade gestora, por servico e estrutura, devendo esta Ultima ser repartida, de igual forma, por

servico.
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Clausula Vigésima Oitava
Reunides

1 — Para o arranque dos trabalhos, a ERSAR, no prazo de cinco dias Uteis a contar da data
da celebragdo de contrato, convocard a equipa do cocontratante para uma reunido preparatoria
a decorrer presencialmente nas instalacdes da ERSAR ou via Teams, conforme a avaliacdo da
ERSAR sobre as condi¢des sanitdrias a data.

2- O cocontratante devera demonstrar disponibilidade sempre que a ERSAR considere
necessario realizar uma reunido de trabalho.

3- As reunides devem ser solicitadas por qualguer uma das partes com pelo menos dois
dias Uteis de antecedéncia a data da realiza¢do da reunido.

4- Para o inicio da terceira fase de execucdo do contrato prevista na Clausula Vigésima
Sexta, deverd ser realizada, obrigatoriamente, uma reunido, no prazo de 15 dias Uteis a contar
da data da comunicacgdo expressa da ERSAR referida no n.2 2 da cldusula vigésima sexta, entre a
equipa da ERSAR e do cocontratante.

Clausula Vigésima Nona
Equipa a alocar ao contrato
1 — O cocontratante deve alocar a execucdo do contrato uma equipa que compreenda,
no minimo, o seguinte perfil:

a) Coordenador do projeto, que deverd ser o interlocutor / ponto focal entre o
cocontratante e a ERSAR e que assumird, simultaneamente, toda a
coordenacdo do projeto.

2 — A equipa a alocar ao contrato devera, obrigatoriamente, possuir o know-how, as
skills e a expertise necessarios e indispensaveis ao desenvolvimento e execucdo do
contrato, nomeadamente, no desenvolvimento de metodologias de estimagdo de
eficiéncia de gastos assentes em modelos ndo paramétricos, baseado em programacdo
matematica/linear, pelo que os conhecimentos nas areas da matematica e da estatistica
sdo fundamentais, devendo tais elementos ter trabalhos desenvolvidos no setor das
aguas.

3 — A equipa do cocontratante deverd estar sempre disponivel para trabalhar em estreita
colaborag¢do com a equipa da ERSAR, designadamente, mantendo-a ao corrente de toda a
metodologia que for sendo adotada/desenvolvida, bem como o grau de avanco dos
trabalhos.

4- A definicdo da equipa do cocontratante deve corresponder ao estipulado na presente
cldusula, sem prejuizo, mediante autorizacdo escrita da ERSAR nesse sentido, da eventual
subcontratacdo ou substituicdo do (s) elemento (s)da equipa inicialmente propostos por
outros que relinam os enunciados requisitos minimos relevantes.

Clausula Trigésima
Entregaveis
1 — No decurso da execucdo do contrato o contratante deverd, obrigatoriamente,
apresentar trés relatérios associados as diferentes fases de execugdo com a seguinte
calendarizagdo:

b) Relatério inicial da 1.2 fase: Relatdrio preliminar / draft fundamentado sobre os
servicos realizados na primeira fase de execucdo do contrato (prevista na
cldusula vigésima sexta n.2 1 alinea a)) a entregar e apresentar no prazo de 90

dias corridos de calendario a contar da data da celebragdo do contrato;
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c) Relatério final da 1.2 fase: Relatério final fundamentado sobre a primeira fase
(prevista na cldusula vigésima sexta n.2 1 alinea a)), a entregar e apresentar no
prazo de 120 dias corridos do calenddrio apds a celebracdo do contrato,
devendo o relatério comtemplar, pelo menos, os seguintes aspetos /
elementos:

i. Interpretacdo dos resultados alcangados;

ii.  Limitacdes da metodologia utilizada, complementando com acdes que
permitam reduzir as mesmas, se aplicavel;

iii.  Software utilizado, e método de atualizacao;

iv.  Tipo e alcance dos resultados obtidos.

d) Relatério da 3.2 fase (eventual): Relatério fundamentado sobre o trabalho
desenvolvido na terceira fase (se aplicavel, isto é, se a 3.2 fase existir), a
entregar e apresentar com a antecedéncia minima de 30 dias ao termo do
contrato.

2 — Para além dos relatérios referidos no nimero anterior, o cocontratante deverd,
obrigatoriamente, proceder a entrega de, entre outros, dos seguintes elementos:

a) Aguando da realizacdo da 2.2 fase de execucdo do contrato, proceder a entrega
de todo o material de apoio a formacgao a realizar nessa fase para cumprimento
do propdsito da mesma, incluindo a documentacdo formativa sobre o modelo
DEA (ou outro que venha a ser utilizado, nos termos do presente documento) e
a documentacdo de suporte ao modelo desenvolvido na 1.2 fase;

b) Aquando da conclusdo da 3.2 fase (eventual), proceder a realizacdo de um
workshop com o intuito de apresentar os resultados obtidos a equipa
operacional da ERSAR.

3- A ERSAR poderda sempre solicitar esclarecimentos ou justificagdes acrescidas aos
relatérios ou outros elementos a entregar pelo cocontratante.

Clausula Trigésima Primeira
Meios materiais
Todos os meios necessarios a execucdo do contrato, incluindo meios de transporte, meios de
comunicacdo, meios informaticos, entre outros, sdo da responsabilidade do adjudicatario.
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O Segundo Outorgante apresentou a declaracdo de situacdo tributdria e contributiva
regularizada.

O Segundo Outorgante e os seus gerentes ndo se encontram na situacdo prevista nas alineas b)
e i) do artigo 55.2 do CCP, atestado com a apresentacdo dos respetivos certificados dos registos
criminais.

O presente contrato estd escrito em 16 ( dezasseis) folhas de papel liso, de formato
A4, elaborado num Unico exemplar, que vai ser assinado por assinatura digital de ambos os

Outorgantes, nos termos do artigo 94.2 n.2 1 do Cdédigo dos Contratos Publicos.

Lisboa, 27 de julho de 2022.

O Primeiro Outorgante,

Vera Eiré Miguel Nunes

O Segundo Outorgante,

Alcibiades Guedes Rui Sa

16



