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CONCURSO PUBLICO INTERNACIONAL PARA AQUISICAO DE SERVICOS DE
EMISSAO DE VALES DE REFEICAO

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE EMISSAO DE VALES DE
REFEICAO

Entre:

Ciéncia Viva — Agéncia Nacional para a Cultura Cientifica e Tecnolégica, com o numero
unico de matricula na Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa e de pessoa colectiva 504
300 156, com sede no Pavilhao do Conhecimento — Centro Ciéncia Viva, sito no Largo José
Mariano Gago, n° 1, N.° 1, 1990-073 Lisboa, representada neste acto por Maria Rosalia Vargas
Esteves Lopes da Mota e por Susana Maria Lopes Ferreira, respectivamente, na qualidade de
Presidente da Direccao e de Vogal da Direcgdo, com poderes para o acto, adiante designada por
Primeira Outorgante ou Entidade adjudicante,

E

TICKET RESTAURANT DE PORTUGAL, Sociedade Emissora de Titulos-Refeiciao, S.A.,
com o numero Unico de pessoa colectiva e de matricula na Conservatdria do Registo Comercial
de Lisboa 500423849, com sede na Av. Infante Santo, n® 21-A, 1350-177 Lisboa, representada
neste acto por Ana Cristina Fraga Lopes Marques, na qualidade de Vogal do Conselho de
Administragdo, com poderes para o acto, conforme certiddo permanente e acta do Conselho de
Administragdo n°® 359, de 15.07.2022, de delegagdo de poderes, juntos ao processo de concurso,
adiante designada por Segunda Outorgante ou Adjudicatario;

E celebrado o presente contrato de prestagio de servigos de emissdo de vales de refeigdo, que se
rege pelas Clausulas seguintes:

PARTE 1
Clausulas Juridicas

Clausula Primeira
Objecto
O presente contrato tem por objecto a aquisicdo pela entidade adjudicante Ciéncia Viva -
ANCCT ao adjudicatario, dos servigos de emissdo e entrega de vales de refeicdo, mediante
atribuicdo de cartdes electronicos nominativos, com codigo de seguranca, a carregar
mensalmente com os valores correspondentes ao subsidio de alimentagdo, em conformidade
com o presente Clausulado, as Clausulas do Caderno de Encargos e especificagdes descritas no
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Anexo I, que contém os termos e condi¢des a observar obrigatoriamente pelo adjudicatario na
execuc¢ao do contrato.

Clausula Segunda

Local da prestacao de servicos e de entrega dos cartdes electronicos
Os servigos objecto do contrato serdo prestados pelo adjudicatario nas instalagdes deste, ficando
o adjudicatario obrigado a, sempre que necessario, deslocar-se, por sua conta, a sede da
Entidade adjudicante, sita no Pavilhdo do Conhecimento — Centro Ciéncia Viva, Largo José
Mariano Gago, n° 1, Parque das Nagoes, 1990 - 073 Lisboa, de Segunda a Sexta-feira, entre as
10.00 Horas e as 18.00 Horas, com vista a assegurar a entrega e/ou substituicdo dos cartdes
electronicos.

Clausula Terceira
Prazo de vigéncia contratual
O presente contrato tera o prazo de vigéncia de doze meses, com inicio em 22 de Setembro de
2022 e termo em 22 de Setembro de 2023, sendo sucessivamente renovavel por iguais periodos
de doze meses, até ao limite de 3 anos, caso ndo seja denunciado por qualquer das partes,
mediante envio de comunicacgdo registada com aviso de recepcdo, com a antecedéncia minima
de 90 dias, relativamente ao termo do prazo de vigéncia em curso.

Clausula Quarta
Preco contratual maximo, comissao e condi¢oes de pagamento, emissiio e entrega dos
titulos de refeiciao
1. O preco contratual méximo para a prestacdo de servigos base de emissao e entrega de vales de
refei¢do, mediante atribuicdo e carregamento de cartdes electronicos nominativos, com codigo
de seguranca, a carregar a crédito pelo Adjudicatario em quantidade e montante variavel, em
conformidade com o disposto no n° 1.1. do Anexo I do presente contrato, — Especificagoes,
relativos ao universo base de 111 funcionarios da Entidade Adjudicante, ¢ de €.517.589,37
(Quinhentos e dezassete mil, quinhentos e oitenta e nove Euros e trinta e sete céntimos). O
referido prego contratual, que ndo inclui o IVA, € o prego maximo que a entidade adjudicante se
dispde a pagar pela execucgdo de todas as prestacdes que integram os servigos base objecto do
contrato durante o periodo maximo de vigéncia contratual admitido de 3 anos estabelecido na
Clausula Terceira.
1.1. O precgo contratual (sem IVA) previsto no n° anterior para a prestagdo de servigos base,
corresponde ao preco maximo mensal (Sem IVA) de €.15.684,53 (Quinze mil seiscentos e
oitenta e quatro Euros e cinquenta e trés céntimos) e anual (sem IVA), de €.172.529,79
(Cento e setenta e dois mil quinhentos e vinte e nove Euros e setenta e nove céntimos).
1.2. O prego contratual maximo para a prestacdo de servigos base indicado no n° 1, foi estimado
considerando que mensalmente, serdo adquiridos vales de refeicdo, no montante maximo de
€.15.653.22 (Quinze mil seiscentos e cinquenta e trés Euros e vinte e dois céntimos), para
um universo base de 111 funciondarios, com um n° de 22 dias tteis de trabalho por més, com um
valor subsidio de alimentagdo por cada dia util de trabalho prestado, de €.6,41 e a aplicagdo do
preco unitario percentual (comissdo) estabelecido no n° seguinte.
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2. O valor, sem IVA, expresso em percentagem (comissdo) a pagar pela Entidade
Adjudicante ao adjudicatario como contrapartida pela prestagdo de servicos de emissdo e
entrega de vales de refeicdo ¢ de 0,20% ( zero virgula dois por cento), o qual incidira sobre o
montante de vales de refeicdo efectivamente encomendados pela Entidade Adjudicante e
emitidos e entregues pelo Adjudicatario.

3. Acresce ao prego contratual maximo estimado previsto no n° 1 para a prestagdo de servigos
base (Relativos a 111 funcionarios), o montante maximo (plafond) trienal, sem IVA,
€.69.944,51 (Sessenta e nove mil, novecentos e quarenta e quatro Euros e cinquenta e um
céntimos), correspondente a um plafond anual de €.23.314,84 (Vinte e trés mil, trezentos e
catorze Euros e oitenta e quatro céntimos) para fazer face a eventual necessidade de
aquisicdo de um numero acrescido de titulos de refeicdo, em fun¢do do eventual aumento do
universo de funcionarios da Entidade Adjudicante, beneficiarios de subsidio de alimentagao, até
um n°® maximo de 15 funciondrios, durante o periodo de vigéncia contratual.

4. Acresce ainda ao prego contratual maximo estimado previsto no n° 1 para a prestagdo de
servigos base (Relativos a 111 funcionarios) e ao plafond previsto no n° anterior para eventuais
novas admissdes, o montante maximo (plafond) trienal, sem IVA, de €.111.823,92 ( Cento e
onze mil oitocentos e vinte e trés Euros e noventa e dois céntimos), para fazer face a eventual
necessidade de revisao do valor diario do subsidio de refeicdo a pagar aos trabalhadores, por
determinagdo da Direccdo da Ciéncia Viva — ANCCT, do valor actualmente praticado, de
€.6,41, por cada dia de trabalho prestado, para o valor maximo diario de €.7,63, por cada dia de
trabalho prestado, considerando um universo maximo de 126 trabalhadores (111 funcionarios
actuais, mais 15 funcionarios, resultantes de eventuais novas admissoes).

5. Nos termos do disposto no n.° 3 do art.” 292.° do CCP, serad admitido, a titulo excepcional, o
pré-pagamento do preco contratual devido mensalmente pela aquisi¢do e emissdao de vales de
refeicdo, mediante carregamento de cartdes electronicos, objecto de prévia encomenda,
incluindo do respectivo preco percentual (comissao) aplicavel, nos termos dos n°s seguintes.

6. O preco contratual relativo a prestacao de servigos de emissdo e entrega de vales de refeicao
descritos no n° 1.1. do Anexo I - Especificagdes, serd objecto de pré-pagamento mensal,
mediante emissdo e envio pelo adjudicatario da correspondente factura, com vencimento
imediato, no prazo maximo de 48 horas a contar da recepcdo pelo Adjudicatario, da
correspondente ordem de encomenda a realizar pela Entidade Adjudicante, por meio de correio
electronico ou telefax.

6.1. Apos a recepc¢ao do pré-pagamento, o Adjudicatario devera proceder ao carregamento a
crédito nos cartdes electronicos nominativos de cada trabalhador da Entidade Adjudicante, nos
termos indicados na ordem de encomenda, no prazo maximo de 48 horas.

6.2. Os vales de refeicdo a emitir e a carregar pelo Adjudicatario nos termos do n° anterior,
deverdo ser objecto de prévia ordem de encomenda pela Entidade Adjudicante, com uma
antecedéncia minima de 3 dias, relativamente a data de emissao e carregamento electronico dos
Vales de refei¢ao pelo adjudicatario.

6.3. O prego contratual a pagar, de montante variavel, sera objecto de facturacdo periodica
mensal, nos termos do disposto nos n°s anteriores, e sera aferido em fungdo do montante e
quantidade de vales de refei¢do, no valor unitario diario de €.6,41, (ou outro valor, até ao limite
diario de €.7,63, que venha a ser determinado pela entidade adjudicante) efectivamente
encomendados, emitidos e entregues no periodo a que se reporta a facturagdo, sobre o qual serd
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aplicado o preco, expresso em percentagem (comissdo), indicada no n° 2 da presente Clausula,
mais IVA a taxa legal em vigor de 23%.

6.4. O Adjudicatario devera proceder a emissdo ¢ entrega dos cartdes electronicos nominativos
(iniciais ou objecto de substituicdo) para cada um dos trabalhadores da Entidade Adjudicante,
no prazo maximo de 10 dias tteis apos a sua solicitagdo por esta, € no caso dos cartdes a emitir
inicialmente, no prazo de 10 dias Uteis apos a celebracdo do contrato.

6.5.A emissdo dos cartdes e a sua substituicdo, ndo devera acarretar qualquer custo adicional
para a Entidade Adjudicante ou para o utilizador, designadamente, custos de anuidade ou
mensalidade encontrando-se tais operagdes incluidas no prego contratual.

6.6.Durante o periodo de inactividade dos cartdes ndo deverd ser cobrada qualquer comissao
pelo Adjudicatario.

6.7. A realizagdo da generalidade das operagdes descritas no Anexo [ - Especificagdes do
Caderno de Encargos, nao devera acarretar qualquer custo para a Entidade Adjudicante ou para
o utilizador, encontrando-se as mesmas incluidas no prego contratual.

Clausula Quinta

Informacao e Sigilo
1. O adjudicatério deve prestar a entidade adjudicante todas as informagdes que esta lhe solicitar
€ que sejam necessarias a fiscalizagdo do modo de execugido do contrato.
2. O adjudicatario garantirda o sigilo quanto a informacdes que os seus representantes,
trabalhadores ou colaboradores, venham a ter conhecimento durante a execucdo do contrato,
relacionadas com a actividade da entidade adjudicante.

Clausula Sexta
Politicas Horizontais

Em conformidade com o previsto no n.° 2 do art.° 1.°-A do Cddigo dos Contratos Publicos
(CCP), com a redagdo vigente conferida pela Lei 30/2021, de 21 de Maio, o Adjudicatario
obriga-se a respeitar as normas aplicaveis em vigor em matéria social, laboral, ambiental e de
igualdade de género e de prevencdo e combate a corrupgao, decorrentes do direito internacional,
europeu, nacional ou regional.

Clausula Sétima
Proteccio de dados pessoais

1.0 adjudicatario obriga-se a cumprir o disposto em todas as disposigoes legais aplicaveis em
matéria de tratamento de dados pessoais, no sentido conferido pelo Regulamento (EU) 2016/679
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas
singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagao desses dados
(“Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados) e demais legislagdo comunitaria e nacional
aplicavel, em relacdo a todos os dados pessoais a que aceda no ambito ou para efeitos da
prestacdo dos servigos, nomeadamente, dados pessoais de trabalhadores, colaboradores ou
prestadores de servigos da Ciéncia Viva.
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2.As partes reconhecem e aceitam que, relativamente a todos os dados pessoais a que o
adjudicatario tiver acesso ou lhe forem transmitidos pela Ciéncia Viva para efeitos da prestacao
dos servigos:

a)A Ciéncia Viva actuara na qualidade de responsavel pelo tratamento dos dados (tal como
definido no Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados), determinando as finalidades e os
termos do tratamento desses dados pelo adjudicatario;

b) O adjudicatario actuara na qualidade de entidade subcontratada (tal como definido no
Regulamento Geral sobre a Protegdo de Dados), tratando os dados pessoais em estrita
observancia das instrugdes da responsavel pelo tratamento desses dados;

c)Entende-se, para este efeito, que tratamento de dados pessoais sdo as operagdes, com ou sem
recurso a meios automatizados, efetuadas sobre os dados pessoais dos trabalhadores,
colaboradores ou prestadores de servigos da Ciéncia Viva, incluindo a recolha, o registo, a
organizagdo, o armazenamento, a adaptacdo ou a alteragdo, a recuperagdo, a consulta, a
utilizagdo, a divulgacdo, a transferéncia e/ou a disponibilizagdo a terceiros, o alinhamento, a
combinagdo, o bloqueamento, o apagamento e a destrui¢ao dos dados supra referidos;

2.0 adjudicatario compromete-se, designadamente, a ndo copiar, reproduzir, adaptar, modificar,
alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou, por qualquer outra pessoa, colocar a
disposi¢ao de terceiros os dados pessoais a que tiver acesso ou lhe forem transmitidos pela
responsavel dos tratamentos de dados ao abrigo do presente Contrato, sem que para tal tenha
sido expressamente instruido, por escrito, por aquela responsavel ou pelos titulares dos dados no
exercicio dos seus respetivos direitos.

3.Sem prejuizo das demais obrigacdes previstas no presente Contrato, o adjudicatario obriga-se
a cumprir rigorosamente o disposto na legislacdo aplicavel em matéria de tratamento de dados
pessoais e nomeadamente a:

a)Trata-los apenas de acordo com as instrugdes da Ciéncia Viva, unica e exclusivamente, para
efeitos da presente prestacdo dos servigos, cumprindo-se as obrigacdes estatuidas sobre protecao
de dados;

b)Prestar a Ciéncia Viva toda a colaboracao de que esta careca para esclarecer qualquer questao
relacionada com o tratamento de dados pessoais efetuado ao abrigo do presente Contrato e
manter a Ciéncia Viva informada em relagdo ao tratamento de dados pessoais;

c)Prestar assisténcia a Ciéncia Viva, tendo em conta a natureza do tratamento e a informacao ao
seu dispor, no sentido de assegurar as obrigacdes referentes a notificagdo de violagdes de dados
pessoais, designadamente através da comunica¢do sempre que que possivel até 72 horas
subsequentes ao conhecimento (da ocorréncia) de qualquer violacdo de dados pessoais que
ocorra, prestando ainda colaboragdo a Ciéncia Viva na adop¢do de medidas de resposta ao
incidente, na investigacdo do mesmo e na elaboragdo das notificacdes que se mostrem
necessarias nos termos da lei;

d)Colaborar com a Ciéncia Viva tendo em conta a natureza do tratamento e, na medida do
possivel adoptar as medidas técnicas e organizativas referidas nesta Clausula, onde se incluem a
cifragem ou a pseudonimizagdo aos dados pessoais para reduzir os riscos para os titulares de
dados em questdo, ndo excluindo outras eventuais medidas de protecdo de dados, e permitindo-
se que estas cumpram a sua obrigacdo de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados, tendo
em vista o exercicio, por estes, dos seus direitos nos termos da lei;
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e)Nao comunicar dados pessoais a terceiros e a prestadores de servigos nao autorizados ou nao
indicados pela Ciéncia Viva;

f)Consoante a escolha da Ciéncia Viva ou do titular dos dados eliminar ou devolver os dados
pessoais no momento da cessdo ou da cessacdo do Contrato, apagando quaisquer copias
existentes, excepto se a conservagao ou a transmissdo dos dados for exigida por lei;

g)Manter registos das atividades de tratamento de dados realizadas em nome da Ciéncia Viva ao
abrigo do presente Contrato, segundo os requisitos previstos na lei;

h)Cumprir todas as demais disposi¢Oes legais no que respeita ao registo, transmissiao ou
qualquer outra operagdo de tratamento de dados pessoais previstas na lei;

1)Nao os transferir para fora do Espaco Econdmico Europeu, sem o consentimento prévio por
escrito da responsavel pelo tratamento dos dados;

j)Disponibilizar ao responsavel pelo tratamento dos dados todas as informagdes necessarias para
demonstrar o cumprimento das obrigagdes previstas na lei no respectivo ambito e facilitar e
contribuir para as auditorias, inclusive as inspec¢des conduzidas pelo responsavel pelo
tratamento ou por outro auditor por este mandatado;

[)Assegurar que o pessoal autorizado a tratar de dados pessoais assume um compromisso de
confidencialidade e que conhece e se compromete a cumprir todas as obrigacdes aqui previstas.
5.0 adjudicatario obriga-se a por em pratica as medidas técnicas e de organizagdo necessarias a
protecdo dos dados pessoais tratados por conta da Ciéncia Viva contra a respectiva destruigao,
acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteracdo, a difusdo ou o acesso ndo autorizados, bem
como contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos dados pessoais.

6.As medidas a que se refere o nimero anterior devem garantir um nivel de segurancga adequado
em relacdo aos riscos que o tratamento de dados apresenta, a natureza dos dados a proteger e aos
riscos, de probabilidade e gravidade varidvel para os direitos e liberdades das pessoas
singulares.

7.0 adjudicatario concorda com o acesso aos dados pessoais tratados ao abrigo do presente
Contrato sera estritamente limitado ao pessoal que necessitar de ter acesso aos mesmos para
efeitos de cumprimento das obrigagdes aqui assumidas pelo adjudicatario.

8.0 adjudicatario obriga-se a comunicar ao responsavel pelo tratamento dos dados qualquer
situacdo que possa afectar o tratamento dos dados pessoais ou de algum modo dar origem ao
incumprimento das disposicdes legais em matéria de protecdo de dados, devendo ainda tomar
todas as medidas necessarias e ao seu alcance para a fazer cessar de imediato.

9.0 adjudicatario sera responsavel por qualquer prejuizo em que a Ciéncia Viva vier a incorrer
em consequéncia do tratamento, por si ou pelo seu pessoal, de dados pessoais ou em violagdo
das normas legais aplicaveis e ao disposto no presente Contrato, quando tal violagdo seja
imputavel ao adjudicatério e solidaria com o pessoal no ambito do servico prestado, quando a
violagdo seja imputavel a atuagdo destes tltimos.

10.No caso de o adjudicatario recorrer a subcontratagdo de um terceiro para colaboragdo na
prestagdo dos servicos, obriga-se a assegurar que o mesmo cumprird o disposto na legislagdo
aplicavel, devendo tal obrigacdo constar de contrato escrito que, para o efeito, se obriga a
celebrar com esse terceiro, ¢ bem assim assegurando-se o cumprimento das obrigacdes
decorrentes do Regulamento (UE) 2016/679 e demais legislagdo aplicavel relativa a Dados
Pessoais, vinculando as suas acgdes a esséncia, natureza ¢ finalidades da presente disposicao
contratual, no estrito cumprimento do dever de sigilo e de confidencialidade.
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11.0 adjudicatario, sempre que a Ciéncia Viva receber um pedido de acesso ou retificacdo de
dados pessoais ou uma oposicdo ao seu tratamento por parte dos seus titulares dos dados, devera
prestar assisténcia ao responsavel pelo tratamento dos dados através de medidas técnicas e
organizativas adequadas, para permitir que este cumpra a sua obrigacdo de dar resposta aos
pedidos dos titulares, tendo em vista o exercicio dos seus direitos legais.

12. Sem prejuizo da obrigatoriedade de cumprimento do disposto na presente Clausula, nos
termos e para efeitos de cumprimento do disposto no n° 3 do artigo 28° do RGPD, as partes
outorgam um Acordo Especifico de Tratamento de Dados Pessoais, no ambito do presente
contrato, de modo a detalhar os elementos previstos na referida disposi¢ao legal, acordo que
constitui o Anexo II ao presente contrato e do mesmo faz parte integrante.

Clausula Oitava

Cessao da posicao contratual
1. O adjudicatario ndo poderd ceder a sua posicdo contratual ou qualquer dos direitos e
obrigagdes decorrentes do contrato, sem autorizagdo da entidade adjudicante.
2. Para efeitos da autorizagdo prevista no numero anterior, deve:
a) Ser apresentada pelo cessionario toda a documentacdo exigida ao adjudicatario no presente
procedimento;
b) A entidade adjudicante apreciar, designadamente, se o cessionario nao se encontra em
nenhuma das situagdes previstas no artigo 55.° do C.C.P. e se tem capacidade técnica e
financeira para assegurar o exacto e pontual cumprimento do contrato.

Clausula Nona

Casos fortuitos ou de for¢ca maior
1. Nenhuma das partes incorrerd em responsabilidade se por caso fortuito ou de for¢a maior,
designadamente greves ou outros conflitos colectivos de trabalho, for impedido de cumprir as
obrigagdes assumidas no contrato.
2. A parte que invocar casos fortuitos ou de forca maior deverd comunicar e justificar tais
situacdes a outra parte, bem como informar qual o prazo previsivel para restabelecer a situagao.
3. Nao constituem casos de for¢a maior, designadamente:
a) Conflitos laborais, greves ou manifestagdes publicas devidas ao incumprimento pelo
adjudicatario de normas legais ou regulamentares;
b) Determinagdes administrativas ou judiciais de natureza sancionatéria ou de outra forma
resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de obrigag¢des legais ou de outra natureza;
¢) Incéndios, inundagdes com origem nas instalagdes do adjudicatario, cuja causa, propagacao
ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de
seguranga;
d) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario ndo devidas a sabotagem.

Clausula Décima
Caucio para garantir o cumprimento de obrigacdes
1. Para garantir o exacto ¢ pontual cumprimento das suas obrigagdes, o adjudicatario prestou
caucdo, no montante de €. 11.655,96 ( Onze mil seiscentos e cinquenta e cinco Euros e
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noventa e seis céntimos), mediante garantia bancaria n°® 962300488038825, emitida pelo
Banco Santader Totta, S.A., em 20.09.2022, correspondente a 5% do preco contratual,
com exclusdo do IVA, tendo por referéncia o periodo de vigéncia inicial do contrato, de 1 ano.
2. A entidade adjudicante pode executar a caugdo prestada, total ou parcialmente,
independentemente da decisdo judicial, nos casos de ndo cumprimento das obrigacdes legais,
contratuais ou pré-contratuais, incluindo o pagamento de penalidades, pelo adjudicatario.

3. A execugdo parcial ou total de caucdo prestada pelo adjudicatario, implica a renovacao do
respectivo valor, no prazo de 15 dias ap6s a notifica¢do pelo contraente publico para esse efeito.
4. No prazo de 30 dias contados do cumprimento de todas as obriga¢des contratuais por parte do
adjudicatario, a entidade adjudicante promove a liberagdo da caucao a que se refere o n.° 1.

5. Decorrido o prazo previsto no n.° anterior para a liberacdo da caucdo sem que esta tenha
ocorrido, o co-contratante pode notificar o contraente publico para que este cumpra a obrigacao
de liberagdo de caug¢do, ficando autorizado a promové-la, a titulo parcial ou integral, se 15 dias
apos a notificagdo, o contraente publico nao tiver dado cumprimento a referida obrigacao.

6. A mora na liberagdo da caucdo, confere ao co-contratante o direito de indemnizagdo,
designadamente pelos custos adicionais por este incorridos com a manutengdo da caucdo
prestada por periodo superior ao que seria devido.

Clausula Décima Primeira

Fiscalizacao e Penalidades
1.A Entidade Adjudicante tem o direito de fiscalizar o cumprimento da execugdo das prestagdes
objecto do contrato e sendo o caso, determinar a conformacgdo pelo adjudicatario da sua
prestacdo as obrigacdes e finalidades emergentes do contrato.
2. No caso de incumprimento pelo adjudicatario, por causa que lhe seja imputavel, do prazo
contratualmente estabelecido para emissdo e entrega dos cartdes nominativos ou de
carregamento dos titulos de refeicdo, a Entidade Adjudicante podera aplicar ao adjudicatario
uma penalidade, calculada de acordo com a seguinte formula :
P =V x A/500, em que P corresponde ao montante da penalidade, V ¢ igual ao valor do
fornecimento do servigo em atraso e A é o n° de dias em atraso.

3. Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do prestador de servigos, as penas
pecuniarias referidas no nimero anterior nao deverdo exceder 20% do valor correspondente ao
preco do periodo de vigéncia inicial do contrato.

4. Nos casos em que seja atingido o limite previsto no niumero anterior e a Entidade adjudicante
decida nao proceder a resolugdo do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse
publico, aquele limite ¢ elevado para 30%.

5. A Entidade adjudicante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as
penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

6. As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que a Entidade Adjudicante
exija uma indemnizagao pelo dano excedente.
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Clausula Décima Segunda

Incumprimento do contrato e resolucio sancionatoria
1. Se o co-contratante ndo cumprir de forma exacta ¢ pontual as obrigagdes contratuais ou parte
delas, por facto que lhe seja imputavel, a entidade adjudicante notifica-lo-a para cumprir ou
regularizar a situacao, no prazo de oito dias.
2. Mantendo-se a situagdo de incumprimento apds o decurso do prazo referido no numero
anterior, a entidade adjudicante pode optar por resolver o contrato com fundamento em
incumprimento definitivo, no termos do disposto no artigo 333.° do Cddigo dos Contratos
Publicos.
2.1. Consistem, designadamente, fundamento para resolucdo com justa causa, as circunstancias
seguintes:
a) O nao fornecimento ou realizacgdo, por periodo superior a 8 dias, dos servi¢os contratados;
b) A deficiente qualidade de prestacdo dos servigos;
¢) O incumprimento reiterado de obrigagdes contratuais que tenham sido comunicadas nos
termos do n.° 1 da presente.
3. O disposto nos numeros anteriores ndo prejudica o direito da entidade adjudicante, as
indemnizac¢des nos termos gerais, a que haja lugar, nem a aplicacdo do disposto na Clausula
Décima Primeira, com os limites previstos no n.° 3 da mencionada Clausula, caso a Entidade
adjudicante opte por proceder a Resolucao do contrato.
4. Em caso de incumprimento grave das obrigacdes assumidas pela Entidade Adjudicante, o Co-
contratante tem direito a resolver o contrato, por sua iniciativa, nos termos e condicdes
estabelecidos no artigo 332.° do Coédigo dos Contratos Publicos.

Clausula Décima Terceira
Comunicacoes

1. Salvo quando expressamente se disponha no presente contrato acerca do modo de envio da
comunicagdo, quaisquer comunicagdes entre a ENTIDADE ADJUDICANTE e o adjudicatario
relativas ao contrato devem ser efectuadas através de carta registada com aviso de recepgao,
telefax ou correio electronico, que deve ser confirmado, no prazo de 10 (dez) dias, por carta
registada com aviso de recepgdo, enderegados para as seguintes moradas ou nimeros:
ENTIDADE ADJUDICANTE:
Ciéncia Viva — Agéncia Nacional para a Cultura Cientifica e Tecnoldgica, Pavilhdao do
Conhecimento — Centro Ciéncia Viva, Largo José Mariano Gago, n° 1, 1990-073 Lisboa.
Telefone n.° (+351) 21 891 71 00
Telefax n.° (+351) 21 891 71 71
Correio electronico: compras(@cienciaviva.pt
ADJUDICATARIO:
Ticket Restaurant de Portugal, Sociedade Emissora de Titulos-Refeigdo, S.A.
Av. Infante Santo, n° 21-A, 1350-177, Lisboa
Telefone n.° 21 042 0300
Correio electronico (GGG ticket.pt
2. Qualquer comunicagdo feita por carta registada ¢ considerada recebida na data em que for
assinado o aviso de recepc¢do ou, na falta dessa assinatura, na data indicada pelos servigos
postais.
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3. Qualquer comunicagao feita por telefax ou correio electronico ¢ considerada recebida na data
constante da respectiva comunicacdo de recepgdo transmitida pelo receptor para o emissor, se
recebida em dia util ou no dia ttil subsequente ao da recep¢ao, quando recebida em dia nao util.

Clausula Décima Quarta

Representantes das partes e Gestor do contrato
1.Cada uma das partes obriga-se a nomear um representante responsavel pelo acompanhamento
da execugdo do contrato ¢ que desempenhe o papel de interlocutor com a parte contraria para
todos os fins associados a execugao do contrato.
2.Nos termos e para efeitos de cumprimento do disposto no artigo 290°-A do CCP, as fungdes
de representante da Entidade Adjudicante e de Gestor do Contrato, serdo desempenhadas pela
Técnica Superior da Unidade de Recursos Humanos, que tera a a fungdo de acompanhar
permanentemente a execucao deste e as competéncias previstas na citada disposigao.
3. O adjudicatario obriga-se ainda a nomear um representante responsavel pelo
acompanhamento do presente contrato e instalagdes referidas na Clausula 1.7, que desempenhe
o papel de interlocutor local com a Entidade Adjudicante para todos os fins associados a
execuc¢do do contrato.
4. Cada uma das partes obriga-se a informar, por escrito, a outra parte da identidade e dos
contactos dos respectivos representantes previstos nos numeros anteriores.

Clausula Décima Quinta
Contagem dos prazos na fase de execuciio do contrato
Salvo indicag@o expressa em contrario constante do presente, os prazos relativos a fase de
execucao do contrato, contam-se nos termos do disposto no artigo 471.° do Cédigo dos
Contratos Publicos.

Clausula Décima Sexta
Outros Encargos
Todas as despesas derivadas da apresentacao da proposta, celebracao do contrato e prestacao de
caugao, sao da responsabilidade do adjudicatario.

Clausula Décima Sétima
Lei aplicavel
Em tudo o que ndo se encontre expressamente previsto no presente clausulado e especificagoes,
no que se refere a disciplina e execugdo do contrato de prestagdo de servigos a celebrar no
ambito do presente procedimento, aplicar-se-4 o regime substantivo dos contratos
administrativos estabelecido nos artigos 278.° e seguintes do Codigo dos Contratos Publicos,
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de Janeiro, na sua redaccdo actual, conferida pela
Lei n® 30/2021, de 20 de Maio.

Cldusula Décima Oitava
Foro competente
Para todas as questdes emergentes do contrato sera competente o Juizo de Contratos Publicos do
Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa.
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Clausula Décima Nona

Prevaléncia
1. Fazem parte integrante do contrato, o caderno de encargos e eventuais esclarecimentos ou
rectificagdes a este, a proposta do adjudicatario e eventuais esclarecimentos ou rectificagdes a
esta.
2. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° anterior, a prevaléncia sera
determinada nos termos do n.° 2 do artigo 96.° do CCP.
3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° anterior e o clausulado do
contrato, prevalecem os primeiros, salvo relativamente a eventuais ajustamentos propostos nos
termos do disposto nos artigos 99.° ¢ 101.° do CCP.

Clausula Vigésima

Disposicoes Finais
1. O procedimento de concurso publico internacional, relativo a formagdo do presente contrato
foi autorizado por Deliberagao de 04.07.2022 da Direccao da Ciéncia Viva — ANCCT, tendo o
referido procedimento sido langado por meio de Anuncios publicados Diario da Republica, 11
Série, n° n.° 130, de 07.07.2022 e Jornal Oficial da Unido Europeia 2022/S 130-369689, de
08.07.2022, enviados para publicacdo em 04.07.2022.
2. O presente contrato foi adjudicado por Deliberacao de 02.09.2022, da Direc¢do da Ciéncia
Viva— ANCCT.
3. A minuta relativa ao presente contrato foi aprovada por Deliberacao de 02.09.2022, da
Direc¢ao da Ciéncia Viva — ANCCT.
4. O Adjudicatario e a empresa subcontratada B2B, Servicos Partilhados, Lda. apresentaram os
documentos de habilitacdo requeridos nos termos do artigo 81° do CCP com a necessaria
conformidade, os quais constam do processo de concurso ¢ o Adjudicatario prestou a caucao
devida.
5. O encargo maximo total admitido, sem IVA, resultante do presente contrato ¢ de
€.699.357,80 (Seiscentos e noventa e nove mil, trezentos e cinquenta e sete Euros e oitenta
céntimos), mais IVA a taxa legal em vigor de 23%.
6. O presente encargo sera suportado por conta das verbas inscritas no orgamento da Ciéncia
Viva — ANCCT, dispondo de suporte orgamental.
7. Este contrato e respectivo Anexo I — Especificagdes e Anexo Il — Acordo de Tratamento de
Dados Pessoais, que do mesmo fazem parte integrante, foi elaborado em suporte informatico e
assinado pelos Outorgantes, por intermédio da plataforma electronica, mediante aposicdo de
assinaturas electronicas, na data que das mesmas consta, tendo inicio em 22.09.2022.
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A Presidente da Direccao
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ANEXO I - Especificacoes

I - Descricao dos termos e condicoes requeridas para os servicos de emissao dos vales de
refeicio a prestar

1- Obrigacoes do Adjudicatario

1.1. Pretende-se a prestagdo de servicos de emissao de vales de refeigdo, mediante emissdo,
entrega e carregamento mensal de cartdes electronicos nominativos, com codigo de

segurancga, para pagamento mensal do subsidio de alimentacdo aos funcionarios da
Ciéncia Viva-ANCCT, nos termos e condi¢des infra descritas, em que o adjudicatario,

assegure o seguinte:

a) O carregamento mensal a crédito dos cartdes electronicos nominativos dos funcionarios
da Entidade Adjudicante, do valor dos vales de refei¢do com o valor unitario de 6,41
Euros (Seis Euros e quarenta e um céntimos), ou com o valor unitario que venha a ser
expressamente determinado pela Direccdo da Entidade Adjudicante, até ao limite diario
de €.7,63 ( Sete Euros e sessenta ¢ trés céntimos), em nimero ¢ de montante total
variavel, a indicar mensalmente pela Entidade Adjudicante, mediante ordem de

encomenda a realizar com uma antecedéncia minima de 3 dias, relativamente a referida

data, por correio electronico.

b) Os servigos base de emissao de vales de refeicdo a adquirir, destinam-se ao pagamento
mensal do subsidio de alimentagdo devido a, actualmente, 111 funcionarios da Entidade
Adjudicante, cujo valor actualmente estabelecido ¢ de Euros 6,41 (Seis Euros e quarenta

e um céntimos) por cada dia 1til de trabalho efectivamente prestado.

2. Estima-se que, mensalmente, serdo adquiridos vales de refei¢do, no montante maximo de
€15.653,22 (Quinze mil, seiscentos e cinquenta ¢ trés Euros e vinte ¢ dois céntimos)
considerando um n° de 22 dias uteis de trabalho por més, por cada um dos 111 funciondrios
supra indicados. Ao montante maximo estimado em causa, acrescera o valor percentual
(comissao) do servigo de emissao e entrega dos vales indicado no n° 2 da Clausula 4%, de

0,20% ( zero virgula dois por cento), acrescido de IVA a taxa legal em vigor de 23%.

3. Os Titulos de refeicdo a emitir pelo Adjudicatario, por meio de carregamento de cartdes
electronicos nominativos, com cdédigo de seguranca, devem ser obrigatoriamente aceites

como meio de pagamento integral de refeicdes e compra de géneros e bens alimentares, em

rede alargada de estabelecimentos de restauracdo e de supermercados e hipermercados.

4. O Adjudicatario devera proceder a emissao e entrega dos cartdes electronicos nominativos
(iniciais ou objecto de substituicdo) para cada um dos trabalhadores da Entidade
Adjudicante, no prazo maximo de 10 dias uteis apds a sua solicitagdo por esta, e no caso dos

cartdes a emitir inicialmente, no prazo de 10 dias Uteis apos a celebracdo do contrato.

5. A emissdo dos cartdes ¢ a sua substitui¢do, ndo devera acarretar qualquer custo adicional
para a Entidade Adjudicante ou para o utilizador, designadamente, custos de anuidade ou

mensalidade, encontrando-se tais operagdes incluidas no preco contratual.

6. Durante o periodo de inactividade dos cartdes ndo devera ser cobrada qualquer comissdo

pelo Adjudicatario.

7. As operagdes infra descritas também ndo deverdo acarretar qualquer custo adicional para a

Entidade Adjudicante ou para o utilizador, encontrando-se incluidas no prego contratual:
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- Emissao e personalizacdo de cartdes;

- Entrega de cartdes e PIN’s na sede da Entidade Adjudicante;

- Recarregamento regular dos cartdes;

- Utilizagao dos cartdes nos terminais TPA da rede nacional dos estabelecimentos aderentes;
- Consulta de saldo ou movimentos do cartdo na App disponibilizada pelo Adjudicatario;

- Emissdo de novos cartdes, em caso de roubo, extravio ou mau funcionamento com
passagem de saldo, se existente, para o novo cartao.
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ANEXO II — Acordo de Proteccao de Dados Pessoais

( Cfr. Documento Anexo Especifico)
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ACORDO DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Entre:

Ciéncia Viva - Agéncia Nacional para a Cultura Cientifica e Tecnolégica, com o niUmero
Unico de matricula na Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa e de pessoa coletiva
504300156, com sede no Pavilhdo do Conhecimento — Centro Ciéncia Viva, sito no Largo
José Mariano Gago, n° 1, 1990-073 Lisboa, representada neste ato por Maria Rosalia Vargas
Esteves Lopes da Mota e por Susana Maria Lopes Ferreira, respetivamente, na qualidade de
Presidente da Direcdo e Vogal da Direcdo, com poderes para o ato, adiante designada
por CLIENTE ou RESPONSAVEL PELO TRATAMENTO

TICKET RESTAURANT DE PORTUGAL-SOCIEDADE EMISSORA DE TITULOS-REFEICAO, S.A., com o
nUmero Unico de matricula na Conservatdria do Registo Comercial de Lisboa e de pessoa
colefiva 500423849, com sede na Avenida Infante Santo, n° 21 A, 1350-177 Lisboa,
representada neste ato por Ana Cristina Fraga Lopes Marques, na qualidade de Vogal do
Conselho de Administracdo, com poderes para o ato, conforme certiddo permamente e
ata de delegacdo de poderes do Conselho de Administracdo n° 359, de 15.07.2022,
adiante designada por TRP ou SUBCONTRATANTE



INDICE PAG.
1. DEFINICOES 4
2. OBJETO DO PRESENTE ACORDO 4
3. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS 4
4. TIPO DE DADOS PESSOAIS; CATEGORIAS DOS TITULARES DOS DADOS 6
5. INSTRUGOES DOCUMENTADAS DO RESPONSAVEL PELO TRATAMENTO 6
6. PRESTAGAO DE ASSISTENCIA 6
7. CONFIDENCIALIDADE - FUNCIONARIOS DA TRP 8
8. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS FORA DO ESPACO ECONOMICO EUROPEU (EEE) 8
9. SUBCONTRATACAO 8
10. VIOLAGAO DE DADOS PESSOAIS 9
11. AVALIAGOES DE IMPACTO SOBRE A PROTEGAO DE DADOS 9
12. DIREITO A AUDITORIA 10
13. ELIMINAGAO DE DADOS PESSOAIS 10
14. RESPONSABILIDADE MAXIMA EM CASO DE INCUMPRIMENTO DA TRP 11
15. NOTIFICACOES E AVISOS 11
16. PEDIDOS DE INFORMAGOES QUE ENVOLVAM DADOS PESSOAIS 11
17. DURAGAO 13
18. LEI APLICAVEL E FORO CONVENCIONAL 13
ANEXO | - INSTRUGOES DOCUMENTADAS 14
ANEXO Il - LISTA DE SUBSUBCONTRATANTES CONTRATADOS PELA TRP 15

2/15



CONSIDERANDO QUE:

A. A CLIENTE e a TRP celebraram contrato de prestacdo de servicos de emissGo e entrega
de vales de refeicdo, mediante atribuicdo de cartdes eletronicos nominativos, com
codigo de seguranca, a carregar mensalmente com os valores correspondentes ao

subsidio de alimentacdo dos trabalhadores da CLIENTE (doravante Contrato).

B. A execucdo pela TRP dos atos inerentes ao Contrato implica o acesso pela mesma a
Dados Pessoais, na acecdo do artigo 4° 1) do Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 (doravante RGPD).

C. CLIENTE e a TRP atuardo, respetivamente, como «Responsdavel pelo tfratamentoy e

«Subcontratanten, na acecdo do artigo 4°, 7) e 8) do RGPD.

As Partes acordam celebrar o presente acordo de tratamento de dados (doravante
Acordo) que se rege pelas cldusulas seguintes, visando assegurar a confidencialidade da
informacdo e o cumprimento das obrigacdes decorrentes do RGPD e demais legislacdo

que lhes seja aplicdvel relativa a Dados Pessoais (doravante Legislacdo Aplicavel).
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1. DEFINICOES

Os termos usados neste Acordo terdo os significados previstos no RGPD.

2. OBJETO DO PRESENTE ACORDO

2.1. O presente Acordo tem por objeto a definicdo de obrigacdes, normas, regras e
procedimentos destinados a assegurar o cumprimento da Legislagdo Aplicavel relativa &

protecdo de Dados Pessoais, em especial o cumprimento do artigo 28° do RGPD.

2.2. O Acordo ¢ aplicdvel a todos os Dados Pessoais que a TRP trate para a execucdo do

Contrato.

3. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

3.1. Na execucdo do Contrato, as Partes obrigam-se a cumprir os deveres previstos na
Legislagdo Aplicdvel relativa ¢ protecdo de Dados Pessoais, assegurando os direitos dos

seus fitulares.

3.2. Nos termos e para os efeitos do Contrato, as Partes acordam que a TRP procederd ao

Tratamento de Dados Pessoais por conta da CLIENTE.

3.3. A CLIENTE determina que o Tratamento de Dados Pessoais tem por finalidade a
execucdo do Contrato e o cumprimento pela TRP das suas obrigacdes emergentes do

mesmo.

3.4. A TRP apenas tratard Dados Pessoais da CLIENTE mediante Instrucdes Documentadas

da CLIENTE, que constituem o Anexo | ao presente Acordo.
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3.5. As Partes reconhecem que a CLIENTE é a Responsdavel pelo Tratamento e que a TRP

atua como um mero Subcontratante no que diz respeito aos Dados Pessoais da CLIENTE.
3.6. A CLIENTE declara e garante a TRP que:

3.6.1. Todos os Dados Pessoais objeto de tratamento foram recolhidos de forma licita, nos

termos da legislacdo aplicavel.

3.6.2. Todos os Dados Pessoais a que tenha acesso, relativos aos colaboradores da TRP,
decorrentes do cumprimento do Contrato serdo mantidos em inteiro sigilo, ndo serdo
transmitidos a terceiros, serdo apagados mal cumpram a sua finalidade e o seu tratamento

cumpre os principios previstos no artigo 5° do RGPD.
3.7. ATRP declara e garante a CLIENTE que:

3.7.1. Os seus funciondrios e colaboradores autorizados a fratar os Dados Pessoais da
CLIENTE estardo sujeitos a adequadas obrigacdes legais de confidencialidade ou assumirdo

um compromisso de confidencialidade;
3.7.2. Tem implementadas as medidas técnicas e organizativas legalmente exigidas;

3.7.3. Respeitard as condicdes confratuais previstas em 8 infra, para confratar outro(s)

Subcontratante(s);

3.7.4. Guardard registos atuais, futuros e exatos das atividades de tfratamento efetuadas em
nome da CLIENTE.
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4. TIPO DE DADOS PESSOAIS; CATEGORIAS DOS TITULARES DOS DADOS

O tipo de dados pessoais que a TRP frata por conta da CLIENTE e as categorias dos fitulares

desses dados sdo os identificados no Anexo .

5. INSTRUCOES DOCUMENTADAS DO RESPONSAVEL PELO TRATAMENTO

5.1. ATRP garante, em relacdo a todos os Dados Pessoais que trate por conta da CLIENTE, a
todo tempo, que apenas fratard os referidos dados (i) na medida do necessdrio para o
cumprimento do Contrato e (i) sempre e exclusivamente com base nas instru¢coes
documentadas da CLIENTE.

5.2. A TRP tem implementadas medidas técnicas e organizativas para assegurar que as
instrucoes documentadas da CLIENTE relativamente a quaisquer Dados Pessoais sdo

cumpridas na execucdo do Contrato e do presente Acordo.

5.3. Qualquer alteracdo das informacdes incluidas no Anexo | serdo objeto de notificacdo
escrita efetuada pela CLIENTE a TRP no prazo mdximo de cinco dias Uteis contados da data

da alteracdo relevante.

6. PRESTACAO DE ASSISTENCIA

6.1. Na medida do possivel, a TRP prestard assisténcia a CLIENTE para permitir que esta
cumpra a obrigacdo de dar resposta aos pedidos dos tfitulares dos dados para o exercicio

dos seus direitos previstos no RGPD.
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6.2. A TRP disponibilizard & CLIENTE, desde que solicitadas pela mesma, as informacdes
necessdrias para demonstrar o cumprimento das obrigacdes previstas no artigo 28° do
RGPD.

6.3. Antes do inicio de qualquer tratfamento de Dados Pessoais € em qualguer momento

posterior, a TRP reserva-se o direito de informar a CLIENTE se, de acordo com a sua opinido:
6.3.1. Qualquer instrucdo documentada é violadora da legislacdo aplicavel, e/ou

6.3.2. Se a TRP se encontra adstrita a quaisquer requisitos ou condicionalismos legais que

tornem ilegal ou impossivel agir de acordo com as instrucoes da CLIENTE.

6.4. Tendo em conta a natureza do fratamento e a informacdo ao seu dispor, a TRP
prestard assisténcia d Responsavel pelo Tratamento para que a mesmo possa cumprir as

obrigacoes decorrentes dos artigos 32° a 36° do RGPD.

6.5. A TRP fornecerd ao Responsavel pelo Tratamento, em tempo Util depois da rececdo do
respetivo pedido escrito nesse sentido, registo de qualquer Tratamento de Dados Pessoais

efetuado por conta da Responsavel pelo Tratamento sendo que tal registo deverd incluir:

6.5.1. (i) O nome e os dados de contato da TRP e da CLIENTE e, quando aplicavel, (i) o

representante da CLIENTE ou da TRP e (i) o Encarregado da Protecdo de Dados;

6.5.2. Quando aplicdvel, a identificacdo das atividades de fratamento de dados pessoais

efetuadas em nome da CLIENTE;

6.5.3. Quando aplicavel, a identificacdo/registo de tfransferéncias de dados pessoais para
um pais terceiro ou uma organizacdo internacional, incluindo a identificacdo desse pais

terceiro ou organizacdo internacional.

6.54. Se possivel, uma descricdo geral das medidas fécnicas e organizativas

implementadas pela TRP.
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7. CONFIDENCIALIDADE - FUNCIONARIOS DA TRP

A TRP assegura que (i) os seus empregados, colaboradores, prestadores de servicos e
eventuais subconfratantes que acedam a dados pessoais da CLIENTE se encontrardo
vinculados a compromissos de confidencialidade; que (i) os seus empregados,
colaboradores, prestadores de servicos e eventuais subcontratantes se comprometerdo
relativamente ao tratamento dos Dados Pessoais da CLIENTE a cumprir as regras de
confidencialidade decorrentes deste Acordo e, ainda que (i) fem implementado um plano
de formacdo que compreende os cuidados a ter na protecdo e tratamento de dados

pessoais, em conformidade com o RGPD.

8. TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS FORA DO ESPACO ECONOMICO EUROPEU (EEE)

Sempre que os Dados Pessoais da CLIENTE originados no Espaco Econdmico Europeu forem
processados pela TRP para fora do Espaco Econdmico Europeu ou para um territério que
ndo tenha sido designado pela Comissdo Europeia como sendo territdério que assegure um
nivel adequado de protecdo nos termos da legislacdo aplicével, as Partes concordam que
tal fransferéncia ficard sujeita aos requisitos do artigo 44° do RGPD. A TRP deverd assegurar
que o Tratamento desses Dados Pessoais ndo se iniciard sem que a CLIENTE Ihe confirme ter

obtido todas as aprovacoes necessdrias da autoridade de supervisdo.

9. SUBCONTRATACAO

9.1. A CLIENTE confere, desde ja, autorizacdo a TRP para a contratacdo de
subsubcontratante(s) para o tratamento dos Dados Pessoais do CLIENTE, com acordos em

vigor na data da celebracdo deste Acordo.
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9.2. Os subsubcontratantes referidos no nUmero anterior constam do Anexo Il co presente

Acordo.

9.3. Caso a TRP conftrate qualquer subsubcontratante celebrard com o mesmo acordo
vdlido que o vincule nos mesmos termos do presente Acordo, devendo solicitar
previamente autorizacdo da CLIENTE para o efeito, nos termos previstos no artigo 319° do

Codigo dos Contratos Publicos.

10. VIOLACAO DE DADOS PESSOAIS

10.1. A TRP noftificard a CLIENTE, sempre que possivel até 72 horas apds o conhecimento, de
qualquer destruicdo, perda, alteracdo, divulgacdo ou acesso ndo autorizado a Dados
Pessoais da CLIENTE.

10.2. A TRP tomard medidas imediatas para investigar qualguer violagcdo de Dados Pessoais
e para identificar, prevenir e fazer todos os esforcos para mitigar os efeitos de qualquer
violacdo de Dados Pessoais, para realizar qualquer recuperacdo ou outra acdo necessdria

para remediar a violacdo de Dados Pessoais.

11. AVALIACOES DE IMPACTO SOBRE A PROTECAO DE DADOS

Se necessdrio e mediante pedido escrito da CLIENTE, a TRP prestard assisténcia a CLIENTE
para assegurar o cumprimento das obrigacdes decorrentes da realizacdo de avaliacdoes

de impacto sobre a protecdo de dados.
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12. DIREITO A AUDITORIA

12.1. Sem qualquer prejuizo da salvaguarda dos direitos de privacidade inerentes aos
Dados Pessoais de ferceiros e dos seus segredos de negdcio, a TRP permitird, e assegurard
que qualquer Subcontratante a que recorra tfambém o faca, que a CLIENTE e /os seus
auditores, tenham acesso aos seus sistemas, arquivos, computadores e outras informacaoes,
registos, documentos e acordos que sejam razoavelmente solicitados para verificar se a TRP
e/ou seu(s) Subcontratante(s) estGo a cumprir as suas obrigacdes nos termos deste Acordo
(ou de qualquer subcontratacdo posterior) e a Legislagdao Aplicavel, desde que as pessoas
e entidades incumbidas de realizar a auditoria estejam obrigadas a cldusulas de

confidencialidade para com a TRP ou com a/s suas Subcontratantes.

12.2. ACLIENTE nomeard os auditores e/ou a/s equipe/s de auditoria e suportard todos os

custos e despesas da auditoria.

12.3. A auditoria serd realizada somente em dias Uteis, entre as 2:00h e as 17:00h, a acordar

enfre as Partes, com o pré-aviso de 15 dias Uteis.

13. ELIMINACAO DE DADOS PESSOAIS

13.1. Exceto na medida do necessdrio para o cumprimento de obrigacdes legais a que
esteja adstrito e/ ou para tutela do seu interesse legitimo, a TRP procederd a eliminacdo dos
Dados Pessoais da CLIENTE de acordo com as regras definidas nas instrucoes
documentadas definidas no Anexo |, e quando tal Ihe seja requerido expressamente e, por
escrito, pela CLIENTE.

13.2. Apds o termo do Contrato, os Dados Pessoais da CLIENTE deverdo, de acordo com

decisdo exclusiva da propria CLIENTE, ser devolvidos a CLIENTE ou destruidos, salvo se a
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conservacdo dos dados for necessdria para o cumprimento pela TRP de obrigacdo legal a

que esteja adstrita e/ou para tutela de interesse legitimo.

14. RESPONSABILIDADE NO CASO DE INCUMPRIMENTO DA TRP

14.1. O CLIENTE tem o direifo de ser ressarcido nos termos gerais de direito pelos prejuizos
que possam ser causados pelo incumprimento da TRP, sem prejuizo do disposto no numero

seguinte.

14.2. A TRP ndo poderd, em caso algum, ser responsabilizada por perdas e danos ou
despesas, acidentais, especiais ou incidentais (incluindo, sem limitar, lucros cessantes,

custos de oportunidade, etc.).

15. NOTIFICACOES E AVISOS

As notificacdes e comunicacoes a realizar nos fermos deste Acordo serdo feitas por escrito
e enfregues em mao, mediante protocolo, ou enviadas por correio registado com aviso de

rececdo ou correio eletrénico, para os seguintes enderecos:

TRP: Avenida Infante Santo, n.° 21-A, 1350-177 Lisboa; dpo®@itrivalor.pt

CLIENTE: Para a morada indicada no Contrato; endereco eletronico rgpd@cienciaviva.pt

16. PEDIDOS DE INFORMACAO QUE ENVOLVAM DADOS PESSOAIS

16.1. Pedidos efetuados pelas autoridades ou pelos titulares de Dados Pessoais:

16.1.1. A TRP ndo deve (e deve garantir que qualquer Subcontratante atua da mesma
forma) fornecer Dados Pessoais da CLIENTE a qualquer autoridade governamental,
reguladora ou de supervisdo, incluindo as Autoridades de Supervisdo, a menos que esteja

legalmente obrigada a fazé-lo.
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16.1.2. Sempre que instada a fornecer Dados Pessoais da CLIENTE e, salvo se tal informacdo
for proibida pela Legislagdo Aplicavel, a TRP deverd informar (e garantir que os seus
Subcontratantes atuam da mesma forma) a CLIENTE, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, de

qualquer questdo, comunicacdo, pedido ou reclamacdo oriundo de:

16.1.2.1. Qualquer autoridade governamental, reguladora ou de supervisdo, incluindo as

Autoridades de SupervisGo e/ ou
16.1.2.2. Qualquer titular de Dados Pessoais.

16.1.3. Face a qualguer das situacoes previstas em 16.1.1. e 16.1.2., a TRP deve (e deve
garantir que qualquer Subcontratante atua da mesma forma) fornecer toda a assisténcia a
CLIENTE para que esta responda a tais questdes, comunicacoes, pedidos ou reclamacodes e

cumpra os prazos aplicdveis.

16.2. Notificacoes, citacoes, intimacoes legais

16.2.1. A menos que seja proibido pela Legislagao Aplicavel, caso seja solicitada, & TRP ou
qualquer Subcontratante, por lei, por ordem judicial, por mandado, ou por notificacdo ou
qualquer outro processo judicial legal ("Notificacdo"), qualquer informacdo sobre Dados
Pessoais da CLIENTE, a TRP (e qualquer Subcontratante seu deverd atuar da mesma forma)
deve notificar a CLIENTE prontamente (e, em qualquer caso, dentro de dois dias Uteis apds
recebimento ou, mais cedo, se necessdrio para cumprir qualquer prazo que lhe for imposto
na “Notificacdo”) e fornecer toda a assisténcia a CLIENTE para permitir que esta responda

ou impugne tais pedidos e cumpra os prazos legais ou regulamentares aplicaveis.

16.2.2. Para que ndo subsistam duvidas, a menos que seja legalmente obrigada a fazé-lo, a
TRP ndo deve, (devendo providenciar para que qualquer Subcontratante atue da mesma

forma), fornecer quaisquer Dados Pessoais na sequéncia da “Notificacdo”.
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17..DURACAO

17.1. Este Acordo terd inicio na data da sua assinatura (“Data de Inicio “) e continuard em
vigor até (i) a resolucdo ou termo do Contrato; ou (i) d conclusdo dos servicos objeto do

Contrato.

17.2. O presente Acordo aplicar-se-G a qualquer tratamento de Dados Pessoais que tenha

lugar apds a “Data de Inicio”.

18. LEI APLICAVEL E FORO CONVENCIONAL

Este Acordo ¢ regido e interpretado de acordo com o RGPD e a legislacdo portuguesa e

ficard sujeito a jurisdicdo exclusiva dos tfribunais judiciais portugueses.

Pela Ciéncia Viva — ANCCT

A Presidente da Direccdo Direccdo

Rosalia Vargas Susana Ferreira

Pelo Adjudicatdrio, Ticket Restaurant de Portugal, S.A.
A Vogal do Conselho de Administracdo

Ana Cristina Fraga Lopes Marques
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Anexo |

INSTRUCOES DOCUMENTADAS

Fornecimento de vales de refeigao

FINALIDADE do
Tratamento dos Dados

Pessoais

TIPOS

de Dados Pessoais

CATEGORIAS
DOS TITULARES
dos Dados

Pessoais

CONSERVACAO dos Dados

Pessoais

ervico de fornecimento
de vales de refeicdo em
suporte de cartdo
eletrénico ou papel -

Ticket Restaurant

Nome do tfrabalhador,

NUmero de
Identificacdo fiscal do
frabalhador, Valor do

vale

Trabalhadores
da CLIENTE

Durante todo o tempo em que
vigorar o Contrato e enquanto
cada frabalhador estiver ao
servico da Responsavel pelo
fratamento ou enquanto o
trabalhador beneficiar dos
Servicos objeto do Contrato e,
depois disso, caso esteja em
Curso um processo judicial em
que 0s dados pessoqis possam
ter que ser utilizados ou os dados
devam ter que ser mantidos nos

termos da legislacdo em vigor.
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Anexo Il

LISTA DE SUBSUBCONTRATANTES CONTRATADOS PELA SUBCONTRATANTE A DATA DA
CELEBRAGCAO DO PRESENTE ACORDO:

Nome do Subsubconiratante

Servigos

B2B — SERVICOS PARTILHADQOS, LDA.

Servicos de hosting

Digitally signed  MARIA ROSALIA Digitally signed by
SUSANA by SUSANA VARGAS MARIA ROSALIA

MARIA MARIA LOPES ESTEVES VARGAS ESTEVES
LOPES  FERRERA  LOPESDA RS o0NOM

Date: 2022.09.21 MOTA 17:32:29 BST
FERREIRA 17:31:24 BST

ANA
CRISTINA
FRAGA 15/15
LOPES
MARQUES

Digitally signed by
ANA CRISTINA
FRAGA LOPES
MARQUES

Date: 2022.09.21
17:28:09 BST



