CONTRATO N.° 58/2023

“SERVICOS PUBLICITARIOS DA OFERTA FORMATIVA DA UALG NAS PLATAFORMAS
DIGITAIS DO “ESTUDE EM PORTUGAL”

Por despacho do Reitor da Universidade do Algarve, Professor Doutor Paulo Manuel
Roque Aguas, de 02 de maio de 2023, foi autorizada a despesa, 0 procedimento e a
contratacao do procedimento de Ajuste Direto - Regime Geral n.® 30-2023 UALG, para
Servicos Publicitarios da Oferta Formativa da UALG nas Plataformas Digitais do “Estude

Em Portugal.

Considerando que por delegacdc de competéncias do Reitor da Universidade do
Algarve, nos termos do Despacho n.® 4842/2018, publicado no D.R. n.° 94, 2.2 série
de 16 de maio de 2018, o Administrador da Universidade do Algarve, Dr. Antonio
Joaquim Godinho Cabecinha:

a) Autorizou por despacho de 03 de maio de 2023, a realizacdo do procedimento de
Ajuste Direto-Regime Geral n.° 30-2023 UALG, ao abrigo da alinea d), n.° 1 do artigo
20.°, do Cédigo dos Contratos Piblicos;

b) Proferiu a decisdc de adjudicacdo a 24 de maio de 2023;

¢) Aprovou a minuta relativa ao presente contrato a 24 de maio de 2023.

UNIVERSIDADE DO ALGARVE, pessoa coletiva de direito pdblico n.° 505 387 271,
com sede no Campus da Penha, Estrada da Penha, 8005-139 Faro, representada pelo
Administrador, Dr. Anténio Joaquim Godinho Cabecinha, habilitado para a celebracdo
do presente contrato através do disposto no Despacho n.° 4842/2018 do Reitor da
Universidade do Algarve, publicado no Didrio da Replblica, 2.2 Sé&rie, n.° 94, de 16 de
maio de 2018, adiante designada por a Primeira Qutorganie e

HMC - ESTUDE EM PORTUGAL UNIPESSOAIL LDA., pessoa coletiva de direito privado,
com o niimero de Identificagdo fiscal 517447495, com sede na Rua General Torres n.°
1162 loja 40, Centro Comercial Douro,4400-164 Vila Nova de Gaia, representada por
Higor Matheus da Silva Ferreira Cerqueira, titular do Cartdo de Cidadao n.°

com domicilio profissional na Rua General Torres n.° 1162 loja 40, Centro Comercial
Douro,4400-164 Vila Nova de Gaia, na qualidade de representante legal com poderes

para o ato, adiante designada por Segunda Outorgante,

Celebram o presente Contrato, ¢ qual se regerd de acordo e nos termos das cldusulas

seguintes:



Cldusula 1.2
Objeto do Contrato

O presente Contrato tem por objeto principal a Aquisi¢do de Servicos Publicitdrios da
Oferta Formativa da UALG nas Plataformas Digitais do “Estude Em Portugal, de acordo
com as Condicbes Gerais constantes do Anexo | do Caderno de Encargos e com a

proposta adjudicada.
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Clausula 2.2
Conteiido do Contrato

O Contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos.

O Contrato a celebrar integrard ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados
pelo concorrente, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente
aceites pelo érgdo competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ac Caderno de Encargos;

c) O Caderno de Encargos;

d) A Proposta Adjudicada;

e} Os esclarecimentos sobre a Proposta Adjudicada prestados pela Segunda
Qutorgante.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.® anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 1 e o clausulado do
Contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do Cédigo dos Contratos
Pdblicos e aceites pela Segunda Outorgante nos termos do disposto no artigo 101.°

desse mesmo diploma legal.

Clausula 3.2
Gestor do Contrato
Para a gestio do presente Contrato, por parte da Primeira Outorgante, foi
designado o D 1 0 Contacto: ¢

Clausula 4.2
Preco contratual

Pela aquisicio dos servicos previstos na cldusula n.® 1, a Primeira Outorgante
obriga-se a pagar a Segunda Outorgante o prego de €10.200,00 (dez mil e

duzentos euros), ao qual acresce o IVA a taxa legal em vigor de 23%, no valor de
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€2.346,00 {dois mil trezentos e guarenta e seis euros), perfazendo o valor total de
€12.546,00 (doze mil quinhentos e quarenta e seis euros)

2- O preco referido no ponte anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade nio esteja expressamente atribuida a Primeira Qutorgante,
nomeadamente, os relativos a deslocacdes, alimentacdo, alojamento, encargos com
telecomunicagdes, transporte, armazenamento € manutencac de meios materiais,
seguro de acidentes de trabalho, bem como quaisquer encargos decorrentes da
utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licengas.

3- O preco ndo serd sujeito a qualquer atualizacdo, variacdo cu altera¢do até ao termo
da vigéncia do Contrato, exceto as atualizacdes decorrentes do cumprimento de

obrigacdes legais ao abrigo do Cldausula 282.° do CCP

Clausula 5.2
Condicbes de Pagamento

1. As quantias devidas pela Primeira Qutorgante, nos termos da cldusula anterior,
devem ser pagas apds a rececdo pela Primeira Outorgante das respetivas faturas,
nos termos do n.° 4 do artigo 299.° do CCP, as quais s& podem ser emitidas apés o

vencimento da obrigagdo respetiva.

2. Em caso de discorddncia por parte da Primeira Outorgante, quanto aos valores
indicados nas faturas, deve esta comunicar a Segunda Qutorgante, por escrito, os
respetivos fundamentos, ficando a Segunda Outorgante obrigada a prestar os

esclarecimentos necessdrios ou proceder a emissdo de nova fatura corrigida.

3. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no niimero 1, as faturas
sdo pagas através de transferéncia bancdria.

Clausula 6.2
Prazo do contrato

O Contrato produz efeitos, vinculando as partes, até & conclusac das prestacdes
dos servicos adjudicados em conformidade com os respetivos termos e condicbes
previstos no Caderno de Encargos e o disposto na Lei, sem prejuizo das obriga¢fes

acessdrias que devam perdurar para além da cessacdo do Contrato.

Clausula 7.2
Obrigacdes da Segunda Outorgante
Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicdvel, no Caderno de
Encargos ou nas cldusulas contratuais, da celebracao do Contrato decorrem para a

Segunda Outorgante, as seguintes obriga¢des:




a) Executar o objeto do Contrato com absoluta subordina¢do aos principios de

ética profissional, isencdo, independéncia, zelo e competéncia;

b) Cumprir as condicbes fixadas para a aquisicdo de servicos no Caderno de

Encargos, na a proposta apresentada e no Contrato;

c¢) Recorrer a todos os meios humanos e materiais que sejam necessdrios e
adequados a execugdo do Contrato, bem como a estabelecer o sistema de
organizacio necessdrio a perfeita e completa execugao das tarefas a seu cargo;

d) Comunicar antecipadamente & Primeira Outorgante os factos que tornem total
ou parcialmente impossivel a prestacdao dos servicos definidos no Caderno de

Encargos e demais documentos contratuais;

e) Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucdo do Contrato e que
altere, designadamente, a sua denominacdo social, os seus representantes
legais com relevancia para o servico a prestar, a sua situacdo juridica e a sua

situagdo comercial;

f) Prestar & Primeira Qutorgante, sempre que tal lhe seja solicitado, as
informacdes e esclarecimentos relativos d prestacao de servicos contratada;

g) Responsabilizar-se pelos danos que causar a entidade contratante em razdo do

incumprimento culposo das obrigaces que sobre ele impendem;

h) Responsabilizar-se pelos atos praticados por todas as pessoas que, no dmbito
do contrato exercam funcgdes por sua conta, considerando-se para o efeito

como 6rgdos ou agentes da Segunda Qutorgante.

Clausula 8.2
Dever de sigilo

A Segunda Outorgante deve guardar sigilo sobre toda a informacgdo e
documentacdo, técnica e nao técnica, comercial ou outra, relativa a Primeira
Outorgante, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relacdo a execucdo

do Contrato.

A informacdo e a documentagio cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer use ou modo de aproveitamento

que ndo o destinado direta e exclusivamente a execug¢io do Contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacao e a documentagio que seja
comprovadamente do dominio pdblico & data da respetiva obtencio pela Segunda
Outorgante ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de
processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades

administrativas competentes.



4.

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 (cinco) anos a
contar do cumprimento ou cessacdo, por qualquer causa, do Contrato, sem
prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos,
designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do

prestigio ou da confianca devidos a Primeira Outorgante.

A atividade desenvolvida pela Segunda Qutorgante e respetivos empregados ou
colaboradores, no admbito do presente procedimento, independentemente do
vinculo contratual que possuam com a Segunda Outorgante, encontra-se sujeita a

aplicacdo do RGPD e legislacdo conexa.

Cildausula 9.2
Penalidades contratuais

Pelo incumprimento das obrigacdes emergentes do Contrato, a Primeira
Outorgante pode exigir da Segunda Outorgante o pagamento de uma pena
pecunidria correspondente ao montante de 20% do preco contratual.

A Primeira QOutorgante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do
Contrato com as penas pecunidrias devidas nos termos da presente cldusula.

A pena pecunidria prevista na presente cldusula nao obsta a que a Primeira

QOutorgante exija uma indemnizagao pelo dano excedente.

Clausula 10.2

Resolucao por parte da Primeira Outorgante
Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucao do Contrato previstos na Lei, a
Primeira Outorgante pode resolver o Contrato, a titulo sancionatdrio, sem
formalidades, exceto a notificacdo pelo correio, sob registo ou fax, no caso da
Segunda Outorgante violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigagGes
que lhe incumbem, nos casos previstos no artigo 333.° do CCP.
O direito de resolucdo exerce-se mediante comunicacdo escrita & Segunda
QOutorgante, a qual produz efeitos 60 (sessenta) dias apds a rececdo dessa

declaracéo.

Cldusula 11.2
Resolucdo por parte da Segunda Qutorgante
Sem prejuizo de outros fundamentos de resclucdo previstos na lei, a Segunda
Outorgante pode resolver o Contrato nos casos previstos no artigo 332° do CCP.
O direito de resolucdo pode ser exercido mediante declaracdo enviada a Primeira
Qutorgante, que produz efeitos 60 (sessenta) dias apds rececao dessa declaracéao,
salvo se esta cumprir as obrigacdes em atraso nesse prazo, acrescidas de juros de

mora a que houver lugar



3- A resolucio do contrato nos termos do niimero anterior, ndo determina a repeticdo

das prestacoes jd realizadas pela Segunda Outorgante.

Clausula12.2
Caucao
A prestacdo de caucdo ndo & exigivel nos termos do n.” 2 do artigo 88.° do CCP.

Cldusula 13.2
Foro competente
Para resolucio de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a

competéncia do Tribunal Administrativo e Fiscal de Loulé com expressa renincia a

qualquer outro.

Clausula 14.#

Financiamento
A despesa inerente ao presente contrato, no valor total de €12.546,00 (doze mil
quinhentos e quarenta e seis euros), IVA Incluido serd suportada por verbas inscritas
na classificacdo orgdnica 0110102, classificacdo econdmica 020217 e fonte de

financiamento 513.

O presente procedimento tem o compromisso nimero 3902, datado de 22 de maio de
2023.

Clausula 15.2
Visto do Tribunal de Contas
O presente Contrato estd isento de fiscalizagdo prévia do Tribunal de Contas, nos
termos do artigo 7.° da Lei n.° 27-A/2020, de 24 de julho, que altera o artigo 48° da
Lei de Organizagdo e Processo do Tribunal de Contas (LOPTC).

Cldusula 16.2
Protecdo de dados
Caso realize alguma operacdo de tratamento de dados pessoais no ambito do objeto
deste procedimento, a Segunda Outorgante obriga-se a cumprir com o enquadramento
juridico geral da Lei de Protecdo de Dados existente em Portugal e o quadro juridico
especial do Regulamento Geral de Protecao de Dados (RGPD), em vigor a partir de 25
de maio de 2018, aceitando expressamente regular esta questdo conforme
estabelecido no Anexo «Conformidade com o RGPD - Regulamento Geral de Protegdo

de Dados» que se segue:



ANEXO UNICO
CONFORMIDADE COM O RGPD
REGULAMENTO GERAL SOBRE A PROTECAO DE DADOS

Introducdo. Defini¢des no quadro do RGPD e da LPDP

1.NORMA DE PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

Toda e qualquer norma juridica aplicavel no ambito da protecdo de dados pessoais e
da seguranga da informacdo pessoal, seja de cardcter internacional ou comunitario,
seja de caracter nacional, tal como, designadamente, o Regulamento Geral scbre a
Protecao de Dados, a Lei de Protecdo de Dados Pessoais e outra Legislagio

Complementar vigente no ordenamento juridico.

2.RESPONSAVEL PELO TRATAMENTO

«Responsavel pelo tratamento», a pessoa singular ou coletiva, a autoridade piblica, a
agéncia ou outro organismo que, individualmente ou em conjunto com outras,
determina as finalidades e 0s meios de tratamento de dados pessoais.

3.SUBCONTRATANTE
«Subcontratante», uma pessoa singular ou coletiva, a autoridade piblica, agéncia ou
outro organismo que trate os dados pessoais por conta do responsdvel pelo

tratamento destes.

Artigo 1°
(Conformidade com a NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS)

1. Cada uma das Partes deve atuar em conformidade cam todas as normas vigentes no
ordenamento juridico nacional em matéria de protecdc de dados pessoais e de
seguranca da informacdo, normas essas designadas doravante por NORMA DE
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS, cumprindo com as respetivas obrigac¢des.

2. A NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS abrange todo e qualquer tipo de
norma vigente e aplicdvel no ordenamento juridico nacional bem como toda e qualquer
interpretacio ou decisdo de uma entidade administrativa ou jurisdicional nas referidas
matérias e toda e qualquer recomendacdo, cddigo de conduta ou mecanismo de

certificacdo vigente e aplicavel emitido por uma autoridade de supervisao.

Artigo 2°
(Responsavel pelo tratamento e subcontratante)



No d&mbito do Contrato celebrado entre a Universidade do Algarve e a empresa HMC -
ESTUDE EM PORTUGAL UNIPESSOAL LDA., ambas as partes acordam que, em matérias
de protecio de dados pessoais e de seguranca da informagado, a Universidade do
Algarve serd a entidade responsavel pelo tratamento e a empresa HMC - ESTUDE EM
PORTUGAL UNIPESSOAL LDA., serd a SUBCONTRATANTE, de acordo com as definicbes e
os termos gerais constantes da NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.

Artigo 3°
(Medidas técnicas e organizativas)
A SUBCONTRATANTE deve implementar e executar as medidas técnicas e organizativas
adequadas de uma forma que o tratamento satisfaca os requisitos da NORMA DE
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS, assegurando a defesa dos direitos do titular dos
dados e assumindo o0s custos pela implementacdo dessas medidas, como partes

integrantes dos servigcos objeto do Contrato.

Artigo 4°

(Sub-subcontratacao)
1. A SUBCONTRATANTE nédo estd autorizada a contratar outro subcontratante sem que
a responsdvel pelo tratamento tenha dado, previamente e por escrito, autorizagdo
especifica ou geral.
2. Existindo uma autorizacdo geral por escrito, a SUBCONTRATANTE deve informar a
responsdvel peio tratamento de quaisquer alteragSes pretendidas quanto ao aumento
do nidmero ou i substituicdo de outros subcontratantes, dando assim & responsdvel
pelo tratamento a oportunidade de se opor a tais alteragdes.
3. Se a SUBCONTRATANTE contratar outro subcontratante para a realizacdo de
operacdes especificas de tratamento de dados por conta da responsdvel pelo
tratamento, sdo impostas a esse outre subcontratante, por contrato ou outro ato
normativo ao abrigo do direito da Unido ou dos Estados-Membros, as mesmas
obrigacbes em matéria de protecdo de dados que as estabelecidas neste contrato,
devendo obter garantias por parte deste de que cumprird as obrigacbes da NORMA DE
PROTECAO DE DADOS PESSOQAIS.
4. Se a SUBCONTRATANTE contratar outro subcontratante para a realizacdo de
operacdes especificas de tratamento de dados por conta da responsdvel pelo
tratamento, e se esse outro subcontratante ndo cumprir as suas obrigacbes em matéria
de protecdo de dados, o subcontratante inicial continua a ser plenamente responsavel,
perante o responsdvel pelo tratamento, pelo cumprimento das obrigacSes desse outro

subcontratante.



5. Se a SUBCONTRATANTE contratar outro subcontratante para a realizacdo de
operacbes especificas de tratamento de dados por conta do responsdvel pelo

tratamento, o contrato deve ser feito por escrito, incluindo em formato eletrénico.

Artigo 5°
{Termos de vinculacao)
O tratamento de dados pessoais no dmbito das relagdes de subcontratacdo entre as
partes & regulado por este contrato, ficando a SUBCONTRATANTE vinculada a
responsdvel pelo tratamento nos termos estabelecidos no Apéndice quanto ao objeto e
a duracdo do tratamento, a natureza e finalidade do tratamento, ao tipo de dados
pessoais e as categorias dos titulares dos dados, e as obrigacbes e direitos do

responsdvel pelo tratamento.

Artigo 6°
{Tratamento segundo instrucoes)
1. A SUBCONTRATANTE trata os dados pessoais apenas mediante instrucdes
documentadas da responsadvel pelo tratamento.
2. O tratamento a efetuar pela SUBCONTRATANTE deve ser realizado nos termos
definidos no Apéndice [Condigdes Contratuais do Tratamento de Dados], de acordo
com as revisdes e atualizacdes periddicas, por escrito, de que este seja objeto, bem
como outro qualquer tratamento que venha a ser notificado pela Universidade do
Algarve e a empresa HMC - ESTUDE EM PORTUGAL UNIPESSCAL LDA., no dmbito do

contrato.

Artigo 7°
(Circulacéo e transferéncia de dados pessoais)

A SUBCONTRATANTE ndo estd autorizada, sem que a responsdvel pelo tratamento
tenha dado, previamente e por escrito, autorizacdo especifica ou geral e, neste caso,
cumpridas que sejam as respetivas instrugdes, a proceder a transferéncia de dados
pessoais para entidades terceiras, incluindo no que respeita as transferéncias de dados
para paises terceiros ou organizacdes internacionais, a menos que seja obrigada a
fazé-lo pelo direito da Unido ou do Estado-Membro a que estd sujeita, informando
nhesse caso a responsdvel pelo tratamento desse requisito juridico antes do tratamento,
salvo se a lei proibir tal informacao por motivos importantes de interesse p(blico.

Artigo 8°
(Compromisso de confidencialidade)
A SUBCONTRATANTE deve assegurar que os colaboradores, trabalhadores ou pessoas
autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um compromisso de



confidencialidade ou estio sujeitas a adequadas obrigacdes legais de

confidencialidade.

Artigo 9°

(Medidas de seguranca)
1. A SUBCONTRATANTE deve adotar todas as medidas técnicas e organizativas
adequadas para assegurar um nivel de seguranca adequado ao risco, tendo em conta
as técnicas mais avancadas, os custos de aplicagdo e a natureza, o ambito, o contexto
e as finalidades do tratamento, bem como os riscos, de probabilidade e gravidade
varidvel, para os direitos e liberdades das pessoas singulares.
2. Entre outras, a SUBCONTRATANTE deve aplicar as seguintes medidas, consoante o
gue for adequado:
a) medidas de pseudonimizacido e de cifragem dos dados pessoalis;
b) medidas para assegurar a confidencialidade, integridade, disponibilidade e
resiliéncia permanentes dos sistemas e dos servicos de tratamento;
c) medidas para restabelecer a disponibilidade e o acesso aos dados pessoais de forma
atempada no caso de um incidente fisico ou técnico;
d) processos para testar, apreciar e avaliar regularmente a eficicia das medidas
técnicas e organizativas para garantir a seguranga do tratamento.
3. A SUBCONTRATANTE deve proceder a avaliacdo da adequacdo do nivel de
seguranca, devendo ter em conta, designadamente, os riscos apresentados pelo
tratamento de dados que esteja a realizar.
4. A SUBCONTRATANTE deve proceder & implementacdo de todas as medidas
necessirias para prevenir a destruicao, perda e alteracdo acidentais ou ilicitas, a
divulgacdo ou ao acesso nhdo autorizados, de dados pessoais transmitidos,
conservados ou sujeitos a qualguer outro tipo de tratamento no ambito deste contrato.

Artigo 10°
(Conformidade dos colaboradores ou trabalhadores)

1. A SUBCONTRATANTE & responsdvel por garantir a conformidade da atividade de
todos os seus colaboradores ou trabalhadores com a NORMA DE PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS.

2. A SUBCONTRATANTE deve garantir a implementacdo das medidas de seguranca
necessdrias a respetiva conformidade, estando obrigada a celebrar acordos de
confidencialidade enquadrados em contratos escritos com esses colaboradores ou
trabalhadores.

3. Sempre que seja necessdrio para a realizagdo de operagdes de tratamento de dados
pessoais inerentes a este contrato, a SUBCONTRATANTE garante a existéncia de um
fundamento de legitimidade, nos termos da NORMA DE PROTECAO DE DADOS
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PESSOAIS, para o tratamento desses dados pessoais de todos os seus colaboradores ou
trabalhadores.

4. A SUBCONTRATANTE deve adotar as medidas consideradas adequadas para garantir
a fiabilidade do tratamento dos dados pessoais pelos seus colaboradores e
trabalhadores, sendo responsdvel em proceder a formacdo adequada destes para
garantia da atividade em conformidade com a NORMA DE PROTECAQO DE DADOS

PESSOAIS.

Artigo 11°
(Assisténcia a responsavel pelo tratamento)
1. Assisténcia na resposta ao exercicio dos direitos dos titulares:
Tendo em conta a natureza do tratamento, a SUBCONTRATANTE presta assisténcia a
responsdvel pelo tratamento através de medidas t&cnicas e organizativas adequadas,
para permitir gue esta cumpra a sua obrigacdo de dar resposta aos pedidos dos
titulares dos dados tendo em vista o exercicio dos seus direitos em matéria de
protecdo de dados pessoais previstos na NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS,
registando e notificando a responsadvel pelo tratamento, no prazo de dois dias Uteis,
quer todos os pedidos dos titulares dos dados pesscais, quer as reclamacdes ou
quaisquer outros pedidos relacionados com as obrigacdes das partes em matéria de
conformidade com a NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.

2. Assisténcia nas notificacdes ou comunicacdes de violagao de incidentes de dados
pessoais:

Tendo em conta a natureza do tratamento e a informagiao que tem ao seu dispor, a
SUBCONTRATANTE deve prestar assisténcia a responsdvel pelo tratamento no sentido
de este assegurar o cumprimento das obrigacdes previstas na NORMA DE PROTECAQ
DE DADOQS PESSOQAIS em matéria de notificacbes ou comunicagfes de violagdo de

dados pessoais.

3. Assisténcia na realizacdo de avaliacbes de impacto:

Tendo em conta a natureza do tratamento e a informagdo que tem ao seu dispor, a
SUBCONTRATANTE deve prestar assisténcia a responsavel pelo tratamento no sentido
de esta assegurar o cumprimento das obrigacdes previstas ha NORMA DE PROTECAO
DE DADOS PESSOAIS em matéria de realizagdo de avaliacdes de impacto das operagdes
de tratamento previstas sobre a protecio de dados pessoais.

4. Assisténcia na realizacdo de consultas prévias:

Tendo em conta a natureza do tratamento e a informagdo que tem ao seu dispor, a
SUBCONTRATANTE deve prestar assisténcia a responsdvel pelo tratamento no sentido
de esta assegurar o cumprimento das obrigacdes previstas na NORMA DE PROTECAO

DE DADOQS PESSOAIS em matéria de consultas prévias as autoridades de supervisdo.
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Artigo 12°
(Conservacio dos dados)
1. A SUBCONTRATANTE deve cumprir com os prazos exigidos pela NORMA DE
PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS para conservacdo dos dados pessoais, devendo seguir
as instrucdes gerais ou especiais da responsdvel pelo tratamento nessa matéria.
2. Consoante a escolha da responsdvel pelo tratamento, a SUBCONTRATANTE deve
apagar ou devolver-lhe todos os dados pessoais depois de concluida a prestagdo de
servicos relacionados com o tratamento, apagando as cSpias existentes, a menos que
a conservacdo dos dados seja exigida ao abrigo do direito da Unido ou dos Estados-

Membros.

Artigo 13°
(Dever de prestar informacgoes)

1. A SUBCONTRATANTE deve disponibilizar & responsdvel pelo tratamento todas as
informagdes necessdrias para demonstrar o cumprimento das obriga¢des previstas na
NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS em matéria de protecdo de dados pessoais
e de seguranca da informacao.
2. Em especial, a SUBCONTRATANTE deve informar imediatamente a responsdvel pelo
tratamento se, no seu entender, alguma instrucdo violar o presente regulamento ou
outras disposicbes do direito da Unido ou dos Estados-Membros em matéria de
protecao de dados.

Artigo 14°

(Auditorias e inspecodes)

A SUBCONTRATANTE deve permitir ou facilitar todas as auditorias ou inspecbes,
conduzidas pela responsdvel pelo tratamento ou por outro auditor por esta
mandatado, que sejam consideradas necessdrias no ambito deste contrato, assumindo
a responsabilidade pelo pagamento dos custos acrescidos associados a essas
auditorias ou inspecdes sempre que sejam detetadas desconformidades da sua

exclusiva responsabilidade.

Artigo 15°
(Tratamento sob a autoridade da responsavel pelo tratamento)
A SUBCONTRATANTE ou qualquer pessoa que, agindo sob a sua autoridade, tenha
acesso a dados pessoais, ndao procede ao tratamento desses dados exceto por
instrucdo da responsdvel pelo tratamento, salvo se a tal for obrigado por forca do

direito da Unido ou dos Estados-Membros.

Artigo 16°
(Registos das atividades de tratamento)
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1. A SUBCONTRATANTE e, sendo caso disso, 05 seus representantes ou
subcontratantes, deve conservar um registo de todas as categorias de atividades de
tratamento realizadas em nome e por conta da responséve! pelo tratamento.

2. Deste registo deverd constar;

a) O nome e contactos da SUBCONTRATANTE ou subcontratantes, bem como, sendo
caso disso do representante da responsdvel pelo tratamento ou do subcontratante e do
encarregado da protecdo de dados;

b) As categorias de tratamentos de dados pessoais efetuados em nome de cada
responsdvel pelo tratamento;

c) Se for aplicdvel, as transferéncias de dados pessoais para paises terceiros ou
organizagdes internacionais, incluindo a identificacio desses paises terceiros ou
organizacdes internacionais e, no caso das transferéncias referidas no artigo 49.°, n.°
1, segundo pardgrafo, do RGPD, a documentagdo que comprove a existéncia das
garantias adequadas;

d) Se possivel, uma descri¢do geral das medidas técnicas e organizativas no dominio
da seguranca referidas no artigo 32.°, n.° 1, do RGPD.

3. O registo & efetuado por escrito, incluindo em formato eletrénico.

4. A SUBCONTRATANTE e, caso existam, os seus subcontratantes devem disponibilizar,
a pedido, o registo a responsdvel pelo tratamento bem com a autoridade de controlo
nos termos da NORMA DE PROTECAQ DE DADOS PESSOAIS.

Artigo 17°
{Dever de cooperacao)
A SUBCONTRATANTE deve cooperar com a responsdvel pelo tratamento sempre que
haja necessidade de proceder a respostas aos pedidos da autoridade de controlo, no

ambito da prossecucao das suas atribuicoes.

Artigo 18°
(Dever de notificacdo de uma violacdao de dados pessoais)
1. A SUBCONTRATANTE deve implementar um sistema de gestio de incidentes em

matéria de dados pessoais e de seguranga da informacdo.
2. Em caso de violacdo de dados pessoais, a SUBCONTRATANTE deve notificar desse

facto a responsdvel pelo tratamento, sem demora injustificada e, sempre que possivel,
até 12 horas apds ter tido conhecimento da mesma, a menos que a violacao dos dados
pessoais ndo seja suscetivel de resultar num risco para os direitos e liberdades das

pessoas singulares.
3. Se a notificacdo ndo for transmitida no prazo de 12 horas, deve ser acompanhada

dos motivos do atraso.
4. A notificacdo referida deve, pelo menos:
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a) Descrever a natureza da violacdo dos dados pessoais incluindo, se possivel, as
categorias e 0 nimero aproximado de titulares de dados afetados, bem como as
categorias e o niimero aproximado de registos de dados pessoais em causa;
b) Comunicar o nome e os contactos do encarregado da protecdo de dados ou de
outro ponto de contacto onde possam ser obtidas mais informagoes;
c)Descrever as consequéncias provaveis da violacdo de dados pessoais;
d)Descrever as medidas adotadas ou propostas pela SUBCONTRATANTE para reparar a
violacdo de dados pessoais, inclusive, se for caso disso, medidas para atenuar 0s seus
eventuais efeitos negativos;
5. Caso, e na medida em que ndo seja possivel fornecer todas as informacées ao
mesmo tempo, estas podem ser fornecidas por fases, sem demora injustificada.
6. A SUBCONTRATANTE deve documentar quaisquer violacbes de dados pessoais,
compreendendo os factos relacionados com as mesmas, os respetivos efeitos e a
medida de reparacdo adotada, disponibilizando essa documentacdo a responsave!l pelo
tratamento.
Artigo 19°

(Responsabilidade e indemnizacdes)
A SUBCONTRATANTE deve indemnizar a responsdvel pelo tratamento por quaisquer
danos causados resultantes de dados pessoais, pela sua atuacdo ou pela atuagao de
um qualquer seu subcontratado, quer esses danos sejam decorrentes da violagdo dos
termos deste contrato, quer esses danos sejam decorrentes da violacdao dos termos da
NORMA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.

Artigo 20°
{Gabinete de Protecao de Dados)
Para o exercicio de qualquer tipo de direitos de protecdo de dados e de privacidade ou
para qualquer assunto referente aos temas da protecdo de dados, privacidade e
seguranca da informacdo, os Utilizadores, Destinatdrios do servico e Clientes ou
Subcontratantes da Universidade do Algarve podem entrar em contacto com o
Gabinete de Protecio de Dados através do correio eletrénico rgpd@ualg,pt,
descrevendo o assunto do pedido e indicando um endereco de correio eletrdnico, um
endereco de contacto telefénico ou um endereco de correspendéncia para resposta.
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APENDICE
CONDICOES CONTRATUAIS DE TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

1. Objeto do Tratamento

Operacdes de tratamento de dados pessoais necessdrias a aquisicdo de Servigos
Publicitarios da Oferta Formativa da UALG nas Plataformas Digitais do “Estude Em
Portugal, entre a Universidade do Algarve e a empresa HMC - ESTUDE EM PORTUGAL
UNIPESSQAL LDA., celebrado em [LOCAL], em [DATA] {doravante o Contrato).

2.Duracao do Tratamento

Duracdo do tratamento enquanto o Contrato entre a Universidade do Algarve e a
empresa HMC - ESTUDE EM PORTUGAL UNIPESSOAL LDA., estiver em vigor.

3.Natureza e Finalidade do Tratamento

Operacbes de tratamento de dados pessoais realizadas para prossecucdo das
seguintes finalidades contratuais: Aquisicdio de Servicos Publicitirios da Oferta
Formativa da UALG nas Plataformas Digitais do “Estude Em Portugal, com as
funcionalidades descritas nas especificacdes técnicas do Caderno de Encargos.

4. Tipos de Dados Pessoais

Todos os tipos de dados que sejam considerados dados pessoais nos termos da
NORMA DE PROTECAO DE DADOQS PESSOAIS.

5.Categorias dos Titulares dos Dados

Operacbes de tratamento de dados pessoais realizadas sobre as seguintes categorias
aquisicdo de Servicos Publicitirios da Oferta Formativa da UALG nas Plataformas
Digitais do “Estude Em Portugal, com as funcionalidades descritas nas especificacoes

técnicas do Caderno de Encargos.

6.Instrucdes de Tratamento

A empresa HMC - ESTUDE EM PORTUGAL UNIPESSOAL LDA., deve implementar e
executar todas as medidas de seguranca que sejam consideradas adequadas para

garantir a protecio dos dados pessoais, comprometendo-se em particular a:
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a)lmpedir o acesso de pessoas ndo autorizadas ao equipamento utilizado para o
tratamento;

b)impedir que os suportes de dados sejam lidos, copiados, alterados ou retirados sem
autorizacdo;

¢)impedir a introducdo ndo autorizada de dados pessoais, bem como qualquer
inspecdo, alteracio ou apagamento nio autorizados de dados pessoais conservados;
d) Impedir que os sistemas de tratamento automatizado sejam utilizados por pessoas
ndo autorizadas por meio de equipamento de comunicacdo de dados;

e) Assegurar que as pessoas autorizadas a utilizar um sistema de tratamento
automatizado sé tenham acesso aos dados pessoais abrangidos pela sua autorizagdo
de acesso;

flAssegurar que possa ser verificado e determinado a organismos que os dados
pessoais foram ou podem ser transmitidos ou facultados utilizando equipamento de
comunicacio de dados;

g)Assegurar que possa ser verificado e determinado a posteriori quais os dados
pessoais introduzidos nos sistemas de tratamento automatizado, quando e por quem;
h)impedir que, durante as transferéncias de dados pessoais ou ¢ transporte de
suportes de dados, os dados pessoais possam ser lidos, copiados, alterados ou
suprimidos sem autorizagdo;

DAssegurar que os sistemas utilizados possam ser restaurados em caso de
interrupcao;

j)Assegurar gue as funcbes do sistema funcionem, que os erros de funcionamento
sejam assinalados (fiabilidade);

k)Assegurar que os dados pessoais conservados nao possam ser falseados por um
disfuncionamento do sistema;

NAssegurar a encriptacdo de todos os dados pessoais que estiverem armazenados ou
transferidos num ambiente sem controlo fisico ou fora do sistema de controlo de
acesso fisico ou l6gico; e,

m)Proceder i transmissao de informacdo de ficheiros via SFTP, servicos web ou correio

eletrénico encriptado com palavra-chave.

Para além destas condicdes gerais, sdo aplicdveis todas as medidas que estdo previstas
no Contrato ou em outros instrumentos contratuais celebrados entre as partes para

efeitos de tratamento de dados pessoais.

A Segunda Outorgante fez prova, por certidao, de que tem a sua situacdo regularizada
relativamente a dividas por impostos e por contribui¢cdes para a Seguranca Social.
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Fazem parte do Contrato as Especificagcbes Técnicas contempladas no presente

procedimento concursal.

Este Contrato foi elaborado em duplicado, em 17 (dezassete) folhas de papel branco,
que pelas Qutorgantes vao ser assinadas, sendo um exemplar para cada uma das

partes.

Produz efeitos i data da dltima assinatura.

Primeira Outorgante Segunda Outcrgante
Universidade do Algarve HMC - ESTUDE EM PORTUGAL UNIPESSOAL LDA.
O Administrador A Representante Legal

[Assinatura Assinado deforma

i digital por
Qualificada] [assinatura

Antonio Qualificada]
. Anténio Joaquim
Joaquim  Godinho
inh Cabecinha
God . b Dados: 2023.05.24
Cabecinha 1e01:10-+0100

(Ant6nio Joaquim Godinho Cabecinha) (Higor Matheus da Silva Ferreira Cerqueira)

Assi por: Higor Matheus da
| Silva Ferretra Cerqueira
r = IdentificacAo- G-
. e Data: 2023-05-26 &5 16:52:52
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ANEXQ |

ESPECIFICACOES TECNICAS

Servigos Publicitarios da Oferta Formativa da UALG nas Plataformas Digitais do
“Estude Em Portugal”

Descrigdo dos servigos:

e Manutencio e distribuicio de 15 videos no Youtube, incluindo resposta aos comentarios e perguntas
enviadas, atualizagiio de SEO e palavras chaves para manter o contetido ranqueado;

¢ Legendagem de todos os videos em inglés;

e Gravacio, Edicdo e Distribuicio de 12 videos formato Reels, distribuidos no Instagram
@estudeemportugal;

e Gravacio, Edi¢io e Distribuigiio de 12 videos curtos distribuidos no TikTok@estudeemportugal;
¢ 12 Publicagbes estaticas no feed do Instagram;
e 12 disparos de email marketing, apresentando as ofertas formativas da IES parceira;

® 3 novos videos para o Youtube {Produgiio, Edigdo, gravagdo e distribuigio) Contetdos abordando as
especificagbes do respectivo edital;

® 6 Disparos de mensagens através de lista de transmissdo pelo app WhatsApp;

® Menc3o no release de imprensa do Brasil;

e Campanha deadline de candidaturas, com avisos sobre os periodos de aberturas e encerramento de
edital;

¢ Produgdo, Divulgacio e Distribuicio de Webinar exclusivo, com as formas de ingresso especifica da IES
parceira, com objetivo de promover as ofertas formativas e o passo a passo da candidatura, por parte
dos estudantes internacionais

¢ Participa¢iio em Conferéncias Internacional de Estudos em Portugal,
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