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CONTRATO PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE TELERRADIOLOGIA

CONTRATO N.2 05/2023
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Entre:

PRIMEIRO OUTORGANTE
Centro Hospitalar do Médio Ave, E.P.E., com sede no Largo Domingos Moreira, 4780-371, Santo Tirso,

pessoa coletiva n.2 508093937, neste ato representado pelo Presidente e Vogal Executivo do Conselho
de Administragdo, Dr. Anténio Alberto Branddo Gomes Barbosa e Dr. Luis Fernando Andrade Moniz,

respetivamente, com poderes para o ato, também denominada como entidade adjudicante.

e

SEGUNDO QUTORGANTE
ITM - Instituto de Telemedicina, Lda., com o nimero de identificacda fiscal 506705641, com sede na R.

4 de Outubro, 8 — 19, 2680-014 Camarate, neste ato representada por Antdnio B. F. de Sousa Azevedo,

na qualidade de representante da empresa, adiante também denominado como entidade adjudicatdria.

a) Por deliberagiio do Conselho de Administragio do CHMA, EPE, em 08 de novembro de 2022,
exarada sobre a proposta n.2 APRO/136/2022, foi autorizado o inicio de um concurso publico, nos
termos do Cédigo dos Contratos Puiblicos (CCP), bem como aprovadas as pecas procedimentais;

b) A entidade adjudicatéria apresentou proposta no ambito do processo supramencionado, tendo
ficado classificada em primeiro lugar;

c) Por deliberagdo do Conselho de Administraciio do CHMA, EPE, de 10 de janeiro de 2023, exarada
sobre a proposta n.2 APRO/03/2023 foi deliberada a adjudicac3o referente a prestacio de servigos de
telerradiologia, bem como aprovada a minuta contratual;

d) O adjudicatério apresentou no dia 11/01/2023, na plataforma eletrénica de contratacdo, os
documentos de habilitacio requeridos, nos termos do disposto no artigo 81.2 do CCP, tendo aprovado a
minuta contratual de forma expressa, no dia 11/01/2023;

e) O contrato é celebrado e reciprocamente aceite entre as partes, o qual se rege pelas seguintes

cldusulas:
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CAPITULO|
DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA 1.2
Objeto
O presente contrato tem por objeto a aquisigiio de servigos de telerradiologia ao Centro Hospitalar do

Médio Ave, EPE.

CLAUSULA 2.2
Contrato
1. O contrato é reduzido a escrito, nos termos do C6digo dos Contratos Piiblicos.
2. Conforme previsto na cldusula 4.2 do caderno de encargos, ¢ contrato a celebrar integra ainda os
seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos, identificados pelo
concorrente, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo drgdo
competente para a decisdo de contratar;

b)  Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao caderno de encargos;

c) O caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos prestados pelo Adjudicatdrio sobre a respetiva proposta.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no niimero anterior, a ordem de prevaléncia
€ a que nele se dispoe.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos nos termos do disposto
no artigo 99.%, e aceites pelo adjudicatdrio de acordo com o artigo 101.2, ambos do Cédigo dos

Contratos Publicos (CCP).

CLAUSULA 3.2
Praza de vigéncia

O contrato a celebrar vigorara desde a assinatura contratual até 31/12/2023.
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CLAUSULA 4.2
Valor Contratual
1. O valor contratual do presente contrato é de € 554 352 {(quinhentos e cinquenta e quatro mil,
trezentos e cinquenta e dois euros), acrescido de IVA A taxa legal em vigor.

2. Ospregos unitdrios sdo os seguintes:

CLAUSULA 5.2
Condigtes de Pagamento

1. As faturas vencem-se no prazo méximo de 60 (sessenta) dias contados da sua rececdo pelas
entidades adjudicantes.

2. Em caso de discordancia relativamente aos consumos efou valores constantes das faturas, as
entidades adjudicantes devem comunicar ao adjudicatério, no prazo de 15 (quinze) dias, por
escrito, os respetivos fundamentos, ficando aquele obrigado a prestar os esclarecimentos

necessarios ou a proceder a emisso de nova fatura corrigida.

CAPITULO Il
OBRIGAGOES CONTRATUAIS

CLAUSULA 6.2
Dever de Sigilo e Confidencialidade

1. O fornecedor deve guardar sigilo sobre toda a informaggo e documentagao, técnica ou ndo técnica,
comercial ou outra, relativa ao Centro Hospitalar Médio Ave, E.P.E., de que possa ter conhecimento,

ao abrigo ou em relagdo com a execuco do contrato.
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A informacdo e a documentagdo coberta pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,
hem objecto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado directa e
exclusivamente, & execucdo do contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacso e a documentagdo que forem comprovadamente
do dominio publico, 4 data da respectiva obtengdo pelo fornecedor ou que este seja legalmente
obrigado a revelar, por forga da Lei, de processo judiclal ou a pedido de autoridades reguladores ou
outras entidades administrativas competentes.

0O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 3 anos a contar o cumprimento ou
cessacdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicio subsequente a quaisquer
deveres legais relativos, designadamente, 3 proteccéo de segredos comerciais ou da credibilidade,

do prestigio ou da confianga devidos as pessoas colectivas.

CAPITULO Hi
EXECUGAO DO CONTRATO

CLAUSULA 7.2
Modificagdo objetiva do Contrato

O contrato pode ser modificado com os fundamentos previstos no niimero 3 desta clusula:

a. Por acordo entre as partes, que ndo pode revestir forma menos solene do que a do
contrato;
b. Por decisdo judicial ou arbitral.

O contrato pode ainda ser modificado por acto administrativo do contraente ptblico quando o

fundamento invocado sejam razdes de interesse publico.

O contrato pode ser modificado com os seguintes fundamentos:

a. Quando as circunstancias em que as partes fundaram a decis3o de contratar tiverem sofrido
alteracdo anormal e imprevisivel, desde que a exigéncia das obrigacBes por si assumidas afecte
gravemente os principios da boa-fé e niio esteja coberta pelos riscos préprios do contrato;

b.  Porrazdes de interesse ptiblico decorrentes de necessidades hovas ou de uma nova ponderacdo
das circunstancias existentes.

1. Qualquer intengdo de alteragdo ao contrato devers ser comunicada, por escrito, com uma
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, que devera constar de documento escrito assinado
por ambas as partes.

2. Caso se verifique qualquer alteragdo ao contrato que resulte na ndo canclusio do seu dmbito, o

Centro Hospitalar Médio Ave, E.P.E., assume perante a entidade adjudicatdria a

IntpresssomCRMNA



CHMA

Centno Hospitalar do Média Ave, E.PE.

responsabilidade perante os equipamentos fornecidos e servicos prestados até ao momento da

comunicacao.

CLAUSULA 8.2
Subcontratagdo e Cessdo da posicio contratual
A subcontrataggo pelo Adjudicatério e a cessdo da posicdo contratual por qualquer das partes depende

de autorizacéo, nos termos do Cédigo dos Contratos Pablicos.

CAPITULO IV
SANCOES E RESOLUCAO CONTRATUAL

Cldusula 9.2
Sancoes
1. Concretizada a adjudicagdio, nos casos em que se verifiquem atrasos na prestacdo de servigos,
por razdes imputéveis ao adjudicatirio, que ndo resultem de forca maior, poders ser aplicada
uma penalidade, nos seguintes termos:
e Emergente:
Para além do prazo de resposta estipulado serd aplicada uma penaliza¢do de 100%
e Urgentes:
Até 30 minutos de atraso corresponderé a 50% de penalizagdo.
Atraso superior a 30 min correspondera a 100% de penalizac&o.
* Internamento:
Até 12 horas: corresponderé a 50% de penalizacio.
Superior a 12 horas correspondera a 100% de penalizacio.
e Consuita externa:
Até 24 horas da data e hora da consulta serd aplicada uma penalizagiio de 50%

Depois da consulta, correspondera a 100% de penalizacio.

2. Os pagamentos das san¢bes previstas na alinea anterior, poderdo incidir nas facturas ndo
liquidadas.

3. Para além das referidas sancdes, podera ser aplicado o regime contra-ordenacional previsto na
Parte IV, Cldusulas 4552 a 4649, do CCP, caso o comportamento do adjudicatério seja

considerado demasiado lesivo ou prejudique o regular funcionamento da Instituicdio.
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CLAUSULA 10.2
Resolugio Sancionatéria do Contrato
A entidade adjudicante pode resolver o respetivo contrato, a titulo sancionatério, quando o
adjudicatério viole as obrigacées contratuais assumidas, conforme previsto nos capitulos VIl e Vil do

CCP, relativos ao incumprimento e extingdo dos contratos pUblicos.

CLAUSULA 11.2
Causas da extingiio do Contrato

S50 causas de extingdo do contrato:
a. O cumprimento, a impossibilidade definitiva e todas as restantes causas de extincdo das

obrigacdes reconhecidas pelo direito civil;

b. Arevogacio;
c. Aresolucdo, por via de decisdo judicial ou arbitral ou por deciséo do contraente publico, nos

casos previstos hos artigos 333.2 a 335.2 do CCP.

CAPITULO V
CLAUSULAS TECNICAS

CLAUSULA 12.2
Locais e espacos abrangidos

O local decorrente da prestacio de servigos objeto do contrato é a Unidade Famalic3o.

CLAUSULA 13.2
Caracteristicas da prestagio de servicos
1. Areferida lista de profissionals aoresentada em fase contratual ndo podera ser alterada sem a
autorizacdo prévia do Director do Servico de Imagiologia e deverd obedecer aos seguintes
critérios de qualidade e diferenciaggo:

a) Ndo podero ser propostos médicos internos;
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b) O nuimero de Médicos especialistas {Radiodiagnéstico e Neuroradiologia) com 5 ou menos
anos de especialidade devera obrigatoriamente ser no méximo de 20% do nimero global
de médicos propostos. Seré considerado a percentagem por cada especialidade.

No decorrer do contrato, todos os elementos constantes da lista de médicos entregue em fase

pré-contratual deverdo prestar servico de escala a este Hospital, excepto em caso de forga

maior devidamente comunicada ao Diretor do Servico de Imagiologia (por exemplo: doenca,
etc.).

O adjudicatério deverd fornecer uma lista atualizada com o contato telefénico direto do médico

que em cada momento estd a prestar servico a este Hospital, de modo que, em caso de

necessidade, o técnico do Servigo de Imagiologia ou o médico do Servico de

Urgéncia/internamento do CHMA possam contaté-lo diretamente.

Os protocolos instituidos pelo adjudicatdrio devem ser aprovados pelo Servigo de imagiologia

do CHMA.

A responsabilidade pela injecdo de contraste € de um médico do CHMA.

O adjudicatério deverd garantir o Suporte Técnico 24h/dia (telefénico e internet), com apoio ao

diagndstico e resolugdo de problemas de comunicaciio ou funcionamento global do sistema.

Ndo serdo permitidas centrais de atendimento que levar§o a um aumento do tempo de espera

para um contato urgente do médico de servico da empresa de Telerradiologia contratada.

O adjudicatario deverd garantir um mecanismo automético de priorizagdo dos relatérios de

exames provenientes da “via verde do AVC” e da “via verde do trauma” do CHMA.

CLAUSULA 14.2

EspecificagGes técnicas

A configuraclio do sistema deve garantir total confidencialidade da informacdo. Deve o
adjudicatario deixar de forma clara o0 modo de transmissdo entre as instalagBes do CHMA e as
instalagdes do adjudicatdrio.

A interoperabilidade deve ser garantida através da plataforma SIR em produgdo no CHMA do
fabricante (Byme/Sectra), terdo que ser garantidos todos os procedimentos , nomeadamente a
rececdo de pedido e da imagem(pelo adjudicatério), e posterior relato e envio de resultados ao
CHMA.

O adjudicatério deveréd garantir plataforma de seguimento de estado dos pedidos de forma a

permitir validar datas de pedidos e estado de execuggo.

ImMpeassanCEMKA



PN
cHmAY

Centro Hospitalar do Médio Ave, E.RE.

A ligacdo é obrigatoriamente através da utilizacdo da ligacio da RIS (Rede Informética da
Salde).

Em caso de indisponibilidade da interoperabilidade ou demora excessiva no acesso resultados
deve ser prevista uma solucio de contingéncia que sé serd possivel ativar e desativar em
funcdo de decisdo dos SSTIC do CHMA. Esta solugdo de contingéncia deve permitir o acesso a
resultados diretamente nos servigos do adjudicatdrio.

Sempre que a contingéncia seja ativada deve ser garantido ainda assim que todos os resultados
sejam integrados em momento posterior, logo que repostos os servicos de
comunicagbes/interoperabilidade.

A articulagdo entre o adjudicatério e o CHMA deve ser realizada através do Servico de Sistemas
Tecnologias de Informaglo e Comunicacdo ou noutro, em que o servigo delegar essa fungio.

O adjudicatdrio deve prestar suporte técnico de qualquer natureza de forma a garantir o

correto funcionamento 24h X 7d.
Possibilidade de referenciar outros exames para estudos comparativos, incluindo informagsio

clinica, imagens e relatérios anteriores.

CLAUSULA 15.2

Niveis de servigo

O prestador de servigo obriga-se a cumprir os niveis do servico referidos nas alfheas seguintes:

Os tempos de resposta / prazos de entrega de relatdrios, a que o adjudicatario ficara obrigado a

cumprir sdo:

a)
b}
c
d)

Exames Emergentes (incluindo “Via Verde”) — Tempo maximo de resposta: 30 minutos.
Exames de Urgéncia -~ Tempo méximo de resposta: 1 hora.
Exames para internamento - Tempo mdximo de resposta: 24 horas.

Exames para Consulta externa — Até 5 dias dteis.

CLAUSULA 16.2

Regulamento Geral de Protecio de Dados

1. O adjudicatdrio compromete-se a assegurar cumprimento das obrigagdes decorrentes do

Regulamento Geral de Protecio de Dados (doravante designado RGPD) — Regulamento (UE)
2016/679 do Partamento Europeu e do Conselho de 27/4 de 2016, e demais legistagiio que lhe seja
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aplicével relativa a dados pessoais, durante a vigéncia do contrato e, sempre que exigivel, apés a
sua cessagdo, designadamente:
a) Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela entidade
adjudicante, tinica e exclusivamente para as finalidades previstas no contrato;
b) Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprinde e garantinde o
cumprimento do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos;
¢) Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que a entidade
adjudicante esteja especialmente vinculada, desde que tals regras lhe sejam previamente
comunicadas;
d) P6r em prdtica as medidas técnicas e organizativas necessdrias 3 protegio dos dados
pessoais tratados por conta da entidade adjudicante, nomeadamente contra a respetiva
destruic@o, acidental ou ilicita, a perda acidental, a altera¢do, a difusdo ou o acesso ndo
autorizados, bem como contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos;
e) Prestar a entidade adjudicante toda a colaboracio de que esta careca para esclarecer
qualquer quest8io relacionada com o tratamento de dados pessoais, efetuado ao abrigo do
contrato;
f) Manter a entidade adjudicante informada em relacio ao tratamento de dados pessoais,
obrigando-se a comunicar de imediato qualquer situagdo que possa afetar o tratamento dos
mesmos, ou que, de algum mado, possa dar origem ao incumprimento das disposigdes legais

em matéria de protegdo de dados pessoais.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

CLAUSULA 17.2
Gestor do Contrato
Nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 290.2-A do CCP e, conforme deliberacio do Conselho

de Administracdo, de 13/01/2023, o gestor do contrato serd _, tendo como

funcio 0 acompanhamento da sua execugéo nos termos melhor descritos no sobredito artigo do CCP.
CLAUSULA 18.2

Reviséio de pregos

Os pregos apresentados pela Entidade Adjudicatdria manter-se-So durante a vigéncia contratual.
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CLAUSULA 19,2
Direito Aplicdvel
Em tudo o que ndo se encontrar especialmente regulado no Caderno de Encargos, aplicam-se as
disposicdes constantes do Cédigo dos Contratos Piblicos e do Cédigo do Pracedimento Administrativo,

e demais legislagdo que Ihe seja aplicivel.

CLAUSULA 20.8
Foro Competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo da area da sede do Adjudicante, com expressa rentncia a qualquer outro.

Pela Primeira Qutorgante,

Assifiado’por : Luis Fernando Andrade Moniz
Num. déldentificacao
Data: 2023:02.15 14:38:48+000U

Assinado por: ANTONIO ALBERTO BRANDAO

GOMES BARBOSA
Num. de tdentificagic . x
Data: 2023:01.23 10:55:02+00'00 C'E CHAVE MOVEL

Pela Segunda Outorgante,

Assinado por: ANTONIO BOTELHO FERREIRA DE
SOUSA AZEVEDO

Num. de Identificacdo.

Data: 2023.02.16 21:04:55 Hora padrio de GM1

E CARTAO DE CIDADAO
[ N B ]
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