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TIPO  OTS
CTN°41 152 2S

CLIENTEN® 21280

SERVICO DE MPS (MANAGED PRINT SERVICES)
|. DESIGNACAQ DAS PARTES

Beltréo Coelho - Sistemas de Escritorio, Lda, com sede na Rua Sarmento Beires, n° 3A, 1800-410 Lisboa, representado
a) , . . .
por Teresa Maria Antunes Garcia Gomes Moreira na qualidade de Procuradora

b) Nome do Clienle: Agrupamento Vertical de Escolas Vale de Milhagos (doravante designado "Cliente"), representado por
Ana Sofia de Araijo Teixeira Dias na qualidade de Diretora
Morada: Rua Gil Vicente - 2855-454 Corroios
Tel: +351 212548260 Fax ------------ NIF/NIPC: 600074706

DISPOSICOES TECNICAS

ll.a. EQUIPAMENTO (HARDWARE)
cODIGO  QTD DESIGNACAQ RENDA MENSAL UNITARIA RENDA TOTAL

RCB035 5 Xerox Aitalir)kl C8035vV_T
{recondicionado) 557 00€
Xerox Versalink C405Y_DNM '
RC405 4 .
{recondicionado)
TOTAL DA INCIDENCIA 557 00€
TOTAL DC IVA 128,11€
TOTAL 685,11€
Il.b. SOFTWARE

QTD RENDA MENSAL UNITARIA

CODIGO DESIGNAGAO RENDA TOTAL

TOTAL DA INCIDENCIA

TOTAL DO IVA

TOTAL

Ii.c. NIVEIS DE UTILIZACAO

TIRAGEM MAXIMA MENSAL DE GARANTIA (Tiragem Maxima Mensal
OB = S AMERTO COPIAS/IMPRESSOES x Durag3o Contratual)
RC8035 B 110.000 = 1.320.000
RC405 80.00 960.000

Il.d. CONSUMIVEIS

MODELO DO EQUIPAMENTO CODIGO DESIGNAGAO DURAGAD) (i 5 2
mancha de impressao
006R01697 Black Metered Toner Cartridge 26.000
RC8035 006R01698 Cyan Metered Toner Cartridge 15.000
006R01699 Magenta Metered Toner Cartridge 15.000
o 006RO1700  Yellow Metered Toner Cartridge 15.000
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106R03536 Black Metered Toner Cartridge 10 500
RCA05 106R03538 Cyan Metered Toner Cartridge 8 000
106R03539 Magenta Metered Toner Cartridge 8 000
106R03537 Yellow Metered Toner Cartridge 8 000
DISPOSICOES FINANCEIRAS

Iil. PROPRIEDADE DO EQUIPAMENTO

O presente contrato tem por objeto a prestagao de assisténcia técnica e fornecimento de consumiveis ao(s) equipamento(s)
referido(s) no ponto I1. propriedade da Beltrdo Coelho e locado ao Cliente, e rege-se pelas clausulas nele constantes.

IV. CONDICOES GERAIS DO CONTRATO DE SERVIGO

VALOR
MENSAL.:

Incluido

la ’ FATURACAO: MENSAL E

DATA DE INIiCIO
DE FATURACAO:

l)mﬁLo_(MéS)f@;ﬁ_(Am)

IV.a. VALIDADE DO CONTRATO

12 Meses

IV.b.SERVIGO INCLUIDO

Copias / Impressoes

TRIMESTRAL D ANUAL [_—|

Valor Cdpia / Impressao

I-NGC-06_PT/V15

Naatts Incluidas Més Excedente Gortad
~ Preto: | A) Preto: | 0,0065€ Preto: [ 23 Aoy
2313660020 Cor: |B) Cor: | 0,0400€ Cor:|2. 4¢<g
Preto: | A) Preto: | 0,0055€ Preto: |38 Ly 3
3113860216 Cor: | B) Cor: | 0,0400€ Cor: [441. Lo
Preto: | A) Preto: | 0,0055€ Preto:| 3¢.502,
RC8035 13411326180 Cor: [ B) Cor: | 0,0400€ Cor: 11318946
Preto: | A) Preto: | 0,0055€ Preto: |14p . $$3
30012 Cor:|B) Cor: | 0,0400€ Cor| & 104
Preto: | A) Preto: | 0,0055€ Preto: | 24, Y &R
3MIMEH Cor: |B) Cor: | 0,0400€ Cor| 62 vga
Preto: | A) Preto: | 0,0055€ Preto: | 3 0. 381 |
2256161601 Cor: | B) Cor: | 0,0400€ Cor: [ 2 292
RC405 Preto: | A) Preto: | 0,0055€ Preto: |8 € 24
2356463560 Cor: | B) Cor: | 0,0400€ Cor |14, 232
2,28¢ ']a_}ioq Preto: | A) Preto: | 0,0055€ Preto: [16 . §G.2
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Cor: | B) Cor: 1 0,0400€ Corlna. 30
Preto: | A) Preto: | 0,0055€ Preto: | 4g, 004
335624485} Cor: [B) Cor: | 0,0400€ Cor|g 60
Local de Instalagao:

V. INFORMACOES COMPLEMENTARES

Volume mensal para o parque acima mencionado: A) 52.000 copias/impressoes Preto e 3.500 capiasfimpressdes Cor.

A faturagao das copias excedentes sera efetuada semestralmente.
Aos valores mencionados acresce o IVA a taxa legal em vigor.

Lisboa, 03 de janeiro de 2023
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Assinatura e Carimbo

O Ciiente reconhece expressamente que as condigdes gerais em anexo ao presente contrato, Ihe foram comunicadas de modo
e com antecedéncia adequados, tendo compreendido perfeitamente todos os seus aspetos e tendo plena consciéncia dos seus

efeitos.

CONDIGOES GERAIS

I-NGC-06_PT/V15

1.  Objeto

As presentes Condigbes Gerais e respetivo Contrato de
Adesdo ao Servigo de MPS - Managed Print Services
(doravante “MPS - OTS"} visam regular os termos e
condigbes por que se rege a prestagdo dos servicos de
copia e impressdo (doravante *Servico”} pela Beltrdo
Coelho - Sistemas de Escritorio, Lda ao Cliente.

2.  Adesio

2.1 A adesao ao Servigo pressupde o conhecimento e
aceilacao prévia, por parte do Cliente, do disposto nas
presentes Condigdes Gerais.

2.2 A data da adesdo as presentes Condigbes Gerais,
corresponde a data de subscrigdo das mesmas pelo
Cliente.

3. Garantia

2iC 2i€ 5iC

A Beltrdo Coelho garante o bom funcionamento dofs)
equipamento(s) {doravante “Equipamento”) nos termos e
condigbes constantes das condices de utilizagdo
fornecidas pelo fabricante, cuja validade depende do
cumprimento ou observancia, pelo Cliente, dos deveres e
onus neles fixados e conforme o disposto na lei civil,

4. Obrigagdes da Beltrdo Coelho

4.1 Fomecer ao Cliente o Servigo pelo prego fixado
(acrescido do IVA a taxa legal em vigor) no Contrato
de Adesao.

42 Colocar em condigdes de funcionamento o
Equipamento e acessorios referidos no Contrato de
Adesao, no{s) local{ais) referido{s) no mesmo.

4.3 Assegurar o bom funcionamento do Equipamenlo,
através da prestagdo de assisténcia técnica, incluindo
colocagao de pegas, limpezas, lubrificagtes e testes,
a pedido do Cliente ou por sua iniciativa, sem
encargos para o Cliente.
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5.1

5.2

5.3

5.4

55

56

5.7

6.1

6.2

6.3

Q) e

No caso de existéncia de equipamentos digitais em
rede ou conectados a estagbes de trabalho, a
integragao em rede efou a configuragdo de drivers ou
outro software serd apenas da responsabilidade da
Beltrdo Coelho no momento da instalagao.

Obrigagdes do Cliente

Pagar no prazo acordado o prego estabelecido no
Contrato de Ades3o.

Ter a suas expensas e responsabilidade a mao-de-
obra para a produgdo de copiasfimpressdes, bem
como a substituigdo de consumiveis.

Nao retirar, transferir ou deslocar o Equipamento do
local onde foi instalado sem autorizagdo da Bellréo
Coelho.

Facilitar a Belirdo Coelho e seus colaboradores ©
acesso ao Equipamento em dia dtil e no horario de
expediente, sempre que para 1al for solicitado.

Usar 0 equipamento na estrita observancia das
instruges dadas pela Beltrdo Coelho, incluindo o
limite de ftiragem maxima mensal de
copiasfimpressdes, fixadas no Contrato de Adeséo

Nao permitir a interveng&o técnica no Equipamento de
pessoas estranhas a Beltrdo Coelho.

Comunicar a Beltrdo Coelho, mensalmente, o nimero
de copiasfimpressdes constantes do contador do
Equipamento.

Equipamento

O Equipamento é disponibilizado na modalidade de
locagéo.

O Equipamento podera constituir propriedade da
Beltrdo Coelho ou de uma entidade locadora, pelo que
a Beltrdo Coelho reserva-se o direito de exigir ao
Cliente a devolugdo do Equipamento no fim da
vigéncia contratual ou em caso incumprimento
contratual pelo Cliente.

O Cliente avtoriza a recolha e o tratamento de dados
pessoais por si fornecidos, ao abrigo do presente
contrato, pela Belirdo Coelhe ou por qualquer entidade
financeira a quem Beltrdo Coelho ceda total ou
parciaimente a sua posigio contratual ou os créditos
emergentes do presente Contrato.

§&
%
§%

(JB(JB @
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6.4 Em caso de cessagdo do presente contrato, para
efeitos de devolugdo do Equipamento, o Cliente
devera devolver o mesmo, no prazo maximo de 30
{trinta) dias apos a cessagdo do contrato, pelo que a
Beltrdao Coelho efetuard a deslocagdo ao local de
instalagéo, desmontagem e recolha do mesmo, a suas
expensas.

7. Software

Caso o presente contrato preveja a utilizagdo de Software,
o Cliente cbriga-se ainda a:

7.1 Usar o Software licenciado nos equipamentos
especificados no Contrato de Adeséo.

7.2 Nao permitir, sem o consentimento escrito da Beltrdo
Coelho, a utilizagdo do Software licenciado ou ceder
as licencas de Software a qualguer outra entidade ou
individuo.

7.3 Em caso algum, modificar o Software licenciado.

7.4 Nao converter o Software Licenciado numa qualquer
forma que permita que o seu cddigo seja adulterado,
com excegdo de siluagdes em que a Lei o permita

8. Prego

8.1 O prego devido pelo Servigo, ora contratado, é
calculado em fungdo do nimero de
copiasfimpressdes, digitalizages e faxes, impressas
no Equipamento e como tal registadas no respetivo
contador, pelo valor unitario definido no Contrato de
Adeséo.

8.2 Sempre que 0 volume das digitalizagbes exceda 20%
do volume de paginas produzidas no Equipamento, a
Beltrdio Coelho podera ainda cobrar, por cada original
digitalizado, um valor correspondente a 10% do valor
unitario acima mencionado por pagina impressa,

8.3 O prego referido nos nimeros 8.1. e 82 &
estabelecido no pressupostc de que as
copiasfimpressbes correspondem ao formato A4 com
uma area de mancha de copia néc superior a 5%.

8.4 ABeltrdo Coelho reserva-se o direito de alterar o prego
unitario previste na condigdo 8.1., para o que
comunicara a respetiva alteragdo, por escrito, ao
cliente, com a antecedéncia minima de 45 {quarenta e
cinco) dias.
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8.5 No caso do nOmero anterior, o Cliente tem a

9.1

9.2

9.3

94

95

96

-
=

faculdade, se o desejar, de resolver o presente
Contratc de MPS-OTS, com o fundamento na
alteracao de pregos, desde que 0 comunique a Beltrdo
Coelho, por carta registada com pré-aviso de 30
(tfrinta) dias relativamente a data da entrada em vigor
dos novos pregos comunicados nos termos do niimero
8.4.

Faturagéio e pagamento

O prego da primeira renda/base sera paga na data da
celebragéo do presente Contrato.

Das subsequentes, a Beltrdo Coelho emitira faturas
com a periodicidade fixada no Contrato de Ades3o, as
quais incluirdio as cépiasfimpressbes excedentes da
base anterior, devendo o seu pagamento ser efetuado
no prazo de 30 (trinta) dias a contar da sua data de
emissac.

Todos o0s pagamentos correspondentes aos
fornecimentos e aos servigos prestados pela Bellrao
Coelho, aqui contratualizados, deverdo ser
processados por pagamento automatico através de
autorizagao de débito bancério, sendo os pagamentos
de natureza periodica a debitar na data de vencimento
mencionada no ponto anterior.

0 Cliente assegurara que a referida conta tenha saldo
suficiente para suportar os respetivos débitos,
obrigando-se também a manter ativa a respetiva
autorizagao de débito automatico acima referida
durante toda a vigéncia do presente contrato, sendo
gue cada alteragdc apenas sera valida apds a
comunicagdc & Bellr3o Coelho da autorizagdo
substituta,

O pagamente do prego por meio diferente da
autorizagao de débito bancario apenas sera possivel
guando o Cliente processar o0 pagamento
antecipadamente por cheque ou transferéncia
bancaria.

Para efeitos do pagamento automatico através da
autorizagao de débito bancario previsto no ponto 3 do
presente artigo, o Cliente obriga-se a apresentar
documento comprovativo da autorizagdao de débito
bancaric devidamente preenchido, assinado e
acompanhado do comprovativo de Numero de
ldentificag@o Bancario referente & conta na qual os
débitos seréo efetuados.

Ambito do Servigo

DOCUMENTO CONTRATUAL §

10.1 O Servigo inclui:

a)

b)

¢}

Assisténcia técnica solicitada pelo Cliente a Beltrao
Coelho para reparagdes a efetuar no local da
instalagdo do Equipamento;

Revisdes e reparagdes nos servigos técnicos da
Beltrao Coelho, sempre que os seus tecnicos
entendam que, dada a complexidade, as mesmas nio
sejam executadveis no local de instalagdo do
Equipamento;

Fornecimento de todas as pegas e consumiveis, cuja
substituicdo seja necessaria ao bom funcionamento
do equipamento, exceto agrafos, papel ou suporte de
imagem, reservando-se a Beltrdo Coelho o direito de
reaver as pegas substituidas.

10.2 A Beltrdo Coelho podera sugerir a substituigdio do

Equipamento por outro se, os seus servigos técnicos
assim o recomendarem.

10.3 Caso se verifique qualquer mudanga do local de

instalagdo do Equipamento, o Cliente devera informar
por escrito a Beltrdo Coelho, a qual cobrara o servigo
de desinstalagéo e instalagdo do Equipamento,

10.4 Todos os servigos solicitados no ambito do presente

Contraio serdo prestados pela Beltrdo Coelho,
exclusivamenie dentro do horario de trabalho dos seus
técnicos (de segunda a sexta, das $h as 18h) pelo que,
se a prestagdo for efetuada fora do horario acima
referido, a mesma serd objeto de liquidagao
autonoma.

11. Exclusdes

11.1 O Servigo exclui:

a)

Rua Sarmenio Beves, 14 - 1900-310115boa
Telf: » 351 213 122 800 (Rede Fiua Naconal) » Emast mal@bekraocoeito pt = www betisocoeiho pt

Todas as reparagdes de avarias provaocadas por forga
maior ou eventos fortuitos, lais como, incéndios,
inundagbes, sismo, queda, acidentes de transporie
quando este ndo se faga a cargo da Bellr3o Coelho,
atos de terrorismo, quebras ou altas de tensdo ou
deficiéncias de instalagio elétrica.

Avarias ou defeitos, de qualquer natureza, que afetem
o Equipamento em virtude da sua utiizagdo ou
manuseamento desconforme com o especificado nas
respetivas instrugdes ou métodos de utitizacdo, atos
de negligéncia ndo imputaveis ao pessoal da Beltréo
Coelho, qualguer intervengdo indevida de pessoas

{‘;ﬁ&ﬁ @y‘% @E’-g‘;”ggm <inovadorazz
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ndo credenciadas pela Beltréo Coelho e utilizagdo de
produtos rejeitados pela Beltrae Coelho.

¢) No caso de equipamentos digitais em rede ou
conectados a estagdes de trabalho, de integragtes em
rede efou configuragdes de drivers ou software,
qualquer anomalia verificada apds a instalagéo,
quaisquer  desconfiguragbes  provocadas  por
alteragbes na infraestrutura de rede, servidores,
utilizadores ou palavras-passe e a verificagio do bom
funcionamento do Equipamento, que nao se insira no
ambito da garantia do Equipamento.

12. Excluséo da responsabilidade

A Beltrdo Coelho declina toda a responsabilidade pefa
utiizagdo do Equipamento em violagdo de direitos de
propriedade intelectual, industrial, de autor ou oulros
direitos conexos.

13. Validade

A contratagdo do MPS-OTS é vélida pelo periodo temporal
fixado no Contrato de Adesdo, comegando a sua vigéncia a
contar da data de instalagdo do Equipamento,
considerando-se automaticamente renovado por periodos
sucessivos de um ano.

14. Mora

Em caso de nac cumprimento pontual de quaisquer
quantias devidas a Beltrio Coetho por forga do presente
Contrato, serdo devidos juros de mora a taxa legal em vigor.

15. Incumprimento

15.1 Caso o Equipamento seja da propriedade da Beltrao
Coelho, a falta ou atraso no pagamento devido do
Servigo por um periedo superior a 90 (noventa) dias,
implica a resolugao do presente contrato

15.2 Caso 0 Equipamento seja da propriedade de uma
entidade locadora, a falta ou atraso no pagamento
devido do Servigo por um periodo superior a 30 (rinta)
dias, implica que a Beltrdo Coelho poderé recusar a
prestacdo de assisténcia técnica e fornecimento de
quaisquer pegas ou consumiveis, até completa
regularizagdo dos seus créditos.

15.3 Com o incumprimento definitivo o Contrato considera-
se resolvido, sendo devidas todas as prestagdes ja
vencidas, e ndo pagas, acrescidas dos respetivos
juros de mora e eventuais encargos e indemnizagdes
contratualmente previstos, bem como as prestagies
vincendas.

DOCUMENTO CONTRATUAL

16. Dendlncia

16.1 A qualquer das partes & reconhecido o direito de
denunciar o Contrato no final de cada periodo de
vigéncia, devendo para isso avisar a contraparte, por
carta registada com aviso de recegdo, com uma
antecedéncia minima de 90 (noventa) dias,
relativamente ao termo do periodo em curso.

16.2 Se o cliente unilateralmente denunciar ou revogar o

contrato, antes do termo do periodo inicial, obriga-se
a pagar a Beltrdo Coelho, a titulo de indemnizagao,
todo o valor das rendas que se venceriam desde a
data da produgo de efeitos da dendncia/revogagdo e
até ao termo do periodo contratual em curso

17. Resolugdo

Se o Cliente faltar ac cumprimento de qualquer das
obrigagbes em que por vitude deste contrato fica
constituido e o Equipamento constitua propriedade da
Beltrdo Coelho, esta poderd da-lo imediatamente por
resolvido e proceder a retirada do Equipamento para as
suas instalagdes, podendo exigir ac Cliente, para além dos
débitos em atraso, todo o valor das rendas, que se
venceriam desde a data da produgdo de efeilos da
revagacdo/denincia e até ao periodo contratual em curso,
e o pagamento de quaisquer outras despesas derivadas
desse nao cumprimento.

18. Vinculagao da Beltrao Coelho

O presente contrato ndo se torna vinculativo para a Beltrdo
Coelho antes da assinatura do seu legal representante nos
locais para o efeito, e da recegéo pelo Cliente, pelo gque tem
mero valor de proposta de confrato apresentada pela
Beltrao Coelho ao Cliente.

19. Alteragdes ao contrato

Nenhuma alteragéo ao contelido deste contrato sera valida
sem o acordo escrito das partes, sem prejuizo do disposto
nas condigdes previstas nas clausulas 8.1, 84 e 85
relativas ao prego da copia/impressao excedenle,

20. Protegdo de dados pessoais

20.1 A Beltrdo Coelho tomara todas as medidas devidas
para proteger a confidencialidade de toda a
informagdo comunicada ou disponibilizada pelo
Cliente aos seus colaboradores, que ndo seja do
dominio pablico e seja indicada como confidencial.

-;JE EE ﬂ { / 6 _{ \ﬁfé @ 7, <inovadora2 =
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20.2 A entidade responsavel pelo tratamento de dados

pessoais € a Beltrao Coelho ou quem venha a suceder
na posigac desta em eventual transmissdo da posicao
contratual. A Beltrdo Coelho ira utilizar, processar e
armazenar os dados pessoais do cliente, a partir do
inicio da relagao comercial, para fins de gestdo do
cliente.

20.3 O Cliente consente na recolha e o tratamento dos

dados pessoais por si fornecidos, ao abrigo do
presente contrato, para efeitos de gestdo do contrato
pela Bellrdo Coelho ou por quem venha a assumir a
posicao desta em eventual transmissdo da posigdo
contratual

20.4 A Beltrdo Coelho obriga-se a manter estritamente

confidenciais quaisquer dados pessoais, que |he
forem transmitidos pelo Cliente para efeitos da gestéo
de cliente.

205 A Beltrdo Coehho obriga-se ainda a respeitar

a)

b)

¢)

integralmente o disposto no Regulamento Geral de
Protegdo de Dados e legislagdo complementar,
nomeadamente a:

Manter os dados pessoais a que tenha acesso
estritamente  confidenciais, utilizando-os Unica e
exclusivamente para efeitos da locagio/prestagio dos
servigos que integra o objeto do presente contrato;

Implementar as medidas técnicas e organizativas para
proteger 05 dados contra a destruigdo, acidental ou
ilicita, a perda acidental, a alteragio, a difusdo ou o
acesso nao autorizado, bem como conira qualquer
outra forma de tratamento ilicito dos dados pessoais;

Cumprir e garantir o cumprimento do dever de sigilo
profissional relativamente aos dados pessoais durante
a vigéncia do contrato, bem como apos a cessagao do
mesmo;

Tratar os dados pessoais de forma licita e com
respeito pelo principio da boa-fé, recolhendo-os para
a finalidade especifica a que se reporta o presente
contrato, ndo podendo ser posteriormente tratados de
forma incompativel com tal finalidade.

20.6 O Cliente foi informado pela Beltrdo Coelho dos seus

direitos, nomeadamente, no que respeita ao acesso
aos dados pessoais que |he digam respeito, & sua
retificagao ou apagamento, a limitagao ou oposigéo ao
tratamento, a apresentar reclamagdes junto a
autoridade de controlo, bem como, do direito a
portabilidade dos dados, reconhecendo que estes

EEE W (JHTE ©
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direilos poder@o ser limitados em cumprimento das
obrigagtes legais a que a Beltrdo Coelho se encontra
sujeita.

20.7 Para mais informagdes em matéria de tratamento de
dados pessoais devera ser consullada a politica de
privacidade da Beltr&o Coelho disponivel no respetivo
website ou podera ser contactada diretamente a.
Bellrdo Coelho

21. Comunicag¢bes e Domicilio do Cliente

21.1 Fica convencionado que o Clienle se considera
domiciliado, para efeitos de citagao ou notificagao, em
caso de litigio, no enderego gue consta da sua
idenlificagdo, salvo qualquer alteragdo de domicilio
que o Cliente tenha notificado a Beltrdo Coetho, por
carta registada com aviso de recegao, nos 30 (trinta)
dias subsequentes & sua verificagdo.

21.2 Com excegdo dos casos expressamente previstos no
presente Confrato, todas as comunicagbes ou
notificagbes realizadas serdo efetuadas por cara
regislada com aviso de recegdo dirigidas para o
domicilio das Partes.

22. Foro competente

As partes acordam expressamente em submeter todos
litigios do presente Contrato ao foro da Comarca de Lisboa.

23. Disposigdes finais

23.1 Em tudo o que no esteja especiaimente previsto no
presente contrato relativamente a reserva de
propriedade, depdsitc na pendéncia da reserva,
despesas de depdsito e riscos na pendéncia da
reserva e intransmissibilidade de direitos contratuais,
aplicam-se subsidiariamente as disposigdes do
Cédigo Civil e do Cédigo Comercial e respetiva
legislacao e regulamentagac complementar e Lei geral
aplicavel.

23.2 O Cliente reconhece expressamente que as condigdes
gerais do presente contrato Ihe foram comunicadas de
modo e com antecedéncia adequados, lendo
compreendido perfeitamente todos os seus aspetos e
tendo plena consciéncia dos seus efeitos.
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Lisboa, 03 de janeiro de 2023

CLIENTE

BELTRAO COELHO
Beltrdo coelho,LDA

504654748
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