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CONTRATO
N° 16/2024

Aquisicao, Manutengao e Suporte de Licenciamento Software Oracle e RHEL (Red
Hat Enterprise Linux), no ambito das Eleicoes

Entre:

PRIMEIRO OUTORGANTE: o Estado Portugués, Ministério da Administraco Interna,
representado pela sua Secretaria Geral (SGMAI), pessoa coletiva nimero 600014665, com
sede na Rua de S8o Mamede, n.° 23, 1100-533 Lisboa, representada neste ato pelo seu
Secretario-Geral, Dr. Marcelo Mendonga de Carvalho, no uso de competéncia subdelegada
pelo Despacho n.° 6775/2023, de 19 de junho, publicado no DR 2.2 Série, n.° 122 de 26 de
junho de 2023, da Senhora Secretaria de Estado da Administrag&o Interna.

SEGUNDO OUTORGANTE: Timestamp — Sistemas de Informagéo, S.A., com o NIPC 506
360 237, com sede na Praga de Alvalade n.° 6, 11.° frente, 1700-036 Lisboa, representada
no ato por Jodo Miguel Simé&o Trindade Veiga, na qualidade de procurador, com poderes

para outorgar o presente contrato, conforme documentos juntos ao processo.

E celebrado o presente contrato que se rege pelas seguintes clausulas:

Clausula 1.2
Objeto
O presente Contrato diz respeito a Aquisigao, Manutencao e Suporte de Licenciamento
Software Oracle e RHEL (Red Hat Enterprise Linux), no ambito das Eleigdes, de acordo
com as quantidades e requisitos constantes ao Anexo ao presente contrato.

Clausula 2.2
Requisitos e especificagoes técnicas
1. O Segundo Outorgante obriga-se a cumprir os requisitos e especificagbes técnicas
constantes do Anexo ao presente contrato, respeitantes a aquisigdo, manutengéo e suporte de
licenciamento de software e servicos conexos - Pacotes de Software, Desenvolvimento e Gestdo
com as designagdes comerciais dos produtos: Oracle Full Database AS; Oracle Database
Enterprise Edition Replication; Oracle Database Enterprise Cluster; Portfolio Resource
Management; Oracle Database Enterprise Management; Oracle Database Enterprise Option,
Red Hat Enterprise Linux for Virtual Datacenters e RHEL Premium Support Tunning
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2. Todo o software devera obedecer ao Regulamento Nacional de Interoperabilidade Digital
(RNID), estabelecido na Lei n® 36/2011, de 21 de junho.

Clausula 3.2
Prazo de vigéncia do contrato
O contrato entra em vigor no dia util seguinte ao da sua assinatura e vigorara até a data de 31
de dezembro de 2024, sem prejuizo das obrigagdes acessorias que devam perdurar para além
da sua cessagao.
Clausula 4.2
Prazo para ativagao do servigo
O prazo para a ativagio da manuteng&o e suporte € de 5 dias a contar do inicio de vigéncia do
contrato.
Clausula 5.2
Local de prestacgdo dos servigos
Os servigos devem ser prestados nas instalagdes da RNSI - Area Tecnolégica da Secretaria
Geral do Ministério da Administragéo Interna, sita no Edificio do Tagus Park — Oeiras, ou outras
a indicar nos concelhos limitrofes
Clausula 6.2
Obrigagdes do Segundo Outorgante
Sem prejuizo de outras obrigagbes previstas na legislagao aplicavel, ou no presente contrato, da
celebragao do contrato decorrem para O Segundo Outorgante as seguintes obrigagoes:

a) Informar, de imediato, o Primeiro Outorgante de quaisquer alteragGes que ocorram
durante a execugdo do contrato e que respeitem a sua forma ou constituicéo,
designadamente nome ou denominagao social, enderego ou sede social;

b) Efetuar a prestagdo de servicos contratada, durante a vigéncia do contrato, sem
qualquer outro encargo para o Primeiro Outorgante para além do pagamento do prego
contratado;

c) Cumprir integralmente e assegurar o cumprimento das normas em vigor no Primeiro
Outorgante e de quaisquer instrugdes que, neste ambito, lhe sejam transmitidas;

d) Responsabilidade pela boa prestagdo dos servigos, de acordo com o disposto no
contrato e eventuais indicagdes complementares do Primeiro Outorgante;

e) Responsabilidade pelos prejuizos causados & entidade adjudicante, seus colaboradores
e terceiros, decorrente direta ou indiretamente da prestagdo dos servigos contratados,
causados quer pelos equipamentos utilizados, quer pelo pessoal ao seu servigo;

f) Comunicar imediatamente a entidade adjudicante qualquer situagio anémala que detete
nos locais de prestacdo dos servigos, sob pena de ser responsabilizado pelas
consequéncias resultantes da nao comunicagao imediata dos factos;

g) Planeamento da execugao dos servigos de forma a néo prejudicar a normal atividade
do Primeiro Outorgante.
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Clausula 7.2
Dever de Sigilo

O Segundo Outorgante deve guardar sigilo sobre toda a informagéo e documentacéo,
técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa a entidade adjudicante, de que possa ter
conhecimento ao abrigo ou em relagé@o a execugdo do contrato.
A informagao e a documentagéo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas
a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que n&o o destinado
direta e exclusivamente a execugao do contrato.
Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagdo e a documentagdo que sejam
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtengdo pelo Segundo
Outorgante ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por for¢a da lei, de processo
judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas
competentes.

Clausula 8.2

Alteracdes ao contrato

. Qualquer alteragao do contrato devera constar de documento escrito assinado por ambos os

outorgantes e produzira efeitos a partir da data da respetiva assinatura.
A parte interessada na aliteragdo deve comunicar, por escrito, a outra parte essa intengéo,
com uma antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias em relagédo a data em que pretende ver
introduzida a alteragéo.
O contrato pode ser alterado por:

a) Acordo entre as partes, que ndo pode revestir forma menos solene que o contrato;

b) Decisao judicial ou arbitral;

¢) Razoes de interesse ptublico.
A alteragao do contrato ndo pode conduzir a modificagdo de aspetos essenciais do mesmo,

nem constituir uma forma de impedir, restringir ou falsear a concorréncia.

Clausula 9.2
Preco contratual
O prego maximo que o primeiro outorgante se propde pagar pela execugéo de todas as
prestagdes objeto do contrato é fixado em € 317.255,00 (trezentos e dezassete mil, duzentos
e cinquenta e cinco euros), ao qual acresce IVA & taxa legal em vigor, correspondente ao

somatério do pre¢o base dos seguintes produtos:

Licenciamento / Manutengdo / Suporte Oracle Qtd Prego sliva

Marca: Oracle | Produto: Full Database AS

Oracle Database Enterprise Edition (16) 16 81.016,00 €

WebLogic Suite (3) 3
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i ___Real User Experience Insight (10} i 10
Oracle Service Bus (3) 3
Marca: Oracle | Produto: Database Enterprise Edition
Replication
16 40.348,00 €
Oracle Golden Gate (16)
Marca: Oracle | Produto: Database Enterprise Cluster
16 35.736,80 €
Oracle Real Application Clusters (16)
Marca: Oracle | Produto: Portofolio Resource Management
2 6.204,20 €
Oracle S Edition 2 (2)
Marca: Oracle |Produto: Database Enterprise Management
16 40.468,00 €
Oracle Avanced Security (16)
Marca: Oracle | Produto: Database Enterprise Oplion
16 40.468,00 €
Oracle Database Vault (16)
Licenciamento / Manutengdo / Suporte Red Hat Qtd Prego
Marca: Red Hat | Produto: Red Hat Enterprise Linux/ RHEL
18 51.822,00 €
RHEL for Virtual Datacenters 2 Sockets 1Y Subscription
Premium 24x7 Support
Marca: Red Hat | Produto: Red Hat Enterprise Linux / RHEL
8 15.192,00 €
RHEL for Virtual Datacenters 2 Sockets 1Y Subscription
Standard 9x5 Support
Marca: Red |iat | Produto: Red Hat Entorprico Linux / RHEL
1 6.000,00 €
RHEL Premium Support Tunning 9x5

2. O prego referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade n3o esteja expressamente atribuida, por forga da lei ou do contrato, ao
Primeiro Outorgante, designadamente os decorrentes da utilizagdo de marcas registadas,

patentes, licengas, impostos que decorram da utilizagéo de suportes digitais e outros.

Clausula 10.2
Condigdes de pagamento
1. A quantia devida pelo Primeiro Outorgante nos termos da Clausula anterior deve ser paga no
prazo de 30 dias, apds a recegao da respetiva fatura.
2. Em caso de discordancia por parte do Primeiro Outorgante quanto aos valores indicados na

fatura, deve esta comunicar ao Segundo Outorgante, por escrito, os respetivos fundamentos,
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ficando este obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou a proceder a emisséo de
nova fatura corrigida.

3. Afatura deve discriminar os bens/servigos a que se reporta, o niimero do contrato bem como
0 nimero de compromisso financeiro associado, o qual sera indicado pelo Primeiro
Outorgante, sob pena da sua devolugao.

4. As faturas devem ser emitidas eletronicamente, nos termos definidos no artigo 299.°-B do
CCP.

5. As faturas devem ser remetidas através de enderego eletronico, pelo que para qualquer
duvida sobre questdes relacionados com faturagao eletronica deverdo consultar as normas
constantes do endereco https://www.espap.gov.pt/spfin/normas/Paginas/normas.aspx.

Clausula 11.2
Atrasos no Pagamento

1. Em caso de atraso do Primeiro Outorgante no pagamento da fatura referida na clausula
anterior o Segundo Outorgante tem direito aos juros de mora sobre o montante em divida a
taxa legalmente fixada para o efeito, pelo periodo correspondente &4 mora.

2. Em caso de desacordo sobre o montante devido, deve o Primeiro Outorgante efetuar o
pagamento sobre a importancia em que existe concordancia com o Segundo Outorgante.

3. Quando as importancias pagas nos termos previstos no nimero anterior forem inferiores
aquelas que sejam efetivamente devidas ao Segundo Outorgante, em fungéo da apreciagéo
de reclamagdes deduzidas, tem este direito a juros de mora sobre a diferenga, nos termos
don°1.

4. O atraso em um ou mais pagamentos nao determina o vencimento das restantes obrigagées

de pagamento.

Clausula 12.2
Controlo e Fiscalizagao
O Segundo Outorgante obriga-se a prestar todo o tipo de dados referentes aos servigos objeto
do presente contrato, sempre que os mesmos |Ihe sejam solicitados pelo Primeiro Outorgante.

Clausula 13.2
Sangoes

1. Em caso de incumprimento injustificado por parte do Segundo Outorgante do prazo indicado
na Clausula 4 poderd a SGMAI aplicar, até ao limite de 20% do prego contratual, a
penalidade correspondente a 0,5 % do valor do contrato por cada dia de atraso.

2. Se for atingido o limite previsto no numero anterior e a SGMAI decidir ndo proceder a
resolucdo do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse pliblico, aquele limite &
elevado para 30% do valor do prego contratual, nos termos do n.° 3 do artigo 329.° do CCP.
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3. Nos casos de resolugdo sancionatéria, havendo lugar a responsabilidade do Segundo
Outorgante. sera o monlante respectivo deduzido das quantias devidas, sem prejuizo da
SGMAI poder executar as garantias prestadas pelo Segundo Outorgante.

4. Caso haja lugar a aplicagdo de penalidades a SGMAI, devera notificar o Segundo
Outorgante, por carta registada com aviso de rece¢éo, do respetivo montante.

5. As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que o Primeiro
Outorgante exija uma indemnizagéo pelo dano excedente.

6. Nao é objeto de qualquer penalidade, se o facto a que lhe deu lugar n&o for imputavel ao
Segundo Outorgante.

Clausula 14.2
Resolugio sancionatdria por incumprimento contratual
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugéo previstos na lei, o incumprimento, por
parte do Segundo Outorgante, das obrigagdes que sobre si recaem decorrentes do contrato,
confere a entidade adjudicante o direito a resolugéo do contrato.
2. A resolugdo do contrato ndo prejudica a aplicagdo de quaisquer sangbes pecuniarias, nos

termos do artigo anterior.

Clausula 15.2
Comunicagodes e notificagoes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagées e
comunicages entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP,
para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados nos documentos que integram
o contrato.
2. Qualyuer alleragao das informagées de contacto constantes do contrato deve scr
comunicada a outra parte.
Clausula 16.2
Legislagao aplicavel
Em tudo o que n&o se tiver previsto no presente contrato, aplicam-se as disposi¢bes constantes

do Cédigo dos Contratos Publicos na sua redagéo atual e demais legislagao em vigor.

Clausula 17.2
Disposigoes Finais
. Os encargos orgamentais foram aprovados conforme Portaria de Extens&o de Encargos n. °864-
B/2023, publicada no Diario da Republica, 2.2 série n. °249 de 28 de dezembro de 2023.
O presente contrato foi precedido de um procedimento pré-contratual de Concurso Publico com
publicitagio de anuncio no JOUE ao abrigo da alinea a) do n.° 1 do artigo 20.° do CCP, autorizado

por Despacho da Senhora Secretaria-Geral Adjunta em substituicio do Senhor Secretario-Geral,
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nos termos do n°® 2, Despacho n° 9047/2022, DR, 22 S, n°® 142, 25-07, de 29 de dezembro de
2023, exarado na informagé&o n.° 47385/2023/*SG/DSUMC/DCP de 29 de dezembro de 2023.

A adjudicagdo e a aprovagao da minuta de contrato foram efetuadas por despacho do Senhor
Secretario Geral da Administragdo Interna, de 30 de janeiro de 2024, exarado na informag&o n.°
5775/2024/*SG/DSUMC/DCP de 29 de janeiro de 2024, no &mbito de competéncia subdelegada
pelo Despacho n.° 6775/2023, de 19 de junho, publicado no DR 2.2 Série, n.° 122 de 26 de junho
de 2023, da Senhora Secretaria de Estado da Administragéo Interna.

. Em cumprimento do estipulado no n.® 1 do artigo 290.°-A do Cddigo dos Contratos Publicos, foi
designado como gestor do contrato, . 1 Equipa Multidisciplinar
de Sistemas em Produgéo (EMSP).

O encargo com o presente contrato, para o ano de 2024, é suportado por verba inscrita no
orcamento da SGMAI, na rubrica econémica D.06.02.03.B0.00 conforme compromisso n.°
8852400160.

Digrally signed by JOAO MIGUEL SIMAO TRINDADE VEIGA
DN: ¢=PT, ou=Certificate Praflle - Qualified Certificale -

Marcelo ~ Assinadodeforma JOAO MIGUEL  emsenem conrenpm
digital por Marcelo SIMAO ) 0T s
Mendonca  Mendonea canaho S
@rvihos T i TRINDADE VEIGA &,
WL Chate: J0M0202 045758 2

Primeiro Outorgante Segundo Outorgante
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ANEXO
" Mapa de quantidades e requisitos dos produtos e da equipa de manutengao e suporte -
1. O suporte a adquirir incidira sobre o licenciamento Oracle adquirido em anos anteriores

(solugéo tecnoldgica instalada) e na aquisi¢ao de licenciamento Red Hat:

Licenciamento / Manuteng&do / Suporte Qtd

Marca: Oracle | Produto: Full Database AS

Oracle Database Enterprise Edition 16
WebLogic Suite 3
Real User Experience Insight 10
Oracle Service Bus 3

Marca: Oracle | Produto: Database Enterprise Edition Replication
Oracle Golden Gate | 16

Marca: Oracle | Produto: Database Enterprise Cluster

Oracle Real Aplication Clusters l 16

Marca Oracle | Produto: Portofolio Resource Management
Oracle Standard Edition | 2
Marca: Oracle | Produto: Database Enterprise Management

Oracle Avanced Security ‘ 16
Marca: Oracle | Produto: Database Enterprise Option

Oracle Database Vault | 16
Marca Red Hat | Produto: Red Hat Enterprise Linux / RHEL

RHEL for Virtual Datacenters 2 Sockets 18

1Y Subscription Premium 24x7 Support
Marca: Red Hat | Produto: Red Hat Enterprise Linux / RHEL

RHEL for Virtual Datacenters 2 Sockets 8

1Y Subscription Standard 9x5 Support
Marca: Red Hat | Produto: Red Hat Enterprise Linux / RHEL

RHEL Premium Support Tunning 9x5 11

2. Equipa de manutengao e suporte

2.1. Os recursos/elementos afetos pelo Segundo Outorgante a equipa que ira executar os
servicos de manutengdo e suporte objeto do contrato deverdo deter as seguintes
certificagdes:

2.1.1. Oracle Database 12c ou 19c ou superior

2.1.2. Oracle Real Application Clusters 12¢ ou 19c¢

2.1.3. Oracle WebLogic Server 12c ou 19¢

2.1.4. Oracle GoldenGate 12c ou 19¢ ou superior

2.1.5. Red Hat Enterprise Linux Server 8 ou 9

2.1.6. Red Hat Open Shift 4
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2.2. O Segundo Outorgante devera prestar & SGMAI nos servigos de suporte:
2.2.1. Suporte por canal telefénico entre as 8:00 e as 20:00 horas, nos dias Uteis;
2.2.2. Suporte pelos canais de email e Web 24 x 7;

2.2.3. Disponibilizagéo de front end com equipa local (on-site e remoto) para apoio com
SLA de 15 minutos.

2.3. O Segundo Outorgante para o suporte técnico comprovou que detém os seguintes
requisitos:

2.3.1. Oracle Platinum Partner

2.3.2. Red Hat Enterprise Linux Partner

2.3.3. Autorizagao dos fabricantes dos produtos para revender para o Setor Publico



