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Contraton.2 6

OBJETO

Aquisicao de Prestacao de Servicos de Higiene e Limpeza

(janeiro a fevereiro_2024)

OUTORGANTES

PRIMEIRO OUTORGANTE: Agéncia para a Integracao, Migragoes e Asilo, I.P.
SEGUNDO OUTORGANTE: FINE FACILITY SERVICES, LDA.

Procedimento Ajuste Direto(CM) n2 11/DAG/DC/2023
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Entre:

Como Primeiro Outorgante, a Agéncia para a Integracao, Migragdes e Asilo, I.P., adiante designada por

Primeira Outorgante, com sede sita, na Avenida Antdnio Augusto de Aguiar, 20, 1069-119 Lisboa, NIPC n.2

517 686 260, representada pelo Vogal do Conselho Diretivo, Dr. | ), no

ambito da nomeacdo através do Despacho n.2 7756/2023, 27 de julho de 2023, publicado com o n.2 145,

na 22 série do Diario da Republica.

Como Segundo Outorgante, a Fine Facility Services, Lda., adiante designado por Segundo Outorgante, com sede

na Rua Rosa Damasceno, n.2 11 — 12 Esq.?, 1900-395 Lisboa, NIPC n.2 509 418 627, representada por I1:]

} na qualidade de gerente, com os necessarios poderes para o ato.

E celebrado o presente Contrato que se rege pelas seguintes cldusulas e pelos demais termos de direito

aplicaveis.

Clausula 1.2

Objeto

O presente contrato tem por objeto principal a prestacao de servigos de Higiene e Limpeza para as instalagdes do

a nivel nacional da Agéncia para a Integragdo Migragdes e Asilo, IP (AIMA,IP), identificadas no Anexo Il e que

constitui parte integrante do mesmo.

Clausula 2.2

Servigos

A prestagao de servico de limpeza deve obedecer as condigGes estabelecidas no presente contrato, estando os

servicos detalhados nos Anexos | e I, que constituem parte integrante do mesmo.

Clausula 3.2

Contrato

1. Aprestacdo de servigos objeto do contrato obedece:

a.

As cldusulas do respetivo contrato e ao estabelecido em todos os elementos e documentos que dele

fazem parte integrante;
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b. Ao Cddigo dos Contratos Publicos (CCP);
c. Arestante legislacdo e regulamentacdo aplicavel.

2. Para efeitos do disposto na alinea a) do nimero anterior e sem prejuizo do disposto no n.2 4 do artigo 96.2
do CCP, consideram-se integrados no contrato os seguintes elementos:
a. O clausulado contratual, incluindo os ajustamentos propostos pelo 6rgdao competente para a decisdo de
contratar e aceites pelo Segundo Outorgante, de acordo com o disposto nos artigos 99.2 e seguintes do
CCP;

b. O caderno de encargos;
c. A proposta adjudicada;

3. No caso de existirem divergéncias entre os documentos referidos nas alineas b) a f) do nimero anterior, a

respetiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos nas alineas b) a f) do n.2 3 e o clausulado do contrato,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.2

do CCP e aceites pelo Segundo Outorgante nos termos do disposto no artigo 101.2 do mesmo CCP.

Clausula 4.2

Prego contratual

1. O prego contratual global é de €89.179,62 (oitenta e nove mil cento e setenta e nove euros e sessenta e dois
céntimos), ao qual acrescera IVA a taxa legal em vigor.

2. Pela prestacdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacbes
constantes do presente contrato, o Primeiro Outorgante deve pagar mensalmente ao Segundo Outorgante os
valores constantes da sua proposta, acrescidos de IVA a taxa legal em vigor, desde que todas as horas previstas
tenham sido efetivamente prestadas.

3. 0 prego referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade nédo
esteja expressamente atribuida, por forga da lei ou do contrato, ao Primeiro Outorgante, designadamente os
decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patentes, licengas e impostos que decorram da utilizagdo de

suportes digitais ou outros.
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Clausula 5.2

Ajustamento da prestagao de servigos

As quantidades de horas previstas no Anexo Il do presente contrato, sdo meramente indicativas, reservando-se a
entidade publica adquirente o direito de ajustar o ambito da prestagdo de servigcos, no decurso da execuc¢do do
contrato, com fundamento em alteragdes organicas ou quaisquer outras, desde que ndo ultrapassem os valores

contratuais.

Clausula 6.2

Prazo de vigéncia dos contratos

1. O contrato inicia a sua vigéncia no dia 1 de janeiro com execugdo até 29 de fevereiro de 2024.

2. A eventual retroatividade do contrato, cumpre os requisitos constantes no n.2 2 do artigo 287.2 do Cddigo

dos Contratos Publicos.

3. O numero de meses dos servigos a prestar por local sdo os indicados no Anexo Il do presente contrato.

Clausula 7.2

Obrigagodes principais do Segundo Outorgante

1. Sem prejuizo de outras obrigacGes previstas na legislagdo aplicdvel ou no presente contrato, da
celebragdo do contrato decorrem para o Segundo Outorgante as seguintes obrigag¢des:
a. Prestar os servicos de limpeza de acordo com as especificagdes do seu fornecimento constantes dos

Anexos | e ll;

b. Controlar a qualidade da prestacdo de servigos de limpeza executados nas instalagdes que lhe estao
afetas, bem como a apresentagdo dos trabalhadores ao servigo (ex.: incorregdo no trato, desleixo ou

negligéncia na execugdo do servico);

c. Fornecer todos os produtos de limpeza, lavagem, desengorduramento e desodorizagao a utilizar, em
quantidade e qualidade adequada a limpeza das diferentes superficies (opacas e translucidas,

pavimentos, mobiliario, metais, equipamentos elétricos, etc.);

d. Respeitar as exigéncias ambientais e de saude publica em vigor em relagdo a todos os produtos a

utilizar nos servicos de limpeza;

e. Disponibilizar todo o material mdvel necessario a prestacdo dos servicos (viaturas, maquinas,
equipamentos, ferramentas, utensilios e restantes produtos), bem como todos os gastos com a sua
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manutencgdo e conservagdo em perfeito estado de funcionamento, durante o periodo de vigéncia do

contrato;

f.  Manter e disponibilizar os registos de tempos de trabalho dos trabalhadores ao servigo.

Clausula 8.2

Locais de prestagao de servigos

A prestacdo de servicos, a adquirir no ambito do presente contrato serdo efetuadas nas moradas e de

acordo com as necessidades do Primeiro Outorgante constantes no Anexo Il, do presente contrato.

Em caso de mudanga de instalagdes ou da necessidade da prestagdo de servigos noutro local, que ndo as
constantes do Anexo Il a que se refere o nimero anterior, o Segundo Outorgante obriga-se a manter as
condi¢Ges constantes da proposta, desde que a nova morada lhe seja comunicada pelo Primeiro

Outorgante.

Clausula 9.2

Dever de sigilo e confidencialidade

O Segundo Outorgante deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagdo, técnica e nao
técnica, comercial ou outra, relativa ao primeiro Outorgante, de que possa ter conhecimento ao abrigo

ou em relacdo a execuc¢do do contrato.

A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,
nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a

execugdo do contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto, a informagdo e a documentagdo que sejam comprovadamente do
dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo Segundo Outorgante ou que este seja legalmente
obrigado a revelar, por forcga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras

entidades administrativas competentes.

Clausula 10.2

CondigGes de Pagamento

As quantias devidas pelo Primeiro Outorgante, nos termos da clausula anterior, devem ser pagas no prazo

de 30 dias ap0ds a recegdo da respetiva fatura.
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As faturas deverdo ser remitidas através do Portal da Fatura Eletrdnica - FE-AP (https://www.feap.gov.pt)

para a recegdo de documentos em formato eletrénico (EDI - Electronic Data Interchange), sistema
suportado pela empresa eSPap — Entidade de Servigcos Partilhados da Administragcdo Publica, I.P.,
obedecendo ao disposto no artigo 299-B.2 do Cddigo dos Contratos Publicos, assim como cumprir todas
as disposicGes legais relacionadas.

Nas faturas deverd constar o nimero de compromisso, a indicar pela Entidade Adjudicante, a que
corresponde o referido encargo, a descri¢do do servigo contratado, o valor devido pela prestagdo do
servico e o més a que diz respeito.

Em caso de discordancia por parte do Primeiro Outorgante quanto aos valores indicados na fatura, devem
estas comunicar ao Segundo Outorgante, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este obrigado

a prestar os esclarecimentos necessarios ou a proceder a emissdo de nova fatura corrigida.

Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.2 1, as faturas sdo pagas através de

transferéncia bancaria.

Clausula 11.2

Atrasos de Pagamento

Em caso de atraso do Primeiro Outorgante no pagamento das faturas referidas na clausula anterior, por
facto ndo imputdvel ao Segundo Outorgante, terd este ultimo direito aos juros de mora sobre o montante

em divida a taxa legalmente fixada para o efeito, pelo periodo correspondente a mora.

O atraso em um ou mais pagamentos ndo determina o vencimento das restantes obrigagdes de

pagamento.

Em caso de incumprimento imputavel ao Primeiro Outorgante, o Segundo Outorgante
independentemente do direito a resolugdo do contrato que lhe assista nos termos do artigo 332.2 do CCP,

pode invocar a exce¢do de ndo cumprimento prevista no artigo 327.2 do CCP.

Clausula 12.2

Fiscalizagao, controlo e avaliagao do servigo prestado

O Primeiro Outorgante reserva o direito de verificar o cumprimento das condi¢Ges contratuais.

O Segundo Outorgante obriga-se a prestar todo o tipo de dados referentes aos servicos objeto do

presente contrato, sempre que os mesmos sejam solicitados pelas entidades publicas adquirentes.
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O Primeiro Outorgante podera fornecer ao Segundo Outorgante um documento onde conste a descrigao
e tipo de instalagdo, n? de divisGes, area util, tipologias de pavimentos e caracteristica das salas tendo em

vista a monotorizagao e controlo de qualidade dos servigos prestados.

Clausula 132,

Sangdes contratuais

Pelo incumprimento do n.2 de horas estipuladas mensalmente sera deduzido ao valor da fatura do més
seguinte, o valor correspondente ao n.2 de horas em falta, multiplicado pelo valor hora constante da

proposta adjudicada, podendo ainda ter um acréscimo de 10%.

O valor acumulado das penalidades referidas no ponto anterior ndo pode exceder 20% do prego

contratual, conforme artigo 329.2 do CCP.

Na determinagdo da gravidade do incumprimento, o Primeiro Outorgante tem em conta, nomeadamente,
a duragdo da infragdo, a sua eventual reiteracdao, o grau de culpa do Segundo Outorgante e as

consequéncias do incumprimento.

O Primeiro Outorgante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas

pecuniarias devidas nos termos da presente cldusula.

As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que o Primeiro Outorgante exija uma

indeminizagdo pelo dano excedente.

Clausula 142,

Casos fortuitos e forga maior

1. N3o é havido como incumprimento a ndo realizagdo pontual das prestacOes contratuais a cargo de qualquer

das

partes que resulte do caso de for¢a maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem

a respetiva realizagdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da

celebragdo do contrato e cujos efeitos ndo Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir for¢a maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente, tremores

de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos

de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Nao constituem for¢ca maior, designadamente:

a.

Circunstancias que nao constituam forgca maior para os subcontratados do Segundo Outorgante, na parte

em que intervenham;
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b. Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos de sociedades em que
este se integre, bem como a sociedade ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;
c. Determinagdes governamentais, administrativas ou judiciais da natureza sancionatdria ou de outra forma
resultantes do incumprimento pelo fornecedor de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;
d. ManifestagGes populares devidas ao incumprimento pelo fornecedor de normas legais;
e. Incéndios ou inundagbes com origem nas instalagdes do fornecedor cuja causa, propagagdo ou
proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de segurancga;
f.  Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do fornecedor ndo devidas a sabotagem;
g. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢a maior deve ser imediatamente
comunicada a outra parte.
5. Aforga maior determina a prorrogagao dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais afetadas pelo

periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forga maior.

Clausula 152,

Resolugao por parte da Primeiro Outorgante

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, do presente contrato ou demais
documentos contratuais aplicaveis, o incumprimento por parte do Segundo Outorgante, das obrigagdes que
sobre si recaem, confere ao Primeiro Outorgante o direito a resolu¢do do contrato.

2. Aresolugdo do contrato ndo prejudica o direito a indemnizagdo que caiba ao Primeiro Outorgante, nos termos

gerais de direito.

Clausula 162.

Resolugao por parte do Segundo Outorgante

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei e no presente contrato, o Segundo

Outorgante podera resolver o contrato quando:
a. Qualquer montante que Ihe seja devido esteja em divida ha mais de seis meses; ou
b. O montante em divida exceda 25% do prego contratual, excluindo juros.
2. Odireito de resolucgdo previsto nas alineas a) e b) do n? anterior é exercido por via judicial ou arbitral.

3. Nos casos previstos no n.2 1, o direito de resolucdo pode ser exercido mediante declaragdo enviada ao
Primeiro Outorgante, que produz efeitos 30 dias apds a rececao dessa declaragao, salvo se esta ultima cumprir

as obrigagdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.
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4. A resolugdo do contrato nos termos dos nimeros anteriores ndo determina a repeti¢cdo das prestagdes ja
realizadas pelo Segundo Outorgante, cessando, porém, todas as obriga¢des deste ao abrigo do contrato, com

excec¢do daquelas a que se refere o artigo 444.2 do Cddigo dos Contratos Publicos.

Clausula 172,

Seguros e outros encargos

Sdo da responsabilidade do Segundo Outorgante todas as despesas derivadas da prestagdo de caugdo, emissdo de
seguros ou outros encargos, direta ou indiretamente relacionados com a execu¢do do contrato, quando a elas

houver lugar.

Clausula 182,

Cessao da posi¢do contratual e subcontratagdo

A subcontratagdo pelo Segundo Outorgante e a cessdao da posi¢do contratual por qualquer das partes depende da

autorizagdo da outra, nos termos do Cadigo dos Contratos Publicos.

Clausula 19.2

Comunicagoes e notificagoes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicac¢des entre as partes,
estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou sede contratual de cada uma e indicados no
contrato.

2. Qualquer alteracdo das informacGes de contacto constantes no contrato deve ser comunicada a outra parte.

Clausula 202.
Subcontratagao e cessao da posi¢ao contratual
A subcontratacdo pelo Segundo Outorgante e a cessdao da posicdo contratual por qualquer das partes depende da

autorizacdo da outra parte interveniente, nos termos do CCP.
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Clausula 21.2
Comunicagoes e notificagoes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunicagdes entre as partes,
estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou sede contratual de cada uma e indicados no
contrato.

2. Qualquer alteragdo das informag8es de contacto constantes no contrato deve ser comunicada a outra parte.

Clausula 22.2
Gestor do contrato

Para os efeitos do artigo 290-A do Cédigo dos Contratos Publicos, a execugdo do contrato é acompanhada por um

gestor de contrato, a q:l Técnica Superior do Nucleo de Logistica.

Clausula 23.2
Regulamento de protec¢do de dados

1. O adjudicatario obriga-se a cumprir o disposto em todas as disposi¢Ges legais aplicdveis em matéria de
tratamento de dados pessoais, no sentido conferido pelo Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito
ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados (“Regulamento Geral sobre a Protecdo de
Dados”) e demais

2. legislagdo comunitdria e nacional aplicavel, em rela¢do a todos os dados pessoais a que aceda no ambito ou
para efeitos da prestacdo dos Servicos, nomeadamente, dados pessoais de clientes, trabalhadores,
colaboradores e prestadores de servigos da entidade adjudicante.

3. As partes reconhecem e aceitam que, relativamente a todos os dados pessoais a que o adjudicatario tiver
acesso ou lhe forem transmitidos pela entidade adjudicante para efeitos da prestacdo dos servicos:

a) A entidade adjudicante atuard na qualidade de responsavel pelo tratamento dos dados (tal como
definido no Regulamento Geral sobre a Protegdo de Dados), determinando as finalidades e os termos
do tratamento desses dados pelo adjudicatario;

b) O adjudicatario atuara na qualidade de entidade subcontratante (tal como definido no Regulamento
Geral sobre a Protecdo de Dados), tratando os dados pessoais em estrita observancia das instrugdes
da responsavel pelo tratamento desses dados;

c) Entende-se, para este efeito, que tratamento de dados pessoais sdo as operagdes, com ou sem
recurso a meios automatizados, efetuadas sobre os dados pessoais dos trabalhadores da entidade
adjudicante, incluindo a recolha, o registo, a organizagdo, o armazenamento, a adaptagdo ou a
alteracdo, a recuperacgdo, a consulta, a utilizacdo, a divulgag3o, a transferéncia e/ou a disponibilizacdo
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d)

a terceiros, o alinhamento, a combinacgado, o bloqueamento, o apagamento e a destruicdo dos dados
suprarreferidos;

O adjudicatdrio compromete-se, designadamente, a nao copiar, reproduzir, adaptar, modificar,
alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou, por qualquer outra pessoa, colocar a
disposicdo de terceiros os dados pessoais a que tiver acesso ou lhe forem transmitidos pela
responsavel dos tratamentos de dados ao abrigo do presente caderno de encargos, sem que para tal
tenha sido expressamente instruido, por escrito, por aquela responsavel ou pelos titulares dos dados

no exercicio dos seus respetivos direitos.

3. Sem prejuizo das demais obrigacdes previstas no presente caderno de encargos, o adjudicatario obrigasse

a cumprir rigorosamente o disposto na legislagdo aplicavel em matéria de tratamento de dados pessoais e

nomeadamente a:

a.

Trata-los apenas de acordo com as instrugdes da entidade adjudicante, Unica e exclusivamente, para
efeitos da presente prestagdao dos servigos, cumprindo-se as obriga¢gdes estatuidas sobre protecdo
de dados;

Prestar a entidade adjudicante toda a colaboracdo de que esta careca para esclarecer qualquer
questdo relacionada com o tratamento de dados pessoais efetuado ao abrigo do presente caderno
de encargos e manter a entidade adjudicante informada em relagdo ao tratamento de dados
pessoais;

Prestar assisténcia a entidade adjudicante, tendo em conta a natureza do tratamento e a informacao
ao seu dispor, no sentido de assegurar as obrigacGes referentes a notificacdo de violagdes de dados
pessoais, designadamente através da comunicagdo sempre que que possivel até 72 horas
subsequentes ao conhecimento (da ocorréncia) de qualquer violagdo de dados pessoais que ocorra,
prestando ainda colaboragao a entidade adjudicante na adogao de medidas de resposta ao incidente,
na investigacdo do mesmo e na elaboragao das notificagdes que se mostrem necessdrias nos termos
da lei;

Colaborar com a entidade adjudicante tendo em conta a natureza do tratamento e, na medida do
possivel adotar as medidas técnicas e organizativas referidas nesta Cldusula, onde se incluem a
cifragem ou a pseudonimizagdo aos dados pessoais para reduzir os riscos para os titulares de dados
em questdo, ndo excluindo outras eventuais medidas de protecdao de dados, e permitindo-se que
estas cumpram a sua obrigacdo de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados, tendo em vista
o exercicio, por estes, dos seus direitos nos termos da lei;

Ndo comunicar dados pessoais a terceiros e a prestadores de servicos ndo autorizados ou ndo

indicados pela entidade adjudicante;
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f. Consoante a escolha da entidade adjudicante ou do titular eliminar ou devolver os dados pessoais no
momento da cessacdo do Contrato, apagando quaisquer cdpias existentes, exceto se a conservagao
ou a transmissao dos dados for exigida por lei;

g. Manter registos das atividades de tratamento de dados realizadas em nome da entidade adjudicante
ao abrigo do presente caderno de encargos, segundo os requisitos previstos na lei;

h. Cumprir todas as demais disposi¢des legais no que respeita ao registo, transmissdo ou qualquer outra
operagdo de tratamento de dados pessoais previstas na lei;

i.  N&o os transferir para fora do Espago Econdmico Europeu, sem o consentimento prévio por escrito
da responsavel pelo tratamento dos dados;

j.  Disponibilizar ao responsavel pelo tratamento dos dados todas as informagGes necessarias para
demonstrar o cumprimento das obriga¢des previstas na lei no respetivo ambito facilitar e contribuir
para as auditorias, inclusive as inspe¢des conduzidas pelo responsdvel pelo tratamento ou por outro
auditor por este mandatado;

k. Assegurar que o pessoal autorizado a tratar de dados pessoais assume um compromisso de
confidencialidade e que conhece e se compromete a cumprir todas as obrigagGes aqui previstas;

O adjudicatdrio obriga-se a por em pratica as medidas técnicas e de organizagdo necessarias a protegdo

dos dados pessoais tratados por conta da entidade adjudicante contra a respetiva destrui¢do, acidental

ou ilicita, a perda acidental, a alteracdo, a difusdo ou os acessos ndo autorizados, bem como contra
qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos dados pessoais.

As medidas a que se refere o numero anterior devem garantir um nivel de seguranca adequado em

relagdo aos riscos que o tratamento de dados apresenta, a natureza dos dados a proteger e aos riscos, de

probabilidade e gravidade variavel para os direitos e liberdades das pessoas singulares.

O adjudicatario concorda com o acesso aos dados pessoais tratados ao abrigo do presente caderno de

encargos serd estritamente limitado ao pessoal que necessitar de ter acesso aos mesmos para efeitos de

cumprimento das obrigacGes aqui assumidas pelo adjudicatario.

O adjudicatario obriga-se a comunicar ao responsavel pelo tratamento dos dados qualquer situagdo que

possa afetar o tratamento dos dados pessoais ou de algum modo dar origem ao incumprimento das

disposi¢Oes legais em matéria de protecdo de dados, devendo ainda tomar todas as medidas necessarias

e ao seu alcance para a fazer cessar de imediato.

O adjudicatario sera responsdavel por qualquer prejuizo em que a entidade adjudicante vier a incorrer em

consequéncia do tratamento, por si ou pelo seu pessoal, de dados pessoais ou em violagdo das normas

legais aplicaveis e ao disposto no presente caderno de encargos, quando tal violacdo seja imputavel ao
adjudicatario e solidaria com o pessoal no ambito do servigco prestado, quando a violagdo seja imputavel

a atuacgado destes ultimos.
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9. 0 adjudicatario, fica autorizado a recorrer a subcontratagdo de um terceiro para colaboragdo na prestagdo
dos servigos, obrigando-se, porém, a assegurar que o mesmo cumprira o disposto na legislagdo aplicavel,
devendo tal obrigagdo constar de contrato escrito que, para o efeito, se obriga a celebrar com esse
terceiro, e bem assim assegurando-se o cumprimento das obrigaces decorrentes do Regulamento (UE)
2016/679 e demais legislagdo aplicdvel relativa a Dados Pessoais, vinculando suas a¢des a esséncia,
natureza e finalidades da presente disposi¢dao contratual, no estrito cumprimento do dever de sigilo e de
confidencialidade.

10. O adjudicatario, sempre que a entidade adjudicante receber um pedido de acesso ou retificacdo de dados
pessoais ou uma oposicdo ao seu tratamento por parte dos seus titulares dos dados, devera prestar
assisténcia a responsavel pelo tratamento dos dados através de medidas técnicas e organizativas
adequadas, para permitir que esta cumpra a sua obrigacdo de dar resposta aos pedidos dos titulares,

tendo em vista o exercicio dos seus direitos legais.

Clausula 242,
Foro competente
Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato o drgao competente para a resolugdao dos mesmos é o

Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa.

Clausula 252
Legislagao aplicavel
Em tudo o que ndo estiver previsto no presente contrato, sdo aplicaveis as disposicGes constantes do Codigo dos

Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro, na sua redagdo atual.

Clausula 262
Disposicdes finais

1. Oaprestacdo de servicos objeto do presente contrato foi adjudicado por despacho datado de 27 de dezembro
de 2023, emitido pelo Conselho Diretivo da Agéncia para a Integragdo, Migragdes e Asilo, I.P., ao abrigo das
competéncias préprias, nos termos do artigo 2.2 do Decreto-Lei n241/2023, de 2 de junho, publicado no Diério
da Republica, 1.2 Série n2 107, de 02 de junho, conjugado com o Despacho n2 7756/2023, de 27 de julho de
2023, publicado no Diario da Republica, 22 série, n.2 145, conjugada com a alinea b) do n. 2 1 do artigo 17.2 do
Decreto-Lei n2 197/99, de 8 de junho, repristinado pela Resolugdo da AR n2 86/2011, de 11 abril.

2. A minuta relativa ao presente contrato foi aprovada por despacho datado de 27 de dezembro de 2023, emitido
pelo Conselho Diretivo da Agéncia para a Integracdo, Migracdes e Asilo, |.P., ao abrigo das competéncias
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préprias, nos termos do artigo 2.2 do Decreto-Lei n241/2023, de 2 de junho, publicado no Didrio da Republica,
1.2 Série n2 107, de 02 de junho, conjugado com o Despacho n2 7756/2023, de 27 de julho de 2023, publicado
no Didrio da Republica, 22 série, n.2 145, conjugada com a alinea b) do n. 2 1 do artigo 17.2 do Decreto-Lei n?
197/99, de 8 de junho, repristinado pela Resolugéo da AR n2 86/2011, de 11 abril.

3. Opresente Contrato sera suportado por conta das verbas inscritas no orcamento da Agéncia para a Integracao,
Migracdes e Asilo, I.P., registadas em SCEP.

4. Este contrato foi celebrado em duplicado, sendo um exemplar para cada um dos outorgantes.

Depois do Segundo Outorgante ter feito prova de que tem a sua situagdo regularizada relativamente a dividas por
impostos ao Estado Portugués e por contribuicbes para a Seguranca Social, o Contrato foi assinado pelos

representantes de ambas as partes.

Pelo Primeiro Outorgante Pelo Segundo Outorgante

o\
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ANEXO |

EspecificagOes técnicas

Limpeza Programada Regular

Gabinetes, Salas de Reunido, Arquivo Documental, Data Centers e restantes Zonas Privadas de Groulagio de
Pessoal, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas

Caracteristicas

Resultados

11.

Limpeza do pd, dedadas e humidades dos
corrimios e puxadores de portas

Auséncia de pd, dedadas e humidades nos corimdos
e puxadores de portas.

1.1,

Limpeza de interruptores de luz

Ausenda de pd, dedadas e sujidades nos
intermiptores de luz.

13.

Limpeza de po, dedadas e humidades dos
maveis e dos utensilios/equipamentos
de escritorio, informédtica e comunicaghes
|p.2x. bengaleiros e fotocopiadoras,
telefones e faxes)

Auséncia de po, dedadas e humidades nos moveis e
nos utensilios fequipamentos de escritdrio, de
informatica e de comunicacdes.

Limpeza/flavagem do pavimento de
compartimentos, halls, corredores,
passadigos, entradas, patamares,
escadas e elevadores

Nio existéncia dbvia de areias ou pds no pavimento,

15.

Aspiracdo de tapetes, carpetes & alcatifas

Aizéncia de pd, areias ou outros residuos solidos
visiveis.

L6

—
-
R ———

Despejo e limpeza de recipientes do lixo
(quando ndo assegurado porsendgos de
piquete)

Os recipientes do lixo ndo podem conter residuos no
seu intenor e sujidades obvias no seu exterior,
devendo serefetuada a recolha e substituigdo dos
54C05 que possuam lixos;

Remogdo de todos os residuos para o exterior das
instalaghes e sua colocagdo nos

recipientes fcontentores destinados para o efeito,
respeitando o hordrio legalmente definido, as
condicdes adequadas ao tipo de residuos recolhidos e
os procedimentos ambientais e de gestio de residuos
da Entidade Adjudicante.
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Zonas de Atendimento e Circulagdo Pablicas, incluindo Elevadores, Escadarias e Varandas

Caracteristicas

Resultados

2L

Limpeza do pd, dedadas e humidades dos
corrimdos e puxadores de portas

Auséncia de po, dedadas e humidades nos corrimdos
e puxadores de portas.

2.2,

Limpeza de interruptores de luz

Auséncia de po, dedadas e sujidades nos
interruptores de luz.

23.

Limpeza dos balcbes de atendimento

Nao existéncia de manchas, residuos, po ou
autocolantes, com especial enfoque nas dreas mais
manuseadas.

24,

Despejo e limpeza de cinzeiros e
recipientes do lixo (quando ndo
assegurado porsenigos de piquete)

Os recipientes do lixo e cinzeiros ndo podem conter
residuos no seu interior e sujidades ébvias no seu
exterior, devendo ser efetuada a recolha e
substituicdo dos sacos que possuam lixos.

2.5.

Limpeza superfides, incduindo pavimento,
paredes e mobilidrio e portas

Ndo existéncia 6bvia de pds ou areias;

Auséncia dedadas, manchas, marcas, sujidades,
residuos solidos incrustados ou liquidos derramados,
em todas as superficies;

Ndo existéncia de residuos (papéis, embalagens,
outros);

Nao existéncia de manchas, residuos ou pd, escritos,
desenhos ou outras marcas resultantes de canetas ou
tintas passiveis de remocdo, nas portas e paredes,
incdluindo colunas e pilares.

2.6.

Limpeza de equipamento especial, tais
como escadas rolantes elevadores e
aparelhos telefénicos publicos

N3o existéncia 6bvia de pds ou areias;

Nio existéncia de residuos (papéis, embalagens,
outros);

N3o existéncia de manchas, liquidos derramados,
pastilhas ou outros residuos impregnados;

N3o existéncia de escritos, desenhos ou outras marcas
resultantes de canetas ou tintas passiveis de
remocao;

Os aparelhos telefénicos devem estar devidamente
higienizados (handset);

Devem apresentar o seu aspeto original resultante de
intervengdes de lavagem ou outras consoante as
caracteristicas do material que as constituam.
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Iﬂmmm Interior (Garagens), Ammecadacbes ¢ Oficinas

Caracteristicas

Resultados

ER

Despejo e limpeza de recipientes do lixo
{quando nio assegurado por servigos de
Jpiguete)

0s recipientes do lixo ndo podem conter residuas no
seu interor e sujidades dbvias no sew exterior,
devendo ser efetuada a recolha e substituicdo dos
530058 que possuam |ixos;

Remocio de todos os lixos para o exterior das
instalagdes e sua colocagdo nos

recipientes /fcontentore s destinados para o efeito,
respeitando o hordrio legalmente definido, as
condigies adequadas ao tipo de residuos recolhidos e
os procedimentos ambientais e de gestio de residuos
da Entidade Adjudicante.

|Instalacdes Sanitdrias

Caracteristicas

Resultados

41

Lmpeza do pd, dedadas e humidades dos
corrimios e puxadores de portas

Auséncia de po, dedadas & humidades nos cormimios
¢ puxadores de portas

a2

Lmpeza de interruptores de luz

Auséncia de po, dedadas ¢ sujidades nos
interruptores de luz.

4.3

Limpeza de pd, dedadas e humidades dos
mdvels e dos utensilios fequipamentos
de we (p. ex. suportes de rolos de papel
Jhigiénico e dispensadores de sabonete]

Auséncia de po, dedadas & humidades nos mdweis e
nos utensiliosfequipamentos de we.

4.4

Lmpeza de equipamento sanitiro (incul
Jlavatdrios, sanitas, urindis, chuweiros ou
outros)

Auséncia de maus chelros;

0s equipamentos deverdo encontrar-se devidamente
higienizados [ desinfetados, nio possulndo
guaisguer manchas ou sujidades;

As torneiras e tubagens deverdo apresentar um as peto
abrilhantado,

a5,

Limpeza de vidros e espelhos

Nio existéncia de manchas, residuos ou pd - especial
enfoque nas dreas manuseadas ou em tudo o que
perturbe a visibilidade através dos mesmos.

4.5,

Abastecimento correto @ regular das
instalagBes sanitdrias com consumiveis
sanitirios (quando ndo assegurado por
servicos de piguete)

Auséncia de falhas no abastecimento dos

CONS Umiveis;

Correta reposicio (i.e. ndo haver produto fora dos
s uportes, para os utentes reporem).

4.7.

Despejo e limpera de recipientes do lixo
{quando ndo assegurado por servigos de

Jpiquete)

0% recipientes do lixo ndo podem conter residuos no
seu interior e sujidades dbvias no seu exterior,
devendo ser efetuada a recolha e substituigio dos
5a€05 que possuam residuos;

Remocio de todos os residuos para o exterior das
instalagdes e sua colocagdo nos

recipientes /contentore s destinados para o efeito,
respeitando o hordrio legalmente definido, as
condighes adeguadas ao tipo de lixos recolhidos e os
procedimentos ambientais e de gestio de residuos da
Entidade Adjudicante.

4.8

Limpeza superficies, induindo pavimento
e paredes

Auséncia de po, dedadas, manchas, marcas, sujidades,
residuos sdlidos incrustados ou liquidos derramados
em todas as superficies;

Auséncia de maus cheiros.

43,

Manutentdo deé contentores asséticos

0% contentones asséticos ndo podem conter residuos
no seu interior e sujidades dbvias no seu exterior,
devendo ser efetuada a recolha e substituigio dos
contentores que possuam residuas,
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Limpeza Nao-Programada
) Caracteristicas Resultados
Limpeza Interior e Exterior de Vidros e]Auséncia de pd, manchas, residuos soélidos
Estores incrustados ou liquidos derramados nos estores
1.1. exteriores;

Nio existéncia de dedadas, manchas ou qualquer
marca de contraste nos vidros exteriores

Umpeza de Fachadas Auséncia de pd, manchas, lamas, residuos sélidos

1.2, incrustados, liquidos, tintas e graffitis de dificil
remocdo.

Umpeza de Fim de Obras 0O estabelecimento deve apresentar um estado dej

limpeza que se assemelhe 3o seu estado original, ndo
contendo lixos, residuos ou sujidades suscetiveis de|
remogdo;

Remocdo e encaminhamento para tratamento
adequado de todos os materiais pés-obra.

Umpeza de Estacionamentos Exteriores e|Ndo existéncia de residuos (papéis, embalagens,
Arruamentos outros);

Nio existéncia de folhas das arvores depositadas noj
chdo, com especial enfoque nas épocas de Qutono e
Inverno;

Nio existéncia de residuos e/ou lamas quer nas

13.

14.
sarjetas quer nas respetivas grelhas que provogue o
entupimento daquelas;
Os passeios, lancis e dreas asfaltadas ndo deverdo|
apresentar manchas, lamas, pastilhas eldsticas
(nomeadamente junto aos edificios), derrames de dleo
ou detritos.

Piguete

1. Caracteristicas Resultados

As mesmas da Limpeza Programa Regular | Os mesmos da Umpeza Programa Regular, Limpeza
1.1. |lUimpeza Programada Regular e Limpeza]Programada Regular e Limpeza Nao-Programada.
Ma-ngramada.
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ANEXO Il
Mapa de quantidades e respetivos servicos a adquirir pela entidade publica
adquirente

(ficheiro exel)
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