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CONTRATO DE AQUISICAO DE BENS E SERVICOS DE LICENCIAMENTO DA CENTRAL
TELEFONICA DA DGE E AQUISICAO DE MELHORIAS NAS FUNCIONALIDADES E NO SUPORTE
TECNICO

(PREDEP 34317/2023/DGE-DSPAG-DSIIT - PROC. 4530/2023)

E celebrado e reduzido a escrito o presente contrato de aquisicio de bens e servicos de
Licenciamento da Central Telefénica da DGE e aquisi¢cdo de melhorias nas funcionalidades e no

suporte técnico, entre as seguintes entidades:

Primeira: Direcido-Geral da Educacgédo, pessoa coletiva n.° 600084809, com sede em Lisboa, na
Avenida 24 de Julho, n.° 140, 1399-025, abreviadamente designada por DGE e devidamente
representada por Eulalia Alexandre, na qualidade de SubDiretora-Geral da Educacdo, em

supléncia;

Segunda: Warpcom Services, S.A., pessoa coletiva n.° 505134195, com sede na Estrada de
Alfragide, n° 67, Alfrapark, Edificio F, piso 3, 2610-008 Alfragide, abreviadamente designada
Warpcom devidamente representada por Bruno Miguel Silva Ho, na qualidade de representante

legal, com poderes para o ato, adiante designado como segundo outorgante;

Clausula 1.2
(Objeto)
1. Pelo presente contrato, a primeira outorgante confia a segunda outorgante a execucéo de
todas as prestacdes inerentes a aquisicdo de bens e servicos de Licenciamento da Central
Telefénica da DGE e aquisicdo de melhorias nas funcionalidades e no suporte técnico,
obrigando-se a Warpcom a cumprir o disposto no presente contrato, de acordo com a proposta
por si apresentada a 08 de marco de 2024, de acordo com as especificagbes constantes no

ponto 2 da clausula 1.2 do caderno de encargos.
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Clausula 2.2

(Local e forma e duragéo do contrato)

1. A prestacdo de servicos devera ser presencial ou a distancia, de acordo com as solicitacdes

da Divisao de Sistemas de Informacao e Infraestruturas Tecnologicas (DSIIT).

2. Os servicos de apoio presencial deverdo ser prestados na DSIIT, pertencente a Direcdo-Geral
da Educacéo sita na Av. 24 julho, 140, 1.° piso 1399-025 Lisboa.

3. O hardware devera ser disponibilizado no prazo maximo de 30 dias e o software devera ser

disponibilizado no prazo maximo de 5 dias, apds a assinatura do contrato.

4. Os servicos deverdo ser prestados em cada ano civil, considerando o numero de horas

constantes na Clausula primeira do presente caderno de encargos.

5. O contrato que vier a ser celebrado no ambito da presente aquisicdo produzird efeitos a
partir da data da sua assinatura e vigorard até ao dia 31 de dezembro de 2026 ou até serem
integralmente consumidas as horas contratualizadas, caso o numero de horas tenha sido

executado na totalidade antes de 31 de dezembro de 2026.

6. No caso de nao utilizacdo da totalidade das horas contratualizadas até a data de 31 de

dezembro de 2026 apenas serdo faturadas o nimero de horas executadas.

7. Excetuam-se do prazo estabelecido no nimero anterior da presente clausula, as obrigacdes
acessorias que, nos termos legais ou contratuais, devam subsistir para além da cessacdo do

contrato.

Clausula 3.2

(Preco)

O preco contratual, nos termos do artigo 97.° do Codigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, corresponde a 49.788,60 € (quarenta e nove mil,
setecentos e oitenta e oito euros e sessenta céntimos), valor ao qual devera acrescer o Imposto
sobre o Valor Acrescentado a taxa legal em vigor, o que totaliza o montante de 61.239,98 €
(sessenta e um mil, duzentos e trinta e nove euros e noventa e oito céntimos), de acordo com o

seguinte escalonamento:

e Ano de 2024 - 30.557,54; € (trinta mil, quinhentos e cinquenta e sete euros e

cinquenta e quatro céntimos);
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e Ano de 2025:

v Licenciamento - 12.189,37 € (doze mil, cento e oitenta e nove euros e trinta e sete

céntimos);

v' Manutencéo - 3.151,85 € (trés mil, cento e cinquenta e um euros e oitenta e cinco

céntimos).
e Ano de 2026:

v’ Licenciamento - 12.189,37 € (doze mil, cento e oitenta e nove euros e trinta e sete

céntimos);

v' Manutencdo - 3.151,85 € (trés mil, cento e cinquenta e um euros e oitenta e cinco

céntimos).

Clausula 4.2
(Condic¢Bes de pagamento)
1. As quantias devidas pela DGE no ambito do presente contrato serdo pagas de acordo com as
condic¢des constantes nos nimeros seguintes.
2. Os pagamentos serdo realizados no prazo maximo de 60 (sessenta) dias ap0ds a rececao, pela
DGE, das respetivas faturas, as quais apenas podem ser emitidas ap6s o vencimento da
obrigacao respetiva e verificados os demais pressupostos legais para o efeito.
3. A(s) fatura(s) deve(m) ser emitida(s) em nome da entidade adjudicante e devera(ao) conter
obrigatoriamente, o n.° de compromisso gerado nos termos da lei, bem como a discriminacéo
do bem ou servigo prestado.
4. Nao sdo, em caso algum, concedidos adiantamentos.
5. Em caso de discordancia por parte da DGE, quanto aos valores indicados na fatura, deve
esta comunicar ao segundo outorgante, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este
obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdao de nova fatura
corrigida.
6. Desde que regularmente emitidas, e observado o disposto nos numeros precedentes, as
faturas serdo pagas através de transferéncia bancaria para a conta identificada pela segunda
outorgante.
Clausula 5.2
(Casos fortuitos ou de forca maior)
1. Nenhuma das partes incorrera em responsabilidade se, por caso fortuito ou de forca maior,
for impedida de cumprir as obrigacdes assumidas no contrato, entendendo-se como tal as
circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada,

gue ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo
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Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2. Podem constituir forca maior, se se verificarem o0s requisitos do numero anterior,
designadamente, sismos, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou
bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacfes governamentais
ou administrativas injuntivas.
3. N&o constituem forga maior, designadamente:
a) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades da segunda outorgante ou a grupos de
sociedades em que esta se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos
seus subcontratados;
b) Circunstancias que néo constituam forca maior para os subcontratados da segunda
outorgante, na parte em que intervenham;
c) DeterminagcBes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria
ou de outra forma resultantes do incumprimento pela segunda outorgante de deveres ou
6nus que sobre ela recaiam;
d) ManifestacBes populares resultantes do incumprimento, pela segunda outorgante, de
normas legais;
e) Incéndios ou inundacdes com origem nas instalacées da segunda outorgante cuja causa,
propagacdo ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranca;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos da segunda outorgante ndo devidas a
sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
4. A parte que invocar casos fortuitos ou de forca maior devera comunicar e justificar de
imediato tais situacBes a outra parte, por qualquer meio escrito, bem como informar o prazo
previsivel para restabelecer a situacéo.
5. A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacdes
contratuais afetadas pelo periodo comprovadamente correspondente ao impedimento

resultante da forca maior.

Clausula 6.2
(Obrigacdes da segunda outorgante)
Sao deveres da segunda outorgante, além de outros decorrentes do estabelecido no presente
contrato e na legislacdo aplicavel, os que seguidamente se enunciam:
a) Assegurar todas as prestacdes objeto do contrato conforme definido no presente
contrato;

b) Comunicar, antecipadamente, a DGE qualquer facto que torne total ou parcialmente
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impossivel qualquer prestagdo objeto do presente contrato ou implique o
incumprimento de qualquer outra das suas obrigagdes;

c) Na&o alterar as condicdes subjacentes a prestacdo de servicos acordada entre as partes,
sem prévia autorizacdo da primeira outorgante;

d) Assegurar todos os meios humanos e materiais que se demonstrem necessarios e
indispensaveis a execucdo das prestacdes identificadas nas clausulas 1.2 do presente
contrato;

e) Assegurar, de forma correta e fidedigna, as informacg6es referentes as condicdes em
que as prestacbes abrangidas pelo presente contrato serdo executadas,
disponibilizando todos os esclarecimentos que se justifiquem e no prazo indicado pela
DGE;

f) N&o ceder a sua posicdo contratual, sem prejuizo do disposto na clausula 7.2 do
presente contrato;

g) Comunicar qualquer facto que, ocorrendo durante a execugdo das prestacdes que
integram o objeto do presente contrato, se demonstre relevante para a respetiva
execucdo, nomeadamente, a alteracdo da denominacdo social ou dos seus

representantes legais;

h) Cumprir e respeitar o regime consagrado no artigo 419.°-A do CCP, na sua atual

redacdo, quando aplicavel.

Clausula 7.2
(Cesséo da posicao contratual)
1. A segunda outorgante nao podera ceder a sua posicdo contratual ou qualquer dos direitos e
obrigacdes decorrentes do presente contrato sem autorizacéo da primeira outorgante.
2. Para efeitos da autorizacdo prevista no numero anterior, deve, sem prejuizo do que também
for legalmente devido:
a) Ser apresentada pelo cessionario toda a documentacéo exigida aa segunda outorgante
no ambito do procedimento subjacente a celebracéo do presente contrato;
b) A primeira outorgante deve apreciar, designadamente, se 0 cessionario ndo se
encontra em nenhuma das situagdes previstas no artigo 55.° do Codigo dos Contratos
Pablicos e se tem capacidade técnica e financeira para assegurar o exato e pontual
cumprimento do contrato, caso a segunda outorgante tenha sido objeto de idéntica
apreciacao.
3. Prevé-se a possibilidade de cessdo da posi¢édo contratual, de acordo com o previsto no artigo
318.° do CCP, se aplicavel.
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Clausula 8.2
(Alteracdes ao contrato)

1. Qualquer alteracdo do contrato devera constar de documento escrito assinado por ambos 0s
outorgantes e produzira efeitos a partir da data da respetiva assinatura.

2. A parte interessada na alteracdo deve comunicar, por escrito, a outra parte essa intencéo,
com uma antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias em relagdo a data em que pretende ver
introduzida a alteracgéo;

3. O contrato pode ser alterado por:

a) Acordo das partes, que ndo pode revestir forma menos solene do que a do contrato;

b) Decisdo judicial ou arbitral, exceto nos casos em que a modificacdo interfira com o
resultado do exercicio da margem de livre decisdo administrativa subjacente ao mesmo
ou implique a formulacéo de valoracdes proprias do exercicio da funcdo administrativa;

¢) Ato administrativo do contraente publico, nos casos em que:

i. As clausulas contratuais que indiqguem de forma clara, precisa e inequivoca o ambito
e a natureza das eventuais modifica¢des, bem como as condi¢cBes em que podem ser
aplicadas;

ii. Se verifique alteracdo anormal e imprevisivel das circunstancias em que as partes
tenham fundado a decisdo de contratar, desde que a exigéncia das obrigacdes por si
assumidas afete gravemente os principios da boa-fé e ndo esteja coberta pelos
riscos proprios do contrato;

iii. Existam razdes de interesse publico decorrentes de necessidades novas ou de uma

nova ponderacdo das circunstancias existentes.

Clausula 9.2

(Resolucéo do contrato)
1. O incumprimento por uma das partes dos deveres resultantes do contrato confere, nos
termos previstos no regime juridico aplicavel, a outra parte, o direito a resolver o contrato,
sem prejuizo das correspondentes indemnizacdes legais e dos demais fundamentos gerais de
resolucdo do contrato legalmente previstos.
2. Para efeitos do disposto no namero anterior, considera-se existir incumprimento definitivo
quando houver atraso na prestacdo por periodo superior a 10 dias Uteis.
3. A resolucdo sera efetuada mediante aviso prévio, através de carta registada com aviso de
rececdo, enviada com a antecedéncia minima de 10 dias Uteis.
4. A resolucdo do contrato ndo prejudica a aplicacdo de quaisquer sangdes pecuniarias, nos
termos do artigo seguinte.
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Clausula 10.2
(Penalidades)
1. No caso de ndo cumprimento das obrigacdes contratuais, a entidade adjudicante pode
aplicar ao adjudicatario as seguintes sancdes contratuais pecuniarias, em funcdo da gravidade
ou reiteracdo da infracéo:
a) Pelo incumprimento das obrigacGes relativas ao dever de confidencialidade, até
1.000,00€ (mil euros), por infragao;
b) Pelo incumprimento das obrigacoes relativas a propriedade intelectual e dados
pessoais, até 1.000,00€ (mil euros), por infracéo;
¢) Pelo incumprimento dos deveres de informacéo até 500,00€ (quinhentos euros), por
infracéo;
d) Pelo incumprimento da determinacdo que seja dirigida ao adjudicatario nos termos do
presente Caderno de Encargos, nas quais se incluem as obrigacdes previstas na Clausula 1.2,
até 1.000,00€ (mil euros), por infragao;
e) Pelo incumprimento das obrigacdes acima elencadas, poderédo ser aplicadas as referidas
penalidades, ndo excedendo os 20% ou 30% do montante total adjudicado, consoante os
casos e, de acordo com o previsto no artigo 329.° do Cédigo dos Contratos Publicos.
2. O pagamento das eventuais penalidades em que o adjudicatéario incorra sera deduzido do
valor liquido da faturacdo da segunda outorgante.
3. As penalidades aplicadas ndo obstam a que a entidade adjudicante exija uma indemnizacéo
pelo dano excedente.
4. A aplicacdo das penalidades previstas na presente clausula sera objeto de audiéncia prévia,
nos termos previstos no n.° 2 do artigo 308.° do Cadigo dos Contratos Publicos,
5. O adjudicatério sera notificado, por escrito, para que no prazo de 5 (cinco) dias Uteis se
pronuncie. Caso o adjudicatario nédo se pronuncie no prazo concedido, a entidade adjudicante

aplica a penalidade de acordo com o n.° 2 da presente Clausula.

Clausula 11.2
(Mora da entidade adjudicante)
1. O atraso no pagamento de quaisquer faturas regularmente emitidas ndo autoriza o
adjudicatario a invocar a excecdo de ndo cumprimento de qualquer das obrigacdes que lhe
incumbem por for¢ca do contrato, salvo nos casos previstos no artigo 327.° do Codigo dos
Contratos Publicos.
2. O atraso em qualquer pagamento ndo determina o vencimento das restantes obrigagfes de

pagamento.
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3. Em caso de mora, os pagamentos devidos pela entidade adjudicante vencem juros, a taxa
legal, desde a data em que se tornaram exigiveis e até integral pagamento, nos termos do
artigo 326.° do Cddigo dos Contratos Publicos.

4. Em caso de desacordo sobre o montante devido, deve o contraente publico efetuar o
pagamento sobre a importancia em que existe concordancia do cocontratante.

5. Os valores contestados pela entidade adjudicante e que vierem a ser objeto de corre¢céo ndo

vencem juros de mora em caso de nao pagamento.

Clausula 12.2
(Sigilo)
1. A segunda outorgante garantird o sigilo quanto a informagdes de que venha a ter
conhecimento relacionadas com a atividade da primeira outorgante, em virtude da prestacéo
de servicos identificada na clausula primeira do presente contrato.
2. Excluem-se do dever de sigilo previsto no numero anterior a informacdo e a documentagao
gue sejam comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtengdo pela segunda
outorgante ou que esta seja obrigada a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a

pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 13.2
(Regulamento de Protecdo de Dados)
1. O cocontratante obriga-se a cumprir o disposto em todas as disposi¢des legais aplicaveis em
matéria de tratamento de dados pessoais, no sentido conferido pelo Regulamento (EU)
2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecao
das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacéo
desses dados (“Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados”) e demais legislacéo
comunitéaria e nacional aplicavel, em relacdo a todos os dados pessoais a que aceda no ambito
ou para efeitos da prestacdo dos servicos, nomeadamente, dados pessoais de clientes,
trabalhadores, colaboradores e prestadores de servicos da DGE ou membros da comunidade
escolar.
2. As partes reconhecem e aceitam que, relativamente a todos os dados pessoais a que a
segunda outorgante o tiver acesso ou lhe forem transmitidos pela DGE para efeitos da
prestacdo dos servigos:
a) A DGE atuara na qualidade de responsavel pelo tratamento dos dados (tal como definido
no Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados), determinando as finalidades e os

termos do tratamento desses dados pelo adjudicatario;
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b) O Cocontratante atuard na qualidade de entidade subcontratante (tal como definido no

c)

Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados), tratando os dados pessoais em estrita
observancia das instrucfes da responsavel pelo tratamento desses dados;

Entende-se, para este efeito, que tratamento de dados pessoais séo as operacdes, com
ou sem recurso a meios automatizados, efetuadas sobre os dados dos trabalhadores da
DGE e membros da comunidade escolar, incluindo a recolha, o registo, a organizagéo, o
armazenamento, a adaptacéo ou a alteragdo, a recuperacgdo, a consulta, a utilizagdo, a
divulgacdo, a transferéncia e/ou a disponibilizacdo a terceiros, o alinhamento, a

combinacéo, o bloqueamento, o apagamento e a destruicdo dos dados supra referidos;

3. O Cocontratante compromete-se, designadamente, a ndo copiar, reproduzir, adaptar,

modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou, por qualquer outra

pessoa, colocar a disposicdo de terceiros os dados pessoais a que tiver acesso ou lhe forem

transmitidos pelos responsaveis pelos tratamentos de dados ao abrigo do presente contrato,

sem que para tal tenha sido expressamente instruido, por escrito, por aqueles responsaveis ou

pelos titulares dos dados no exercicio dos seus respetivos direitos.

4. Sem prejuizo das demais obrigagfes previstas no presente contrato, o cocontratante obriga-

se a cumprir rigorosamente o disposto na legislacdo aplicavel em matéria de tratamento de

dados pessoais e nomeadamente a:

a)

b)

d)

Tratar os dados pessoais, Unica e exclusivamente para efeitos da presente prestacao
dos servicos, cumprindo-se as obrigagdes estatuidas sobre protecéo de dados;

Prestar & DGE, caso se manifeste necessario, toda a colaboracédo de que esta careca
para esclarecer qualquer questdo relacionada com o tratamento de dados pessoais,
efetuado ao abrigo do presente contrato, e manter a DGE informada em relacdo ao
tratamento de dados pessoais;

Prestar assisténcia a DGE, tendo em conta a natureza do tratamento e a informacgédo ao
seu dispor, no sentido de assegurar as obrigacGes referentes a notificacdo de violacdes
de dados pessoais, designadamente através da comunicacdo, sempre que que possivel,
até 72 horas subsequentes ao conhecimento (da ocorréncia) de qualquer violagdo que
ocorra, prestando ainda colaboracdo a DGE na adocdo de medidas de resposta ao
incidente, na investigacdo do mesmo e na elaboracdo das notificagBes que se mostrem
necessarias nos termos da lei;

Colaborar com a DGE tendo em conta a natureza do tratamento e, na medida do
possivel adotar as medidas técnicas e organizativas referidas nesta clausula, onde se
incluem a cifragem ou a pseudonimizagéo aos dados pessoais para reduzir 0s riscos para
os titulares de dados em questdo, ndo excluindo outras eventuais medidas de protecéo

de dados, e permitindo-se que estas cumpram a sua obrigacdo de dar resposta aos
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pedidos dos titulares dos dados, tendo em vista o exercicio, por estes, dos seus direitos
nos termos da lei;

e) N&o comunicar dados pessoais a terceiros e a prestadores de servicos ndo autorizados
fora do ambito a que diz respeito o presente contrato;

f) Consoante a escolha da DGE ou do titular eliminar ou devolver os dados pessoais no
momento da cessacdo do contrato, apagando quaisquer copias existentes, exceto se a
conservagao ou a transmissdo dos dados for exigida por lei;

g) Manter registos das atividades de tratamento de dados realizadas em nome da DGE ao
abrigo do presente contrato, segundo os requisitos previstos na lei;

h) Cumprir todas as demais disposi¢cBes legais no que respeita ao registo, transmissdo ou
qualquer outra operacéo de tratamento de dados pessoais previstas na lei;

i) NA&o os transferir para fora do Espaco Econémico Europeu, sem o consentimento prévio
por escrito da responsavel pelo tratamento dos dados;

j) Disponibilizar ao responsavel pelo tratamento dos dados todas as informacdes
necessarias para demonstrar o cumprimento das obrigacSes previstas na lei no
respetivo ambito e facilitar e contribuir para as auditorias, inclusive as inspecdes
conduzidas pelo responsavel pelo tratamento ou por outro auditor por este mandatado;

k) Assegurar que o pessoal autorizado a tratar de dados pessoais assume um compromisso
de confidencialidade e que conhece e se compromete a cumprir todas as obrigacdes
aqui previstas.

5. O cocontratante obriga-se a colocar em pratica as medidas técnicas e de organizagao
necessarias a protecdo dos dados pessoais, tratados por conta da DGE, contra a respetiva
destruicdo, acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteracdo, a difusdo ou o acesso nao
autorizados, bem como contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos dados
pessoais.

6. As medidas a que se refere o nimero anterior devem garantir um nivel de seguranca
adequado em relagéo aos riscos que o tratamento de dados apresenta, a natureza dos dados a
proteger e aos riscos, de probabilidade e gravidade variavel para os direitos e liberdades das
pessoas singulares.

7. O cocontratante concorda com o0 acesso aos dados pessoais tratados ao abrigo do presente
contrato sera estritamente limitado ao pessoal que necessitar de ter acesso aos mesmos para
efeitos de cumprimento das obrigacdes aqui assumidas pelo adjudicatario.

8. O Cocontratante obriga-se a comunicar ao responsavel pelo tratamento dos dados qualquer
situacdo que possa afetar o tratamento dos dados pessoais ou de algum modo dar origem ao
incumprimento das disposi¢fes legais em matéria de protecdo de dados, devendo ainda tomar

todas as medidas necessarias e ao seu alcance para a fazer cessar de imediato.
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9. O cocontratante sera responsavel por qualquer prejuizo em que a DGE vier a incorrer em
consequéncia do tratamento, por si ou pelo seu pessoal, de dados pessoais ou em violagao das
normas legais aplicaveis e ao disposto no presente contrato, quando tal violacéo seja imputavel
ao adjudicatario e solidaria com o pessoal no ambito do servi¢o prestado, quando a violagao
seja imputavel a atuacdo destes Ultimos.

10. O cocontratante fica autorizado a recorrer a subcontratacdo de um terceiro para
colaboragdo na prestacdo dos servicos, obrigando-se, porém, a assegurar que 0 Mesmo
cumprira o disposto na legislacdo aplicavel, devendo tal obrigagdo constar de contrato escrito
que, para o efeito, se obriga a celebrar com esse terceiro, e bem assim assegurando-se o
cumprimento das obrigacdes decorrentes do Regulamento (UE) 2016/679 e demais legislacéo
aplicavel relativa a dados pessoais, vinculando as suas agdes a esséncia, natureza e finalidades
da presente disposicdo contratual, no estrito cumprimento do dever de sigilo e de
confidencialidade.

11. O cocontratante, sempre que a DGE receber um pedido de acesso ou retificacdo de dados
pessoais ou uma oposicdo ao seu tratamento por parte dos seus titulares dos dados, devera
prestar assisténcia a responsavel pelo tratamento dos dados através de medidas técnicas e
organizativas adequadas, para permitir que esta cumpra a sua obrigacdo de dar resposta aos
pedidos dos titulares, tendo em vista o exercicio dos seus direitos legais.

Clausula 14.2
(Prevaléncia)
1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O presente contrato integra ainda os seguintes elementos:
a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pela
entidade convidada, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites
pelo 6érgdo competente para a decisdo de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificacbes relativos ao caderno de encargos;
¢) O caderno de encargos;
d) A proposta apresentada pela segunda outorgante;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta prestados pela segunda outorgante.
3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai séo indicados.
4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero 2 e o clausulado do
contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos, de
acordo com o disposto no artigo 99.° do Cédigo dos Contratos Publicos e aceites pela segunda

outorgante, nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma.

l . REPUBLICA PORTUGUESA
EDUCACAO

Direcdo-Geral da Educacdo ® Av. 24 de Julho, 140 - 1399025 Lisboa - Portugal
Telef.: +(351) 21 393 45 00 - Fax: +(351) 21 393 46 95 ® Emall: dge@dge.mec.pt  Internet: www.dge.mec.pt

11



! diregéo-ge[al
| seducacao

<

Clausula 15.2
(Outros encargos)
A primeira outorgante compromete-se a suportar o encargo resultante da execucdo do presente

contrato, sendo da responsabilidade da segunda outorgante, as despesas do proprio contrato.

Clausula 16.2
(Comunicacodes e notificacdes)
1. Todas as notificagbes e comunicacbes entre a entidade adjudicante e a entidade
adjudicataria, deverdo ser efetuadas por escrito, através de correio, correio eletronico ou de
telecépia, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificado no contrato, com
suficiente clareza, para que o destinatario fique ciente da respetiva natureza e contetdo.
2. Qualquer alteracdo das informacdes de contacto constantes do contrato, mesmo que

pontuais ou temporarias, devem ser comunicadas de imediato e por escrito a outra parte.

Clausula 17.2
(Foro competente)
O foro competente para dirimir eventuais litigios emergentes do contrato é o Tribunal

Administrativo de Circulo de Lisboa, com renincia expressa a qualquer outro.

Clausula 18.2
(Disposicdes finais)

1. Em tudo o que o presente contrato for omisso, serdo aplicaveis as disposi¢cdes do Decreto-
Lei n° 18/208, de 29 de janeiro, diploma que aprovou o Cédigo dos Contratos Publicos, na sua
atual redacdo e demais legislacdo em vigor.

2. O presente contrato foi precedido de um procedimento desencadeado por consulta prévia,
ao abrigo da alinea c), do n.° 1 do artigo 20.° do Cddigo dos Contratos Publicos (CCP), na sua
atual redacéo.

3. A decisdo de contratar e de autorizar a despesa foi tomada pelo Diretor-Geral da Educacéo,
Pedro Tiago Dantas Machado da Cunha, a 27 de novembro de 2023, ao abrigo do artigo 43.° do
Cddigo do Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro,
e do despacho n.° 3068/2023 de Sua Exceléncia, o Senhor Ministro da Educacdo, de 24 de
fevereiro de 2023 publicado na segunda série do Diario da Republica n.° 47/2023, de 7 de
marco de 2023, retificado através da Declaracéo de Retificacdo n.° 217/2023, de 09 de marco,

publicada na segunda série do Diario da Republica n.° 55/2023, de 17 de marco de 2023.
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4. O procedimento de contratacdo publica que deu origem ao presente contrato foi adjudicado
em 04 de marco de 2024, tendo a minuta do contrato sido aprovada na mesma data, por

despacho do Diretor-Geral da Educacéo, Pedro Tiago Dantas da Cunha.

5. O encargo esta disponivel através do cabimento CP42400313, CP42400329 e CP42400330 na
classificacdo econémica D.07.01.07.A0.A0, com o compromisso n.° CP52400638 corresponderéa
ao maximo de 49.788,60 € (quarenta e nove mil, setecentos e oitenta e oito euros e sessenta
céntimos), valor ao qual devera acrescer o Imposto sobre o Valor Acrescentado a taxa legal em
vigor, o que totaliza 0 montante de 61.239,98 € (sessenta e um mil, duzentos e trinta e nove

euros e noventa e oito céntimos).

6. Dando cumprimento ao estipulado no artigo 290.°-A, designa-se, | N COMO

gestor principal do contrato e |l como gestor secundério do contrato.

E por terem de livre vontade assim convencionado, os outorgantes firmam o presente contrato
de “Aquisicao de bens e servicos de Licenciamento da Central Telefénica da DGE e aquisi¢édo de
melhorias nas funcionalidades e no suporte técnico” num total de 13 (treze) paginas, o qual ird

agora ser devidamente assinado, depois de lidos os seus termos.

Pela Primeira Outorgante Pela Segunda Outorgante
. Assinado de forma digital qitally signe
EULALIA DE JESUS por EULALIA DE JESUS BRUNO MANUEL mavue stvmro
~ A Date: 2024.04.12 16:14:58
BARAO RAMOS ~ ShR S oS SILVAHO Zoroo
ALEXANDRE Dados: 2024.04.15 14:15:15
+01'00'
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