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CLAUSULADO CONTRATUAL

CONTRATO DE AQUISICAO DE SERVICOS DE APOIO NA AREA DAS TIC
PARA A DGARTES.

ENTRE:

A Diregdo-Geral das Artes, adiante designada como Primeiro Outorgante, pessoa coletiva
n.° 600 082 733, com sede no Campo Grande, n° 83 - 1°, 1700-088 Lisboa, representada no ato por
Américo Jorge Monteiro Rodrigues, Diretor-Geral, que outorga o presente contrato, no uso de competéncia

propria; e

A ULTRASSIS - Servigos e Equipamentos Informaticos, Lda., adiante designada como Segundo
Outorgante, pessoa coletiva n.° 506 050 050, com sede na Rua de Coimbra, 126 — Bicesse — 2645-326
Alcabideche, representada no ato pelo Exmo. Senhor Eng. José Luis Gongalves Henriques, na qualidade

de sécio gerente e com poderes bastantes para outorgar o presente contrato;

Tendo em conta:

a) Que para a presente contragao, a qual foi devidamente fundamentada, foi previamente demonstrada a
impossibilidade de satisfacdo da sua necessidade por via dos recursos préoprios da entidade, tendo sido
solicitada a emissao de parecer prévio previsto no n.° 1 do artigo 11.° do Decreto-Lei n.° 107/2012, de 18
de maio, ao Conselho Diretivo da AMA — Agéncia para a Modernizagdo Administrativa, IP. Sobre o pedido

de apreciagao n.° 202403010623, recaiu parecer favoravel em 21/03/2024;

b) Que para a presente contracgao, foi solicitada a Sua Exa., o Ministro da Cultura, a emissdo de parecer
prévio previsto no artigo 43.° da Lei n.° 82/2023 de 29 de dezembro (LOE 2024), tendo sido autorizada a
25 de margo de 2024, conforme seu despacho n° 89/2024/MC. Solicitou-se igualmente a Sua Exa., o
Ministro da Cultura, a emissao de parecer prévio nos termos do n.° 2 do artigo 42.° da mesma Lei, para a
aquisicao de servigo com objeto contratual igual a contrato vigente em 2023, tendo sido autorizada a 25
de margo de 2024, conforme seu despacho n°® 89/2024/MC.
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¢) A autorizagdo de assungdo dos compromissos plurianuais, nos termos do n° 1 do Despacho n.°
9175/2022 de 12 de julho do Ministro da Cultura, publicado no Diario da Republica n® 144, 2.2 série, de 27
de julho, autoriza os servigos e organismos do Ministério da Cultura, abrangidos pela alinea a) do n.° 1 do
artigo 6.° da Lei n.° 8/2012, de 21 de fevereiro, na sua redagao atual, a assumir compromissos plurianuais
que n&o se encontrem previstos no n.° 1 do artigo 11.° do Decreto-Lei n.° 127/2012, de 21 de junho, na

sua atual redagéo, desde que nao possuam pagamentos em atraso, o que se verifica;

d) A autorizagdo de contratagdo por consulta prévia ao abrigo das disposigdes conjugadas da alinea c) do
n.° 1 do artigo 20.° do CCP, artigo 36.° e artigo 38.° do Cddigo dos Contratos Publicos, bem como a
autorizagéo da respetiva despesa, nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 17.° do Decreto-Lei n.° 197/99,
de 8 de junho, foi tomada pelo Diretor-Geral das Artes, Américo Jorge Monteiro Rodrigues, a 11 de abril
de 2024, por despacho proferido sobre a informagao de servico n.° 123/DSGFP/2024, da mesma data,
relativa a abertura de procedimento n.° 0.14/DSGFP/2024 — Consulta prévia para aquisi¢ao de servicos

de apoio na area das TIC para a DGARTES;

e) A decisdo de adjudicagdo, nos termos do disposto no n.° 1 do artigo 73° do Cédigo dos Contratos
Publicos, e a decisdo de aprovagao da minuta do contrato, de acordo com o n.° 2 do artigo 98.° do Cédigo
dos Contratos Publicos, foi tomada pelo Diretor-Geral das Artes, Américo Jorge Monteiro Rodrigues, a 22
de abril de 2024, por despacho proferido sobre a informacao de servico n® 123/DSGFP/2024, relativo a
adjudicagao do procedimento n.° 0. 14/DSGFP/2024 — Consulta prévia para aquisi¢ao de servigos de apoio
na area das TIC para a DGARTES;

Considerando que a despesa inerente ao contrato sera satisfeita pela dotacdo orgcamental da rubrica
econdmica D.02.02.19.C0.00 do Orcamento de Atividades da Direcdo-Geral das Artes, com o

compromisso registado para o ano de 2024 com o n.° JP52401045 .

Celebram o presente contrato que se subordina a disciplina do Cédigo dos Contratos Publicos e as demais

normas de direito publico aplicaveis por forga da natureza do contrato e as clausulas seguintes:
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CAPITULO | - DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1.2 — Objeto do contrato

1 - O presente contrato compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar, na sequéncia de Consulta
Prévia, que tem por objeto principal a aquisigao de servigos de apoio na area das TIC para a DGARTES.

Clausula 2.2 — Prego contratual

1 - Pela prestagao dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacdes
constantes do presente contrato, o Primeiro Outorgante deve pagar o prego constante da proposta

adjudicada, no montante global anual de 27.996,00€, acrescido do IVA a taxa legal em vigor.

2 — O prego referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade

nao esteja expressamente atribuida ao Primeiro Outorgante.

Clausula 3.2 - Condi¢cdes de pagamento

1 — As quantias devidas pelo Primeiro Outorgante pelas horas despendidas em cada més, devem ser

pagas mensalmente no prazo de 30 dias apos a recegao pela Dire¢gao Geral das Artes da respetiva fatura.

2 — Em caso de discordancia por parte do Primeiro Outorgante, quanto aos valores indicados nas faturas,
deve esta comunicar ao Segundo Outorgante, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o Segundo
Outorgante obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura

corrigida.

3 — Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 1, as faturas sdo pagas através de

transferéncia bancaria.

Clausula 4.2 — Prazo contratual

O contrato mantém-se em vigor até a conclusdo dos servigos em conformidade com os respetivos termos
e condigoes, sem prejuizo das obrigagcdes acessorias que devam perdurar para além da cessagao do

Contrato.
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CAPITULO Il - OBRIGACOES CONTRATUAIS

SECGAO | - DISPOSIGOES GERAIS

Clausula 5.2 - Obrigagdes principais do Segundo Outorgante

1 - Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagao aplicavel, no Caderno de Encargos ou nas
clausulas contratuais da celebragcao do contrato, decorre para o Segundo Outorgante a obrigacao principal
de apoio na area das TIC, nomeadamente o desenvolvimento de trabalhos de administragcao de sistemas,

helpdesk e assisténcia técnica a infraestrutura tecnoldgica.

2 - As diligéncias a serem desenvolvidas e as responsabilidades que dai decorrem sao as seguintes:

Administragdo, monitorizagdo e manutengéo:

e do Datacenter interno da DGArtes, composto por dois bastidores com 12 Servidores, um bastidor
com Ativos de Rede, sistemas de Backup e sistemas UPS;

e dos Sistemas de Virtualizagao Microsoft Hyper-V e VMWare ESXi;

e dos Sistemas/Servigos de Rede Active Directory, Microsoft 365, Partilha de Ficheiros, DNS interno
e DHCP;

e do Parque Computacional de equipamentos dos utilizadores, que inclui 40 Computadores de
Secretaria, 65 Computadores Portateis e respetivos periféricos;

Apoio aos utilizadores (66 atualmente) no dmbito do uso de equipamentos informaticos, do software
Windows, Microsoft 365 e Adobe, dos sistemas de informagao SIGED, InnuxTime, Webtime, GERFIP e

GERHUP e no acesso remoto a rede da DGArtes por VPN em cenarios de teletrabalho e servigo externo;

Gestao do funcionamento da rede local a nivel da infraestrutura passiva e ativa, em conjunto com a AMA;

Monitorizagdo do funcionamento da Firewall e do Circuito de Comunicagdes de Dados para ligagao a
Internet, 8 ESPAP e a IP Telecom;

Gestdo em conjunto com a AMA da infraestrutura de comunicag¢des de voz usando telefones VolP;

Gestao, em colaboragcdo com os fornecedores respetivos, dos Sistemas de Gestdo Documental SIGED,

Assiduidade InnuxTime/WebTime e Impresséo;
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Acompanhamento e apoio na supervisao dos servigos prestados por técnicos externos na area das TIC e

por fornecedores responsaveis pelo alojamento e/ou manutengao dos sitios Internet da DGArtes, Saber
Fazer, RTCP e RPAC;

Apoio em processos de aquisi¢ao/contratacao e na definicao de estratégias e evolugao tecnoldgica da
DGArtes na éarea das TIC;

Apoio na definicdo de politicas e manutencgéo de sistemas de backup, seguranga, recuperagao de falhas

e continuidade de negdcio;

Apoio na area das TIC no ambito de eventos que a DGArtes venha a promover;

Apoio na gestdo do inventario de hardware e de software;

Elaboracao de relatérios periddicos detalhados de atividades efetuadas e previstas.

Caracterizagdo das TIC da DGArtes

a) A Rede de Dados e de Voz da DGArtes tem as seguintes carateristicas:

a.

Rede local com e sem fios baseadas em 3 switches Ethernet com POE e 11 Access Points
Wireless. Os Switches e os Access Poins s&o geridos pela AMA no ambito do protocolo
em vigor;

Ligacao a Internet com largura de banda de 400Mbps, simétricos. A Firewall, o router e 0
circuito sdo geridos pela AMA no ambito do protocolo em vigor;

Interligacao entre a DGArtes e a IP Telecom através de VPN Lan-to-Lan. Esta ligagao é
gerida pela AMA no ambito do protocolo em vigor;

Ligagdo VPN individual para acesso a rede interna da DGArtes a partir do exterior,
incluindo os utilizadores em teletrabalho. A AMA ¢é responsavel pela disponibilizagao
destes acessos VPN, usando a Firewall da DGArtes, ao abrigo do protocolo em vigor;
Telefones VolP para 66 utilizadores. A AMA é responsavel pela gestdo de toda a
infraestrutura VoIP incluindo Call Manager, Terminais, etc., no dmbito do protocolo em
vigor;

Acesso banda larga movel através de 1 Hotspot 4G. A MEO é responsavel pelo correto
funcionamento deste equipamento, no ambito do contrato de comunicagdes modveis

terrestres.
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b) Os Servigos de Rede séo os seguintes:

a.

-~ 0o ao o

Active Directory (para autenticagao de utilizadores e postos computacionais na rede local
e em teletrabalho);

Microsoft 365 (Correio Eletrénico, Teams, OneDrive, etc.);

Partilha de Ficheiros;

Impressao;

Backup de Dados de Servidores na rede interna;

DNS (Domain Name System) a nivel da rede local e a nivel publico, sendo que as zonas

publicas estao alojadas e sao geridas pela AMA no dmbito do protocolo em vigor.

c) No que respeita ao Hardware, existem atualmente na DGArtes:

a.

3 Servidores fisicos com Windows Server 2012 R2 Standard e Microsoft Hyper-v para
alojamento de Servidores Virtuais;

Servidor fisico com VMWare ESXi para alojamento de Servidores Virtuais;

2 Servidores fisicos com Windows Server 2003 R2 Standard;

2 Servidores virtuais com Windows Server 2016 Standard alojados em Microsoft Hyper-
\%

2 Servidores virtuais com Windows Server 2012 R2 Standard alojados em Microsoft
Hyper-V;

2 Servidores virtuais com Windows Server 2003 R2 Standard alojados em Microsoft
Hyper-V;

40 Computadores Desktop com Windows 10 Professional e respetivos periféricos;

65 Computadores Portateis com Windows 10 e 11 e respetivos periféricos;

Duas Multifungdes a Cores;

Sistemas UPS no bastidor de Servidores e nos bastidores de Comunicacgoes;

Sistema de Backup baseado em discos USB externos e drive HP-RDX;
Display interativo;

. Videoprojectores.

d) O Software em uso em computadores da DGArtes inclui:

@ o a o T

Microsoft Windows;

Microsoft Office 365;

Microsoft Power Bl Pro;

Restantes aplica¢des incluidas no Microsoft 365;
Antivirus Windows Defender;

Adobe Creative Cloud;
Symantec Backup Exec;
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h.

Browsers Edge e Chrome.

e) Os Sistemas de Informagéo alojados em servidores internos s&o os seguintes:

a.

Gestao Documental SIGED, implementada e alvo de manutengao corretiva e evolutiva
pela ClickDoc;
Gestdo de Assiduidade InnuxTime/WebTime, implementada e alvo de manutengao

corretiva e evolutiva pela ProjectTime;

f) Os Sistemas de Informac&o alojados em servidores externos, sédo os seguintes:

a.

Plataforma de Gestao de Apoios as Artes, implementada e alvo de manutengao corretiva
e evolutiva pela VGraf e alojada no Datacenter da IP Telecom;

GERFIP e GERHUP alojados no Datacenter da ESPAP, que assegura o servigo de
suporte;

Sitio Internet DGArtes, implementado pela CaixaMagica, alvo de manutengao corretiva e
evolutiva pela Javali e alojado no Datacenter da AMA,

Sitio Internet do Programa Saber Fazer, implementado pela V-A Studio, que assegura a
sua manutengao corretiva e evolutiva e esta alojado no Datacenter da IP Telecom;

Sitio Internet RTCP, implementado pela The Ugly Duckling Agency, atualmente sem
manutengdo corretiva nem evolutiva, alojado na AMEN;

Sitio Internet RPAC, implementado pela BWay, que assegura a sua manutengao corretiva,
evolutiva e alojamento;

Paginas Facebook, Instagram e Youtube, geridos pela equipa de comunicagdo da
DGArtes.
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g) Esquema de Arquitetura de Rede e Servidores

Arquitetura de Rede Interna e Servidores — DGArtes

SERVER1E:
{maguina virtualizada)
'WEBSERVER Oficina Virtual [Liv
(1010.0.17) ‘JIJ

SERVEROS:
(maquina virtualizada)
DOMAIN CONTROLLER
PRIVATE DNS
(10.10.0.8)

SERVER12
DOMAIN CONTROLLER
PRIVATE DNS
DHCP SERVER
FILE SERVER
(10.10.0.12)

BACKUP DRIVE HP RDX

DISCO USB EXTERNC SERVER13:

BACKUP SERVER
{10.10.0.15)

SERVER16
VMWare ESX 5
(10.10.0.18)

2024.01.30

REDEJINTERNA
2 X MULTIFUNGOES XEROX

SERVER2S:

(10.10.0.225)

HYPERV1:
Microsoft Hyper-V/

(10100.211)

SERVER21

HYPERV2:
Microsoft Hyper-v
(10100212)

(maguina virtualizada)
FILES ERVER
(10.10.0.221)

(maquina virtualizada)
AD CONNECT M3365

SERVER20:
{maquina virtualizada)

SISTEMA DE GESTAQ DOCUMENTAL
SISTEMA DE ASSIDUIDADE

{10.10.0 220)

SERVERZE:

(méquina virtualizada)

3 DOMAIN CONTROLLER
PRIVATE DNS

(i)

&

66 x TELEFONE VoIP

3 x SWITCH POE

11 x ACCESS POINT WIRELESS

HYPERV

Microsoft
{10.10.0.21

FIREWALL
VPN SERVER
WIFI CONTROLLER
(10.10.0.253)

(10.10.0.226)

a

Hyper-V

3)

ROUTER da MEQ
Ligagao a Internet
400Mbps/400Mbps

3 — A titulo acessorio, o0 Segundo Outorgante fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os

meios humanos, materiais, técnicos e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestacao do

servigo, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagdo necessario a perfeita e completa

execugao das tarefas a seu cargo.

Clausula 6.2 — Condigdes de execugao da prestagdo de servigos

1 — O Segundo Outorgante devera afetar para a realizagao das atividades elencadas no ponto 1 € 2 da

clausula 52:

a) uma equipa constituida no minimo por um técnico, com certificagdo MCSA e um consultor sénior;
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b) aequipa devera ter os seguintes requisitos a nivel de habilitagdes, conhecimentos e experiéncia:

i. Habilitagdes Literarias: Licenciatura em Engenharia Informatica ou similar;

ii. Certificagdes: Microsoft Certified Systems Administrator ou superior;

iii. Conhecimentos e experiéncia que permitam a execucgdo das atividades acima
referidas;

iv. Boa capacidade de organizacdo e facilidade na comunicacdo com os
utilizadores;

v. Conhecimentos tedricos e praticos abrangentes na area das TIC's;

vi. Responsabilidade, proatividade e disponibilidade para enfrentar novos desafios.

2 — Na execucgao das atividades terao de ser respeitados os seguintes requisitos minimos:

a) A prestacado de servicos deve respeitar a execugdo de 17 horas em média de servico semanal,

perfazendo obrigatoriamente 884 horas de servi¢o anual;

b) A frequéncia e a duragdo das agdes necessarias a execugao da prestagdo de servigos objeto do
presente contrato serdo ajustadas, entre o Segundo e o Primeiro Outorgantes, de acordo com as

necessidades e dentro do limite de horas referido no niumero anterior;

c) A prestagao de servigos a contratualizar implica a disponibilidade para apoio telefénico e por acesso
remoto diario permanente nos dias Uteis durante todo o horario normal de funcionamento dos servigos do
Primeiro Outorgante e presencialmente de acordo com horario que for definido, sendo que alteragdes ao

mesmo deverdo ser solicitadas pelo Primeiro Outorgante com a antecedéncia minima de 2 dias;

d) Deve ser ainda garantida a possibilidade do refor¢co da equipa, sempre que seja solicitado pelo Primeiro

Outorgante com a antecedéncia minima de 5 dias.

3 - O Segundo Outorgante apresentara relatorios, detalhando as atividades desenvolvidas e a utilizagao

das horas contratualizadas, com uma periodicidade minima semanal.

Clausula 7.2 - Prazo de prestagéo do servigo

1 - O inicio da prestagao de servigos devera ter lugar até ao prazo maximo de 5 dias apds a celebragao
do contrato, vigorando pelo prazo de um ano (12 meses).

2 — O prazo de vigéncia do contrato pode, caso o Primeiro Outorgante assim o pretenda e caso se revelar
necessario ou conveniente em fungdo da natureza das prestagdes objeto do contrato ou das condigbes
da sua execugéo, ser prorrogado pelo mesmo prazo até ao limite total de dois anos, cumpridas as

exigéncias legais.
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3 — Aintencao de prorrogacao de vigéncia do contrato devera ser comunicada pela entidade adjudicante

por escrito por carta registada com aviso de recec¢ao, com a antecedéncia minima de 30 dias.

Clausula 8.2 - Local de prestacao de servigos

1 - A prestagéo de servigos objeto do contrato bem como as intervengdes para resolugdo das questdes
que nao possam ser resolvidas no quadro da assisténcia telefénica ou por acesso remoto, devem ser
efetuadas nas instalagbes do Primeiro Outorgante, em Lisboa, em horario laboral, de segunda a sexta-
feira.

2 — O apoio técnico e esclarecimento de duvidas deve ser efetuado por telefone, fax ou e-mail durante o
horario normal de expediente (dias Uteis, das 9h as 13h e das 14h as 18h)..

Clausula 9.2 Prote¢éo e tratamento de dados pessoais

1 — O adjudicatario obriga-se a cumprir integralmente as obriga¢des resultantes do Regulamento Geral de
Proteg¢édo de Dados (doravante designado RGPD) — Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu
e do Conselho de 27/4 de 2016, e demais legislagdo que lhe seja aplicavel relativa a dados pessoais,
durante a vigéncia do contrato e, sempre que exigivel, apés a sua cessagao, designadamente, mas sem

limitar:

a) Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso, ou que lhe sejam transmitidos pela entidade adjudicante,

exclusivamente para as finalidades previstas no contrato;

b) Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o cumprimento do dever

de sigilo profissional relativamente aos mesmos;

¢) Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que a entidade

adjudicante esteja especialmente vinculada, desde que tais regras lhe sejam previamente comunicadas;

d) Por em pratica as medidas técnicas e organizativas necessarias a protecdo dos dados pessoais tratados
por conta da entidade adjudicante, nomeadamente contra a respetiva destruicdo, acidental ou ilicita, a
perda acidental, a alteracdo, a difusdo ou o acesso ndo autorizados, bem como contra qualquer outra
forma de tratamento ilicito dos mesmos;

e) Prestar a entidade adjudicante toda a colaboragéo de que esta carega para esclarecer qualquer questao
relacionada com o tratamento de dados pessoais, efetuado ao abrigo do contrato;

12/19



é’ REPUBLICA dg
PORTUGUESA
‘ DIR [i(,;.‘\(l-(l[ili;\l,

CULTURA DAS ARTES

f) Manter a entidade adjudicante informada em relagdo ao tratamento de dados pessoais, obrigando-se a
comunicar de imediato qualquer situagao que possa afetar o tratamento dos mesmos, ou que, de algum
modo, possa dar origem ao incumprimento das disposicoes legais em matéria de protegcdo de dados

pessoais;

g) Assegurar o cumprimento do RGPD e demais legislacado relativa a protegdo de dados, por todos os
seus colaboradores, incluindo toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servigos ao
adjudicatario, designadamente, representantes legais, trabalhadores, prestadores de servigos,
procuradores e consultores, independentemente da natureza e validade do vinculo juridico estabelecido

entre o adjudicatario e o referido colaborador;

h) Assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um compromisso de
confidencialidade ou estao sujeitas a adequadas obrigagdes legais de confidencialidade;

i) Nao copiar, reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por
qualquer outra forma colocar a disposicao de terceiros os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe
sejam transmitidos pela entidade adjudicante, ou pelos formandos inscritos nas suas agdes de formacéao,
ao abrigo do contrato, exceto quando tal Ihe tenha sido expressamente comunicado, por escrito, por esta

ou quando decorra do cumprimento de uma obrigacao legal;

j) Adotar as medidas de seguranga previstas no artigo 32.° do RGPD, que assegurem a confidencialidade,
a integridade, a disponibilidade e a resiliéncia dos sistemas e servigos de tratamento de dados pessoais

e implementar um processo para testar, apreciar e avaliar regularmente a eficacia destas medidas;

k) Prestar a assisténcia necessaria a entidade adjudicante no sentido de permitir que esta cumpra a
obrigagao de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados, tendo em vista o exercicio dos direitos
previstos no RGPD, nomeadamente o direito de acesso, retificacdo, oposicao, apagamento, limitagao e

portabilidade dos seus dados pessoais;

[) Garantir a eficacia do mecanismo de notificagao efetivo, em caso de violagdo de dados pessoais, para
efeitos do cumprimento do previsto no art. 33.° do RGPD;

m) O adjudicatario ndo pode subcontratar o servigo relativamente ao qual é estabelecido o presente
contrato, nem o tratamento de dados pessoais de titulares da entidade adjudicante, sem a prévia e

expressa autorizacao desta, dada por escrito;
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n) O adjudicatario deve apagar ou devolver (consoante a escolha da entidade adjudicante) todos os dados
pessoais, depois de concluida a prestagao de servigos relacionada com o tratamento, apagando as copias
existentes, salvo se a conservacgao dos dados for exigida ao abrigo do direito da Unido Europeia ou da lei

nacional;

0) O adjudicatario sera responsavel por qualquer prejuizo em que a entidade adjudicante venha a incorrer
em consequéncia do tratamento, por parte do mesmo e/ou dos seus colaboradores, de dados pessoais

em violagdo das normas legais aplicaveis.

2. Os dados pessoais a tratar no &mbito do contrato, designadamente em relagdo aos formandos, séo,

entre outros: o nome, a data de nascimento e os enderecos eletrénicos profissionais.

3. O tratamento de dados pessoais a realizar pelo adjudicatario é efetuado de acordo com as instrugdes

do responsavel pelo tratamento de dados, ou seja, a entidade adjudicante.

4. O adjudicatario deve declarar, sob compromisso de honra, de que possui as condi¢des necessarias e

suficientes a execucgao das medidas técnicas e organizativas previstas no RGPD.

5. Para os devidos efeitos, informa-se que, para todas as matérias e questdes relativas a protecdo e
tratamento de dados pessoais, no quadro do contrato, deve ser contactada a Diregdo-Geral das Artes
(DGARTES) através do email pro.dados@sg.pcm.gov.pt, ou o Encarregado de Protegéo de Dados (EPD)
da Direcao-Geral das Artes (DGARTES), Dr. José Bernardo Vilhena Julio Marques Vidal, por carta, para
a Rua Prof Gomes Teixeira, n.° 2, 1399-022 Lisboa — Portugal.

SUBSECGAO Il - DEVER DE SIGILO

Clausula 10.2 - Objeto do dever de sigilo

1 — O Segundo Outorgante deve guardar sigilo sobre toda a informagao e documentagéao, técnica e nao
técnica, comercial ou outra, relativa ao Primeiro Outorgante, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou

em relagdo com a execugao do contrato.

2 — Ainformacédo e a documentagéo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,
nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado direta e exclusivamente a

execucao do contrato.

3 — Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagao e a documentagao que fossem comprovadamente

do dominio publico a data da respetiva obtengao pelo Segundo Outorgante, ou que este seja legalmente
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obrigado a revelar, por for¢a da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras

entidades administrativas competentes.

Clausula 11.2 - Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 10 anos a contar do cumprimento ou
cessagao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeigdo subsequente a quaisquer deveres
legais relativos, designadamente, a prote¢do de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou

da confianga devidos as pessoas coletivas.

CAPITULO 11 - PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLUGAO

Clausula 12.2 - Penalidades contratuais

1 - Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, € em concreto no caso de se verificar
serem por motivos imputaveis ao Seguindo Outorgante, o Primeiro Outorgante pode exigir daquele o

pagamento de uma pena pecunidria de montante a fixar em fun¢do da gravidade do incumprimento.

2 — Em caso de resolucao do contrato por incumprimento do Segundo Outorgante, o Primeiro Outorgante

pode exigir daquele uma pena pecuniaria igual ao prego contratual.

3 — Ao valor da pena pecuniaria prevista no niumero anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelo
Segundo Outorgante ao abrigo do n.° 1, relativamente aos servigos cujo atraso na respetiva conclusao

tenha determinado a resolugdo do contrato.

4 - Na determinagdo da gravidade do incumprimento, o Primeiro Outorgante tem em conta,
nomeadamente, a duragdo da infragdo, a sua eventual reiteragao, o grau de culpa do Segundo Outorgante

e as consequéncias do incumprimento.

5 — O Primeiro Outorgante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas

pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

6 — As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que o Primeiro Outorgante exija

uma indemnizagao pelo dano excedente.
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Clausula 13.2 - Forga maior

1 — Nao podem ser impostas penalidades ao Segundo Outorgante, nem é havida como incumprimento, a
nao realizagao pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de
forgca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacéo, alheias
a vontade da parte afetada, que ela nao pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do contrato e

cujos efeitos ndo Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2 — Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do niumero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas

injuntivas.

3 — N&o constituem for¢a maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam for¢ga maior para os subcontratados do Segundo Outorgante,

na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Segundo Outorgante ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus

subcontratados;

c) Determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatoria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo Segundo Outorgante de deveres ou 6nus que sobre

ele recaiam;

d) Manifesta¢des populares devidas ao incumprimento pelo Segundo Outorgante de normas legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do Segundo Outorgante cuja causa,
propagagao ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas

de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do Segundo Outorgante ndo devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4 - A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forgca maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

16/19



9 REPUBLICA
PORTUGUESA
. DIR [i(';.‘\(l-(';[i}{.-\l,

CULTURA DAS ARTES

5 — A forga maior determina a prorrogagao dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forga

maior.

Clausula 14.2 - Resolugéo por parte do Primeiro Outorgante

1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos na lei, o Primeiro Outorgante pode resolver
o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o Segundo Outorgante violar de forma grave ou reiterada

qualquer das obrigagdes que lhe incumbem.

2 — O direito de resolugao referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragao enviada ao Segundo

Outorgante.

Clausula 15.2 - Resolugao por parte do Segundo Outorgante

1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos na lei, o Segundo Outorgante pode
resolver o contrato sempre que qualquer montante que Ihe seja devido esteja em divida ha mais de 60

dias.

2 — O direito de resolugdo pode ser exercido mediante declaragao enviada ao Primeiro Outorgante que
produz efeitos 30 dias apds a recegao dessa declaragao, salvo se este ultimo cumprir as obrigagdes em

atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

3 — Aresolugao do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a repeticao das prestagdes
ja realizadas pelo Segundo Outorgante, cessando, porém, todas as obrigagbes deste ao abrigo do

contrato.

CAPITULO IV - CAUGAO

Clausula 16.2 - Caugéo

Para o presente contrato n&o é exigivel a prestacdo de caugdo, nos termos do n.° 2 do artigo 88°, do

Cddigo dos Contratos Publicos.
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CAPITULO V - RESOLUGAO DE LITIGIOS

Clausula 17.2 - Foro competente

Para resolugao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do tribunal

administrativo de circulo de Lisboa, com expressa renuncia a qualquer outro.

CAPITULO VI - DISPOSIGOES FINAIS

Clausula 18.2 - Subcontratagdo e cessdo da posi¢ao contratual

A subcontratacao pelo prestador de servigos e a cessao da posi¢cao contratual por qualquer das partes

depende da autorizagdo da outra, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 19.2 - Comunicagdes e notificagdes

1 - Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagbes e comunicagdes entre
as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos, para o

domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2 - Qualquer alteragao das informagdes de contacto deve ser comunicada a outra parte.

Clausula 20.2 — Gestor do Contrato

Nos termos do n° 1 do artigo 290°-A do CCP, fica designada como gestora do presente contrato Monica

Antunes, com os seguintes contatos:

Telefone: (...)

Email: (...)

Clausula 21.2 - Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.
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Clausula 22.2 - Legislagdo aplicavel

O contrato é regulado pela legislagao portuguesa.

Depois do Segundo Outorgante ter entregue os documentos de habilitacdo, o contrato é assinado pelos

representantes de ambas as partes, por escrito em 15 (quinze) folhas e foi assinado em duplicado, valendo

ambos como original e ficando cada um dos outorgantes com um exemplar.

Primeiro Outorgante, Segundo Outorgante,
Assinado de forma Assinado por: JOSE LUIS GONCALVES HENRIQUES
Num. de Identificagdo:
Amé erico d|g|taI o Américo Data: 2024.05.01 10:31:39+01'00'
Certificado por: SCAP
ROd rl g u e S ?§q251 12024 05.02 Atributos certificados: Formacao e execucéo de
TU.T0.1L contratos publicos, no ambito da contratacéo

S ULTRASSIS Servicos e Equipamentos

CHAVE MOVEL
eooe
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