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Pedido de Renting Contrato de Renting nº: 124024044

Estimado Cliente,

Temos o prazer de o informar que o seu contrato com a GRENKE teve início. Caso tenha assinado o
seu contrato em formato papel, poderá encontrar em anexo o duplicado devidamente assinado pela
GRENKE, bem como os Termos e Condições Gerais de Locação e do Seguro GRENKE. Se aderiu
ao processo de assinatura digital, a documentação foi já remetida por via eletrónica.

Aproveitamos para lembrar que o seu novo contrato já tem por base a factura eletrónica, pelo que
enviamos as instruções para registo no Portal de Clientes GRENKE, através do qual poderá aceder a
todos os documentos. Seguem, ainda, alguns esclarecimentos sobre as primeiras faturas do
contrato.

Portal de Clientes

O Portal de Clientes GRENKE já se encontra ao seu dispor, permitindo-lhe obter as suas faturas,
consultar e alterar todos os dados referentes ao seu contrato. O registo é muito simples de fazer:

A sua conta já se encontra activa. Se perdeu ou não se lembrar dos seus dados de acesso, pode
facilmente recuperá-los em https://login.grenke.net, seleccionando Esqueceu-se da palavra-passe? ,
e seguindo os passos que lhe aparecerem no ecrã.

Para mais questões, sugerimos que consulte: http://www.grenke.pt/pt/clientes/faqs.html

A GRENKE Renting, S.A. atua em seu próprio nome, mas por conta da GRENKE Finance, Plc.,
Dublin (Irlanda).

Caso tenha dúvidas com qualquer assunto relacionado com o contrato, por favor entre em contacto
connosco, teremos o maior prazer em ajudá-lo.

Seguro Pró-Rata

Fatura relativa ao seguro dos equipamentos para o período referido no documento. O valor é
calculado, tendo por base o período de utilização dos equipamentos, desde a data de início do
contrato até ao final do primeiro ano civil. Anualmente, será cobrado durante o mês de Janeiro o
Seguro relativo ao ano em curso.

Pode optar entre a nossa oferta de seguro mais vantajosa, preferida por grande parte dos locatários,
ou optar por ter o seu próprio seguro para o equipamento alugado. Se pretende contratar o seguro
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por sua conta, por favor envie-nos dentro das próximas seis semanas uma confirmação válida da sua
companhia de seguros.

Taxa de Serviço

Fatura relativa aos custos administrativos de abertura do processo de renting. É cobrado apenas
uma vez no início do contrato.

Taxa de Utilização

Fatura relativa ao aluguer do equipamento para o período referido no documento. O valor é
calculado, tendo por base a utilização diária do equipamento desde a data de início do contrato até
ao final do mês/trimestre seguinte, tendo em consideração a modalidade de pagamento por que
optou.

Atenciosamente,

GRENKE Renting S.A.

Este documento foi processado automaticamente e não está assinado.
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