o vodafone

Proposta de Contrato do Servigo de Comunicagdes Eletrénicas | Servigos Empresarials

N Pégs. 1/
PropostaN® | 5417071 | | Entidade Vendedora: | Rafaela Fillpa Mota Lopes | Copcom
N° Identrﬁcagﬁo
1. Dados do Cliente preenchimanto obrigatétio
Titular: TAIPA ORGANIZACAO COOPERATIVA PARA O DESENVOLVIMENTO INTEGRADO DO CONCELHOQ DE ODEMIRA
: CRL
b g Cédigo acesso

N° Fiscal: 505193033 Cédigo CAE: 8 Certiddo Permanante
Morada: TV BOTEQUM 6
E-Mall: dora.guerreiro@taipa-desenvolvimento.pt
Cddigo Postal:  7630-185 Localidade: ODEMIRA N° de Telefone: +351969861955

Declaro, nos termas do artigo n® 2 do Decrato-Lei 268/98, de 1 de Setembro, que me considero domiciliado, para efeitos de realizagio da citagiio
ou da notificagéio, em caso de litigio, bem como para efeitos de faturagdo, no local acima indicado.

Nome: DORA GUERREIRO

N Fiscal: C. Cldad#of B Passaporte: Telemeve!: | |GG

2. Produtos a Servigos

Compromissos Contratual
Mensalidade por Servigo Consumo Minimo | Perfodo
Conta Planos Qtd | Valor Base Q) | ValorLiquido | Mensel da Conta | Coniratual
O 1 enva) (s/1VA)
[
313685983 | Pack Servigo ?o'i‘ Carte Global | ., |, 995,00 € 10 | 5,68€ 24
§ Aditivo Internet Ind. 2068 | L. = ; B e e =
| 13095983 | (oferta Néo Publics) 0 | sme | w0 | sl #
313685983 VodafoneOn30GB | 1 = 2274€ | @ 1 8,5¢ I S . S
313685083 | v NetVoz- ;1'; 10bps/200 | 4 | 4rga¢ 1 38€ 24
- S E—— S S — 1
|
- — I N ol Ml SRl SRS S — L
1
| L ——— L 1e
- Al | B ! A (I |
I . — . | ) i 1 -+
-  Subscritor | 20296876 B | Total Contratado: | 168.30¢

Valor Base = Valor Mensal de Referéncia da solu¢io (sem qualquer desconto ou abatimento} e Valor Liquido = Valor Mensal Acordado da solugao (liquido da
descontos — nfio inclui descontos associados a créditos em fatura).

A tabela anterior resume as principais Condigdes Particulares (incluindo o tarifirio em vigor, taxas, tatifas e perfodos de utilizagAo} constantes em www.vodafona.pt
alou na proposta comercial com a referéncia indicada no lope desta proposta no campe “Propesta N*.

("} No caso dos planes partlihadoes em servicos mdveis, comesponde 3 quantidade de blocos Rdelizados no plano. Nes rastantes casos, corrasponde 4 quantidade de
vezes que o plano individual, aditive ou valor por utilizador é fidelizado na conta correspondente.

Total de créditos decorrentes dos compromissos de permandncia especificados Valor (s/IVA} % ol
na tabela de condiclas comerciais. | 0.00€

.

(s crédites sobre a Vodafone decormrentes da fidellizagio, de Plano(s} de Tarifas ou de Aditiva{s) ou de valores de compromisso de consumo, podem ser utilizados em
comunicagdes ou para acerto do valor a pagar na fatura de equipamento(s) durante o pariodo contratualizado, ndo constituindo tal facto subsidiagao do equipamento.
Tolal de créditos a aplicar nas comunicagdes durante o perdede de vigéncia do presente contrato:

Portugal, C Posacaiy, SA

Sade: Av. D. JoBo |I, n® 38 8* Pxo, Pamue das Nacbes, 1998-017 Lisboa

Telsiona: +351 21 091 50 00, Fax +351 21§91 59 53, www . vodefone pt

Peuson Coletiva n.* 502544180, matricutads na C.R.C de Lishoa 30b 0 meamo nimaro - Capital Social £31.088.253,00. MNavembro 2022 [v1}
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A aplicagho do valor remanescente serd acordada posterionmants enire as pares.

ME PAgs. 3

N° de Conta Descrigio

e e e e e A T i § e e am -

Como contrapartida das condigdes comerciais acordadas, as quais se encontram acima descritas , o Cliente compromete-se, nos termos
previstos nas Condigbes Gerais do Servigp de Comunicagges Eletrdnicas, disponiveis em hiip I!downloads vodafone pt! (Formulério >
Clientes Empresariais > Contrato Unico) a manter em vigor @ em seu nome, a(s) conta(s) e as referidas condigdes, pelo pariodo coniratual
minimo indicado ("Periodo Contratual™), guando aplicével, a contar da data de implementagdo das mesmas.

2. As condigdes comerciais dos planos de tarifas (mensalidades, descontos e comunicagdes incluidas) assim como valores de crédito,
apenas sdo validos e 56 podem ser utilizados durante a vigéncia do contrato, perdendo o Cliente o direito aos mesmos quando o contrato
terminar ou se for cancelado.

3. O periodo contratual minlmo indicado no ponto 1 (*Periodo Contratual®) & exigido como contrapartida das condigdes comerciais do(s)
tarifariofs) efou aditivo(s) subscrito(s) pelo Cliente, dos servigos comerciais e de apoio personalizados disponibilizados para o segmento
empresarial.

4, Em compromissos de permanéncia sobre planos de tarifas, aplicam-se adicionalmente as saguintes condigbes:

a. O signatério compromete-se, durante o periedo contratual minimo, a assegurar mensalmente ¢ montante que resultar da multiplicagdo
do valor mensal acordado pelo n® de fidelizagbes (conforme consta na tabela Condigdes Comerciais supra identificada).

b. Se o tarifario subscrito estiver associado a outros planos que considerem descontos de quantidade, e no decurso do compromisso de
permanéncia ocorrer alguma alteragio para um plano que nfo seja deste tipo, a Vodafone podera proceder 4 remogéo de descontos
nos restantes servigos com esta associagio.

¢. Caso, antes de dacorrido o prazo referido no ponto 1, ocorra a cessagéio do Contrato ou desativagio de qualquer uma das fidelizagbes
acordadas, por facto imputavel ao Cliente, o Cliente compromete-se a efetuar o pagamento imediate do valor mensal de referéncia
vincendo, até ao termo do compromisso de permanéncia, por cada uma das fidelizagdes identificadas na tabela supra.

5. Em compromissos de permanéncia sobre consumos minimos, aplicam-se adicionaimente as seguintes condigoes:

a. O signatario compromete-se a garantir mensalmente um consumo em comunicagdes mdveis da(s) conta(s) constante(s) da tabela
supra, néo inferior ao consumo indicado na mesma a titulo de “Consumo Minime Mensal da Conta”.

b.  Uma conta pode ter associado mais do que um compromisso do tipo CSMIN. Mensalmente sdo somados todos os valores de CSMIN
em vigor, para efeitos de andlise de consumo mensal da conta.

c. A verificagio do cumprimentos das condigdes decorrentes do compromisso de consumo minime mensal, & efstuada pelo Cliente e
com uma periodicidade trimestral, sendo apenas consideradas as contas que cont&m pelo menos um contrato de consumo minimo
ativo, e com a mesma tipologia de andlise. Caso ndo sejam cumpridos os valores dos consumos minimos acordados, sera efetuado
um débito do diferencial na(s}) conta(s) correspondente(s).

d. Caso, antes de decorrido o prazo referido no ponto 1, ocoma a cessagéo do Contrato por fato imputavel ao Cliente, ¢ Cliente
compromete-se, relativamente a cada uma das contas supra identificadas, a efetuar o pagamento imediato do valor do(s)
compromisso{s) consumo mensal minimo vincendo{s) até ao termo do compromisso de permanéncia.

6. O presente documento, apresenta condigdes confidenciais sendo apenas eficaz quando devidamente preenchido e assinade pelo cliente, @
apds aceitagdo, ainda que tacita, pela Vodafone.

Para saber como & que a Vodafone vai tratar os seus dados pessocais, consuite o suplemento de privacidade no Anexo IV deste contrate. Para
mais informagdes, consulte a nossa declaragdo de privacidade em hitps.//'www vodafone.pt/portalprivacidade, himl.

Em caso de ndo preenchimento, os dados serdo utilizados para as finalidades descritas:

OpbBe-se ao tratamento pela Vodafone dos dados pessoals de contacto® do responsével do negdcle, racolhidos neste formuldrio, para
envio de mensagens de marketing (SMS/MMS, correlo eletrénico e Telemarketing) que podem ser do interesse da Empresa?

Emall ] SMS/MMSK] Telomarketing Kl

("No caso de ndo ser o titular dos dados pessoais recolhidos, deve garantir que obteve autorizacio do mesma para a partilha deste dados com a Viodafone e informé-o de que
pode gerir as comunicagies de marketing através de o Servigo de Apoio ao Cliente, contactando o 16914 (tarifa aplicivel} ).

Em caso de ndo preenchimento, os seus dados pao serdo utilizados para as finalidades descritas:

Autoriza o tratamento pela Vodafone dos dados de Rede e Trifego* gerados pela utilizagdo dos servigos da(s) conta(s) para com base
nos rnasmos. serem apresentadas recomendagdes personalizadas sobre produtos/servigos que podem ser do interesse da Empresa?
Sim (O Naof

Portuga, T Pesaoals, SA
Sede: Av 0. Joba I, n* 36 B* Piso, Parque das Nacbes. 1994-017 Lishos
Teletons: +351 21 091 50 00, Fax: +351 21 031 59 53, www.vodafone. pt
Pesson Coletiva n* 502544180, matriculsda na CR.C de Lisbos sob o masing nlmers - Caphsl Social £91.088.253,00, Hovembro 2022 [v1)
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(‘informagdio detaihada no Suplemento de privacidade das Condigdes Gerais Empresariais de prestagao de Servigos, ponto A n° 2. )
Ne Pdgs. 3/

As suas escolhas poderdo demorar alguns dias a ficar efetivas nos nossos sistemas, mas os seus dados no serdo utilizados para fins de envio de
ofertas comerciais personalizadas até que as mesmas sejam incorporadas. Caso aplicével, as suas escothas neste formulario revogardo as
permissdes anteriormente definidas por si para a conta.

Com a informagéo sobre a utilizagio dos seus servigos de comunicagdes poderemos enviar-lhe recomendagdes personalizadas.

As permissdes recolhidas sdo aplicavels a todos os servicos da conta (exceto servigos méveis geridos pelos utilizadores de forma independente) e
podem ser geridas no Portal de Privacidade (https.//www.vedafone pt/portaiprivacidade.htmi), numa loja Vodafone ou via 16914 (tarifa aplicavel) e,
em alguns casos, na sua App My Vodafone. As permissdes sobre dados de utilizag@o do servigo de televisdo sdo recolhidas e geridas na Tv Box.

Canzls de contacto {caso ndo preencha, assumimos que nac se opde)
Selecione caso ndo pretenda ser contactado por algum(s) destes meios de contacto: Email 4 SMS/MMS Telemarketing B

Categorias de dados

Os dados que iremos tratar destinam-se a ser utilizados para the apresentar informagdes relativas a produtos e servigos que acreditamos serem
relevanles para si. Consoante as categorias de dados que nos permita tratar, as recomendagfes que Ihe iremos apresentar poderfo sar melhor
ajustadas aos seus interesses. Ainda de acordo com a sua opgdo, estas recomendagies poderdo lambém abranger produtos e servigos de
Parceiros da Vodafone e das empresas do Grupo Vodafone, mas note que, nesse caso, nunca partilharemos a sua informagio com estes
parceiros, sendo a Vodafone quem envia estas comunicages.

A permissdo “Ofertas Vodafone™ abrange apenas produtos e servigos da Vodafone. A permisséio "Oferlas Vodafone e Parceiros” dar-lhe-4 acesso a
um leque variado de ofertas que incluem ndo s6 produtos e servigos da Vodafone, como também produtos e servigos dos seus parceiros, bam
como das empresas do Grupo Vodafone (consulte o suplemento de privacidade no anexo V para saber mais detalhes).

Caso autorize o tratamento dos seus dados para "Cfertas Vodafone e Parceiros”, esta autorizagiio prevalece sobre as suas escolhas relativamente
a “Oferlas Vodafone® se o sentido das permiss@es em causa ndo for coincidente.

1. Dados de conta e faturagio

Dados de identificagio e de contacto fornecidos neste contrato ou durante a sua execugdo, a informagdo dos serviges e produtos subscritos,
faturas, valores por tipo de servigo e caregamentos. Com esta permissdo ativa, os seus dados de contacto poderdo ser utilizados para
campanhas nas redes sociais de acordo com as defini¢des de privacidade que tenha registado nestas plataformas.

Ofertas Vodafone Ofertas Vodafone e Parceiros
Pretendo receber informacao das ofertas Vodafone Pretendo receber informagio das ofertas Vedafone, dos seus Parceiros e das
empresas do Grupo Vodafone
{caso nao preencha, assumimos que auloriza) {caso n&o preencha, assumimos que ndo autoriza)
sim Nao B Sim (] Nao [}

2. Dados de rede e trifego (caso ndo preencha, assumimos que nao autoriza)
informagdo do seu consume de dados, utilizagdo dos seus servigos de voz @ mensagens, aplicagbes que mais uliliza @ nomes de dominic dos
servigosfaplicagdes utilizados na internet {por exemplo: redes sociais, servigos de streaming de musica, videos), recolhidos na reds da Vodafone.

Ofartas Vodafone Ofertas Vodafone e Parceiros
Pretendo receber informagao das ofertas Vodafone Pretendo receber informagso das ofertas Vodafone, dos seus Parceiros e das
empresas do Grupo Vodafone
sim [0 Nzo [ sim [ Nzo &

3. Dados de locallzagdo (caso ndo preencha, assumimos que ndo autoriza)
Dados da sua localizagdo, com base na informagéo da rede (antenas) da Vodafone.

Ofertas Vodafone Ofertas Vodafone e Parceiros
Pretendo receber informagéo das ofertas Vodafone Pretendo receber informagéo das ofertas Vodafone, dos seus Parceiros e das
empresas do Grupo Vodafone
Sim [J Nic 4 Sim[J Nzo B

4. Dados andnimos para projetos especials (caso ndo preencha, assumimos que ndo se opde)
Opée-se & partilha de dados anénimos, com parceiros da Vodafone, para projetos de cariz tecnolégico e de interesse publico, por exemplo, nas
areas de saude, transportes e solidariedade social. Sim ﬂ

As suas escolhas pederdo demorar alguns dias a ficar efelivas nos nossos sistemas, mas os seus dados ndo sero utilizados para fins de envio de
ofertas comerciais personalizadas até que as mesmas sejam incorporadas. Caso aplicdvel, as suas escolhas neste formuldrio revogario as
permissoes anteriormente definidas por si para a conta.

Autorizo a divulgacfio dos Dados (caso ndo preencha, assumimos que ndo autoriza):

Servigo Informativo da Vodafone (1891)

Vodafone Portugal, Comunicagbos Pessosis, S.A
Sode: Av. D. Jodo i), n* 36 8* Plso, Parque das Nagdes, 1998-017 Lisboa
Telefono: +351 21 091 50 00, Faxc #351 21 091 59 53, www.vodafone.pi
Pezsos Colethrm n* 502544180, matriculads ne C.R.C de Lisboa sob © mesmo nOmerc - Capliel Soclal €91.088 253,00, Novembro 2022 (v1)
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Sim. Nome e n.® de telsfone [J Sim. Nome e n.° de tel. o codigo postal ] Sim. Nome e n.° de tel. e morada (J

W g 4
Servigo Informativo do Prestador Servigo Universal (118)
Sim. Nome e n.° de telsfone [ Sim. Nome e n.° de tel. e cédigo postal ]~ Sim. Nome e n.® de tel. e morada (3
Listas do Prestador de Servigo Universal
Sim. Nome e n.° de telefone [J Sim. Nome e n.° de tel. e codigo postal (] Sim. Nome e n.° de tel. e morada []

Listas e Servigos Informativos de Terceiros
Sim. Nome e n.° de telsfore (] Sim. Nome e n.° de tel. e cadigo postal (J Sim. Nome e n.° de tel. e morada [1

Caso tenha selecionado uma das opgdes anteriores, autoriza que a pesquisa dos servigos informativos ndo tenha por base o nome, mas sim o nimero de
telafone efou morada? Autorizo [ N&o autorizo []

Os dados a divulgar serdo os indicados para faluragio e conslantes no presente contrato, exceto no caso do servigo fixo no qual a morada a divulgar seré a
da instalagdo do servigo.

SERVICOS DE VALOR ACRESCENTADOD

Em caso de ndo preenchimento, serd barado aos servigos de valor acrescentado abaixo indicados.
Assinale se autoriza 0 acesso a estes servigoes:
Servigos de conteddo endtico (69) 3 Servigos quaimplicam o envio de mensagens de forma periddica ou continuada (62) (J

5. Configuracao da Fatura®™ : f : T
Fatura Elatrénica (gratuita) B Fatura em Papel []
E-mail de faturagdo (preencher no caso de ser diferente do email indicado acima em 1. Dados de Clients)

Assinale o nivel de detalhe pretendido:
[ Fatura resumida [ Fatura resumida com Info adicional [J Fatura detalhada  {# Fatura detalhada com Info adicional

Fatura Resumida inclui 1* pagina + detalhe de encargos comentes (com opgdo de informacio adicional), Fatura detalhada inclui a informagao
constante da fatura resumida (com opg¢do de informagao adicional) + detaihe de comunicagio {custo aplicavel na opgéo Fatura em Papel).

Caso nio seja selecionada nenhuma das op¢des acima, a fatura a emitir serd a fatura resumida (1" pagina e o detalhe de encargos correntes),em
suporte papel, e enviada para a merada identificada acima (envio gratuito).

Ao assinalar a opgdo de fatura eletronica, declaro que tomei conhecimente. entendo e aceito integralmente as condigdes de Adesdo ao Servigo de
Fatura Eletrdnica e que pretendo que a fatura seja enviada para o enderego de correio eletrdnico identificado para o efeito. Podera alterar a
qualquer momenta junto da Vodafone o enderego de email a ulilizar para envio da fatura eletrénica.

A Vodafone disponibilizara, independentemente da opgdo acima selecionada pelo Cliente, o detaihe de comunicagdes (em formato HTML) no My
Vodafone (em www vodafone.pt), sendo que ¢ Cliente podera, a todo o momento, inibir no My Vedafone {através do menu Ultimas Comunicagdes;
do menu Faturas/Detalhe da Fatura Comunicag¢fes; ou do menu Relatérios/Relatdrio de Comunicagdes) a visualizagio do detalhe de
comunicagdes.

Nivel de Privacidade:

Caso opte pela fatura detalhada pode definir se pretende ocultar os nimeros de destino das suas comunicagdes de voz, SMS e MMS. Ao
selecionar as opgdes abaixo, os ultimos sete digitos do nimere de destino surgem cifrados (ex:91******), na sua fatura e no My Vodafone, para
todos os servigos de voz da conta. Nas chamadas recebidas em roaming, e salvo por razdes de ordem técnica, o nimero chamador seré sempre
apresentado com os Ultimos trés digitos cifrados.

Ocultar detalhe comunicagdes nacionais {J Ocultar detalhe comunicagdes internacionais [J  Ocuitar detalhe comunicagdes roaming (]
No caso de ndo assinalar qualquer opgio relativa ao nivel de privacidade o detalhe de comunicagdes serd emitido com a indicagdo do nimero
chamado.

Proponho & Vodafone acel ebrat;éo de um Contrato de Prestat;éo de Servuqo de Comunlcat;ﬁes Eletrémcas com a duragée assmalada no presente
formulario, em conformidade com as Condigdes Gerais Empresariais de prestagio de Servigos disponiveis em hiftp//downloads.vodafone.pt/
(Formulario > Clientes Emprasariais > Contrato Unico) e das Condigdes Particulares (incluindo o tarifario em vigor, taxas, tarifas @ periodos de
ulilizagéio) em www vodafone.pt @ na preposta comercial com a referdncia indicada no topo desta proposta no campo “Proposta N*, entendo e
aceito integralments as referidas condigdes, as quais a meu pedido me foram[J/ndo foram (] (marcar a opgdo aplicavel) entreguas em suporte de
papel no momento subscrigdo deste Contrato.

Doc. identifi
jcartdo do cldad3o, Bl ou Data:
passaparte} I‘S"OB'Z»OZL\
Assinatura(s):
{Se o titular for uma Passoa Coletiva, a p te proposta de prestaco de servigos deve ser asinada por quem a wircilia)
Vodafone Comunicacdes Pessoals, S.A.

Portuga
Sede: Av. D. Jodio I, n* 38 8% Piso, Parque das Nacles, 1938.017 Lisboa.
Telefone: +351 21 0491 50 00, Fac +351 21 091 59 53, www.vodafons.pl
Pesnoa Colpthva a® 502544180, matriculada na ©.R.C de Lisboa sob o meamo nGmera - Capital Soclel €91.008.253,00. Novembro 2022 (v1}
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1 Pigs. 5
OFERTA EMPRESARIAL - Condigdes de Fornecimento de Equipamentos

Dados do Cliente

|I ;rilular: l o B )
| N° Fiscal: | E-mait: .- [ ) )

Nome Contacto; | | N°® de Telefone:

Equipamentos

O signatério pretende o fornecimento do(s) seguinte(s) equipamente(s):

*

Descrigdo """{’;,}\’,’:'fm Quantidade V’:'s‘j,’J:)“"

—— - — —
A |

Salvo indicagio em contrario, o(s) equipamento(s) fornecido(s) esta(estdo) blequeado(s) 4 rede Vadafone Porlugal. O(s) equipamento(s) acima
indicado(s) nao tem(tém) assaciado um periodo de fidelizagao.

O(s) valor desbloqueado do{s) equipamento(s) acima indicado(s) esta disponivel em www vodafone pi, tende o Signatario tomado conhecimento
do(s) mesmo(s) previamente & assinatura destas Condigles de Fomecimento de Equipamentos.

Pelo servigo de desbloqueamenlto sera cobrada a diferenga entre o valor do equipamento desbloqueado & data da sua aquisigdo, sem qualquer
desconto, abatimento ou subsidiagio, e o valor unitirio do equipamento acima indicado.

Autorizagdo:

B3 O Cliente pretende utilizar eventuais créditos sobre a Vodafone decorrentes da fidelizagdo de Plano{s) de Tarifas para acerlo do valor a pagar
na fatura do(s) equipamento(s) mencicnado(s), ndo constituindo tal facto subsidiagao do equipamento, sende devidos os valores abaixo indicados
apds o encontro de contas:

= —
Descrigao | Vait(:srl:.‘llrxt)éno Quantidade Va(E{J:)ta l

A
B |

_'___
Cc | |
D |

I T 1 ST = = f
E |

— = RS = I

P S S| L |

Data: \}’1:)% "2&,(.1 Assinatura(s): (Se o titutar for uma Pessoa Coletiva a p proposta de formech de squip tos deve ser assinad por quem a vincula)

Vodafone Portugal  Comunicacdes Pessoais, SA.

Sede: Av. D. Jolo I, n* 36 §* Pigo, Farqua das Nacdes, 1598017 Lishoa

Tedelone: +351 21 091 50 00, Fave- +351 21 091 59 53, wwwe.vodafone.pt

Passod n* 5o ), na C.R.C de Lisboa sob 0 masma nimero - Capital Soclal €91.088.253,00, Novembro 2022 [v1}







