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CONTRATO N.° SCEP 220895- EMEPC - 2024

“Aquisicao de Servicos de Comunicacdes de Voz e Dados Moveis (Servico Mével Terrestre) e
Aquisicdo de Equipamentos (telemoéveis) para os Organismos da Economia e do Mar”

Entre:

O Estado Portugués, através da Estrutura de Missdo Para a Extensédo da Plataforma Continental,
sito na Rua Costa Pinto, N.° 165, 2770-047 Paco de Arcos, nimero de identificacdo fiscal
600081028, neste ato representada por Isabel Botelho Leal, na qualidade de Responsavel da
Estrutura de Missao Para a Extensdo da Plataforma Continental, doravante designado Primeiro
Outorgante.

E

Vodafone Portugal - Comunica¢des Pessoais, s.a., com o nimero de identificacdo coletiva 502
544 180, com sede em na Av. D. Jodo Il, n° 36, 8° Andar, Parque das Nagdes, 1998-017 Lisboa,
freguesia do Parque das Nacdes, concelho de Lisboa, matriculada na Conservatéria do Registo
Comercial de Lisboa, com o n.° 502 544 180, com o capital social de € 91.068.253,00, representada
no ato por Henrique Francisco Cabral Sacadura Alexandre da Fonseca e Alexandre Augusto Filipe
Iniguez Freire Mauricio, na qualidade de Administradores, os quais tem poderes para outorgar o
presente contrato ao abrigo do disposto na Certiddo Permanente, com o cédigo de acesso 8354-
8767-2445, doravante designado Segundo Outorgante.

E tendo em consideracao que:

a) A decisdao de contratar, a autorizacdo da despesa e a abertura do procedimento foi
autorizada pelo despacho de 05.12.2023, exarado na declaracdo de compromisso e
mandato, pela Responsadvel da Estrutura de Missdo Para a Extensdo da Plataforma
Continental, no uso de competéncias subdelegadas;

b) A assuncdo de compromissos plurianuais foi autorizada pelo Secretario de Estado do Mar em
29.12.2023, exarado na INFORMACAO N.° SGE/EMPIG/INF/17598/2023 de 27.12.2023, no
uso de competéncias proprias;

¢) A adjudicacdo e aprovacdo da minuta do contrato foram autorizadas a 23.02.2024, pelo
Despacho exarado na Informagdo n.° SGE/DSCPP/INF/2601/2024 de 23.02.2024, pela
Secretéria-Geral Adjunta, em substituicdo do Secretario-Geral do Ministério da Economia e
do Mar, no uso de competéncias subdelegadas, nos termos da declaracdo de compromisso e

mandato.

E celebrado o presente contrato, nos seguintes termos:
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Clausula 1.2
Objeto

1. O presente contrato a celebrar, tem por objeto principal a aquisicdo de servigo moével
terrestre, com recurso a tecnologia VOLTE, em conformidade com os anexos ao presente
contrato, que dele fazem parte integrante.

2. Os servicos incluem designadamente os seguintes servigos:

a) Servico de voz nacional;

b) Servico de voz internacional;

c) Servico de Mensagens Curtas (SMS);

d) Servico de Mensagens Multimeédia (MMS);
e) Servico de Dados;

f) Servico de Roaming.

3. O presente contrato integra a tipologia A - servico combinado mévei de voz e dados, mével
de dados e aquisicio de equipamentos (telemoveis), tudo de acordo com as Clausulas
Técnicas constantes do Anexo | ao presente contrato, que dele faz parte integrante.

Clausula 2.2
Tipologia A

1. O Primeiro Outorgante integra a Tipologia A nos termos do anexo | e Il do presente contrato
e que dele fazem parte integrante.

2. O Segundo Outorgante presta servico combinado movel de voz e dados ao Primeiro
Outorgante, nos termos no anexo | e Il do presente contrato e que dele fazem parte
integrante, sendo os equipamentos adquiridos pelo Primeiro Outorgante ao Segundo
Outorgante.

3. As marcas e modelos dos equipamentos serdao livremente escolhidos pelo Primeiro
Outorgante até ao valor maximo da bolsa indicada no anexo Il do presente contrato e que
dele faz parte integrante.

4. 0 Segundo Outorgante obriga-se a fornecer os equipamentos ao preco sem IVA que constar
na listagem de equipamentos disponiveis para o segmento de Clientes empresariais/da
administra¢ao publica, deduzido de um desconto de 5%, ou fornecer os equipamentos ao
preco de mercado sem IVA que se encontrar identificado na sua pagina de internet, para
clientes particulares, deduzido de um desconto de 5%.

5. Excetua-se do disposto no n.° 2 os equipamentos necessarios para o servico movel de dados,
cujos routers serdao cedidos gratuitamente pelo Segundo Outorgante ao Primeiro

Outorgante.
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Clausula 3.2
Preco Contratual

1. Pela aquisicdo prevista na clausula 12, o Primeiro Outorgante obriga-se a pagar ao Segundo
Outorgante o preco de € 2 675,00 € (dois mil e seiscentos e setenta e cinco euros), ao qual
acresce o IVA a taxa legal em vigor.

2. O preco contratual, correspondente ao somatorio do preco maximo que o Primeiro Outorgante
se dispde a pagar pela aquisicdo de servico movel terrestre, para o servico combinado Mével de
Voz e Dados, Moével de Dados, e aquisicdo de equipamentos (telemdveis), para 36 meses,
acrescidos de IVA a taxa legal em vigor.

3. Pela prestacdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacdes, o Primeiro Outorgante pagara ao Segundo QOutorgante os valores constantes do
anexo |l ao presente contrato, aplicados a volumetria dos atos praticados pelo Segundo
Outorgante, acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

4. Quaisquer custos administrativos e logisticos na execucdo do contrato sdo da responsabilidade
do Segundo Outorgante.

5. O preco referido nos numeros anteriores, inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade nao esteja expressamente atribuida ao Primeiro Outorgante, englobando
despesas de alojamento, alimentacdo e deslocacdo de meios humanos, transporte,
armazenamento € manutencao de meios materiais, seguros, impostos ou taxas (excluindo IVA)
bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou
licenca.

6. Durante a vigéncia do contrato ndo havera lugar a revisao/atualizagdo de pregos por aumento
do tarifario contratado.

7. Nao poderao existir custos de instalacdo, implementacao e gestdo para qualquer componente da
solucdo.

Clausula 4.2
Condicbes de Pagamento

1. O pagamento sera efetuado mensalmente apds o vencimento da obrigacdo por parte do Segundo
Outorgante, e desde que cumpridas todas as formalidades legais para o efeito, devendo ser
faturados apenas os servicos e bens efetivamente prestados e entregues, acrescido de IVA a
taxa legal em vigor.

2. Em caso de discordancia, por parte do Primeiro Outorgante, quanto aos valores indicados na(s)
fatura(s), este comunicara ao Segundo Outorgante, por escrito, os respetivos fundamentos,
ficando o Segundo Outorgante obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a
emissdo de nova fatura corrigida.

3. A(s) fatura(s) sdao emitida(s) em nome do Primeiro Outorgante, onde deve(m) constar

obrigatoriamente, sob pena de devolucao das mesmas, os seguintes elementos:
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a) Numero de identificacao fiscal do Primeiro Outorgante - 600081028;
b) Numero do Compromisso - B252400056.

4. As faturas devem ser remetidas para o Portal da Fatura Eletronica da Administragdo Publica -
FEAP, quando o Segundo Outorgante se encontre registado no mesmo, ou por meio eletrénico
ou via postal para a morada do Primeiro Outorgante, devendo ser privilegiado um dos dois
primeiros meios indicados.

5. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto na presente clausula, a(s) fatura(s) séo
pagas através de transferéncia bancaria.

6. No caso de ndo cumprimento por parte do Primeiro Qutorgante do estipulado no nimero
anterior, incidirao sobre o montante em divida e durante o tempo em que o atraso se mantiver,
juros de mora a taxa legal em vigor, nos termos previstos na Lei n.° 3/2010, de 27 de abril e no
Decreto-Lei n° 62/2013, de 10 de maio.

7. O Primeiro Outorgante procedera, Unica e exclusivamente, ao pagamento dos bens e servigos
que efetivamente venham a ser prestados e dos bens que efetivamente lhe sejam fornecidos.
Clausula 5.°
Prazo e Vigéncia do Contrato
1. O contrato inicia a 8 de marco de 2024 e vigorara até 31 de dezembro de 2025, salvo se o

montante maximo do valor contratual for atingido em data anterior.

2. Sem prejuizo da data de entrada em vigor dos contratos, estes produzirdo os seus efeitos apds
se concretizar a portabilidade para o Segundo Outorgante, quando esta seja necessaria, ou
quando se realizar a migragdo para o novo tarifario.

Clausula 6.°
Prestacdo de Servigos e Local de Entrega dos Bens

1. A prestacao dos servicos e a entrega dos bens objeto do presente contrato sera realizada nas
instalagbes do Primeiro Outorgante, de forma a garantir a sua instalagcdo, ativacdo e
operacionalidade na data de entrada em vigor do contrato.

2. O Primeiro Outorgante reserva-se o direito de alterar o local de execugao mediante prévia
comunicagao ao Segundo Outorgante.

Clausula 7.
Obrigacdes do Segundo Outorgante

Sem prejuizo de outras obrigacées previstas na legislacdo aplicavel e no presente contrato, da

celebracdo do contrato decorrem para o Segundo Outorgante as seguintes obrigacoes:

a) Fornecer os servicos e entregar os bens em conformidade com as especificagcoes
constantes do presente contrato;
b) Recorrer a todos os meios humanos e materiais que sejam necessarios e adequados a

execucao da prestacao de bens e servicos;
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¢) Comunicar antecipadamente, logo que tenha conhecimento, ao Primeiro Outorgante,
os factos que tornem total ou parcialmente impossivel o cumprimento do presente do
contrato;

d) Nao alterar as condicbes da entrega dos bens fora dos casos previstos no presente
contrato;

e) Nao subcontratar, no todo ou em parte, a execucdo do contrato sem a prévia
autorizacdo do Primeiro Outorgante;

f) Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucdo do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominacéo e sede social, os seus representantes legais, a sua
situacao juridica e a sua situacdao comercial, bem como as alteracbes aos contatos e
moradas indicados para efeitos de celebracao do contrato;

g) Possuir todas as autorizagdes, consentimento, aprovagdes, registos e licencas
necessarias para o pontual cumprimento das obriga¢des assumidas;

h) Reserva-se ao Primeiro Outorgante o direito de executar as diligéncias que considerar
necessarias para verificar a aplicacdo das condi¢des fixadas na proposta adjudicada ao
Segundo Outorgante;

i) Reduzir automaticamente os precos dos servicos, em funcado das alteracGes
determinadas pela entidade reguladora, durante a vigéncia do contrato celebrado com
o Primeiro Outorgante;

j) Facultar o acesso ao extrato on-line da faturacdo, com consulta ao extrato resumo e
extrato detalhado;

k) Prestar toda a informacdo a que seja obrigado no ambito do presente contrato, bem
como, toda a informagdo adicional, respeitante aos servicos em causa, que lhe for
solicitada pelo Primeiro Outorgante;

) Efetuar a gestdo operacional dos servicos de acordo com o estabelecido no presente
contrato;

m) Proceder a nomeacdo de gestor de contrato responsavel pelo contrato celebrado,
comunicar tal nomea¢ao ao Primeiro Outorgante, bem como quaisquer alteragoes
relativamente a sua nomeacao;

n) Disponibilizar ao Primeiro Outorgante a informacdo relevante para a gestao do
contrato.

Clausula 8.2
Niveis de Servico
Sem prejuizo de outros niveis de servico fixados no presente contrato, o Segundo Outorgante deve
cumprir os seguintes niveis de servico minimos:
a. Nomeacao de um gestor de conta afeto a gestdo de cada contrato;
b. Apresentacéo de relatorios de faturacao na periodicidade prevista no presente contrato;
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c. Presenca em reunides periddicas para analise dos relatérios com as entidades agregadoras
sempre que por estas solicitadas;
d. Garantir um CAT com atendimento geral disponivel 24 horas, com contatos especificos para
o contrato celebrado ao abrigo do presente contrato;
e. Garantir uma taxa de avarias em terminais inferior a 10% por trimestre;
Garantir que o tempo maximo total de privacdo do servico contratado é inferior a 8 horas
por ano;
g. Garantir que o tempo médio de priva¢ao do servico contratado é inferior a 1 hora por ano;
h. Garantir que o tempo entre privagdes do servico € superior a 12 horas.
Clausula 9.*°
Requisitos e Especificagdes da Prestacao de Servicos

Os requisitos e especificagoes da prestacao de servicos sao os constantes do anexo | ao presente

contrato, que dele faz parte integrante.

Clausula 10.°?
Relatérios de Faturacéo

1. E obrigacdo do Segundo Outorgante produzir e enviar relatérios de toda a faturacao efetuada
no ambito de contratos celebrados para que o Primeiro Outorgante possa monitorizar o detalhe
da fatura¢do ao longo da execucao do contrato.

2. Os relatorios de faturagdo séo enviados até ao dia 20 do més subsequente, em formato
eletrénico.

3. O ndo envio dos relatorios ou a existéncia de erros nos mesmos que nao permitam a
monitorizacao da faturacéo, tem um efeito suspensivo no pagamento das faturas em divida até
a regularizacdo da situacdo em causa.

4, Para efeitos do disposto no numero anterior o Segundo Outorgante deve ser previamente
notificado para, num prazo ndo superior a 5 (cinco) dias, emitir o relatorio em falta ou corrigir
a informacéo em falta no relatorio enviado.

Clausula 112
Dados Pessoais

1. O Segundo Outorgante obriga-se a efetuar um tratamento licito, leal e transparente dos dados
pessoais.

2. Os dados pessoais devem ser recolhidos para finalidades determinadas, explicitas e legitimas,
bem como ser adequados, pertinentes e limitados ao que é necessario, devendo ser apagados,
findo o tempo necessario para a finalidade para o qual foram recolhidos, apenas podendo ser
comunicados/transmitidos a Direcao Superior do Primeiro Outorgante.

Clausula 12.2
Obrigacdes do Primeiro Outorgante

Constituem obrigacoes do Primeiro Outorgante:
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a) Pagar, no prazo acordado, as faturas emitidas pelo Segundo Outorgante;
b) Nomear um gestor do contrato e comunicar quaisquer alteracdes dessa nomeagao;
c) Monitorizar a execucdo do contrato no que respeita as condicoes acordadas e aplicar as
devidas sancdes em caso de incumprimento.
Clausula 13.°2
Gestor do Contrato
. Nos termos do artigo 290.°-A do Codigo dos Contratos Publicos, o Primeiro Outorgante de<icna
como gestor de contrato Moénica Albuquerque, com e-ma e
como seu substituto nas suas faltas e impedimentos o e-mail

com a funcdo de acompanhar permanentemente a execu¢ao

deste.

. Caso o gestor detete desvios, defeitos ou outras anomalias na execucdo do contrato, deve
comunica-los de imediato ao 6rgdao competente, propondo em relatério fundamentado as
medidas corretivas que, em cada caso, se revelem adequadas.

. Sempre que seja necessario proceder a alteracao do gestor do contrato ou do seu substituto, o
Primeiro Outorgante pode proceder a respetiva alteracdo, através de ato administrativo, que

comunicara ao Segundo Outorgante.

Clausula 14.°
Sanc¢des Contratuais

0 incumprimento dos niveis de servico confere ao Primeiro Outorgante o direito a ser indemnizado
através da aplicacao de pena pecuniaria descontada na fatura relativa ao periodo em que se
verificou o incumprimento, nos termos seguintes:

a. Pelo incumprimento da alinea d) da clausula 8.2 sera aplicada uma sancéo de 500,00€;

b. Pelo incumprimento da alinea e) da clausula 8.2 sera aplicada uma sancao de 250,00€;

c. Pelo incumprimento das alineas f), g) e h) da clausula 8. sera aplicada uma sanc¢ao

calculada da seguinte forma:

VP=3.000x T
VP = valor da penalidade em euros

T = Nimero de horas de incumprimento.
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Clausula 15,2
Cessdo da Posicdo Contratual por Incumprimento do Segundo Outorgante

1. Em caso de incumprimento, pelo Segundo Outorgante, das suas obrigagdes, que relna os
pressupostos para a resolucdo do contrato, o Segundo Outorgante devera, caso o Primeiro
Outorgante assim o entenda, ceder a sua posicdo contratual ao concorrente do procedimento
pré-contratual na sequéncia do qual foi celebrado o contrato em execucdo, que venha a ser
indicado pelo Primeiro Outorgante, pela ordem sequencial daquele procedimento, conforme no
previsto no artigo 318.°-A do Codigo dos Contratos Pdblicos em vigor.

2. Para o efeito previsto na parte final do nimero anterior, o Primeiro Qutorgante interpelara,
gradual e sequencialmente, os concorrentes que participaram no procedimento pré-contratual
original, de acordo com a respetiva classificacdo final, a fim de concluir um novo contrato para
a adjudicacao da conclusdo dos trabalhos.

3. A execucdao do contrato ocorre nas mesmas condicbes ja propostas pelo cedente no
procedimento pré-contratual original.

4. A cessao da posicao contratual opera por mero efeito de ato a proferir pelo Primeiro
Outorgante, sendo eficaz a partir da data por este indicada.

5. Os direitos e obrigacdes do Segundo Outorgante, desde que constituidos em data anterior a da
notificacdo do ato referido no niimero anterior, transmitem-se automaticamente para o
cessionario na data de producdo de efeitos daquele ato, sem que este a tal se possa opor.

6. As obrigacbes assumidas pelo Segundo Outorgante, depois da notificacdo referida no n.° 4,
apenas vinculam a entidade cessionaria quando este assim o declare, apds a cessao.

7. A caucéo e as garantias prestadas pelo Segundo Outorgante inicial sao objeto de reducdo na
proporcio do valor das prestacfes efetivamente executadas e sao liberadas seis meses apds a
data da cessdo, ou, no caso de existirem obrigacées de garantia, apds o final dos respetivos
prazos, mediante comunicacao dirigida pelo primeiro outorgante aos respetivos depositarios ou
emitentes.

8. A posicao contratual do Segundo Outorgante nos subcontratos por si celebrados, transmite-se
automaticamente para a entidade cessionaria, salvo em caso de recusa por parte desta.

Clausula 16.2
Inscricdo da Despesa

1. A inscricdo da despesa inerente ao contrato foi feita no orcamento do presente ano 2024 do
Primeiro Outorgante inscrita com o nimero de cabimento B242400052 e compromisso
B252400056.

2. No que respeita aos anos 2025, 2026 e 2027, a despesa sera suportada por verbas a inscrever no

orcamento do primeiro outorgante.
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Clausula 17.2
Legislacao Aplicavel
Em tudo o que ndo se encontre especialmente regulado no presente contrato, aplicar-se-a o

regime previsto no Codigo dos Contratos Publicos, na sua redacdo atual, e demais legislacdo

complementar.

O presente contrato é elaborado e assinado eletronicamente.

Primeiro Outorgante Segundo Outorgante
ISABEL MARIA Assinado de forma
CORDEIRO ARACORDERG  chbmshcnpumn . Sigipmeana,
BOTELHO BOTELHO LEAL ALEXANDRE DA FONSECA D ataaps o7 s oAU ALEANDRE BRGNS
LE bel Botet! :E%dﬁw Henrique Francisco Cabral da Fonseca
{Respensavel CerEsiTiflial deyiisseo anra s (Administrador da empresa Vodafone Portugal

Extensao da Plataforma Continental)
Comunicag¢ées Pessoais, S.A)

Assinado por: Alexandre Augusto Filipe Iniguez
Freire Mauricio

Num. de Identificacdo: 10071531
Data: 2024.03.07 16:21:38+00'00'

E CHAVE MOVEL

—— oo 900 -
Alexandre Augusto Filipe Iniguez Mauricio

(Administrador da empresa Vodafone Portugal

Comunicacgbes Pessoais, 5.A)
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Anexo |
Especificagdes Técnicas
1. A solucéo objeto do presente contrato inclui quatro tipos de cartao, os quais, mediante uma
prestacdo fixa cujo valor maximo se encontra definido no anexo |l do presente contrato,

incluem as seguintes carateristicas por cada tipo de cartéo:

a) Cartdes Tipo 1
¢ Ilimitados minutos/sms/mms de comunicacdes para a rede do proprio operador e
redes fixas nacionais;
¢ Ilimitados minutos/sms de comunicacdes para outras redes moveis nacionais e
redes internacionais pertencentes a zona 1 e 2;
e |limitado o trafego de dados para acesso a internet redes moveis nacionais e

redes internacionais pertencentes a zona 1.

b) Cartées Tipo 2
e 5.000 minutos/sms de comunicacdes para a rede do proprio operador e redes
fixas nacionais;
e 2.000 minutos/sms de comunicacdes para outras redes moveis nacionais e redes
internacionais pertencentes a zona 1 e 2;
e 40 Gb de trafego de dados para acesso a internet redes moveis e redes

internacionais pertencentes a zona 1.

¢) Cartées Tipo 3
e 5.000 minutos/sms de comunicacdes para a rede do proprio operador e redes
fixas nacionais;
e 2.000 minutos/sms de comunicacoes para outras redes moveis nacionais e redes
internacionais pertencentes azona1e 2 ;
e 20 Gb de trafego de dados para acesso a internet redes moveis e redes

internacionais pertencentes a zona 1.

d) Cartdes Tipo 4
e 5.000 minutos/sms de comunicacdes para a rede do proprio operador e redes
fixas nacionais;
e 2.000 minutos/sms de comunicacdes para outras redes méveis nacionais;
e 10 Gb de trafego de dados para acesso a internet redes moveis e redes

internacionais pertencentes a zona 1.
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A tipologia A nos cartdes Tipo 2, Tipo 3 e Tipo 4, opcionalmente devera ter possibilidade de

efetuar a gestdo de trafego de dados de forma global com definicao de limites por cada

entidade.

2. Na prestacao dos servicos devem ser cumpridas as seguintes condigoes:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

92

h)

i)

)

Devera ser disponibilizada e utilizada a tecnologia volLte (Voice Over LTE), permitindo
efetuar chamadas em alta-definicio com uma ligacdo 4G ou 4,5G 5G mantendo as
comunicacdes sempre na rede 4G;

Sempre que possivel, deve ser disponibilizada a rede 5G;

Os cartdes SIM a fornecer (incluindo microSIM e nanoSIM) devem ser adequados ao modelo
do equipamento terminal;

Todas as chamadas e SMS efetuadas entre as entidades adjudicantes, na vertente movel-
movel, sdo consideradas intraconta devendo por essa razao ser a custo zero;

O Primeiro Outorgante podera, caso assim o entenda, proceder ao cancelamento de um
determinado plafond de internet para um determinado cartéo;

0 Segundo Outorgante devera permitir a definicao de diferentes perfis de utilizadores, para
os servicos de voz, sms e dados;

As zonas de roaming movel e de chamadas internacionais estdo definidas no Anexo IV do
presente contrato - Tabela de Zonas Internacionais;

O numero de utilizadores podera variar em funcao da evolucdo da atividade do Primeiro
Outorgante, contribuindo, nesse caso, para uma varia¢ao dos volumes de trafego;

No inicio da execucdo contratual, o segundo outorgante fornecerd os bens e servicos
correspondentes as necessidades atuais e associados aos respetivos tipos de Cartdes, de
acordo com quantidades estimadas e previsiveis, conforme anexo il do presente contrato,
nao sendo vinculativas para o Primeiro Outorgante;

O Primeiro Outorgante procedera a aquisicio dos equipamentos terminais (telemdveis),
devendo o Segundo Outorgante assegurar que estes sdo fornecidos ao Primeiro Outorgante,
em fase de execucdo do contrato, no momento que se manifestar necessario, e até que o
montante previsto se esgote, conforme valores definidos no anexo Ill do presente contrato,

relativamente a Bolsa de equipamentos.

3. Servico de acesso a internet moével devem ser cumpridos os seguintes requisitos:

a)

Fornecimente de acessos de internet moével 4G, no minimo, apods a assinatura do presente
contrato e mediante as necessidades expressas pelo Primeiro Outorgante no anexo IlI do

presente contrato, com débito até 150 Download e 50 Mbps Upload;

Fy
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b) Plafond de trafego para acesso a internet redes moveis e redes internacionais pertencentes
a zona 1 nas seguintes modalidades, conforme quantidades indicativas definidas no anexo
1ll do presente contrato.

¢) Plafond de trafego para acesso a internet redes moveis e redes internacionais pertencentes
a zona 1 nas seguintes modalidades e com os valores estabelecidos no anexo Il ao presente
contrato:

a. Plafond Mensal de Ilimitado de trafego;

b. Plafond Mensal de 50 GB de trafego;

c. Plafond Mensal de 15 GB de trafego;

d. Plafond Mensal de 10 GB de trafego;

e. Sem plafond de trafego associado, sendo pago o consumo efetuado de acordo com
os valores apresentados na tabela de precos no anexo Il do presente contrato.

f. Fornecimento das respetivas PEN's ou Hotspot sem qualquer custo adicional para o
Primeiro Outorgante.

Garantia, no prazo maximo de 15 dias Uteis, da portabilidade de numeracdo para todos os

servicos existentes no universo do Primeiro Outorgante que o solicite. Qualquer custo associado

a portabilidade dos nimeros € da responsabilidade do Segundo Outorgante;

Garantia da gestao de plafonds: Se o utilizador ultrapassar o plafond definido pela Primeiro

Outorgante, devera ser emitida fatura em nome de cada utilizador. Neste caso, o Primeiro

Outorgante apenas pagara o valor definido na tabela de precos no anexo |l do presente

contrato;

Garantia do acesso aos servicos discriminados no presente contrato;

Faturacao ao segundo a partir do 30° segundo;

Garantir a possibilidade de barramento de chamadas, sem qualquer custo, aos ndmeros

(cartdes) ativos definidos pelo Primeiro Outorgante;

Relativamente as comunicacdes de dados nos telemdveis, o Segundo Outorgante obriga-se a

cumprir os seguintes requisitos técnicos e funcionais minimos:

a) Unidade de faturacao maximo 10 KB;

b) A solucdo deve permitir a inibicdo do servico de voz;

c) Garantia da possibilidade do Primeiro Outorgante estabelecer um valor maximo de
comunicacoes (plafond) a atribuir a cada colaborador;

d) Garantia da possibilidade de, apds o colaborador ter atingido o valor maximo de
comunicacbes, os custos subsequentes serem por si suportados, originando a emissao de
uma fatura adicional em seu nome;

e) Deverao ser apresentadas op¢ées com interface de ligacdo em USB;

f) As solucdes devem fornecer funcionalidades de limitador ou avisador de que o valor

maximo de comunicacées estabelecido pelo Primeiro Outorgante esta a ser atingido;
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g) Garantir a gestdo de plafonds seja efetuada com periodicidade mensal, trimestral,
semestral ou anual;

h) Na utilizacdo em roaming os tarifarios deverdo discriminar o consumo por zonas
geograficas;

i) A solucao deve permitir a inibicdo do servico de roaming, a pedido do Primeiro Outorgante.

Relativamente a banda larga maovel, o Segundo Outorgante obriga-se a cumprir os seguintes

requisitos técnicos e funcionais minimos, considerando os valores maximos mensais:

a) Unidade de faturacdo maximo 100 KB;

b) A solucdo deve permitir a inibicao do servico de voz;

¢) Na utilizacado em roaming os tarifarios deverdo discriminar o consumo por zonas
geograficas;

d) A solucao deve permitir a inibicdo do servico de roaming, a pedido do Primeiro Outorgante.
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Anexo Il

Tarifario

Anexo Il_PP - Voz e Dados Mdvels - Tahela de Pregos

1. lden!lﬁ_t.!i“ do Concorrente

Social: Vo Portugal - € nicacdes |
Numero de Identificacso Fiscal (RIF): 502544180

. P. T 72
1 valores
UL LD Medidal = partil I Prego Unitdrio| Total Mensal|  Total Anual
CartBes com plafond de voz e dados
Tizo 1sem equipamento Unid. 11 7.9900 € 872.8500€ 1054.6800 €
Tipo 2 sem equipamento unid. 84 6.2900 € 528.3600 € 6340,3200 €
Tin0 3 sem eaulpamento Unid. 215 2,8900 € 621,3500 € 7456,2000 €
Tifno 4 serm equipamento Unid. 144 1,7200€ 247,6800 € 2972,1600€
Chamadas de Voz Nacionais
Rede Mével - Rede Mdvel On-net | Min. | 344776 | o00000€ | ==i] 0,0000 €
Rede Mdéve | - Rede Mdével Off-net | Min. | 370104 | o0,0036€ | |  133237244¢
Rede Mbvel - Rede Move! Redes Fixas | min. | e0750 | o,0010€ | | 60.7500 €
|ShAS Nacionals
Rede Mével - Rede Mével On-net Unid. 97 662 0.0000 € 0,0000 €
Rede Mbve | - Rede Mével Off-net Unid. 93 368 0,0083 € 774.9544 €
Rede Mével - Rede Mével Redes Fixas Unid. 206 0,0000 € 0,0000 €
Rede Mbvel - Redes Internacionals Unid. 1246 0.0580 € 83,8680 €
MMS
Rede Mével - Rede Mével On-net Unid. 3796 0,0220 € 83,5120 €
Rede Move | - Rede Move! Off-net Unid. 2336 0,0220 € 51.3920€
Rede Mével - Rede Mével Redes Fixas Unid. 10 0,0220 € 0,2200 €
Rede Mével - Redes Internaclonais Unid. 54 0.3000 € 16.2000 €
[ M8 | 9680 | ooo10€ | 1 9,6800 €
Chamadas de Voz Internacionals
Rede Mével - Redes Inter Voz Zona 1 Min. 502 0,0480 € 24,0960 €
Rede Mdavel - Redes Internacionals Voz Zona 2 Min. 4940 0.0600 € 206,4000 €
Rede Mdvel - Redes Internacionais Yoz Zona 3 Min. 2456 0,1410 € 346,2960€
Rede Moéve! - Redes Internacionais Va: Zona 4 Min. 50 0.1410€ 7.0500 €
Roaming
Zona 1
c tuadas Min. 8112 0,0036 € 29.2032 €
SMS Efetuados Unid. 6442 0.0083 € 53,4586 €
MMS Recehidos Unid. 70 0.0000 € 0.0000 €
MMS Enviados Unlid. 28 0.0220€ 0,6160 €
Dados mB 76 467 0,0010 € 76,4670 €
Zona 2
Chamadas Recebidas Min. 996 0,1100 € 109,5600 €
Chamadas Efetuadas Min. 1414 0.8000 € 1131,2000€
[Sms Efetuad Unid. 1382 0,0300 € 124,3800€ |
MMS Recabidos Unid. 10 0.0500 € 0,5000€
MMS Enviados Unig. 46 0,1500 € 6,9000 €
Dados MB 12546 0.0500 € 627.3000 €
Zona 3
Chamadas Recebidas Min. 482 0,1000 € 48,2000 €
Chamadas Efetuadas Min. 310 0.7500 € 232.5000 €
SMS Efetuados unlid. 1004 0,0900 € 90,3600 €
MMS Unid. s 0,0500 € 0,2500 €
MMS Enviados Unid. 10 0,1500€ 1,5000 €
Dados. B 5800 0.0500 € 250.0000 €
Zonaa
Chamadas Recebid Min. 26 0,5000 € 13,0000 €
Chamadas Ef Min. 80 1,2400 € 99,2000 €
SMS Efetuados Unid. 134 0,0900 £ 12,0600 €
MMS. Unid. 3 0,0500 € 0,3000 €
MMS Enviados Unid. 12 0,1500 € 1,8000 €
Dados ¥ 600 0,0500 € 30,0000 €
Teifego de Intarnat { cartBes de voz e dados)
Tino_1- Plafond Mensal de ilimitado de trafego Unid. 3 5,2500 € 15,7500 € 189,0000€
Tipo 2 - Piafond Mensal de 40 GB de trafego Unid. 2 4,5000 € 9,0000 € 108,0000 €
Tioo 3 - Plafond Mensal de 20 GB de trafego Unid. 6 2,9000 € 17,4000 € 208,8000 €
Tioo 4 - Plafond Mensal de 10 GB de trafega Unid. 4 2.0000€ £,0000 € 56.0000 €
CartSes de Dados (Banda Larga Movet)
Plafond Mensal de Ilimitado de_de trafego Unid. 49 6,0000 € 294,0000 € 3 528,0000 €
Plafond Mensal de SO GB de trafego Unid. 63 3,5300 € 247,5900 € 2971,0800 €
Plafond Mensal de 15 GB de trafego Unid. 11 17900 € 19,6900 € 236,2800 €
Plafond Mensal de 10 GE de trafego Unid. 31 1,1500 € 35.6500 € 27,8000 €
Extraplafond ou valor unitaric (MB) nMB 100 240 0.0010 € 100.2400 €
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Anexo Il

Servico movel terrestre e Bolsa de telemoveis

Servigo Movel Terrestre Bolsa de
{ Voz e Dados) - 36 meses |Equipamentos para|  Total ={1)+{2)
Entidade Adjudicante - “Tipologia A" -{1) 36 meses -(2) 36 meses
EMEPC - Estrutura de Missao Para a Extensao da Plataforma Continental 675,00€ 2000,00€ 267500€ |

Quantidades iniciais estimadas

O,uantic]acie
Tipologia cartdes por
tipologia
Tipo 1* 0,00 :
Tipo 2** 1,00 ‘
Tipo 3*** 0,00 |
Tipo 4% *%* 3,00 |
idad
Cartdes de Quantlfla
Dados e cartdes
de dados
Trafego llimitado o
Mensal - 50 GB 0
| Mensal - 15 GB ()
Mensal - 10 GB 2
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Anexo tV
(Tabelas de Zonas Internacionais)

Anexo - Tabelas de Zonas Internacionais

Zonas Roaming Mavel

Uniio Europeia (inclui Caraibas Francesas, Reunido e Gibraltar), Noruega,

Zonal T . .
Islandia e Liechtenstein.

Africa do Sul, Alb3nia, Andorra, Angola, Argentina, Austrélia, Bahrain,
Basnia, Herzegovina, Brasil, Canadé, Cabo Verde, Estados Unidos da
América, Gronelandia, Ilhas Faroé, Itha Guernsey, llha de Man, Ilha
Jersey, Israel, Japao, Marrocos, México, Mogambique, Moldavia,
Nicaragua, Republica Dominicana, Russia, San Marino, Suiga, Timor,
Turquia, Uganda e Ucrania

Zona 2

Zona3 Todos os paises ndo indicados nas zonas 1, 2 e 4.

Anguila, Antilhas Holandesas, Arménia, Bahamas, Belize, Benim,
Cazaquistdo, Chade, congo, Cuba, Egipto, Etidpia, Gabdo, Gedrgia,
Honduras, llhas Maldivas, Iraque, Jamaica, Jordénia, Laos, Maldivas,
Zonad Mauritania, Mongdlia, Palau, Quénia, Quirguistgo, Sri Lanka, St. Lucia, St.
KittsNevis, Tajiquistdo, Taiwan, Tanzénia, Trinidad, e Tobago, Tunisia,
Turquemenist3o, Uzbequistdo, Vietname, Zambia, Zimbabwe, e
Comunicacdes em Redes Satélite, Avides e Barcos.

Zonas Chamadas Internacionais

Redes Fixas: UniZio Europeia (exceto da Estdnia e Litudnia que sd0

Zonal
Internacional 4), Andorra, Noruega e Sui¢a; EUA e Canadd

7ona 2 Redes Méveis: Unidio Europeia (exceto da Leténia que é Internacional 4),
Andorra, Noruega e Sui¢a

Zona 3 Redes Fixas e Mdveis do Resto da Europa, Australia, Brasil, Venezuela,
Marrocos, Tunisia, Argélia, Africa do Sul, PALOP’s, Argentina e México

Zonad Redes Fixas e Méveis da China, Macau, Coreia do Sul, Hong-Kong e Japéo

e Restantes Redes Fixas e Méveis (Resto do Mundo)




