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CONTRATO PARA A AQUISICAO DE SERVICOS DE LIMPEZA PARA 0S DIVERSOS EDIFICIOS DO INSTITUTO
SUPERIOR DE ECONOMIA E GESTAO (EDIFICIO DO QUELHAS 2, 4, 6, ANEXO, E BIBLIOTECA) - LOTE 1

CONCURSO PUBLICO N.° 19/ISEG/2024
Contrato n.° 24IN10170047
E celebrado e reciprocamente aceite o presente contrato, entre:

O Instituto Superior de Economia e Gestao (ISEG), pessoa coletiva n.° 502488603, com sede na Rua do
Quelhas, 6 1200-781 Lisboa, representado pelo Presidente, Jodo Luis Correia Duque como Primeiro

Outorgante ou Contraente Publico
E

TMLUI - Facility Services, Unipessoal Lda., pessoa coletiva 517 640 112, com sede na Rua Conde de Almoster,
94 Loja, 1500-197 Lisboa, representada por Edgar Miguel Aimeida Cesario, na qualidade de representante

legal, com poderes para o presente ato, como Segundo Outorgante ou Cocontratante

Considerando a autorizacao da despesa constante do Despacho do Senhor Presidente do ISEG de 3 de junho
de 2024, suportada pela dotacao CE D.02.02.02, PM 010011, FF 522, Cabimento n.° 4172400637 e
Compromisso n.° 5172400917, do orcamento do ISEG.

Considerando que a aquisicao dos servicos foi adjudicada por despacho do Senhor Presidente do ISEG de

01/08/2024 e a minuta do presente contrato aprovada na mesma data.
E celebrado e reciprocamente aceite o presente contrato, o qual se rege pelas seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA
0 presente contrato tem por objeto a Aquisicdo de Servigos de Limpeza Para os Diversos Edificios do Instituto
Superior de Economia e Gestao (Edificio do Quelhas 2, 4, 6, Anexo, e Biblioteca) - LOTE 1 -, em conformidade
com as especificacoes contidas no processo de adjudicacao, que fica a fazer parte integrante do contrato, e

€ constituido pelo original dos documentos:

- Programa do Concurso;

- Caderno de Encargos;

- Proposta do adjudicatario (2.° Outorgante).

CLAUSULA SEGUNDA
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A presente aquisicao foi adjudicada ao Segundo Outorgante por despacho de 01/08/2024, do Senhor
Presidente do ISEG, Prof. Doutor Jodo Luis Correia Duque, entidade com poderes para autorizar a realizagao

da despesa, tendo aprovado a respetiva minuta através do seu despacho com a mesma data.

CLAUSULA TERCEIRA
1. O contrato a celebrar no ambito do presente procedimento inicia no dia 1 de setembro de 2024 e

termina no dia 31 de dezembro de 2024.

2. 0O contrato tem a dura¢do indicada no ponto 1 e considera-se automaticamente prorrogado por um
periodo sucessivo de 1 (um) ano até ao limite maximo de 2 (duas) renovacoes, se nenhuma das partes
o denunciar, mediante notificacao a outra parte, por carta registada com aviso de rececao, com a

antecedéncia minima de 90 (noventa) dias em relacdo ao seu termo.

CLAUSULA QUARTA
O presente contrato envolve um encargo no montante total 355.301,30€ (trezentos e cinquenta e cinco mil,

trezentos e um euros e trinta céntimos), acrescido da taxa de IVA em vigor aplicavel, que corresponde:

Lote 1 - Edificio do Quelhas 2, 4, 6 Anexo e Biblioteca

Ano Valor sem taxa de IVA

Ano 2024 55.962,80€ (cinquenta e cinco mil, novecentos e sessenta e dois euros e oitenta céntimos),

acrescido da taxa de IVA em vigor aplicavel

Ano 2025 149.669,25€ (cento e quarenta e nove mil, seiscentos e sessenta e nove euros e vinte e

cinco céntimos), acrescido da taxa de IVA em vigor aplicavel

Ano 2026 149.669,25€ (cento e quarenta e nove mil, seiscentos e sessenta e nove euros e vinte e

cinco céntimos), acrescido da taxa de IVA em vigor aplicavel

Valor Global | 355.301,30€ (trezentos e cinquenta e cinco mil, trezentos e um euros e trinta céntimos),

acrescido da taxa de IVA em vigor aplicavel

CLAUSULA QUINTA

1. As faturas apresentadas sé serao pagas depois de devidamente validadas pelo Gestor do Contrato. _

2. Em caso de discordancia por parte do ISEG, quanto aos valores indicados nas faturas, deve este
comunicar ao Adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o Adjudicatario obrigado a

prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

3. As quantias devidas pelo ISEG, nos termos das clausulas anteriores, devem ser pagas no prazo de 60 dias

apébs a rececao pelo ISEG das respetivas faturas.

4. A faturacao sera emitida em funcao do trabalho efetivamente prestado até ao limite maximo contratado,

podendo o trabalho efetivamente realizado ser de valor inferior ao previsto no contrato, situacdo em que o

valor a faturar serd inferior ao total contratado.

CLAUSULA SEXTA
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O presente contrato podera ser rescindido unilateralmente pelo primeiro outorgante no caso de se verificar

qualquer incumprimento das especificacées constantes na proposta do Segundo Outorgante. _

CLAUSULA SETIMA
1. A colocacao de equipamentos e produtos de limpeza adequados a prestacdo do servico é da inteira

responsabilidade do adjudicatario.

2. Todos os produtos a utilizar nos servicos de limpeza deverao respeitar as exigéncias ambientais e de
salde publica em vigor, devendo o adjudicatario garantir a sua adequacao a novas normas ou exigéncias

que entrem em vigor no periodo do contrato.

3. 0 adjudicatario devera respeitar os codigos de cores para os panos e utensilios a utilizar, bem como a

sinalética de seguranca que lhe seja exigida pelo ISEG-Instituto Superior de Economia e Gestao.

CLAUSULA OITAVA

1. O adjudicatario deve garantir e respeitar as boas praticas ambientais previstas na legislacdo em vigor
(Resolucao do Conselho de Ministros n.° 132/2023), bem como a utilizacao de produtos que permitam

respeitar as exigéncias ambientais.

2. Todas as limpezas devem ser feitas com recurso a equipamentos, materiais e produtos adequados, que

assegurem a desinfecao de todos os espacos, equipamentos e mobiliarios.

As boas praticas do mercado devem ser seguidas de forma rigorosa e documentadas.
Todos os Produtos devem ter Ficha Técnica e de Seguranca e armazenados, de acordo com as normas
em vigor. As Fichas Técnicas e de Seguranca dos produtos devem ser disponibilizadas ao ISEG aquando

do inicio do servico e atualizadas sempre que relevante ou solicitado pelo ISEG.

5. Consideracao de questdes ambientais:

a) Utilizacao de produtos com rétulos ecologicos;
b) Devem proceder a recolha de residuos produzidos e/ou recolhidos durante o servico;
c) Devem realizar, no minimo, 1 (uma) acdo de formacao e sensibilizagcdo por ano de boas praticas

ambientais.

CLAUSULA NONA
1. O adjudicatario fica responsavel pelo integral cumprimento de todas as obrigagdes, relativas a protecao e
as condicoes de trabalho do seu pessoal, através de contratos de seguro de acidentes de trabalho e

responsabilidade civil, nos termos da legislacao em vigor.

2. O pessoal devera cumprir regras de higiene no decorrer de todas as tarefas inerentes a sua atividade,
apresentar-se com farda e utilizar uma placa de identificacao individual, a fornecer pelo adjudicatario.
2. Sao da inteira responsabilidade do Segundo Outorgante o Pessoal, equipamento, produtos adequados a

limpeza pretendida, fardamentos, encargos sociais, seguro contra acidentes de trabalho, estragos causados
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pelo pessoal e ainda quaisquer danos diretamente imputados ao mesmo, durante e em consequéncia da

execucao do servico de limpeza.

CLAUSULA DECIMA
1. Sempre que ocorram férias, licencas e faltas dos recursos humanos, o adjudicatario devera proceder a
sua imediata substituicdo, nao podendo em caso algum, haver reducdo do nimero de recursos humanos

que ponham em causa a perfeita execucao dos servicos.

2. O ISEG reserva-se no direito de proceder a reducao do valor mensal a pagar sempre que se verifique a
auséncia de um ou mais elementos da equipa, que afete a qualidade e desempenho da prestacao dos

Servigos.

3. Caso a reducao do valor mensal a pagar, previsto o n.° 2 deste artigo, nao seja efetuada no més

correspondente, o acerto deve ser efetuado através da emissado de nota de crédito.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA
1. 0 segundo outorgante afetara ao servico de limpeza, no minimo com a presenca diaria no local de

trabalho, os seguintes efetivos em pessoal:

Lote 1 - Edificio do Quelhas 2, 4., 6. Anexo, e Biblioteca

a) Pessoal - Efetivos minimos didrios: 16 (dezasseis), sendo 14 (catorze) trabalhadores de limpeza, 1
(um) lavador de vidros, acrescidos de 1 (um) elemento com func¢des de chefia, todos presentes das
6h00 as 9h00, prestando cada trabalhador e chefia 3h00 de servico diario

minimo.

b) Limpeza da garagem com maquina lavadora com condutor sentado uma vez por més.

c) Pessoal de piquete - Um efetivo de 22 a 62 feira, das 09h00 as 22h00.

2. Memobria descritiva do servico de limpeza, horarios, areas, periocidade e especificacoes:

Horario a praticar nas diversas areas de intervengao

a) De 2% a Sabado, das 06h00 as 8h00, salas de aulas; anfiteatros, auditérios e Gabinetes;

b) De 22 a Sabado das 06h00 as 8h30, corredores, entradas, garagens e rampas;

c) De 2% aSabado das 08h30 as 9h00, espacos exteriores (escadas, praca e areas ajardinadas).

3. Areas etipos de limpeza

O presente procedimento tem como objeto a prestacao de servicos de limpeza para uma diversificada

tipologia de areas e tipos de limpeza, nomeadamente:

a) Salas de aula; anfiteatros, auditérios;

b) Corredores e escadas com pavimento em madeira, vinil, alcatifa e pedra;
c) Escritorios, salas e gabinetes de trabalho;

d) Areas de refeicdo e esplanadas;

e) Atrios, patamares e outros espacos;
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f) Garagens e rampa de acesso;

g) Espacos exteriores (escadas, praca e area ajardinada).

4. Especificagdes do Trabalho

Limpeza Diéria

Despejo dos cestos dos papéis;

Despejo e limpeza de cinzeiros;

Limpeza dos espacos referidos nas Clausulas 31.2 e 32.2, rodapés e parapeitos de janelas;

Lavagem e desinfecao em profundidade das instalacdes sanitarias;

Limpeza de todo o mobilidrio incluindo méveis, secretarias, mesas, cadeiras, cabides, bengaleiros,

quadros e outros, de todas as zonas mencionadas nas Clausulas 31.%7 e 32.7;

Aspiracao das alcatifas e carpetes;

Limpeza dos pavimentos em pedra, vinil e soalho com produtos apropriados, que assegurem a

desinfecao;

Limpeza e desinfecao de telefones;

Limpeza de vidros de janelas, vitrinas, montras, “guichets”, divisérias e portas em vidro;

Limpeza da protecao exterior metalica dos edificios.

Limpeza Semanal

Lavagem mecanica dos pavimentos ndo sujeitos a enceramento;

Enceramento e lustragem geral dos pavimentos nao sujeitos a lavagem mecanica;

Lavagem de todos os revestimentos lavaveis;

Limpeza dos topos dos armarios, portas, janelas e outros espacos similares;

Limpeza de estantes.

Limpeza Mensal

Limpeza de paredes e divisorias;

Lavagem dos vidros interiores e exteriores;

Limpeza de estores e portadas de janelas;

Limpeza de radiadores e aparelhos de ar condicionado;

Remocao de poeiras em locais elevados incluindo tetos e paredes;

Limpeza exterior adequada da protecao de armaduras e globos de iluminacao;

Limpeza e aspiracao de cadeiras e de mobiliario em tecido;

Lavagem mecanica da garagem e lavagem das paredes.

Todas as limpezas devem ser feitas com recurso a equipamentos, materiais e produtos adequados, que
assegurem a desinfe¢do de todos os espagos, equipamentos e mobiliarios.

As boas praticas do mercado devem ser seguidas de forma rigorosa e documentadas.

Todos os Produtos devem ter Ficha Técnica e de Seguranca e armazenados, de acordo com as normas em
vigor. As Fichas Técnicas e de Segurancga dos produtos devem ser disponibilizadas ao ISEG aquando do inicio

do servigo e atualizadas sempre que relevante ou solicitado pelo ISEG.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA
1. Nos casos em que 0 Segundo Outorgante proceda ao tratamento de dados pessoais por conta do Primeiro

Outorgante, obriga-se ao cumprimento dos termos do Anexo 1 ao presente contrato.

2. 0 Anexo 1 ao presente contrato € adaptado pelo Segundo Outorgante para clarificar qual o objeto e dura-

cao, fundamentacao e finalidade do tratamento de dados pessoais contratualizado.

3. Para os efeitos relativos ao tratamento dos dados pessoais, as partes estabelecem contactos via Encar-

regado de Dados Pessoais ou responsavel da privacidade nomeados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA

Para dirimir as questoes emergentes da execug¢ao do presente contrato, as partes outorgantes escolhem,

desde ja, o Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa.

CLAUSULA DECIMA QUARTA
1. Para garantia do exato e pontual cumprimento das suas obrigacoes, o cocontratante, previamente a
assinatura do contrato de prestacao de servicos, prestou uma caucao no valor de 2.798,14€ sob a forma
deposito bancéario n.° 000003910 na conta do ISEG que corresponde a 5% do montante correspondente ao

preco contratual pelo periodo de vigéncia inicial do contrato.

2. Cada renovacao sera condicionada a prestacao de nova caucao que tera nos termos do n.° 4 artigo 89.°

do CCP, por referéncia o preco contratual de cada um dos respetivos periodos de vigéncia.

3. Todas as despesas relativas a prestacao de caucio sao da responsabilidade do cocontratante.

CLAUSULA DECIMA QUINTA

1. Nos termos do artigo 290.°-A do CCP foi designado como gestor do contrato |
I o U< tera como funcdo acompanhar permanentemente a execuc¢éo do contrato.

2. O gestor detetara os desvios, defeitos ou outras anomalias na execugao do contrato, identificando e
propondo medidas corretivas que se revelem adequadas, ao 6rgao competente para a decisao de contra-

tar.

CLAUSULA DECIMA SEXTA
1. Em tudo o que nao estiver expressamente previsto no presente contrato, serao observadas as dispo-

sicoes constantes das normas legais aplicaveis.

2. 0O Primeiro e 0 Segundo Outorgantes aceitam o presente contrato com todas as suas condigdes, de que
tomaram inteiro conhecimento, obrigando-se ao seu cumprimento nos termos nele expressos e nos de-

mais impostos por Lei.

3. O presente termo do contrato vai escrito em 6 paginas de papel impresso com o timbre em uso neste

Instituto, e a Gltima assinada com assinatura digital qualificada das partes outorgantes.

4. Adicionalmente e quando aplicavel o tratamento de dados pessoais, é preenchido e assinado o Anexo 1

Relativo a Protecao de Dados Pessoais.
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O PRIMEIRO OUTORGANTE

Assinado por: Joao Luis Correia Duque
Num. de Identificagao:
Data: 2024.08.27 10:30:00 +0100

0a0 Luis Correla Duque
0 SEGUNDO OUTORGANTE

EDGAR Assinado de forma
digital por EDGAR

MIGUEL MIGUEL ALMEIDA
CESARIO

ALM El D Dados: 2024.08.23

CESARIO 07:54:35 +01'00"

(Edgar Miguel Almeida Cesario)
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Anexo 1 ao Contrato

Protegao de dados pessoais

1. Fundamentagao, objeto e duragdo do tratamento de dados

1.1. O objeto e a duracao do tratamento, a natureza, a finalidade, as categorias dos sujeitos dos dados e os
tipos de dados pessoais tratados pela Segunda Outorgante por conta da Primeira Outorgante sao os
seguintes:

Objeto do tratamento TMLJ - Facility Services, Unipessoal Lda., pessoa coletiva 517 640 112, com
sede na Rua Conde de Almoster, 94 Loja, 1500-197 Lisboa

Duracao do Tratamento Até decurso do prazo legal de prescricao de todas as obrigacdes emergentes
do contrato;

Fundamentacao 0 tratamento é necessario para a execucao de um contrato no qual o titular
dos dados é parte, e no ambito do interesse legitimo ISEG, nos termos do
seu objeto que resulta do artigo 4.° dos seus estatutos.

Finalidade Aquisicao de Servigcos de Limpeza Para os Diversos Edificios do Instituto

Superior de Economia e Gestao (Edificio do Quelhas 2, 4, 6, Anexo, e
Biblioteca) - LOTE 1

2. Confidencialidade e protecao de dados

2.1.

2.2.

0 Segundo Outorgante obriga-se, durante a vigéncia do contrato e mesmo apds a sua cessagao, a nao

ceder, revelar, utilizar ou discutir, com quaisquer terceiros, todas e quaisquer informacodes e ou elemen-

tos que lhe hajam sido confiados pelo Primeiro Outorgante ou de que tenha tido conhecimento no am-
bito do contrato ou por causa dele.

Os dados pessoais a que o Segundo Outorgante tenha acesso ou que Ihe sejam transmitidos pelo

Primeiro Outorgante ao abrigo do contrato serao tratados em estrita observancia com as regras e nor-

mas do RGPD e a Lei de Protecao de Dados, obrigando-se o Segundo Outorgante a:

2.2.1. Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pelo Primeiro
Outorgante Unica e exclusivamente para efeitos da prestagao dos servigos objeto do presente
contrato;

2.2.2. Observar os termos e condicoes constantes dos instrumentos de legalizagao respeitantes aos
dados tratados, nomeadamente, em matéria de fundamentacao de tratamento e, quando neces-
sario, de obtencao do respetivo consentimento;

2.2.3. Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o cumprimento
do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos dados pessoais;

2.2.4. Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que o Primeiro
Outorgante esteja vinculado, desde que tais regras |lhe sejam previamente comunicadas;

2.2.5. 0 Segundo Outorgante compromete-se, designadamente, a nao copiar, reproduzir, adaptar, mo-
dificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por qualquer outra forma colocar
a disposicao de terceiros os dados pessoais a que tenha acesso ou que Ihe sejam transmitidos
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pelo Primeiro Outorgante ao abrigo do contrato, sem que para tal tenha sido expressamente
instruido, por escrito, pelo Primeiro Outorgante.
Os Outorgantes comprometem-se a cumprir integralmente e sem reservas com o estipulado na Lei de

Protecao de Dados.

Subcontratagao

Caso o Segundo Outorgante seja autorizado pelo Primeiro Outorgante a subcontratar outras entidades
para a prestacdo de servicos, a mesma serd a Unico responsavel pela escolha das empresas
subcontratadas, bem como por toda a atuag¢ao destas.

O Segundo Outorgante obriga-se a garantir que as empresas por esta subcontratadas cumprirdo o
disposto na Lei da Protecao de Dados Pessoais e na demais legislacao aplicavel, devendo tal obrigagao
constar dos contratos escritos que o Segundo Outorgante celebra com outras entidades por si

subcontratadas.

Segurancga de informagao relativamente aos dados pessoais
0 Segundo Outorgante obriga-se a pdr em pratica as medidas técnicas e de organizacdo necessarias a
protecao dos dados pessoais tratados por conta do Primeiro Outorgante contra a respetiva destruicao,
acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteracao, a difusdo ou o acesso nao autorizado, bem como
contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos dados pessoais.
0 Segundo Outorgante procedera, nomeadamente, a utilizagdo das seguintes medidas de seguranca
fisica: a separagao logica dos processos e dos dados pessoais do Primeiro OQutorgante dos dados
pessoais de outros clientes, a utilizagcdo de backups, o armazenamento de documentos em area ou
salas trancadas de acesso restrito.
0 envio da informacao para o Primeiro Outorgante sera realizado através de ficheiro com salvaguarda
de acesso através de password que sera definida autonomamente entre as partes.
0 Segundo Outorgante procedera a utilizagao das seguintes medidas de seguranga légica quando
necessario: a pseudonimizagao ou a cifragem dos dados pessoais, o controlo de acessos, a restricao
de acessos através de contas de utilizador com permissoes especificas e a utilizagao de logs de
atividade, ou demais regras que resultem da Resolug¢ao do Conselho de Ministros n.° 41/2018, de 28

de marco.

Seguranca das comunicagoes
0 Segundo Outorgante adotara as medidas técnicas apropriadas para salvaguardar a seguranca das
suas redes de comunicacao eletronicas e/ou dos servigos prestados a Primeiro Outorgante ou utilizados

para transferir ou transmitir dados pessoais.
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Tratamento de dados pessoais pelos colaboradores do Segundo Outorgante

. 0 Segundo Outorgante devera assegurar que os seus colaboradores conhecem com as regras e o
regime do Regulamento Geral de Protecao de Dados e cumprem todas as obrigacoes previstas no
contrato relativamente a protecdo de dados pessoais.

0 Segundo Outorgante sera responsavel por qualquer prejuizo em que o Primeiro Outorgante venha a
incorrer em consequéncia do tratamento, de dados pessoais por parte da mesma e/ou dos seus

colaboradores, em violacao das normas legais aplicaveis e/ou do disposto no contrato.

Violagao de dados pessoais

. 0 Segundo Outorgante notificard o Primeiro Outorgante da forma mais célere possivel, atentas as

circunstancias do caso concreto, de qualquer destruicao acidental, nao autorizada ou ilegal, perda,

alteracao ou divulgacao ou o acesso a dados pessoais tratados em nome ou por conta do Primeiro

Outorgante.

Em caso de incidente, que podera respeitar a violacdo de dados, o Segundo Outorgante notificara a

Primeira, entre outros, dos seguintes elementos:

7.2.1. Quanto ao incidente: (i) uma descricao detalhada da violagdo de segurancga (ii) a identificagdo
do tipo de dados que foram objeto de violacao; e (iii) a identidade de cada pessoa afetada (ou,
se tal ndo for possivel, o nimero aproximado de titulares de dados e dos registos em causa);

7.2.2. Quanto a responsavel pelo tratamento de dados e medidas a implementar: (i) o nome e
informacoes de contato do Encarregado de Protecdo de Dados da empresa ou do responsavel
de tratamento de dados da empresa; (ii) uma descricdo das consequéncias provaveis da
Violagao de Segurancga (iii) uma descricao das medidas propostas pela empresa para tratar a
Violagao de Seguranca;

7.2.3. Medidas a adotar: as medidas a adotar para mitigar os seus possiveis efeitos adversos; e, ainda
a indicacao de todos os esforcos realizados para mitigar os efeitos de uma eventual Violacao de
Segurancga de acordo com as suas obrigacoes nos termos do presente contrato.

0 Segundo Outorgante nao disponibilizara ou publicara qualquer informagao, comunicagao, aviso, press

release, ou relatério sobre qualquer Violacao de Seguranca em relagao aos dados pessoais sem

aprovacgao prévia do Primeiro Outorgante.

Periodo de conservacao de dados pessoais

. 0 Segundo Outorgante procedera a conservacao dos dados pessoais pelo periodo que estiver fixado
por norma legal ou regulamentar ou, na falta desta, até decurso do prazo legal de prescricao de todas
as obrigacoes emergentes do contrato, podendo esse prazo ser alargado por indicacdo do Primeiro
Outorgante.

Quando cesse a finalidade que motivou o tratamento, inicial ou posterior, de dados pessoais, 0 respon-
savel pelo tratamento do Segundo Outorgante devera proceder a sua destruicao ou anonimizacao.
Todos os dados pessoais que sejam rececionados pelo Segundo Outorgante que constem do pedido a
constituicao de relacao juridica de Agente cuja autorizacao nao seja confirmada pelo Primeiro Outor-

gante deverao ser eliminados apés decisao de indeferimento do pedido.
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8.4. Nos casos em que exista um prazo de conservacdo de dados imposto por lei, sé pode ser exercido o

direito ao apagamento findo o respetivo prazo legal.

9. Pedidos de informacgdo que envolvam dados pessoais
Caso seja solicitada qualquer informacao relativa a dados pessoais por lei, por ordem judicial, por
mandado, ou por notificacao ou qualquer outro processo judicial legal, as partes cooperam no sentido
de remeter a informacdo no mais curto espaco de tempo possivel, permitindo cumprir a parte

interessada o respetivo prazo legal.
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