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CONTRATO N.2 13
PRESTAGAO DE SERVIGOS DE MANUTENGAO E ASSISTENCIA TECNICA A EQUIPAMENTOS DE ESTERILIZAGAO E LAVAGEM

Como PRIMEIRO OUTORGANTE

O Hospital de Horta, E.P.E.R., pessoa coletiva n.2 512103070, com sede na Estrada Principe Alberto do Mdnaco,
9900-038 Horta, representado no ato pela Sr.2 Dr.2 || GGG - cu:lidade
de Presidente do Conselho de Administracdo, nomeada por Resolucdo do Conselho de Governo n.2 178/2022 de
31 de outubro de 2022, publicada no Jornal Oficial da Regido Auténoma dos Acores, | Série n.2 142 de 31 de
outubro, e pela Sr.2 Enf.2 || I - oua/idade de Enfermeira-Diretora, nomeada por
Resolucdo do Conselho de Governo n.2 103/2021 de 7 de maio de 2021, publicada no Jornal Oficial da Regido

Auténoma dos Acores, | Série n.2 71 de 7 de maio.

E como SEGUNDO OUTORGANTE

A. Mendes da Silva, Unipessoal, Lda., com o NIF 502064080, com sede Travessa do Adro, n.2 2H, Santa Maria dos
Olivais, 1800-004 Lisboa, representada no ato por || | S -o'tzdor do Cartdo de Cidaddo n.2
I - ouclidade de gerente, o qual tem poderes para outorgar o presente Contrato, conforme

documento junto ao processo.

Por deliberacdo de 16/02/2024 do Conselho de Administracdo do Hospital da Horta, E.P.E.R., foi autorizada a
realizacdo da despesa e aprovada a minuta do presente contrato, no uso da competéncia propria do Regime

Juridico e dos Estatutos dos Hospitais, E.P.E.R., aprovado pelo DLR 2/2007/A, de 24 de janeiro.

O presente contrato serd suportado por conta das verbas inscritas do Orcamento Econdmico, sob a rubrica

orcamental 62262.

O presente contrato ndo esta sujeito a fiscalizacdo prévia do Tribunal de Contas, nos termos das disposicGes

conjugadas dos arts. 462. n.2 1 al. b) e ¢) e 482. da Lei n.2 98/97, de 26 de agosto, na sua redagdo atual.

O presente contrato ndo estd sujeito a imposto de selo, nos termos do n.2 2 do art.2 1 do Cdédigo do Imposto do

Selo.
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TITULO |
CLAUSULAS JURIDICAS

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Clausula 12
Objeto
O presente contrato compreende as clausulas para a aquisi¢do dos servicos de PRESTACAO DE SERVICOS
DE MANUTENGAO E ASSISTENCIA TECNICA A EQUIPAMENTOS DE ESTERILIZACAO E LAVAGEM, discriminados no
anexo A, pelo Hospital da Horta EPER.
Este procedimento foi autorizado por despacho do Conselho de Administracdo, de 30 de janeiro de

2024.

Clausula 22
Disposi¢des por que se rege a aquisi¢do de servigos

A execucdo do contrato obedece:

a) As cldusulas do contrato e ao estabelecido em todos os documentos que dele fazem parte
integrante, ou quaisquer aditamentos que venham a ser estabelecidos de comum acordo entre o
contraente publico e o cocontratante;

b) Ao Cddigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro, e
subsequentes diplomas atualizadores (CCP);

c) Regime Juridico dos Contratos Publicos na Regido Auténoma dos Acores, aprovado pelo Decreto
Legislativo Regional n.2 27/2015/A, de 29 de dezembro e suas atualizagdes (RICPRAA);

d) Arestante legislacdo portuguesa aquindo citada, mas aplicavel, nomeadamente relativa a prejuizos
a terceiros, desemprego, trabalho, seguranca social e seguranca no trabalho.

Por contraente publico entende-se o Hospital da Horta EPER, doravante designada por “HH”.

Por cocontratante entende-se a entidade com quem foi contratado a manutencéo e recertificagdo dos

bens maéveis em referéncia no ANEXO A, doravante designado “OPERADOR”.

Para além dos regulamentos referidos neste Caderno de Encargos, fica o OPERADOR obrigado ao

pontual cumprimento de tudo o demais que se encontrar em vigor e que se relacione com os bens

maoveis a manter e com o servico a prestar.

Além dos documentos normativos indicados neste Caderno de Encargos, o OPERADOR obriga-se

também a respeitar, no que seja aplicavel aos bens mdveis a manter e ndo esteja em oposi¢cdo com o0s
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1)

2)

3)

documentos do contrato, as normas portuguesas, as especificacdes e documentos de homologacdo de
organismos oficiais e as instrucdes de fabricantes ou detentores de patentes.
O HH pode, em qualqguer momento, exigir ao OPERADOR a comprovacdo do documento das

disposicOes regulamentares e normas aplicaveis.

Cldusula 32
Contrato
O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
a) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;
b) O presente Caderno de Encargos e respetivos anexos;
c) A proposta adjudicada;
d) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada;
e) Todos os outros documentos que sejam referidos no clausulado contratual ou no Caderno de
Encargos.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nuimero anterior, a prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.
Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto
no artigo 99.2 do CCP, e aceites pelo cocontratante nos termos do disposto no artigo 101.2 desse

mesmo Cddigo.

Cldusula 42
Prazo de execugdo

O contrato tem a duragdo de 1 (um ano) com inicio a 1 de janeiro de 2024 e fim a 31 de dezembro de
2024.

O prazo de vigéncia do contrato é fixado atendendo a necessidade de antecipar e salvaguardar, com
repercussdo na protecdo e prossecucao do interesse publico, a contratacdo da manutencdo, evitando
o que, de forma recorrente, seria a adjudicacdo desse servico ao operador econémico que havia
fornecido o equipamento, por inexisténcia de concorréncia do mercado quanto a execu¢do dessa
prestacdo de forma individualizada.

Na contagem dos prazos previstos na presente cldusula consideram-se incluidos os sabados, domingos

e feriados, e rege-se pelo disposto no artigo 471.2 do CCP.
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Clausula 52

Local de prestagdo dos servicos
Os servicos serdo prestados no Hospital da Horta, sito na Estrada Principe Alberto do Mdnaco,
Angustias, 9900 Horta.
Todas as despesas e custos com os servigcos objeto do contrato para o local da prestacdo dos servigos
sdo da responsabilidade do OPERADOR
As comunicacGes de avarias sdo relatadas pelo Servico de Instalagbes e Equipamentos - SIE do Hospital
da Horta, via email ou contacto telefénico a designar pelo OPERADOR.
Todas as intervencGes no Hospital da Horta devem ser previamente informadas ao responsavel do SIE

para planeamento dos trabalhos e disponibilidade dos equipamentos.

CAPITULO I
OBRIGACOES CONTRATUAIS

SECCAO |
OBRIGACOES DO OPERADOR

Cldusula 62
Obrigacgdes principais do OPERADOR
Sem prejuizo de outras obrigagGes previstas na legislacdo aplicavel, no presente Caderno de Encargos
ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o OPERADOR as seguintes

obrigacdes principais:

e Manutengdo preventiva e corretiva, de acordo com a listagem de equipamentos do Anexo A.

a) Entenda-se UpTime como o tempo de operacdo de um equipamento ou sistema sem interrupgées.
O UpTime pode ser afetado por uma variedade de fatores, incluindo:

i) Falhas de equipamento ou sistema

ii) Manutencdo programada, decorrente do plano de manutencdo do fabricante

iii) Manutencdo ndo programada

iv) Problemas operacionais

v) Falhas de energia

vi) Falta de certificacdo
As falhas de abastecimento de energia do hospital ao quadro elétrico do equipamento ndo sdo

contabilizadas como DownTime.
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b) Entende-se como Tempo de resposta sendo o intervalo de tempo entre o pedido/abertura da
chamada e a presenca fisica de um técnico credenciado no local da avaria.

Formar os recursos humanos com vista a capacitacdo dos mesmos para a correta utilizacdo dos

equipamentos, sempre que requerido pelo HH;

Apresentar até 15 de fevereiro de 2024 o plano de manutencdo para o presente ano, de modo a que o

mesmo seja conciliado com atividade clinica;

O OPERADOR compromete-se a estar disponivel 24 horas por dia, incluindo sébados, domingos e feriados

para apoio técnico telefdnico. Este contacto devera ser disponibilizado ao Responsavel do SIE.

Entregar em formato digital ao Responsavel do SIE, todos os registos das intervencdes.

Os custos decorrentes das atividades das alineas anteriores, e de outras que sejam necessarias para

garantir o UpTime estipulado, estdo incluidas no preco anual fixado.

Clausula 72
Inspegdo dos servigos

Efetuada a prestacdo dos servicos objeto do contrato, o HH, por si ou através de terceiro por ele
designado, procede anualmente, no prazo de 10 (dez) dias, a inspecdo dos mesmos, com vista a
verificar, respetivamente, se os mesmos correspondem as especificacdes e requisitos técnicos
definidos no presente Caderno de Encargos e na proposta adjudicada, bem como outros requisitos
exigidos por lei.

Durante a fase de inspecdo, o OPERADOR deve prestar aos servicos competentes do HH toda a
cooperacdo e todos os esclarecimentos necessarios, podendo fazer-se representar durante a
realizacdo daquela inspecdo, através de pessoas devidamente credenciadas para o efeito.

Quando a inspecdo qualitativa for efetuada com recurso a servicos, contratados especificamente para
esse efeito, os encargos dai decorrentes, devidamente comprovados, sdo da responsabilidade do

OPERADOR.

Cldusula 82
Inoperacionalidade, defeitos ou discrepancias
Caso ndo se comprove a total operacionalidade dos bens objeto do contrato, bem como a sua
conformidade com as exigéncias legais, ou no caso de existirem defeitos ou discrepancias com as
caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos definidos no Anexo A deste Caderno de Encargos,
o HH deve informar, por escrito, o OPERADOR.
No caso previsto no nimero anterior, o OPERADOR deve proceder, a sua custa e no prazo razoavel que

for determinado pelo HH, as reparacGes ou substituicGes necessarias para garantir a operacionalidade
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3)

1)

2)

dos bens e o cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas, especificagdes e requisitos
técnicos exigidos.
Ap0ds a realizacdo das reparacgdes ou substituicdes necessarias pelo OPERADOR, no prazo respetivo, o

HH procede a realizacdo de novos testes de aceitacdo, nos termos da clausula anterior.

Clausula 92
Aceitacdo dos bens
Caso se verifique a conformidade dos bens e servicos objeto do contrato, bem como a sua
conformidade com as exigéncias legais, e neles ndo sejam detetados quaisquer defeitos ou
discrepancias com as caracteristicas, especificacbes e requisitos técnicos definidos no Anexo A do
presente Caderno de Encargos, deve ser emitido, no prazo maximo de 10 dias a contar da data de
entrega dos bens, um auto de vistoria, assinado pelos representantes do OPERADOR e do HH.
Com a assinatura do auto a que se refere o nimero anterior, sem quaisquer ressalvas, o OPERADOR

deve emitir a fatura anual conforme estipulado na clausula 142.

Clausula 102

Garantia de continuidade de fornecimento

O OPERADOR obriga-se a assegurar a continuidade do funcionamento dos Equipamento, no periodo do

contrato, mesmo que o fabricante deixe de fabricar algumas pecas ou componentes, decorrendo a

expensas suas quaisquer modernizacdes necessarias para garantir a operabilidade e o funcionamento para

o fim a que se destina, salvo exce¢des previamente identificadas e notificadas.

1)

2)
3)

4)

Clausula 112

Subcontratagdo e cessdo da posi¢do contratual
A subcontratacdo dos servicos a prestar, por parte do OPERADOR, depende de autorizacdo prévia por
parte do HH.
O OPERADOR é sempre responsavel pelo incumprimento de terceiros, seus subcontratados.
A cessdo da posi¢cdo contratual, por qualquer uma das partes, depende da autoriza¢do da outra, nos
termos do CCP.
Para efeitos de obtencdo da autorizacdo prevista no numero anterior, deve ser apresentada, pelo
eventual cessionario, toda a documentacdo exigida ao OPERADOR, nomeadamente de que ndo se
encontra em nenhuma das situagBes previstas no artigo 55.2 do CCP, bem como a apresentacdo dos

demais documentos de habilitacdo exigidos no programa do procedimento.
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Clausula 122

Dever de sigilo
O OPERADOR obriga-se ao cumprimento de todas as normas previstas no Regulamento Geral de
Protecdo de Dados e na Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto, designadamente quanto aos dados em salde,
devendo guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacdo, técnica e ndo técnica, comercial ou
outra, relativa ao SRS, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relacdo com a execugdo do
contrato.
A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,
nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente
a execucdo do contrato.
Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que, a data da respetiva obtencdo
pelo cocontratante, sejam comprovadamente do dominio publico, ou que este seja legalmente
obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou

outras entidades administrativas competentes.

Clausula 132
Patentes, licencas e marcas registadas
Sdo da responsabilidade do OPERADOR quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo, no
fornecimento, de marcas registadas, patentes registadas ou licencas.
Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execugdo do contrato, face
a qualquer dos direitos mencionados no nimero anterior, o OPERADOR indemniza-o de todas as
despesas que, em consequéncia, haja de fazer, e de todas as quantias que tenha de pagar, seja a que

titulo for.

SECCAO I
OBRIGACOES DO HH

Clausula 142

Preco base
O preco base considerado para a manutencdo preventiva dos equipamentos é de 2.772,50 € (dois mil
setecentos e setenta e dois euros e cinquenta céntimos), nos termos do disposto pelo artigo 47.2 do

CCP, no qual ndo se inclui o IVA.
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1)

2)
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Clausula 152
Preco contratual
Pela correta execucdo de todas as prestacdes objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, o HH paga ao OPERADOR o valor
constante da proposta adjudicada OR OAA-C062.02/240000001/FO de 2.772,50 € (dois mil setecentos
e setenta e dois euros e cinquenta céntimos), ao qual acresce o IVA a taxa legal em vigor.
O valor referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade

ndo esteja expressamente atribuida a HH.

Clausula 162

Condic¢Oes de pagamento
Os pagamentos sdo efetuados quando cumulativamente se verifique:
a) Emissdo dos relatdrios técnicos das intervencdes;
As quantias devidas pelo HH, acrescidas de IVA a taxa legal em vigor, nos termos dos pontos anteriores,
devem ser pagas no prazo maximo de 60 (sessenta) dias apds a rececdo das respetivas faturas,
acompanhadas pelos elementos justificativos do ponto anterior;
Em caso de discordancia quanto aos valores indicados nas faturas, deve o HH comunicar ao OPERADOR,
por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este obrigado a prestar os esclarecimentos
necessarios, proceder a emissdo de nova fatura corrigida ou emitir nota de crédito, caso aplicavel.
Desde que devidamente emitidas e observado o disposto na presente cldusula, as faturas sdo pagas
através de transferéncia bancéria, para o NIB indicado pelo OPERADOR.
Nao serdo efetuados adiantamentos ao OPERADOR.

Nédo serdo efetuados pagamentos de prémios ao OPERADOR.

Clausula 172

Gestor do contrato

O HH nomeia o Gestor do Contrato, em sede de contrato, nos termos previstos na alinea i) do n.2 1 do

artigo 96.2 do CCP, para efeitos de acompanhamento permanente do contrato, ao abrigo do disposto pelo

artigo 290.2-A da mesma lei.

CAPITULO Il
PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLUCAO DO CONTRATO

Clausula 182

Mora do OPERADOR
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2)

3)

1)

2)

3)

4)

5)

O OPERADOR incorre em mora sempre que ndo der cumprimento pontual e integral as obrigacdes que,
por determinacdo do contrato ou por determinacdo do HH, ao abrigo do mesmo, se encontrem sujeitas
a prazo.

Sem prejuizo do disposto no numero anterior, quando, nas obrigaces sujeitas a prazo, se verifique
gue o OPERADOR cumpriu de forma defeituosa as obrigacdes a que estava vinculado, o HH notifica-o
para proceder ao cumprimento correto e integral das obrigacSes cumpridas defeituosamente,
conferindo, para o efeito, prazo ndo superior a 10 (dez) dias.

Ndo se aplica o disposto nos nUmeros anteriores quando o atraso se deva a atos imputdveis ao HH ou

gue resultem de forca maior.

Clausula 192

Penalidades
No caso de o OPERADOR n3o fornecer os servicos no prazo e/ou nas restantes condi¢cdes propostas
e/ou nas estabelecidas, o HH reserva-se o direito de, e sem prejuizo de qualquer outro procedimento
legal:
a) Resolver o contrato nos termos legais;
b) Adquirir os servicos em falta no mercado, ficando a diferenca de precgos, e restantes encargos, a

cargo do OPERADOR

O HH poderd, até ao limite de 20% (vinte por cento) do preco contratual, aplicar uma penalidade diaria
de até 2% (dois por cento) do preco contratual, por cada dia de atraso, quando:
a) Forem excedidos os demais prazos estabelecidos no presente caderno de encargos; ou;
b) A prestacdo de servicos, ndo esteja em conformidade o exigido no presente Caderno de Encargos,

e o OPERADOR ndo o tenha corrigido no prazo fixado para o efeito pelo HH.

O valor acumulado das penaliza¢g®es a que se refere os nimeros anteriores ndo pode exceder 20 % do
preco contratual, sem prejuizo do poder de resolugdo do contrato e de elevagdo para 30 % do referido
limite, nos termos do disposto pela n.2 2 e 3 do artigo 329.2 do CCP.

As quantias devidas pelo OPERADOR a titulo de pena pecunidria serdo deduzidas pelo HH ao montante
dos pagamentos devidos ao abrigo do contrato.

As penas pecunidrias previstas na presente cldusula ndo obstam a que o HH exija uma indemnizacdo

pelo dano excedente.
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1)

Clausula 202
Resolugdo do contrato pelo HH
Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo do contrato previstos na lei ou no presente
clausulado, e das indemnizacdes legais e contratuais devidas, o HH pode resolver o contrato nos
seguintes casos:
a) Incumprimento definitivo do contrato por facto imputdvel ao OPERADOR,;
b) Incumprimento, por parte do OPERADOR, de ordens, diretivas ou instrucGes transmitidas no
exercicio do poder de direcdo sobre matéria relativa a execucdo das prestaces contratuais;
c) Oposicdo reiterada do OPERADOR ao exercicio dos poderes do Conselho de Administracdo do HH;
d) Cessdo da posicdo contratual ou subcontratacdo realizadas com inobservancia dos termos e limites
previstos na lei ou no contrato, desde que a exigéncia pelo OPERADOR da manutencdo das
obrigacdes assumidas pelo HH contrarie o principio da boa-fé;
e) Valoracumulado das sancGes contratuais com natureza pecuniaria excedente ao limite previsto no
n.2 2 do artigo 329.2 do CCP;
f) Incumprimento pelo OPERADOR de decisdes judiciais ou arbitrais respeitantes ao contrato;
g) N3&o renovacdo do valor da caucdo pelo OPERADOR, nos casos em que a tal esteja obrigado;
h) Apresentacdo do OPERADOR a insolvéncia ou esta declaracgdo judicial da mesma.
O direito de resolucdo referido no numero anterior é exercido mediante declaracdo enviada ao
OPERADOR e produz efeitos 5 (cinco) dias apds a rececdo dessa declaracdo, ndo sendo afastado se
aquele cumprir as obrigacdes em falta nesse prazo e proceder ao pagamento das penas pecuniarias
correspondentes.
Nos casos previstos nos nimeros anteriores, havendo lugar a responsabilidade do OPERADOR, sera o
montante respetivo deduzido das quantias devidas, sem prejuizo do direito do HH poder executar as
garantias prestadas, se aplicdvel.
O ndo exercicio do direito previsto na presente clausula ndo implica a rentncia ao mesmo por parte do

HH.

Clausula 212
Resolugdo do contrato pelo OPERADOR
Sem prejuizo das indemnizac¢des legais e contratuais devidas, o OPERADOR pode resolver o contrato
nos seguintes casos:
a) Alteracdo anormal e imprevisivel das circunstancias;

b) Incumprimento definitivo do contrato por facto imputédvel ao HH;
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2)

3)
4)

Exercicio ilicito dos poderes tipificados de conformacdo da relagdo contratual pelo HH, quando
tornem contrdria a boa-fé a exigéncia pela parte publica da manutencdo do contrato;
c) Incumprimento pelo HH de decisdes judiciais ou arbitrais respeitantes ao contrato.
No caso previsto na alinea a) do nimero anterior, apenas ha direito de resolucdo quando esta nao
implique grave prejuizo para a realizacdo do interesse publico subjacente a relacdo juridica contratual
ou, caso implique tal prejuizo, quando a manutencdo do contrato ponha manifestamente em causa a
viabilidade econdmico-financeira do OPERADOR ou se revele excessivamente onerosa, devendo, nesse
ultimo caso, ser devidamente ponderados os interesses publicos e privados em presenca.
O direito de resolucdo é exercido apenas por via judicial.
Nos casos previstos na alinea c) do n.2 1, o direito de resolucdo é exercido mediante declaracdo a HH,
produzindo efeitos 30 (trinta) dias apds a rececdo dessa declaracdo, salvo se o HH cumprir as

obrigacdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

CAPITULO IV
DISPOSICOES FINAIS

Clausula 222

Foro competente

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo e Fiscal de Ponta Delgada, com expressa renuncia a qualquer outro.

Clausula 232

Deveres de colaboragdo reciproca e informagado

As partes estdo vinculadas pelo dever de colaboragdo mutua, designadamente no tocante a prestacdo

reciproca de informacdes necessarias a boa execucdo do contrato, sem prejuizo dos deveres de informacao

previstos no artigo 290.2 do CCP.

1)

1)

Clausula 242
Deveres de informacdo
Cada uma das partes deve informar de imediato a outra sobre quaisquer circunstancias que cheguem
ao seu conhecimento e que possam afetar os respetivos interesses na execugdo do contrato, de acordo
com as regras gerais da boa fé.
Em especial, cada uma das partes deve avisar de imediato a outra de qualquer alteracdo superveniente
das circunstancias, que previsivelmente impecam o cumprimento ou o cumprimento tempestivo de

qualquer uma das suas obrigacses.
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2)

1)

2)

1)

2)

1)
2)

No prazo de dez (10) dias apds a ocorréncia de tal impedimento, a parte deve informar a outra do

tempo ou da medida em que previsivelmente sera afetada a execucdo do contrato.

Clausula 252
Comunicagdes e notificagcdes
Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunicacdes entre as
partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou sede contratual
de cada uma, identificados no contrato.
Qualquer alteragdo das informag&es de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra

parte.

Clausula 262
Seguros
E da responsabilidade do OPERADOR, no ambito da execucdo do contrato, a cobertura, através de
contratos de seguro obrigatério por lei, para os recursos técnicos ou humanos afetos a mesma.
O HH pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da celebracdo dos contratos
de seguro referidos no nimero anterior, devendo o prestador de servicos fornecé-la no prazo 5 (cinco)

dias Uteis.

TiITuLO 1l
CLAUSULAS TECNICAS

CAPITULO |
CLAUSULAS TECNICAS

Clausula 272
Requisitos Técnicos
A Especificagdo Técnica faz parte integrante do presente Caderno de Encargos, incluindo o ANEXO A
As mencgdes do presente Caderno de Encargos a produtos comerciais, marcas, patentes, tipos, origens
ou modos de producdo devem ser entendidas como sendo estas ou equivalentes, ao abrigo do artigo
49.2 do CCP.

Clausula 282

Defini¢bes técnicas

Para efeitos das presentes especificacGes técnicas apresentam-se ou adotam-se as seguintes definices:
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1)

2)

3)

Instalagdo - Espaco fisico ocupado pela entidade adjudicante, compreendendo, para além do respetivo
edificio (ou edificios), arruamentos, estacionamentos, todas as instalacdes técnicas e equipamentos
nele integrados e outros inseridos nos dominios de propriedade da mesma, ao qual o contrato se

aplica;

Equipamento - Conjunto de aparelhos/dispositivos, que executam uma determinada funcdo e que

poderdo ou ndo estar inseridos nas Instalagdes Técnicas;

Intervencdo - Conjunto de tarefas que visam a manutencdo das instalacGes existentes, nos termos que

se seguem:

a) Manutencdo Preventiva — Intervencdo ou conjunto de intervengdes que visem manter em boas condi¢des

de funcionamento as instalagdes e/ou equipamentos que sejam objeto deste tipo de manutencgao:

i. Sistematica — Com carater de rotina;

ii. Condicionada - Em funcdo do estado dos componentes do equipamento;

iii. Preditiva - Indica as condicGes reais de funcionamento das instalacBes e equipamentos, com
base em dados que informam o seu desgaste ou processo de degradacao;

iv. Melhoria — Visa dotar as instalacGes e equipamentos de melhoramentos ou beneficiacbes que

incrementem valor no processo de funcionamento das mesmas.

b) Manutengdo Corretiva — Intervencdo pontual realizada numa instalagdo e/ou equipamento(s) desta, para

reparacdo de anomalia de ocorréncia imprevista, com o objetivo de repor a sua funcionalidade e/ou

normais condi¢des de funcionamento.

1)

2)

3)

Cldusula n? 29
ObrigacGes com as intervengdes de manutengao
Os servicos e 0s equipamentos objeto do presente contrato sdo prestados segundo os requisitos e

periodicidade no indicados no ANEXO A

O OPERADOR obriga-se a elaboracdo de relatério técnico com uma descricdo sumdria de todas as
intervencdes e ensaios realizados, perfeitamente legivel, com identificacdo inequivoca do técnico que
realizou a intervencdo, da data e hora, bem como do responsdvel do HH que valida a intervencdo

realizada.

O relatério deve ainda indicar todas as situacGes andmalas detetadas e ainda as propostas de

implementacdo das medidas consideradas necessarias ndo so para a eliminacdo destas anomalias, mas
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ainda com vista a melhoria das condi¢Ges de exploragdo das mesmas instalacdes e equipamentos. No

relatdrio deve ainda estar expresso as pegas substituidas.

4) O relatério técnico sera enviado em formato digital, dirigido aos seguintes enderecos eletrénicos:

Este contrato foi elaborado em duplicado, sendo um exemplar para cada um dos outorgantes.

Horta, 11 de marco de 2024.

Pelo Primeiro Outorgante

Assinado por: MARIA TERESA FORTUNA DE FARIA RIBEIRO
CANDIDO

Num. de Identificacdo: 11947882

Data: 2024.03.12 10:24:00-01'00'

Assinado por: Maria Cristina Azevedo
Abrantes

Num. de Identificagdo: 07874022

Data: 2024.03.12 10:14:09-01'00'
Certificado por: Governo Regional dos

rtificados: Enfgrmeira-Diretora

| dajHoita ERER:L
eeeoe

Pelo(s) Segundo(s) Outorgante(s)

SON'A Assinado de forma

digital por SONIA

MARIA MARIA

FERNANDES

FERNAND cosme
Dados: 2024.04.08

ES COSME 16:16:10 +0100
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

ANEXO A
ESPECIFICACOES TECNICAS
OBJECTIVO
O objetivo da presente especificacdo técnica é descrever as a¢cdes de manutencdo que sdo necessarias
efetuar para a prestacdo de servicos de Manutencdo e assisténcia Técnica a Equipamentos de
Esterilizacdo e Lavagem do Hospital da Horta, para que possam operar em condi¢Ges de ser utilizados

com todos os requisitos de seguranca preconizados pelo fabricante e legislacdo em vigor.

O HH pretende garantir um nivel de disponibilidade do equipamento anual (UpTime) superior a 95%.
A disponibilidade operacional é exigida individualmente para equipamentos quando a sua importancia

para o processo produtivo é relevante e ndo existem alternativas de substituicdo.

Para o efeito o OPERADOR define um plano de manutencdo anual com base no regime de trabalho do
ativo e na fiabilidade do equipamento. O plano é submetido para aprovacdo do Servico de Instalacdes
e Equipamentos, para que se possa articular com os servicos clinicos a disponibilidade de

Equipamentos.

A execucdo de tarefas de manutencdo preventiva pode ser interrompida, sem aviso prévio, sempre
gue esteja em causa situacdes de emergéncia médica. Os dias que esta situacdo ocorra ndo sdo
contabilizados para efeitos de indisponibilidade (DownTime), nem aplicadas as penalizaces
pecuniarias previstas. Nas manutencdes corretivas é recomendado a associacdo do modo de falha do
componente a uma lista padronizada do fabricante, de modo a permitir no futuro a execucdo de

manutencdo preditiva.

O Hospital da Horta ao contratualizar um valor fixo para o ano de 2024 que inclui a manuten¢do
preventiva e correctiva, transfere a totalidade do risco para o OPERADOR, garantindo um nivel de
disponibilidade do equipamento a um custo fixo, que serd cabimentado no ano anterior. Desta forma
garante-se uma melhor previsdo de custos e a anulagdo de encargos varidveis com manutencdes

corretivas.

Os equipamentos de listados no ANEXO A tratam-se de bens altamente diferenciados, pelo que recorrer

a fornecedores ndo certificados para o efeito podera colocar em causa a vida util dos equipamentos.

Clausulan? 30
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1)

1)

2)

3)

1)

1)

2)

1)

2)

Manutengdo preventiva

O OPERADOR obriga-se a realizar o niumero de visitas de manutengdo preventiva programada
constantes no ANEXO A, de acordo com as recomendacdes do fabricante, com as datas a serem
disponibilizadas apds adjudicacdo. Os custos de deslocacdo e estadia (maximo 5 dias) sdo por conta do

HH.

Cldusula n? 31
Manutenc¢ao corretiva

Serd solicitada a manutencdo corretiva, sempre que necessdria de forma a garantir e assegurar o
perfeito estado de funcionamento dos equipamentos descritos no ANEXO A. Na manutencdo corretiva
estdo excluidas pegas, mdo de obra e deslocagbes.

Apds Comunicacdo da ocorréncia pelo HH, E. P.E.R, o OPERADOR deve prestar assisténcia técnica no
local no prazo maximo de 72 horas.

O OPERADOR deve realizar o diagndstico do problema, apresentacdo do orcamento de reparacao,
efetuar reparac¢des apds aprovacdo do HH, realizar testes/ciclos de funcionamento de acordo com a

intervencdo realizada e registar no relatério de assisténcia técnica todas as intervencgdes.

Clausula n? 32
Garantia das ReparacgGes

As reparac0es realizadas tém uma garantia de 6 meses (180 dias).

Cldusula n2 33
Cobertura de Pecas
Os Kits de Manutengdo, necessarios as a¢des de manutencdo preventiva, estdo excluidos no ambito
deste contrato.
Estdo excluidas deste contrato todas as pegas que sejam necessarias aplicar no equipamento durante

as acGes curativas (reparagées).

Clausula n? 34

AtualizagGes de Software
As atualizacGes de software procedentes de fabrica que corrijam um defeito na funcionalidade do

aparelho (IDM Classe Il) serdo instaladas pelo engenheiro de campo atribuido ao contrato de
manutengdo sem custo algum para o Hospital.
Antes de realizar o processo de atualizacdo, facilitar-se-a ao centro uma descricdo da melhoria, a

pertinente explicagdo das mudancas e melhorias para o usudrio e acordar-se-4 com 0s servicos
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implicados a data e o horario mais apropriado para efetuar estas tarefas, com a finalidade de nao

interferir na mecéanica habitual da unidade assistencial.
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ANEXO A - Tabela 1 — Listagem de Equipamentos incluidos contrato de Manutencdo

Eq. Valor Anual 2024
N2 Inventdrio Equipamento SNe CCu Inicio CM Fim CM MP Pecgas
Substituto (S/IVA)
----- Maquina de Selar — Famos F106 307249 Esterilizagdo 01/01/2024 31/12/2024 Semestral N N 153,38 €
----- M4dquina de Selar — Famos F220 30110478 Esterilizagdo 01/01/2024 31/12/2024 Semestral N N 153,38 €
----- M4dquina de Selar — Famos F220 30060681 Esterilizagdo 01/01/2024 31/12/2024 Semestral N N 153,38 €
----- Ultrassons Elma — S300H 1008812071 Esterilizagdo 01/01/2024 31/12/2024 Semestral N N 68,44 €
----- Esterilizador Matachana — S1000 E-26816 Esterilizagdo 01/01/2024 31/12/2024 Semestral N N 523,82 €
----- Esterilizador Matachana — S1000 E-22901 Esterilizacdo 01/01/2024 31/12/2024 Semestral N N 523,82 €
----- Maquina de Lavar Steelco DS1000 1130072 Esterilizacdo 01/01/2024 31/12/2024 Semestral N N 398,76 €
----- Maquina de Lavar Steelco DS1000 1130071 Esterilizacdo 01/01/2024 31/12/2024 Semestral N N 398,76 €
----- Armario Endoscépios Van Vliet Gastro 01/01/2024 31/12/2024 Semestral N N 398,76 €
Camara Mortuaria
----- F-10494 Servigos Hoteleiros Garantia Até 27/01/2025 — N N —
Matachana — 2 portas
Camara Mortuaria
----- F-10494 Servigos Hoteleiros Garantia Até 27/01/2025 — N N —
Matachana — 2 portas
TOTAL 2772,50€
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