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NOVAFCSH

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS E HUMANAS
UNIVERSIDADE NOVA DE LISBOA

Procedimento PDC N.° 852/2024
Contrato n.° 77/2024

*Aguisicao de servicos de vigilancia e seguranca para o Campus da NOVA FCSH na

Avenida de Berna”

Universidade Nova de Lisboa, para a sua unidade organica Faculdade de Ciéncias Sociais
e Humanas (NOVA FCSH), fundacao publica de direito privado, conforme os Estatutos
em anexo ao Despacho Normativo n.° 3/2020, publicado no Didrio da Republica, 2.7 série,
Parte C, n.°26, de 6 de fevereiro de 2020, com o numero de identificacdo de pessoa
coletiva 501 559 094, sita em Avenida de Berna, n.° 26 — C, em Lisboa, representada pelo

Diretor da NOVA FCSH, _ doravante designada

como PRIMEIRA OUTORGCANTE,

2045 - EMPRESA DE SEGURANCA SA com o nUumero unico de matricula e pessoa
coletiva n.° 502332905 com sede na Rua do Deposito, n° 4, 2665 538 Venda do Pinheiro,

representada por _ titular do Cartdo de Cidadao
no- valido até_ emitido pelo arquivo de identificacao de -

pessoa cuja identidade foi legalmente reconhecida e que pode outorgar em
representacdo da 2045 - EMPRESA DE SEGURANCA SA na qualidade
de representante legal com poderes para o ato, conforme documento junto ao

processo, adiante designada por SECUNDA OUTORGANTE.

E, de comum acordo e boa-fé, celebrado o presente Contrato para aquisicdo dos
servicos identificados em epigrafe, na sequéncia do procedimento PDC N.° 852/2024,
com enguadramento legal na alinea a), do n.° 1 do artigo 27.° do Codigo dos Contratos

Publicos (CCP), que se rege pelas clausulas seguintes:
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CLAUSULA1? - OBJETO

1. O presente Contrato tem por objeto principal a aquisicao de servicos de
vigilancia e segurancga para o Campus da NOVA FCSH na Avenida de Berna, de
acordo com os termos e condicdes das “Especificagdbes Tecnicas” anexas ao
presente documento.

2. O objeto do contrato a celebrar encontra-se classificado, de acordo com o
Vocabulario Comum para os Contratos Publicos (CPV), aprovado como anexo ao
Regulamento (CE) n.° 213/2008, da Comissdo Europeia, de 28 de novembro de
2007, com o seguinte codigo:

- CPV:779714000-2 - Servicos de vigilancia

CLAUSULA 2.2 - DISPOSICOES E CLAUSULAS POR QUE SE REGE O CONTRATO
1. Ocontrato integra os seguintes elementos, se aplicavel:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos
identificados pelo concorrente, desde que esses erros e omissdes tenham
sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente para a decisdo de
contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao caderno de encargos;

c) O caderno de encargos:

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pela Segunda
Outorgante.

2. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a
respetiva prevaléncia € determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.
3. Em casode divergéncias entre os documentos referidos no ndmero 2 anterior e

o clausulado do contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto

aos ajustamentos propostos, de acordo com o disposto no artigo 99.°do CCP, e

aceites pela Segunda Outorgante, nos termos do disposto no artigo 101° do

referido diploma legal.

CLAUSULA 32 - PRAZO
1. O contrato produz os seus efeitos a partir da data da sua assinatura e mantéem-

se em vigor até 31 de dezembro de 2024, com possibilidade de renovacao por
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mais dois meses, até 28 de fevereiro de 2025, sem prejuizo das obrigacoes
acessorias, contratuais e legais que devam perdurar para aléem da cessacao do
mesmo.

O contrato pode ser denunciado com a antecedéncia minima de 5 dias
relativamente a data do seu termo.

Desde que respeitados os prazos de dendncia, a outra parte nao reclamar ou

exigir guaisquer indemnizagdes ou Compensacao.

CLAUSULA 4.7 - PRECO CONTRATUAL

1.

O preco a pagar pela Primeira Outorgante pela execucao de todas as prestacoes
que constituem o objeto do contrato, € de € 8882054 (oitenta e oito mil
oitocentos e vinte euros e cinguenta e quatro céntimos), acrescido do IVA, a taxa
legal em vigor, com a seguinte distribuicao:

a. 2024 - € 5203560 (cinguenta e dois mil e trinta e CiNCo euros e sessenta

céntimos);
b. 2025 - € 36.784,96 (trinta e seis mil setecentos e oitenta e quatro euros e
noventa e seis céntimos).

Os montantes fixados para cada ano econdmico serdo ajustados de acordo com
a execucao e vigéncia do contrato e os saldos que, porventura, venham a
verificar-se  transitam automaticamente para 0S anos econdmicos
subsequentes aquele a que respeitam
O preco contratual, referido no numero anterior e definido pela proposta
adjudicada no ambito do presente procedimento, inclui todos o0s
licenciamentos, direitos, custos, encargos e despesas inerentes a execucao do
objeto do contrato cuja responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a
Primeira OQutorgante, compreendendo, nomeadamente, se aplicavel, os
relativos a alojamento, alimentagao e deslocagao de meios humanos, despesas
de aquisicao, transporte, armazenamento e manutengao de meios materiais,
seguros, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas

registadas, patentes ou licencas e outros encargos legalmente devidos.

CLAUSULA 57 - REVISAO DE PRECOS E ADIANTAMENTOS

1.

O preco contratual é fixo e ndo esta sujeito a revisao de precos.

2. Nao havera lugar a adiantamentos no ambito da execug¢ao do contrato.

300.10.005 AS2024/852
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CLAUSULA 62 - CONDICOES DE PACAMENTO

1.

Os pagamentos ao abrigo do contrato seréo efetuados nos termos da proposta
adjudicada, apds verificacdo dos formalismos legais em vigor para o
processamento de despesas publicas, diretamente pela Primeira Outorgante e
em nome da qual deverao ser emitidas as faturas, faturas, com indicacao do
numero de compromisso constante da Clausula 27% do Contrato.

As quantias devidas pela Primeira Outorgante, nos termos da clausula anterior,
devem ser pagas no prazo de 30 (trinta) dias apods a data da rececao das faturas,
pelos servicos competentes daguela, e depois de estas terem sido certificadas
pelo Gestor do Contrato.

Para os efeitos do nUmero anterior, as faturas s6 podem ser emitidas apods o
vencimento das obrigacdes a que dizem respeito.

Em caso de discordancia por parte da Primeira Outorgante, nomeadamente
quanto aos valores indicados nas faturas, esta devera comunica-la e os respetivos
fundamentos a Segunda Outorgante, por escrito, a qual ficara obrigada a prestar
0s esclarecimentos necessarios e/ou a proceder & emissido de nova fatura
corrigida.

De acordo com a Diretiva 2014/55/EU e Decreto-Lei n.° 123/2018, de 28 de
dezembro, a Primeira Outorgante esta obrigada a receber faturas eletréonicas no
modelo a que se refere o N.° 3 do art.° 299.°-B do Decreto-Lei n.° 111-B/2017, de 31
de agosto.

O modelo integrado de rececao de faturacao eletronica adotado pela Primeira
Outorgante € 0 EDI (Intercambio Eletronico de Dados), sendo que os operadores
economicos deverao enviar as suas faturas eletronicas atraveés de interligacao
dos seus softwares de faturacao com a Rede Saphety ou outra ou, em alternativa,
através do acesso ao Portal SaphetyDoc.

A Saphety dispde de uma linha de apoio aos fornecedores da Administracao
Publica, com vista ao esclarecimento de questdes relativas a adesdo a faturagéo
eletréonica, atrvés dp email fornecedoressaphetygov@saphety.com ou do
telefone + 351 210 174 065 (dias uteis 9h-13h e14h-18h).

Em alternativa aos meios suprarreferidos, as faturas deverdo ser enviadas para o
email faturas@unlpt em formato pdf, apods a realizacéao dos servicos, até ao

termo do prazo de execucao do contrato.
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9. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no precedente n°1, as
faturas serdo pagas mediante transferéncia bancaria.

10. Ainobservancia dos prazos de pagamento previstos no precedente n.°1confere
a Segunda Outorgante o direito ao pagamento dos correspondentes juros
moratorios, sem prejuizo dos demais direitos que legalmente Ihe assistam

1. Os juros previstos na lei para a mora no pagamento so serao abonados a
Segunda Outorgante desde que esta o solicite expressamente, mediante

requerimento dirigido a Primeira Outorgante.

CLAUSULA 72 - LOCAL DA PRESTACAO

Os servigcos objeto do presente procedimento devem ser executados na Avenida de
Berna, n° 26-C, 1069-061 - Lisboa, nos locais melhor definidos no Anexo A -
Especificacbes Técnicas e/ou em conformidade com as instrucdes da Primeira

Outorgante

CLAUSULA 82 —EQUIPA

1. Paraointegral cumprimento da execugao das tarefas que constituem o objeto
do presente contrato, a Segunda Outorgante devera designar elementos com
experiéncia profissional, preparagcao técnica e qualificacbes adequadas as suas
funcodes, sendo devidamente coordenados e orientados na execugao dessas
funcoes.

2. Acomposicao da equipa de trabalho da Segunda Outorgante devera ser estavel
ao longo da vigéncia do contrato e na concretizacao do seu objeto, devendo,
sempre que este considerar conveniente para a boa execucao dos trabalhos,
propor a substituicao dos seus elementos, com prévia comunicagao e mediante

aceitacao da Primeira Outorgante.

CLAUSULA 92 - VINCULO LABORAL DOS TRABALHADORES AFETOS A EXECUCAO DO
CONTRATO
1. Nostermos do disposto no artigo 419°-A do CCP, a Segunda Outorgante obriga-
se a colocar a executar o contrato trabalhadores em regime de contrato de
trabalho sem termo.

2. O disposto no n° 1 nao se aplica aos trabalhadores com contrato a termo de

300.10.005 AS2024/852
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substituicao celebrado nas situacdes previstas nas alineas a) a d) do n° 2 do
artigo 140.° do Codigo do Trabalho.
Odisposto non.°1nao se aplica a trabalhadores que executem tarefas ocasionais

ou servicos especificos e nao duradouros Nno ambito da execucao da concessao.

CLAUSULA 102 -~ GESTOR DO CONTRATO

1.

A Primeira Outorgante designa como “Cestor do Contrato”, nos termos e para
os efeitos do previsto no artigo 290.°-A do CCP e para validacao da faturacao,
com excecao da execucdo financeira, a Coordenadora do Nucleo de Obras,
Manutengao e Equipamentos (NOME), a_

Sem prejuizo do previsto no CCP, compete ao Gestor do Contrato monitorizar a
execucao do mesmo e comunicar a Segunda Outorgante desvios, defeitos ou
outras anomalias na respetiva execugao, propondo as medidas corretivas que,
em cada caso, se revelarem adequadas.

A Segunda Outorgante fica obrigada a manter contatos permanentes com o
Cestor do Contrato designado, que deve ser informado, cabal e
atempadamente, da evolugdo da respetiva execucao, atraves da entrega de
relatérios sobre a atividade desenvolvida e eventuais problemas gque possam
surgir, cuja periodicidade, metodologia de preparacao, formato e entrega
devera ser combinada com o mesmo.

Apods a avaliacao da documentacao apresentada com a proposta ou ainda por
consulta aos relatérios de progresso que forem sendo apresentados/aprovados
durante a execucao do Contrato, a Primeira Outorgante poderd efetuar vistorias
para verificar se o objeto contratual refletido na proposta adjudicada esta a ser
cumprido, em conformidade com as Especificactes Técnicas e com os niveis de

qualidade exigidos.

CLAUSULATI? - OBRICACOES PRINCIPAIS DA SEGUNDA OUTORGANTE

1.

Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacao aplicavel e no
presente documento, da celebracdo do contrato decorre para a Segunda
Outorgante a obrigacao do exato e pontual cumprimento das prestacoes
contratadas, de acordo com o previsto na proposta adjudicada, nos documentos

procedimentais e na legislacao aplicavel em vigor em cada momento.

300.10.005 AS2024/852
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2. ASegunda Outorgante fica obrigada a manter durante a execugao do contrato,
todas as condicoes de habilitacao e qualificacao exigidas no procedimento de
aquisicao, bem como a situagao contributiva regularizada perante a Autoridade
Tributaria e a Seguranca Social.

3. A Segunda Outorgante fica obrigada, designadamente, a recorrer a todos os
meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adeguados a
perfeita e completa execucao das tarefas a seu cargo, de acordo com o previsto
no contrato.

4. A detecgao de situacdes andmalas no ambito da prestagcao de servigos obriga a
sua comunicagao imediata a Primeira Outorgante, sendo a Segunda
Outorgante responsabilizada pelas consequéncias da sua ndao comunicagao
imediata.

5 A Segunda Outorgante é responsavel pela qualidade técnica, funcional e
operacional dos bens/servicos fornecidos/prestados, bem como  pelo
cumprimento do enquadramento legal aplicavel a cada situagao, correndo por
sua conta a reparacao dos danos e prejuizos causados Por incumprimento,
incluindo por eventuais perdas de garantia dos bens/servicos abrangidos.

6. ASegunda Outorgante ficavinculada, nomeadamente, as seguintes obrigacoes:
a) Prestacao dos servicos identificados na sua proposta, em conformidade com

o estipulado nas pecas oficiais do procedimento;

b) Prestacdo de forma correta e fidedigna das informacoes referentes as
condi¢cdes em que € prestado 0 servigo, bem como prestacao de todos os
esclarecimentos que sejam solicitados;

c) Afetacao a prestacdo dos servicos contratados de pessoal de reconhecida
idoneidade moral, aptidao fisica e adequada formagao técnica, se aplicavel;

d) Utilizacao correta das instalacoes e dos bens de equipamento que lhe forem
confiados, ndo Ihes dando uso diferente do que lhes é devido, respeitando as
instrucdes de utilizacdo e/ou funcionamento que lhe sejam dadas pela
Primeira Outorgante, bem como, em especial, as regras de seguranca
aplicaveis, designadamente Nno que respeita as chaves das instalagdes, se
aplicavel;

e) Comunicacao a Primeira Outorgante, se aplicavel, a nomeacao do Gestor de
Cliente responsavel pelo Contrato celebrado e quaisquer alteracoes relativas

a sua NnoMmeacgao;

300.10.005 AS2024/852
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f) Responsabilizacao pelos danos causados diretamente a Primeira Outorgante
ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucao do contrato;

g) Comunicacao antecipada a Primeira Outorgante, de forma fundamentada,
logo que deles tenha conhecimento, dos factos que tornem total ou
parcialmente impossivel a prestacao dos servicos ou o cumprimento de
qualguer obrigacao, obrigando-se, se tal for aceite e oportuno, a restabelecer
a prestagcao ou reparar o incumprimento em prazo razoavel;

h) Comunicacao de qualquer facto que ocorra durante a execugao do contrato
e que determine alteragbes com relevancia para a prestacao objeto do
mesmo, No que respeita, designadamente, a denominagao social da
Segunda Outorgante, aos seus representantes legais, a forma de obrigar, a
situacbes de natureza juridica ou comercial, bem como as respetivas
moradas e contatos indicados no Contrato e/ou fixados por qualquer meio
elegivel;

i) Emissdo da fatura apos o vencimento da obrigacao titulada pela mesma e
respetiva entrega na morada indicada na nota de encomenda, bem como
emissao de relatorios de faturacao, se solicitados, que permitam a Primeira
Outorgante monitorizar o contrato celebrado;

J) Prestacao dos esclarecimentos necessarios relativamente aos valores
indicados na fatura, bem como emissdao de nova fatura corrigida ou
equivalente, se for o caso;

k) Respeito pelas normas europeias e portuguesas, especificacdes e
homologacdes de organismos oficiais e fabricantes ou entidades detentoras
de patentes.

7. A Segunda Outorgante constitui-se, ainda, na obrigacao de zelar para que o
tempo de resposta a todas as matérias/questdes colocadas pela Primeira
Outorgante nao exceda 10 (dez) dias Uteis, nas situacdes normais, e 3 (trés) dia
Uteis, nas situagoes urgentes.

8. A Segunda Outorgante compromete-se ainda a apresentar valores unitarios
para toda a prestacao de servicos que nao esteja prevista no presente Caderno

de Encargos.

CLAUSULA 122 - CESSACAO

O Contrato cessara nas seguintes situacoes:

300.10.005 AS2024/852
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a) Impossibilidade objetiva permanente, ndo imputavel a qualquer das partes;

b) Caducidade ou resolucdo;

c) Demais casos, quer legal ou contratualmente previstos, quer impostos pelos
organismos oficiais competentes,

d) Por acordo entre as partes.

CLAUSULA13? - RESOLUCAO SANCIONATORIA

1.

A Primeira Outorgante, independentemente das demais sancoes e penalidades
previstas na lei e no contrato, podera decidir a resolucao deste quando Nao
sejam cumpridas pela Segunda Outorgante quaisquer clausulas contratuais e
desde que tal ndo resulte de motivos de forca maior, nomeadamente:

a) Nao conformidade dos servicos prestados com as Especificacdes Técnicas;

b) Incumprimento definitivo do contrato;

c) Incumprimento de ordens, diretivas ou instrucoes transmitidas no exercicio
do poder de direcao sobre matéria relativa a execucao das prestacoes
contratuais;

d) Se o valor acumulado das sancdes contratuais com natureza pecuniaria
exceder 20% do preco contratual;

e) Nas situacdes previstas nas alineas ¢), d), f) e h) do nimero 1 do artigo 333° do
CCP.

Aresolucao do contrato ndo afetara a parte ja cumprida do mesmo se, do ponto

de vista da Primeira Outorgante, tal parte tiver interesse para esta entidade, pais,

caso contrario, a eficacia sera retroativa.

A resolugcao do contrato nao invalida o direito a qualguer acao que venha a ser

interposta por parte da Primeira Outorgante, com vista a justa indemnizacao

por perdas e danos eventualmente sofridos.

A comunicacdo da resolucdo do contrato deve ser efetuada mediante

notificacdo a outra parte, por carta registada com aviso de rececao.

CLAUSULA14.2 - PENALIDADES CONTRATUAIS

1.

Quando nao sejam cumpridos pela Segunda Outorgante os niveis de servico a
que esta obrigado, desde que tal ndo resulte de motivos de forca maior e sem
prejuizo das situacoes de rescisao do contrato previstas, a Primeira Outorgante

podera aplicar penalidades pecuniarias, calculadas de acordo com o tipo de
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incumprimento observado, de montante a fixar em funcao da gravidade do
incumprimento, com um minimo correspondente a 1% do preco contratual
fixado no presente Contrato, por cada dia de atraso.

2. Integram o conceito de incumprimento contratual sancionavel, entre outros, os
seguintes comportamentos da Segunda Outorgante:

a) Atraso no inicio da prestacao dos servicos;

b) Atraso na alocacdo dos recursos humanos contratados e/ou na sua
substituicao, quando requerida pela Primeira Outorgante;

c) Nao comparéncia reiterada dos recursos humanos na data e hora indicadas
pela Primeira Outorgante;

d) Nao alocacdo (ou atraso na mesma) de recursos humanos com os perfis
exigidos.

3. Em caso de resolucao do contrato a celebrar nos termos do presente Contrato
por incumprimento da Segunda Outorgante, a Primeira Outorgante podera
exigir-lhe uma pena pecuniaria ate 20% do preco contratual.

4. Nos casos em que seja atingido o limite previsto no nimero anterior e a Primeira
Outorgante decida nao proceder a resolucao do contrato, por resultar da mesma
grave dano para o interesse publico, aquele limite é elevado para 30%.

5. Para efeito dos limites previstos nos nUmeros anteriores, quando o contrato
previr prorrogacodes expressas ou tacitas, o valor das sancoes a aplicar deve ter
por referéncia o preco do seu periodo de vigéncia inicial.

6. O naocumprimento das clausulas contratuais a que a Segunda Outorgante se
tenha obrigado, e quando a sua gravidade o justifique pelos prejuizos causados
a Primeira Outorgante, por razdes que lhe sejam imputaveis e que Nndo resultem
de motivos de forca maior, podera constituir fundamento para a rescisao
imediata do contrato, com perda de direito a indemnizacao,
independentemente das demais sancbes previstas na lei e de outros
procedimentos que se decida adotar.

7. A parte que invocar casos fortuitos ou de forca maior deverd comunicar e
Jjustificar tais situagdes a outra parte, berm como informar o prazo previsivel para
restabelecer a situacao.

8. Considera-se haver incumprimento definitivo, suscetivel de aplicacao da sancao

de resolucdo quando, apds notificagao e concessdo de prazo para o
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cumprimento da obrigacao em falta, a Segunda Outorgante continue a incorrer
em incumprimento.

A Primeira Outorgante pode compensar 0s pagamentos devidos ao abrigo do
contrato com as penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

As penas pecuniarias eventualmente aplicaveis a Segunda Outorgante nao
obstam a que a Primeira Outorgante exija uma indemnizacao pelo dano
excedente.

Em caso de atraso da Primeira Outorgante no cumprimento das suas
obrigacdes pecuniarias, a Segunda Outorgante tem direito aos juros de mora
sobre o montante em divida a taxa legalmente fixada para o efeito pelo periodo

correspondente a mora.

CLAUSULA 152 - FORCA MAIOR

1.

Para efeitos do contrato, entende-se por casos de forca maior, agueles que se
situem fora do controlo da Segunda Outorgante, desde que nao provocados por
negligéncia ou falta grave da sua parte. Tais casos incluem, entre outros, greves,
guerra, agressdes armadas, tumultos, incéndios, explosdes, cataclismos, atos
contra a segurancga publica, epidemias e restricoes devido a quarentenas de que
resultem, atraso e/ou interrupcado do fornecimento e/ou da prestacdo de
servicos.

N&o constituem forca maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados da
Segunda Outorgante, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades da Segunda Outorgante
OouU a grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades
ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;

c) DeterminagOes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatoéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pela
Segunda Outorgante de deveres ou 6nus que sobre ela recaiam;

d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pela Segunda

Outorgante de normas legais;

300.10.005 AS2024/852

14/ 40



NOVAFCSH

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS E HUMANAS
UNIVERSIDADE NOVA DE LISBOA

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalacdes da Segunda
Outorgante cuja causa, propagacaoc ou proporcdes se devam a culpa ou
negligéncia sua ou ao iIncuMmprimento de normas de seguranca,

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos da Segunda Outorgante nao
devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

3. A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das
obrigacbes contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente
correspondente aoc impedimento resultante da mesma.

4. A parte que invocar ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar
casos fortuitos ou de forca maior devera, imediatamente, comunicar e justificar
tais situacdbes a outra parte, bem como informar o prazo previsivel para

restabelecer a situacao.

CLAUSULA 162 - ALTERACOES RELATIVAS A SECUNDA OUTORGANTE
A Segunda Outorgante devera informar a Primeira Outorgante das alteracdes
verificadas durante a execucao do contrato referentes a:

a) poderes de representacao;

b) nome ou denominagao social;

c) endereco ou sede social:

d) quaisguer outros factos que alterem de modo significativo a sua situagao

econdomico-financeira.

CLAUSULA 172~ SUBCONTRATACAO E CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL
1. A Segunda Outorgante nao podera subcontratar ou ceder a sua POSICao
contratual ou qualquer dos direitos e obrigacdes decorrentes do contrato
(incluindo quaisquer creditos) sem autorizagao prévia, por escrito, da Primeira
Outorgante.
2. Sem prejuizo do previsto no CCP, para efeitos da autorizacdo prevista no numero
anterior, deve:
a) Ser apresentada pelo cessionario toda a documentacao exigida a Segunda
Outorgante no ambito do procedimento pré-contratual e do contrato

celebrado;
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b) Ser apreciado pela Primeira Outorgante, designadamente, se o cessionario
nao se encontra em nenhuma das situacoes previstas no artigo 55°do CCP e
se tem capacidade técnica e financeira para assegurar o exato e pontual

cumprimento do presente Contrato.

CLAUSULA 182 -SIGILO E PUBLICIDADE

1.

A Segunda Outorgante deve guardar sigilo sobre toda a informacao e
documentacao, técnica e nao técnica, comercial ou outra, relativa a Primeira
Outorgante, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagao com a
execucao do contrato.

A informacao e a documentacao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualguer uso ou modo de
aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a execucao do
contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacao e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencao pela
Segunda Outorgante ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca
da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras
entidades administrativas competentes.

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 (cinco) anos a
contar do cumprimento ou cessacao, por qualquer causa, do contrato, sem
prejuizo da sujeicao subsequente a quaisquer deveres legais relativos,
designadamente, a protegao de segredos comerciais ou da credibilidade, do
prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

A Segunda Outorgante nao podera fazer ou consentir qualgquer espécie de
publicidade relacionada com o contrato, sem a prévia autorizacdo escrita da

Primeira Outorgante.

CLAUSULA 192 - PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

1.

Se aplicavel, a Segunda Outorgante compromete-se a obter, junto dos titulares
de dados pessoais sujeitos a qualquer operacao de tratamento, na medida do
estritamente necessario para a integral e adequada prossecucao dos fins
delimitados pelo ambito do Contrato, o respetivo consentimento explicito para

determinada finalidade especifica, bem como para o cumprimento das
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obrigacoées juridicas a que a Primeira Outorgante esteja sujeita em virtude do
mesmo, nomeadamente, as relativas a comunicacgoes e fornecimento dos dados
pessoais em questdo aos servicos/entidades/organismos internos da Primeira
Outorgante, no ambito da relacao juridica estabelecida.

2. A Segunda Outorgante nao tratara os dados pessoais para fins proprios, nem
faréa uso dos mesmos em qualquer produto ou servico disponibilizado a
terceiros.

3 A Segunda Outorgante compromete-se, designadamente, a nao copiar,
reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir,
divulgar ou por qualguer outra forma colocar a disposicao de terceiros os dados
pessoais a que tenha acesso ou que Ihe sejam transmitidos pela UNL ao abrigo
do Contrato, sem que para tal tenha sido expressamente instruido, por escrito,
pela propria UNL

4. A Segunda Outorgante compromete-se, igualmente, perante a Primeira
Outorgante, a declarar, por escrito, ter informado os titulares dos dados pessoais
a qgue aludem os numeros anteriores dos direitos que |hes assistem
relativamente aos mesmos, nomeadamente, os direitos ao acesso, retificacao,
apagamento, limitacao e oposicao do tratamento, portabilidade, revogacao do
consentimento prestado e reclamacao as autoridades de controlo, bem como
do prazo de conservacdo dos seus dados pessoais apos a cessacao da relagcao
juridica estabelecida.

5 A Segunda Outorgante sera responsavel por qualquer prejuizo em que a UNL
venha a incorrer em consequéncia do tratamento de dados pessoais, por parte
do mesmo e/ou dos seus colaboradores, bem como dos seus eventuais
subcontratantes, em violacdo das normas legais aplicaveis e/ou do disposto no
contrato.

6. Para efeitos do disposto nos nUimeros anteriores da presente clausula entende-
se por “colaborador” toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste
servicos a Primeira Outorgante, incluindo, designadamente, representantes
legais, trabalhadores, prestadores de servicos, procuradores e consultores,
independentemente da natureza e validade do vinculo juridico estabelecido

entre a Primeira Outorgante e o referido colaborador.
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A obrigacdo de confidencialidade prevista na presente clausula mantém-se
mesmo apos a cessacao do contrato, independentemente do motivo da

cessacao.

CLAUSULA 20.2 - SEGUROS

1.

Sem prejuizo do disposto supra relativamente as obrigacdes e responsabilidades

da Segunda Outorgante, e sem gue isso constitua limitagdo mesmas, Nos

termos do previsto no contrato e na demais documentacdo, a Segunda

Outorgante, devera ser a tomador das apdlices de seguro necessarias, ou regime

equivalente, a cobertura dos seguintes riscos:

a) Acidentes de trabalho:

b) Responsabilidade civil por quaisquer danos ocorridos durante a execugao do
contrato, e que cubra, como Mminimo até ao respetivo valor, as tarefas a
executar pela Segunda Outorgante ao abrigo do mesmo, durante a sua
vigéncia.

A Segunda Outorgante apresentara, antes da outorga do contrato, as apolices

de seguro mencionadas no numero anterior, mediante solicitacdo da Primeira

Outorgante.

A Primeira Outorgante podera exigir a todo o momento a Segunda Outorgante

a apresentacao das apolices de seguro e 0s recibos comprovativos do

pagamento dos prémios respetivos.

Qualquer deducao efetuada pela seguradora a titulo de franquia, em caso de

sinistro indemnizavel, sera suportada pela Segunda Outorgante

CLAUSULA 217 — CAUCAO

Ndo é exigida a prestacao de caucao pela Segunda Outorgante, ao abrigo do disposto

na alinea a), do n.°2 do artigo 88.°do CCP.

CLAUSULA 227 - NOTIFICACOES E COMUNICACOES

1.

As notificacdes e comunicacdes entre as partes do contrato devem ser dirigidas
para o domicilio ou sede contratual de cada uma.
Qualquer alteracdo das informacdes de contacto constantes do contrato deve

ser comunicada a outra parte tempestivamente e por escrito.
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CLAUSULA 232~ MODIFICACOES OBJETIVAS DO CONTRATO

Sem prejuizo do disposto nos artigos 311° e seguintes do CCP, quaisquer alteracdes a

introduzir no contrato, no decurso da sua vigéncia, s6 serao validas apods acordo prévio das

partes, reduzido a escrito e assinado por ambas as partes.

CLAUSULA 242 - CONTAGEM DOS PRAZOS

Os prazos previstos No contrato Ndo se suspendem em sabados, domingos e dias

feriados, salvo indicacao expressa em contrario.

CLAUSULA 252 - LEGISLACAO APLICAVEL E JURISDIGAO COMPETENTE

1.

O contrato tem natureza administrativa e € regulado pela legislacao portuguesa
aplicavel.

No caso de recursos aos Tribunais, o foro escolhido serd o Tribunal Administrativo
de Circulo (TAC) de Lisboa, com expressa renuncia a qualguer outro.

As partes podem acordar em que todo e qualguer litigio emergente da

prestacao dos servicos seja dirimido pelo recurso a arbitragem.

CLAUSULA 262 - CLASSIFICACAO ORCAMENTAL

1.

A despesa inerente a execucao do objeto do contrato sera satisfeita atraves da
correspondente dotacao dos Orcamentos da NOVA FCSH, afetas a rubrica de
classificacao economica 020218 Atividade 193 e com a fonte de financiamento
513, tendo a assuncao de compromissos plurianuais sido autorizada por
despacho do Orgdo da direcdo da UNL, datado de 02/10/2024.

O numero de compromisso do Contrato, conforme exigido no n° 3 do artigo 5°

da Lei n° 8/2012, de 21 de fevereiro, é o FCSH-2024/4452

CLAUSULA 27.2 = DISPOSICAO FINAL

A adjudicacao e a minuta do Contrato foram aprovadas por despacho do Diretor da NOVA

FcsH, I - =co de 08/10/2024

[FIM DO CLAUSULADO]
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Este Contrato é elaborado em dois exemplares destinados a cada um dos Outorgantes,
que serdo rubricados em todas as paginas e assinados na uUltima, depois de a Segunda
Outorgante ter feito prova, por certidao, de que tem a sua situacao regularizada
relativamente a dividas por impostos ao Estado Portugués e por contribuicoes a

Seguranca Social.

Lisboa, de de 2024

Pela Primeira Outorgante, Pela Segunda Outorgante,

e N

Dados: 2024.10.10 17:37:27

Dados: 2024.10.1117:1228 +0100°

+01'00'
Professor Doutor Lufs Vicente Baptista _
Diretor da NOVA FCSH Representante Legal da 2045 - EMPRESA DE

SEGURANCA S A

Anexo:
A - ESPECIFICACOES TECNICAS;

B - PEDIDO DE ESCLARECIMENTO E RESPOSTA AO ABRICO DO ARTICO 50.° DO CCP,
C—-PROPOSTA DE PRECO;

D - LISTA DE PRECOS UNITARIA RETIFCADA AO ABRICO DO ARTIGO 72.° DO CCP
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ANEXO A
ESPECIFICACOES TECNICAS

CAMPUS DA AV. BERNA DA FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS E HUMANAS (NOVA
FCSH)

1. Identificacdo e local da prestacao de servicos
Edificios da Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas e Campus NOVAFCSH, sitos na

Avenida Berna 26 C, 1069-06], Lisboa.

11, Identificacao Caracteristicas fisicas
Campus da NOVA FCSH é constituido por 4 edificios:

e TJorre A
e TorreB
e EdificioC
e EdificioD

e O Campusda NOVA FCSH encontra-se todo vedado por muros e redes.

A NOVAFCSH encontra-se situada num terreno na envolvéncia da Avenida de Berna, o

Hospital Curry Cabral e por edificio comerciais/hoteleiros.

Dentro do Campus existem ainda duas edificacdes, que sdo concessdes
TORRE A

» O Edificio é simétrico;

> O Edificio possui 6 pisos (piso -1,0,1,2, 3 e 4):

> O Edificio possui uma escadaria de acesso a todos os pisos, corredores e atrios:

> O Edificio possui 2 elevadores que ligam os pisos -1 a0 piso 4.

e 4°Piso: 12 Gabinetes e 2 Casas de Banho

e 3° Piso: 7 Gabinetes, 6 Salas de Aulas e 2 Casas de Banho - 2° Piso: 8 Gabinetes, 5
Salas de Aulas e 2 Casas de Banho - 1° Piso: 2 Gabinetes, 4 Salas de Aulas e 3 Casas
de Banho

e Piso O: 2 Gabinetes, 4 Salas de Aulas e 3 Casas de Banho

e Piso-1: 2 Anfiteatros, 3 Casas de Banho e 1 Gabinete
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Este possui uma central de detecdo de incéndio que comunica, enviando uma

mensagem de alerta para o telemovel do vigilante de servico.

Tem um sistema de incéndio composto por um grupo de 2 bomibas e um reservatorio de

agua, para abastecimento aos carretéis existentes no edificio.

O edificio possui ainda, no piso -1, 2 bomlbas de dguas residuais e 2 bomibas de aguas

pluviais. O edificio estd coberto por carretéis e extintores.

TORRE B
> O Edificio possui 4 pisos de garagens e depdsitos (piso -1, -2, -3 e -4);
> O Edificio possui uma escada interior do piso -1 ao 8° piso e outra do piso -4 ao 8° piso;
» Em cada piso existem corredores de circulacéo e atrios;
> O Edificio possui 4 elevadores;
> O Edificio tem Escadas interiores de Emergéncia da Garagem do Piso O a Piso — 4.
e 8°Piso: 3 Gabinetes, 1Sala de Interatividades e 2 Casas de Banho
e /° Piso: 24 Gabinetes, 1 Sala de Reunides, 4 Casas de Banho e 2 Copas de
funcionarios
e 06°Piso: 21 Gabinetes, 3 Salas de Aulas, 1 Polo de Secretariado e 4 Casas de Banho
e 5°Piso: 21 Gabinetes, 1 Auditdrio e 4 Casas de Banho
e  4°Piso: 22 Gabinetes, 4 Salas de Aulas e 4 Casas de Banho
e 3°Piso: 8 Salas de Aulas, 1 Auditorio, 2 Casas de Banho e 1Sala de Estudo
e 2°Piso: 3 CGabinetes, 6 Salas de Aulas, 2 Casas de Banho
e 1° Piso: Ala Biblioteca 3 Gabinetes, 1 depdsito, 1 sala de leitura.
e < Ala Servicos 5 Gabinetes, 1 Regie do Auditorio, 1 Auditorio, 4 Casas de Banho
e Piso O: 1 Deposito de economato, 2 Espacos de alunos,1 Espaco da Associacao de
estudantes,
2 Salas de refeicao (dentro da cantina) e atrio central dentro da cantina, 2 Casas de

Banho, 1 Gabinete

No piso O (cantina) existe uma central de detec¢ao de incéndio que comunica, enviando

uma mensagem de alerta para o telemovel do vigilante de servico.

Tem um sistema de incéndio composto por um grupo de 6 bombas, das quais 2 sao

jockeys e um reservatorio de agua, para abastecimento aos carretéis existentes no edificio.
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O edificio possui ainda, na garagem piso -4, 2 bombas de aguas residuais. A garagem

possui uma rede de sprinklers e um posto de comando.
O edificio esta coberto por carretéis e extintores.

Na Torre b, no posto da entrada da garagem, o vigilante tem o monitor para

monitorizagao das imagens para controlar as saidas das garagens.

Existe ainda uma camara de CCTV junto ao multibanco existente no piso 1, cujas imagens

sdo visualizadas pelo vigilante da portaria principal.

Edificio C
> O Bloco tem 3 Escadas interiores que ligam o piso O ao piso 1.

» Existem corredores de circulacao e atrios.

e Piso 0:15 Gabinetes, 8 Salas de Aulas, 1 Anfiteatro, 1 Laboratorio, 5 Casas de Banho
e 1°Pjso: 18 Gabinetes, 6 Salas de Aulas, 1 Sala de Estudo, 5 Casas de Banho

O edificio esta coberto por carretéis e extintores.

Edificio D

» O Bloco é composto por piso O e

> O acesso a0 piso 1 faz-se apenas por uma escada metalica exterior
» Existem corredores de circulagao e atrios.

e Piso0:14 Gabinetes, 1sala de alunos informatica, 1 oficina informatica, 1 Laboratorio,
5 Casas de Banho

e 1°Piso: 13 Gabinetes, 6 Salas de Aulas, 1sala de estudo, 3 Casas de Banho

O edificio esta equipado com extintores.

Nos espacos do NI, edificio D, existe um sistema de detecdo de intrusao com alarme
sonoro.

Existe um alarme sonoro dentro do datacenter que € acionado por temperatura
elevada.

PORTARIA PRINCIPAL

Neste espaco estao guardados os chaveiros, onde sao guardadas e geridas todas as

chaves necessarias para aceder aos diversos espacos da NOVA FCSH.
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O posto de trabalho na portaria € composto por um computador e impressora, de modo
a que assim seja possivel executar todas as tarefas inerentes as suas funcoes, consulta de

e—mail, rececdo de pedidos, realizacao de relatorios, registos de assiduidade, etc.

2. Postos, horarios e programa de trabalhos

Pretende-se a prestacao de servicos de Vigilancia e Seguranca Humana e ligacoes a
central de alarmes (3 alarmes de incéndio e 3 alarmes de intrusao, conforme ponto 3),

conforme as quantidades descritas na seguinte tabela:

Servigo Tipo Horario P'\:)':?:s
Inicio Fim
TDAX 06h00 2100 1
TDAX 200 06h00 1
FCSH - PORTARIA Feriados 06h00 2+h00 1
PRINCIPAL 2h00 06h00 1
TDU - Chefe de equipa 08h00 20h00 1
Sab - Chefe de Equipa #4h00 18h00 1
MOVEL TDU 16h00 21h00 1
TDU 2100 23h00 1
Dias Uteis 07h00 2100 1
GARAGEM Dias Uteis 2100 23h00 1
Sab
Central telefonica Dias Uteis 09h00 18h00 1
Ligagdo alarmes T.D.A. 3locais
*Exceto feriados.

3. Identificacao dos equipamentos de ligacao a central e monitorizagdo de alarmes - a

considerar no Edificio da Ciéncias Sociais e Humanas e Campus NOVA FCSH

e 1 Central de incéndio — 1 "Alarme "StrongCharon" - Cantina Piso O TB e 1 Alarme
"Alarmeroubo" - Torre A" - Ambos os alarmes de incéndio enviam, em caso de
detecao de fumo, uma SMS para o n° telemaovel de servico do vigilante;

e ] Central de intrusao — Alarme de detecdo de intrusdo com alarme sonoro apenas
no edificio - Alarme da Crow - NI no Edificio D, piso O.

31 Servicos de deslocacao e permanéncia do piguete de intervencao a utilizar
consoante a necessidade da entidade, que serao orcamentados tendo em conta

0 preco da proposta sufragada.
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Vistorias

A fim de assegurar o correto desempenho da prestacao de servicos a Primeira

Outorgante sempre gue julgue conveniente efetuara vistorias ao servico prestado e

reportara todas as anomalias detetadas a Segunda Outorgante.

Instalacdes e Equipamento

A Segunda Qutorgante é responsavel pela correta utilizagao das instalagdes e
eguipamentos que |he foram confiados, ndo Ihes dando uso diferente do que
Ihes é devido;

A Segunda Outorgante é responsavel por gqualguer dano, prejuizo, extravio ou
desaparecimento de documentos, moveis, utensilios ou pertences, praticado
pelos seus funcionarios, ou resultantes de negligéncia, mau comportamento,
abuso de confianca, quebra de sigilo profissional ou ma utilizagdo de produtos;
Verificando-se alguma das situacoes previstas na alinea anterior a Segunda
Outorgante compromete-se a mandar reparar por sua conta os danos
praticados e/ou indemnizar a Primeira Outorgante pelo prejuizo apurado no

prazo estabelecido.

Legislacao Laboral

A Segunda QOutorgante deve respeitar toda a legislagao em vigor na parte que
Ine for aplicavel:

A Segunda Outorgante obriga-se a afixar em cada edificio objeto de contrato os
mapas de horarios de trabalho devidamente aprovados por entidade
competente;

A Segunda Outorgante obriga-se ainda a enviar para a Universidade NOVA o
comprovativo das folhas de remuneracao entregues na seguranca social, onde
constem todos os trabalhadores bem como o pagamento das respetivas

contribuicdes, se solicitado.

Seguros e Contratos dos Trabalhadores

A Segunda Qutorgante obriga-se, se solicitado, a entregar os comprovativos em

vigor, nomeadamente:

300.10.005 AS2024/852

25/ 40



10.

NOVAFCSH

FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS E HUMANAS
UNIVERSIDADE NOVA DE LISBOA

e Seguro contra acidentes de trabalho dos funcionarios,
e Segurode responsabilidade civil;
e Contrato de trabalho dos funcionarios durante o periodo de vigéncia do

contrato;

Perfil, Identificacao e Fardamento dos Trabalhadores

A Segunda Outorgante obriga-se a ter ao seu servico trabalhadores de
reconhecida idoneidade moral, aptiddo fisica e adequada formacao profissional,
Os trabalhadores devem estar permanentemente munidos de credencial ou
outro documento de identificacao emitido pela Segunda Outorgante;

Os trabalhadores devem apresentar-se adequadamente fardados. A entrega do
fardamento e calcado € da responsabilidade da Segunda Outorgante e devem
entregar pelo menos 2 fardas por funcionario, de acordo com a legislacao em
vigor;

A Segunda Outorgante deve fornecer aos seus funcionarios todo o

equipamento de protecao individual necessario a prestacao do servico.

Seguranca e Confidencialidade

A Primeira Outorgante garantira a entidade adjudicataria o acesso as instalagcoes
para a realizagcao dos trabalhos necessarios ao cumprimento do presente
contrato;

A Primeira Outorgante acordara com a entidade adjudicataria as normas de
identificacao do seu pessoal e os procedimentos adequados para © acesso e
circulacao nas instalacoes;

A entidade adjudicataria obriga-se a respeitar a confidencialidade sobre todos
os dados a que tenha acesso;

De igual forma, a entidade adjudicataria garante que ao utilizar terceiros na
execucao dos servicos, aqueles respeitem o dever de confidencialidade referido

no NUmMero anterior.

Regras Cerais sobre o Pessoal

A Segunda Outorgante compromete-se a manter o pessoal indicado na

proposta, diariamente, dentro do horério previsto. Para o efeito, a Segunda
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Outorgante deverd manter acessivel a Primeira Outorgante o registo diario da
assiduidade do pessoal ao servico do mesmo;

b) Quando ocorram férias, faltas e licencas a Segunda Outorgante responsabilizar-
se-a pela sua imediata substituicao, nao podendo em caso algum, haver
reducao do numero de trabalhadores;

c) Em periodos de greve, a Segunda Outorgante responsabilizar-se-a pela
mMmanutencao da prestacao de servicos adjudicados;

d) A Segunda Outorgante compromete-se a nao manter nestes trabalhos pessoal
de conduta duvidosa ou perniciosa, ou julgado como tal pelos Servicos
competentes da Primeira Outorgante;

e) O pessoal apresentar-se-a sempre devidamente fardado e identificado:

f) O prestador de servicos € responsavel por todas as obrigacdes relativas ao seu
pessoal, relativamente a disciplina e aptiddao do mesmo, bem como pela
reparacac dos prejuizos por ele causados nas instalagcdes, equipamentos,
mobiliarios e a terceiros;

g) A Segunda Outorgante compromete-se a cumprir todas as obrigacdes relativas
a seguranca social, seguros e demais encargos estabelecidos pela legislagao em
vigor, relativamente a todo o pessoal utilizado na execucao dos servicos;

h) O pessoal sera gerido por um ou Mmais encarregados da Segunda Outorgante
durante o periodo de trabalho, que responderao pela sua disciplina e

compostura. Quando houver motivo justificado devera o mesmo ser substituido:

1. Outras obrigacdes da Segunda Outorgante

a) Além das obrigacoes e deveres ja previstos neste Contrato, constituem tambeéem
obrigactes da Segunda Outorgante
e [azer executar pelos vigilantes colocados nos postos de seguranca, as
seguintes tarefas (sem prejuizo de outras que venham a ser acordadas):
e Velar pela seguranca das instalacdes a seu cargo, incluindo o controlo e
operacao de sistemas de seguranca e alarmes, circuitos fechados de TV ou
outros que venham a ser instalados, com vista a garantir uma seguranca

eficaz
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e Controlar a circulacao de pessoas atraves das portas de acesso, de acordo
com a regulamentacao em vigor no(s) Campus (Campi) ou normas de
servico, que venham a ser acordadas;

e Controlo e registo de acessos;

e Criacdo, manutencao e anulacao de cartdes de acesso,

e Abertura e fecho das instalagoes;

e Controlar saidas de materiais, mediante documentos proprios;

e [Efetuar competente controlo de todas as chaves e chaveiro, relacionadas
com areas sob a responsabilidade do servico;

e Acompanhar e/ou encaminhar os visitantes;

e FEfetuar rondas com itinerarios e horarios previamente estabelecidos,
verificando elementos especificos das instalacdes, ligando ou desligando “ar
condicionado”, apagando luzes e projetores desnecessarios, fechando
torneiras, janelas, portas, etc;

e Monitorizacao e avaliacao diaria dos sistemas integrados de seguranca e
gestdo de eventos e ocorréncias, elaborando relatérios diarios ou especificos
com todas as situacdes andmalas verificadas, incidentes e avarias registadas,

e Relatar, de imediato, situacdes consideradas andmalas e/ou potencialmente
perigosas, sugerindo as alteracbes ou reparacdes que se mostrem
necessarias para garantir a eficacia do sistema de seguranca e evitar a
ocorréncia de quaisquer incidentes;

e [Executar servicos de resposta e intervencao relativamente a alarmes que
sejam acionados;

e Operar centrais de rececdao e monitorizagao de sinais de alarme e de
videovigilancia, efetuando o tratamento de alarmes e solicitando a
intervencao das entidades adequadas em funcao do tipo de alarme e do
protocolo estabelecido;

e [Executar instrucdes especiais de seguranca em situacdes de emergéncia
conforme definido nas medidas de auto-protecao;

e Controlo do funcionamento dos elevadores e execucao de operacdes de

intervencao em situacdes de avaria para evacuacao de pessoas;

Prevenir a pratica de crimes;
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e [Executar todas as instrucdes e recomendacbes de acordo com O
regulamento ou que venha a ser estabelecido;

e Efetuar a distribuicdo de correspondéncia interna e externa;

e [Executar eventualmente ainda outras tarefas de apoio, relacionadas
diretamente com objeto do contrato;

e Prestar apoio as equipas técnicas na preparacdo de aulas e exames/testes,
eventos e reunides, nomeadamente na regulacado/programacao de sistemas
de AVAC, montagem e manutencao de sistemas audiovisuais, abertura e
fecho das paredes moveis dos auditdrios, controle de iluminacao,
preparacao de equipamento movel e consumiveis;

e Atendimento e reencaminhamento das chamadas da central telefénica;

i) A Segunda Outorgante sera responsavel pela manutencao, em boas condi¢coes
de conservacao e funcionamento, do material colocado ao seu dispor para
execucao dos servicos que se obrigou a prestar, designadamente, equipamento
de ronda, radio/telefones, equipamentos afetos ao sistema de CCTV e Seguranca
Periférica, e todos os equipamentos de controlo existentes na Central de
Seguranca, bem como pela utilizagédo correta dos telefones existentes na
Central;

j) A Segunda Outorgante é responsavel por acautelar o fornecimento do
equipamento de ronda, e os radio/telefones, incluindo auriculares, para todo o
seu pessoal, compativeis com o sistema da Primeira Outorgante (dPMR) bem
como lanternas e respetivos carregadores que deverao encontrar-se sempre em
perfeitas condicdes de funcionamento, em todos os postos de seguranca; E
obrigatorio o uso de auriculares por forma a garantir a discricao dos elementos
e o sigilo das comunicagoes internas;

k) A manutencao e o licenciamento (ANACOM) dos radios e do equipamento de
rondas serdao da responsabilidade do Segunda Outorgante, considerando tratar-
se de equipamento de sua propriedade;

l) A responsabilidade da Segunda Outorgante abrange ainda a avaria, perda ou
descaminho de qualquer material ou equipamento Iimputavel aos
trabalhadores que utilizar na prestacao do servico, bem como as avarias Nos
materiais ou equipamentos colocados a sua disposicao Nos termos dos NUMeros

anteriores e motivadas por negligéncia ou erro de utilizacao por parte dos
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trabalhadores, com excecdo das que resultarem do normal desgaste provocado
pelo uso diligente dos mesmos:

m) A Segunda Outorgante obriga-se a entregar a Primeira Outorgante, até 24 horas
antes do inicio da prestacao do servico — ou ate 24 horas antes da utilizacao de
um trabalhador em substituicao de outro — uma lista discriminada dos
trabalhadores a utilizar, contendo: nome completo; certificado do registo
criminal, descricdo dos treinos preparatorios ministrados; habilitacoes
académicas; e curriculum profissional.

n) A Segunda Qutorgante colocara a disposicao da Primeira Outorgante, por um
periodo de cinco dias antes do inicio da efetiva prestacdo do servico, 0s
trabalhadores que vier a utilizar, para frequéncia de um estagio nas instalacoes,
para que os trabalhadores figuem conhecedores de toda a area basica das
instalacdes e do equipamento bem como da operacao.

o) Devera existir um posto munido de telemovel, o qual sera designado como

numero de emergéncia para chamadas de socorro.

12. Principais atribuicdes dos postos
» Posto da Central de Seguranca

a) O centralista deverd ter obrigatoriamente fluéncia escrita e falada em lingua
inglesa e dominar as ferramentas informaticas e uma apresentacao em
condicdes irrepreensiveis. Sem prejuizo de outras funcdes que venham a ser
solicitadas, as responsabilidades deste posto serao:

e Velar pela seguranca das instalacoes, incluindo o controlo e operacao de
sistemas de seguranca e alarmes, circuitos fechados de TV ou outros que
venham a ser instalados, com vista a garantir uma seguranca eficaz

e Monitorizacao de Alarmes de acordo com os procedimentos instituidos;

e Tratamento de sinais de alarme recebidos (sejam eles de seguranca ou
de caris técnico);

e Introducao de informacao completa no sistema informatico;

e Atendimento teleféonico sempre que necessario, em
complementaridade a rececdo, com prontiddo e cortesia, cumprindo

com os niveis de servigo e providenciar assisténcia imediata aos “clientes”;
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Prestar assisténcia aos restantes vigilantes;

» Rececao

a) O vigilante rececionista devera ser de trato delicado, habil em relacdes publicas

e apresentacao em condicoes irrepreensiveis. Devera ter obrigatoriamente

fluéncia escrita e falada em lingua inglesa e portuguesa e dominar as

ferramentas informaticas. Este € o ponto central de toda a operacao de vigilancia

pelo que devera ser dado especial cuidado na selegdo da pessoa.

b) Sem prejuizo de outras funcdes que venham a ser solicitadas, as

responsabilidades deste posto serao:

Controlo das entradas e saidas de pessoas e volumes de acordo com a
regulamentacdo em vigor nos edificios e no(s) Campus (Campi) ou
normas de servico que venham a ser acordadas,

Controlo e encaminhamento de visitantes aos lugares solicitados, apos
contacto e obtengao de prévia autorizacao por parte dos destinatarios,
Registo de acesso com entrega e rececao de cartdes de identificacao;
Controlo, orientacdo e transmissao de ordens/instrucoes, emitidas pelos
servicos responsaveis, a executar pelos vigilantes de servico;

Cestdo do Chaveiro Geral do Edificio efetuando-se o controlo diario dos
movimentos das chaves através de registo proprio, informando os
servicos responsaveis sempre que sejam detetadas anomalias
relacionadas com qualquer das chaves que fazem parte do chaveiro a
sua guarda;

Prestar apoio e organizacao das tarefas as equipas na preparacao de
eventos e reunides, nomeadamente na regulacdo/programacao de
sistemas de AVAC, montagem e manutengao de sistemas audiovisuais,
abertura e fecho das paredes moveis, controle de iluminacao, preparacao
de equipamento movel e consumiveis e recolocacao apos eventos;
Atendimento telefébnico com prontidéo e cortesia e respetivo
encaminhamento das chamadas;

Criacao, manutencao e anulagao de cartdes de acesso,

Prestar apoio administrativo;
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Registo de toda a correspondéncia.

» Postos moveis

a) A Segunda Outorgante obriga-se:

Verificacdo diaria de todas as portas do edificio e dos espacos exteriores,
nomeadamente quanto ao encerramento, abertura ou deterioracao;
Vigiar o Campus, cumprindo e fazendo cumprir o regulamento de
utilizagcao do mesmo;

Controlar os acessos, incluindo detetar e impedir a introducao de objetos
e substancias proibidas ou suscetiveis de possibilitar atos de violéncia:
Controlar os titulos de ingresso em caso de eventos especificos e se tal
Ihe for solicitado;

Vigiar e acompanhar os utentes, lbem como prestar informagoes
referentes a organizacao, infraestruturas e saidas de emergéncia;
Prevenir, acompanhar e controlar a ocorréncia de incidentes,
procedendo a sua imediata comunicacao as forcas de seguranca;
Inspecionar as instalagbes, em conformidade com as normas e
regulamentos de seguranca que sejam definidos;

Abertura e fecho das instalacoes;

Efetuar rondas com itinerarios e horarios previamente estabelecidos,
verificando elementos especificos das instalacdes, ligando ou desligando
“ar condicionado”, apagando luzes desnecessérias, fechando torneiras,
Jjanelas, portas, etc,

Monitorizacao e avaliacao diaria dos sistemas integrados de seguranca e
gestao de eventos e ocorréncias, elaborando relatorios diarios ou
especificos com todas as situagcdbes andmalas verificadas, incidentes e
avarias registadas;

Relatar, de imediato, situacbes consideradas andmalas e/ou
potencialmente perigosas, sugerindo as alteracdes ou reparacoes que se
mostrem necessarias para garantir a eficacia do sistema de seguranca e
evitar a ocorréncia de quaisquer incidentes;

Executar servigos de resposta e intervencao relativamente a alarmes que

se produzam;
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e [Executar eventualmente ainda outras tarefas de apoio, nomeadamente
distribuicao de

e correspondéncia interna e externa, apoio ao servico, mudangas de
mobiliario, manutenc¢ao das salas de aulas no que respeita a limpeza de
quadros, abastecimento de material e ligacdo de aparelhagem;

e Assisténcia aos cacifos dos alunos;

e Organizacao de cadernos para exames e fotocopias,

e Monitorizar a autonomia das pilhas dos equipamentos de sala de aula
(comandos, microfones) e proceder a sua substituicao preventiva de
modo a ndo haver falha de servico;

e Prestar apoio imediato as salas de aula, devendo estar sempre munido
do "kit do seguranca” composto por. Canetas para whiteboard (1 de cada
cor); Pointer; Conjunto de pilhas;

e Prestar apoio as equipas técnicas na preparacao de eventos e reunioes,
nomeadamente na regulacdo/programacao de sistemas, montagem e
manutencao de sistemas audiovisuais, abertura e fecho das paredes
moveis, controle de iluminacao, preparacao de equipamento movel e

consumiveis.

13. Fiscalizacao

Sem prejuizo ou diminuicao das responsabilidades da Segunda Outorgante, a Primeira
Outorgante podera fiscalizar a prestacdo do servico, designadamente no que respeita
aos trabalhadores que vierem a ser utilizados, as suas potencialidades e a forma como
desempenham as funcdes de que estdo incumbidos podendo, igualmente, determinar
a Segunda OQutorgante que proceda a mudanca de posto de vigilancia de qualquer

trabalhador que considere conveniente.
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