CONTRATO DE “AQUISICAO DE SERVICOS DE ANALISTA PROGRAMADOR
ORACLE FORMS 11G, REPORTS 111G, ORACLE APEX E SGBD ORACLE IIG E 12C”

CONTRATO N.° 2340

ADJUDICATARIO - CONTACTUS, S.A.

Aos vinte e trés dias do més de outubro do ano de dois mil e vinte e quatro, nesta cidade de Lisboa, a
EPAL - Empresa Portuguesa das Aguas Livres, S.A., com sede na Avenida da Liberdade, n.° 24,
1250- 144 Lisboa, matriculada na Conservatoria do Registo Comercial de Lisboa, com o nimero unico de
matricula e de pessoa coletiva 500906840, como Adjudicante ou Contraente Publica, também designada
como “EPAL”, representada pelo Senhor Eng. Carlos Manuel Martins e pelo Senhor Dr. Rui Manuel
Gongalves Lourengo, na qualidade de, respetivamente, Presidente e Vogal do Conselho de Administragao,
com poderes para a obrigar no ato, e a CONTACTUS, S.A., com sede na Avenida Miguel Bombarda,
n.° 36, 5.° D, 1050-165 Lisboa, matriculada na Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa, com o
numero Unico de matricula e de pessoa coletiva 503567582, representada pelo Senhor Hélder Antoénio
Serralha Vieira Costa, na qualidade de Procurador daquela sociedade, com poderes para a obrigar no ato,
e de procuragao

outorgada em como Adjudicatario ou Cocontratante, também designada por
“Prestador de Servicos”, celebram, livremente e de boa-fé, na sequéncia de procedimento de Ajuste
Direto (Proc. Ref? PS/4018/2024), o presente contrato de “Aquisicdo de servicos de analista
programador Oracle Forms |1 1g, Reports | 1 g, Oracle APEX e SGBD Oracle 1 1g e 12¢”, doravante
designado por “Contrato”, de acordo com o despacho de adjudicagao e aprovagio da minuta do
datado

compreendendo as seguintes clausulas:

Clausula 1.2
(Objeto)
O presente Contrato tem por objeto principal a aquisicao de servigos de analista programador Oracle
Forms I1g, Reports | 1g, Oracle APEX e SGBD Oracle | 1g e 12¢c, nos termos melhor definidos no presente

documento.



Clausula 2.2

(Contrato)

I. O Contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2. O Contrato integra ainda os seguintes elementos:

a)
b)

O caderno de encargos e seu anexo;

A proposta adjudicada.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia é

determinada pela ordem pela qual ai sao indicados.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do Contrato e seus

anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto

no artigo 99.° do Codigo dos Contratos Publicos (CCP) e aceites pelo Adjudicatario nos termos do

disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

Clausula 3.2

(Prazo contratual)

O Contrato mantém-se em vigor pelo prazo maximo de 3 (trés) meses a contar da data da sua celebragao,

sem prejuizo das obrigagoes acessorias que devam perdurar para além da cessagao do Contrato.

Clausula 4.2

(Obrigacbes principais do Cocontratante/Prestador de Servicos)

I. Sem prejuizo de outras obrigagSes previstas na legislagao aplicavel e no caderno de encargos e

respetivos anexos, constituem obrigacoes principais do Cocontratante as seguintes:

a)

b)

d)

Executar os servicos objeto do Contrato de acordo com anexo | ao caderno de
encargos/Contrato;

Apresentar a Contraente Publica, com uma periodicidade mensal, um relatério com a evolugao de
todas as operagoes objeto dos servicos e com o cumprimento de todas as obrigacoes emergentes
do Contrato;

Apresentar a Contraente Publica, no final da execugio contratual, um relatorio final, discriminando
os principais acontecimentos e atividades ocorridos durante a execugao;

Solicitar a Contraente Publica autorizagao, prévia e escrita, sempre que pretenda efetuar a
substituicao de qualquer elemento da equipa técnica afeta a execugao do Contrato, devendo o
elemento substituto deter, no minimo, a experiéncia e as qualificagoes exigidas ao elemento a
substituir;

Cumprir e fazer cumprir, junto de todo o seu pessoal afeto a execucao contratual, as disposi¢coes
constantes da politica de gestao, na parte aplicavel, do guia para fornecedores e do cédigo de boas

praticas de higiene no sistema de abastecimento da EPAL, em vigor na EPAL, que se encontram em



atualizagao permanente e disponiveis para consulta em

https://www.epal.pt/EPAL/menu/fornecedores;

f) Atento o disposto no n.° 2 do art.”° 451.° do CCP, dar cumprimento ao previsto no 419.°-A do
CCP.

. A titulo acessorio, o Cocontratante fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os meios

humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestagao do servi¢o, bem

como ao estabelecimento do sistema de organizagao necessario a perfeita e completa execugao das

tarefas a seu cargo.

. A substituicio de qualquer elemento da equipa técnica identificada afeta a execugdo do Contrato

carece de prévia autorizagido por parte da EPAL, devendo o elemento substituto deter, no minimo, a

experiéncia e as qualificagoes exigidas ao elemento a substituir.

Nas situagdes em que ocorra a transmissao de estabelecimento e quando para tal for interpelado, o

Cocontratante deve facultar a Contraente Publica, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, a lista ndo

nominativa da equipa técnica afeta a execugdo do Contrato, indicando a data de admissao, antiguidade

e custo de cada elemento, bem identificando todos os custos associados a transmissao de

trabalhadores.

O Cocontratante respondera pelos danos que vier a causar a Contraente Plblica ou a terceiros,

decorrentes do teor e conteido da informacao facultada nos termos do nimero anterior.

Clausula 5.7

(Rececdo dos elementos a produzir ao abrigo do Contrato)
No prazo de 5 (cinco) dias a contar da entrega dos relatorios mensais referentes a execugao do
Contrato, a Contraente Publica procede a respetiva analise, com vista a verificar se os mesmos relinem
as carateristicas, especificagbes e requisitos técnicos definidos no anexo | ao caderno de
encargos/Contrato e na proposta adjudicada, bem como outros requisitos exigidos por lei.
Na andlise a que se refere o nimero anterior, o Cocontratante deve prestar a Contraente Publica
toda a cooperagao e todos os esclarecimentos necessarios.
No caso de a analise a que se refere o n.° | ndo comprovar a conformidade dos elementos entregues
com as exigéncias legais, ou no caso de existirem discrepancias com as carateristicas, especificagoes e
requisitos técnicos definidos no anexo | ao caderno de encargos/Contrato, a Contraente Publica deve
informar, por escrito, o Cocontratante.
No caso previsto no nimero anterior, o Cocontratante deve proceder, a sua custa e no prazo razoavel
que for determinado pela Contraente Publica, as alteragdes e complementos necessarios para garantir
o cumprimento das exigéncias legais e das carateristicas, especificacoes e requisitos técnicos exigidos.
. ApOs a realizagio das alteragoes e complementos necessarios, a Contraente Publica procede a nova

analise, nos termos do n.° I.



6. Caso a analise a que se refere o n.° | comprove a conformidade dos elementos entregues pelo
Cocontratante com as exigéncias legais, e neles nio sejam detetadas quaisquer discrepancias com as
carateristicas, especificagdes e requisitos técnicos definidos no anexo | ao caderno de
encargos/Contrato, deve ser emitida, no prazo maximo de 7 (sete) dias a contar do termo da andlise,
declaragao de aceitagao pela Contraente Publica.

7. A emissao da declaragio a que se refere o numero anterior nao implica a aceitagao de eventuais
discrepancias com as exigéncias legais ou com as carateristicas, especificagdes ou requisitos técnicos

previstos no anexo | ao caderno de encargos/Contrato.

Clausula 6.*
(Transferéncia da propriedade)
Com a declaragao de aceitagao a que se refere o n.° 6 da clausula anterior, ocorre a transferéncia da
posse e da propriedade dos elementos a desenvolver ao abrigo do Contrato para a Contraente Publica,

incluindo os direitos de autor sobre todas as criagoes intelectuais abrangidas pelos servigos a prestar.

Clausula 7.7
(Conformidade e garantia técnica)
O Cocontratante fica sujeito, com as devidas adaptagdes e no que se refere aos elementos entregues a
Contraente Publica em execugao do Contrato, as exigéncias legais, obrigacoes do Cocontratante e prazos
respetivos aplicaveis aos contratos de aquisicao de bens moveis, nos termos do CCP e demais legislagao

aplicavel.

Clausula 8.7
(Dever de sigilo)

I. O Cocontratante obriga-se a nido divulgar quaisquer informagoes e documentagdo, técnica e nao
técnica, comercial ou outra, relativa a Contraente Publica, de que venha a ter conhecimento ao abrigo
ou em relagao com a execugao do Contrato.

2. O Cocontratante obriga-se também a nao utilizar as informagoes obtidas para fins alheios a execugao
do Contrato.

3. O Cocontratante obriga-se a remover e destruir no termo final do prazo contratual todo e qualquer
registo, em papel ou eletrénico, que contenha dados ou informagoes referentes ou obtidas na
execugao do Contrato e que a Contraente Publica lhe indique para esse efeito.

4. O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 3 (trés) anos apds a extingao das
obrigacoes decorrentes do Contrato, sem prejuizo da sujeicao subsequente a quaisquer deveres legais
relativos, designadamente, a protegao de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da

confianga devidos as pessoas coletivas.



Clausula 9.7
(Tratamento de dados pessoais)

I. No caso de o Cocontratante necessitar de aceder a dados pessoais no decurso da execugio do
Contrato, deve fazé-lo exclusivamente na medida do estritamente necessario para integral e adequada
prossecucao dos fins constantes do Contrato, na qualidade de subcontratante, e por conta e de acordo
com as instrugées da Contraente Plblica, nos termos da legislagao aplicavel a prote¢io de dados
pessoais.

2. O Cocontratante nao pode proceder a reprodugao, gravagao, copia ou divulgagao dos dados pessoais
para outros fins que ndo constem do Contrato, ou para proveito proprio.

3. O Cocontratante deve cumprir rigorosamente as instrugdes da Contraente Plblica no que diz
respeito ao acesso, registo, transmissao ou qualquer outra operagao de tratamento de dados pessoais.

4. O Cocontratante deve proceder a implementagao de medidas de seguranga de tratamento de dados
pessoais e adotar medidas técnicas e organizativas para proteger os dados contra destrui¢ao acidental
ou ilicita, perda acidental, alteragdes, difusio ou acesso nao autorizados, e contra qualquer outra forma
de tratamento ilicito dos mesmos.

5. O Cocontratante deve tomar as medidas adequadas para assegurar a idoneidade dos seus
trabalhadores ou colaboradores, a qualquer titulo, que tenham acesso aos dados pessoais fornecidos
pela Contraente Plblica, ou por quem atue em representagao desta.

6. As medidas a que se refere o nimero anterior devem garantir um nivel de seguranca adequado em
relagao aos riscos que o tratamento de dados apresenta, a natureza dos dados a proteger e aos riscos,
de probabilidade e gravidade variavel para os direitos e liberdades das pessoas singulares.

7. O Cocontratante deve assegurar que o acesso aos dados pessoais é limitado as pessoas que
efetivamente necessitam de aceder aos mesmos para cumprir com as obrigagdes impostas pelo
caderno de encargos e que os trabalhadores, colaboradores ou subcontratados assumiram um
compromisso de confidencialidade ou estio sujeitos a adequadas obrigagoes legais de
confidencialidade, e que conhecem e se comprometem a cumprir todas as obrigagdes aqui previstas,
sendo o Cocontratante responsavel pela utilizagao dos dados pessoais por parte dos mesmos.

8. Mediante solicitagao escrita da Contraente Publica, o Cocontratante deve, no prazo de |5 (quinze)
dias, informar quais as medidas tomadas para assegurar o cumprimento dos deveres referidos nos
numeros anteriores.

9. O Cocontratante deve comunicar de imediato a Contraente Publica quaisquer reclamagdes ou
questoes colocadas pelos titulares dos dados pessoais.

10. O Cocontratante encontra-se adstrito a notificar de imediato a Contraente Publica de qualquer
monitorizagao, auditoria ou controlo por parte de entidades reguladoras/de supervisao de que seja

objeto.



I'l. Se o Cocontratante tomar conhecimento, ou suspeitar, de violagoes de dados pessoais que resultem,
ou possam resultar, na destruigao acidental ou nao autorizada de dados, na perda, alteragao, acesso
ou revelagio nao autorizada dos dados, deve notificar a Contraente Publica, por escrito,
disponibilizando-lhe uma descricao da violacdo de dados ocorrida, informando-a das categorias e
numero de titulares de dados afetados, das provaveis consequéncias da violagdo, assim como
fornecendo-lhes qualquer outra informagao que possam razoavelmente solicitar.

12. Quando se verifique uma violagdo de dados pessoais, por causas imputaveis ao Cocontratante, este
compromete-se a adotar as seguintes medidas, sem quaisquer custos adicionais para a Contraente
Publica:

a) Tomar de imediato as medidas necessarias para investigar a violagao ocorrida, identificar e prevenir
a repeticao dessa violagdo, e encetar esforgos razoaveis para mitigar os efeitos dessa violagao;

b) Desenvolver as agdes necessarias para remediar a violagao; e,

c) Documentar todas as circunstancias referentes a violagao para efeitos de controlo por parte da
autoridade de supervisio.

I3. O Cocontratante obriga-se a ressarcir a Contraente Publica por todos os prejuizos em que venha a
incorrer em virtude da utilizagao ilegal e/ou ilicita de dados pessoais, nomeadamente por
indemnizagoes e despesas em que tenha incorrido na sequéncia de reclamagoes ou processos
propostos pelos titulares dos dados, bem como por taxas, coimas e multas que tenha de pagar.

4. O incumprimento dos deveres estabelecidos na presente clausula por parte do Cocontratante e a
verificagdo de inexisténcia de garantias de compliance do mesmo é fundamento de resolucao do
Contrato com justa causa pela Contraente Publica, podendo implicar o dever de indemnizagao por

eventuais violagoes que |Ihe sejam imputadas.

Clausula 10.%
(Conservacao de dados pessoais)

I. O Cocontratante deve apagar e destruir os dados pessoais tratados quando os mesmos deixarem de
ser necessarios para a execugao do Contrato, e sempre em prazo nao superior a | (um) ano apos a
cessacao do Contrato que esteve na base da licitude do seu tratamento e de acordo com as instrugoes
dadas pela Contraente Publica.

2. Dependendo da opgao da Contraente Publica, o Cocontratante apagara ou devolvera todos os dados
pessoais, depois de concluida a execugao do Contrato, apagando as copias existentes, a menos que a

conservagao dos dados seja exigida ao abrigo da legislacao aplicavel.



Clausula 11.2

(Transferéncia de dados pessoais)

O Cocontratante nao pode transferir quaisquer dados pessoais para outra entidade, independentemente

da sua localizagao, salvo autorizagao prévia e escrita da Contraente Publica, exceto se for obrigado a fazé-

lo pela legislagao aplicavel, ficando obrigado a informar, nesse caso, a Contraente Publica antes de

proceder a essa transferéncia.

Clausula 12.7

(Dever de cooperacao)

O Cocontratante deve cooperar com a Contraente Plblica ou com qualquer outra empresa do Grupo

AdP (Aguas de Portugal), mediante solicitacio, designadamente nas seguintes situagdes:

a) Quando um titular de dados pessoais exerca os seus direitos ou cumpra as suas obrigagoes nos
termos da legislagao aplicavel, relativamente aos dados pessoais tratados pelo Cocontratante em
representacao da Contraente Publica;

b) Quando qualquer das empresas do Grupo AdP deva cumprir ou dar sequéncia a qualquer avaliagio,
inquérito, notificagdo ou investigacdo da Comissao Nacional de Protecio de Dados ou entidade

administrativa com atribuigoes e competéncias legais equiparaveis.

Clausula 13.7
(Preco contratual)

Pela prestagao dos servigos objeto do Contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagoes
constantes do caderno de encargos, a Contraente Publica pagara ao Cocontratante o prego total
maximo de €19.494,00 (dezanove mil quatrocentos e noventa e quatro euros), acrescido de IVA
a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

O preco referido no ndmero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade nao esteja expressamente atribuida a Contraente Publica, incluindo despesas de
alojamento, alimentagcao, deslocagdo de meios humanos, despesas de aquisi¢ao, transporte,
armazenamento e manutencao de meios materiais bem como quaisquer encargos decorrentes da

utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licengas.

Clausula 14.7
(Condicoes de pagamento)
A(s) quantia(s) devida(s) pela Contraente Publica, nos termos da clausula anterior, deve(m) ser paga(s)
no prazo de 30 (trinta) dias apos a recegao pela mesma das respetivas faturas, as quais s6 podem ser

emitidas apos o vencimento da obrigagao respetiva.



Para efeitos do numero anterior, a obrigagcao considera-se vencida com a emissao da declaragao de
aceitacao pela Contraente Publica, nos termos da clausula 5.%

Em caso de discordancia por parte da Contraente Publica quanto aos valores indicados nas faturas,
esta deve comunicar, por escrito, ao Cocontratante, os respetivos fundamentos, ficando este obrigado
a prestar os esclarecimentos necessarios ou a proceder a emissao de nova fatura corrigida.

. A falta de pagamento dos valores contestados pela Contraente Publica nao vence juros de mora nem
justifica a suspensao das obrigagoes contratuais do Cocontratante, devendo, no entanto, a Contraente
Publica proceder ao pagamento da importancia nao contestada.

Desde que devidamente emitidas e observado o disposto nos n.%s | a 3, as faturas sao pagas através
de transferéncia bancaria para a instituicao de crédito indicada pelo Cocontratante.

No caso de suspensao da execugao do Contrato e independentemente da causa da suspensao, os
pagamentos ao Cocontratante serao automaticamente suspensos por igual periodo.

. As faturas eletrénicas a emitir pelo Cocontratante devem cumprir o estabelecido nas condigoes de
faturagao disponivel no website da EPAL, em

https://www.epal.pt/EPAL/menu/fornecedores/fatura%C3%A7%C3%A30-eletr%C3%B3nica.

Clausula 15.7
(Acompanhamento e fiscalizacao do modo de execuc¢dao do Contrato)
. A execugao do Contrato é permanentemente acompanhada pelo gestor do Contrato designado pela
Contraente Publica,
No exercicio das suas fungoes, o gestor pode acompanhar, examinar e verificar, presencialmente, a

execugao do Contrato pelo Cocontratante.

Clausula 16.7
(Cessao da posicao contratual e subcontratacao do Cocontratante)
. Além da situagao prevista na alinea a) do n.° | do artigo 318.° do CCP, o Cocontratante pode ceder
a sua posicao contratual, na fase de execugio do Contrato, mediante autorizagio da Contraente
publica.
Para efeitos da autorizagao a que se refere o nimero anterior, o Cocontratante deve apresentar uma
proposta fundamentada e instruida com os documentos previstos no n.° 2 do artigo 318.° do CCP.
. A Contraente Publica deve pronunciar-se sobre a proposta do Cocontratante no prazo de 30 (trinta)
dias a contar da respetiva apresentacao, desde que regularmente instruida, considerando-se o referido
pedido rejeitado se, no termo desse prazo, a mesma nao se pronunciar expressamente.

. A subcontratagao pelo Cocontratante depende de autorizagao da Contraente Publica, nos termos do

CCP.



Clausula 17.7
(Sanc¢bes contratuais)

Pelo incumprimento de obrigagoes emergentes do Contrato, a Contraente Publica pode exigir do
Cocontratante o pagamento de sangoes contratuais, de montante a fixar em fungao da gravidade do
incumprimento.
. A Contraente Publica pode, designadamente, exigir do Cocontratante o pagamento de sanc¢oes
contratuais nos seguintes termos:
a) Pelo incumprimento das datas e prazos de entrega dos elementos referentes ao objeto do

Contrato, até 5% (cinco por cento).
. O valor acumulado das sang6es contratuais ndo pode exceder o limite maximo de 20% (vinte por cento)
do prego contratual.
Nos casos em que seja atingido o limite de 20% (vinte por cento) e a Contraente Plblica decida nao
proceder a resolugiao do Contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico, aquele limite
é elevado para 30% (trinta por cento).
. A Contraente Publica pode descontar o valor das sangbes contratuais devidas nos termos da presente
clausula nos pagamentos devidos ao Cocontratante.
. As sangbes contratuais previstas na presente clausula ndo obstam a que a Contraente Publica exija

uma indemnizagao pelo dano excedente.

Clausula 18.%
(Forca maior)
Nao podem ser impostas sangoes contratuais ao Cocontratante, nem é havida como incumprimento,
a nao realizacao pontual das prestages contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso
de forga maior.
Para efeitos do Contrato, sé sao consideradas de forga maior as circunstincias que, cumulativamente
e em relacao a parte que as invoca:
a) Impossibilitem o cumprimento das obrigacoes emergentes do Contrato;
b) Sejam alheias a sua vontade;
c) Nao fossem por ela conhecidas ou previsiveis a data da celebragao do Contrato; e,
d) Nao lhe seja razoavelmente exigivel contornar ou evitar os efeitos produzidos por aquelas
circunstancias.
Nao constituem forga maior, designadamente, quando aplicaveis:
a) Circunstancias que nao constituam for¢a maior para os subcontratados do Cocontratante, na parte
em que intervenham;
b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Cocontratante ou a grupos de sociedades

em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;



c) Determinagoes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatoria, ou de outra
forma resultantes do incumprimento pelo Cocontratante de deveres ou onus que sobre ele
recaiam;

d) Manifestagoes populares devidas ao incumprimento pelo Cocontratante de normas legais;

e) Incéndios ou inundagoes com origem nas instalagoes do Cocontratante cuja causa, propagagao ou
propor¢oes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de seguranca;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do Cocontratante niao devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

. A parte que invocar caso de forga maior deve comunicar e justificar tal situagao a outra parte, logo

apos a sua ocorréncia, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer o cumprimento das

obrigages contratuais.

. A suspensio, total ou parcial, do cumprimento pelo Cocontratante das suas obrigagdes contratuais

fundada em forga maior, por prazo superior a 30 (trinta) dias, autoriza a Contraente Publica a resolver

o Contrato ao abrigo do n.° | do artigo 335.° do CCP, nao tendo o Adjudicatério direito a qualquer

indemnizacio.

Clausula 19.7
(Resolucdao do Contrato por parte da Contraente Publica)

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucao previstos na lei, a Contraente Publica pode resolver

o Contrato, a titulo sancionatoério, no caso de o Cocontratante violar de forma grave ou reiterada

qualquer das obrigagoes que lhe incumbem.

. A Contraente Publica pode resolver o Contrato designadamente nos seguintes casos:

a) Atraso, total ou parcial, na prestacao dos servicos objeto do Contrato superior a 22 (vinte e dois)
dias ou declaragio escrita do Cocontratante de que o atraso em determinada prestacao excedera
esse prazo.

O direito de resolugao referido no numero anterior exerce-se mediante declaracao enviada ao

Cocontratante e nao implica a repeticao das prestagoes ja realizadas pelo mesmo nos termos previstos

no caderno de encargos, a menos que tal seja expressamente determinado pela Contraente Publica.

Em caso de resolugao do Contrato por incumprimento do Cocontratante pode ser-lhe exigida uma

pena pecuniaria de até 20% (vinte por cento) do prego contratual.

. Ao valor da pena referida no nimero anterior sao deduzidas as importancias pagas pelo Cocontratante

ao abrigo da clausula 17.* relativamente aos servigos objeto do Contrato cujo incumprimento tenha

determinado a respetiva resolucao sancionatoria.

O disposto no n.° 4 nao prejudica o direito de indemnizagao nos termos gerais, nao obstando a que

a Contraente Publica exija uma indemnizagao pelos danos excedentes.



Clausula 20.*
(Resolucdo do Contrato por parte do Cocontratante)
. O Cocontratante pode resolver o Contrato com os fundamentos previstos no artigo 332.° do CCP.
. Salvo na situagao prevista na alinea c¢) do n.° | do artigo 332.° do CCP, o direito de resolugao é
exercido por via judicial.
. A resolucao do Contrato nao determina a repeticao das prestacoes ja realizadas pelo Cocontratante,

cessando, porém, todas as obrigagoes deste ao abrigo do Contrato.

Clausula 21.7
(Seguros)

E da responsabilidade do Cocontratante a cobertura, através de contrato de seguro, dos riscos
inerentes a atividade objeto do Contrato impostos pela legislagio em vigor, designadamente:

a) Responsabilidade civil que garanta a cobertura dos riscos e danos direta ou indiretamente

emergentes da sua atuagao;

b) Quaisquer outros obrigatorios pela legislagao aplicavel em vigor.

. A Contraente Publica pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da celebragao
dos contratos de seguro referidos no nimero anterior, devendo o Cocontratante presta-la no prazo

de 5 (cinco) dias uteis.

Clausula 22.2
(Deveres de informacao)
. Cada uma das partes deve informar sem demora a outra de quaisquer circunstancias que cheguem ao
seu conhecimento e possam afetar os respetivos interesses na execu¢ao do Contrato, de acordo com
a boa-fé.
Em especial, cada uma das partes deve avisar de imediato a outra de quaisquer circunstancias,
constituam ou nao forgca maior, que previsivelmente impecam o cumprimento ou o cumprimento
tempestivo de qualquer uma das suas obrigagoes.
No prazo de |5 (quinze) dias apds a ocorréncia de tal impedimento, a parte devera informar a outra

do tempo ou da medida em que previsivelmente sera afetada a execugao do Contrato.

Clausula 23.7
(Comunicagoes)
. Salvo quando o contrério resulte do Contrato, quaisquer comunicagoes entre a Contraente Publica e
o Cocontratante relativas ao Contrato devem ser efetuadas através de carta registada com aviso de
rece¢iao, para a morada indicada no Contrato ou, em alternativa, por correio eletrénico, para os

seguintes contactos:



a) Contactos da Contraente Publica:

b) Contactos do Cocontratante: |

2. Qualquer comunicagao feita por carta registada é considerada recebida na data em que for assinado
o aviso de recegao ou, na falta dessa assinatura, na data indicada pelos servigos postais.
3. Qualquer comunicagao feita por correio eletronico é considerada recebida na data constante do

respetivo recibo de recegao e leitura remetido pelo recetor ao emissor-.

Clausula 24.*
(Foro competente)
Para resolugao de todos os litigios decorrentes do Contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo de Circulo de Lisboa, com rendncia expressa a qualquer outro.

Clausula 25.7
(Direito aplicavel e natureza do Contrato)

O Contrato rege-se pelo direito portugués e tem natureza administrativa.

Clausula 26.7
(Contagem dos prazos)
Os prazos previstos no Contrato sio continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados,

aplicando-se a contagem dos prazos as demais regras constantes do artigo 471.° do CCP.

O presente Contrato é composto pelos seguintes anexos:
Anexo | — Requisitos dos servigos;

Anexo Il — Proposta adjudicada.



O presente Contrato n.° 2340, composto por |8 (dezoito) paginas, incluindo anexos, elaborado em
suporte informatico, € assinado com recurso a assinaturas eletrénicas qualificadas, considerando-se

outorgado na data de aposigao da ultima assinatura digital.

Pela EPAL - EMPRESA PORTUGUESA DAS AGUAS LIVRES, S.A.,

Pela CONTACTUS, S.A.,



ANEXO |
REQUISITOS DOS SERVICOS



ANEXO |

Requisitos dos servigos

A presente prestacao de servicos tem como objetivo a contratagao de servigos especializados (um

analista/programador) em tecnologia ORACLE PL/SQL I 1g, Oracle Forms |1g, Oracle Reports | 1g, Oracle

APEX e conhecedor do modelo de negocios da suite AQUAmatrix para manter a aplicagao antiga durante

3 (trés) meses, num total de 456 (quatrocentas e cinquenta e seis) horas.

Os servigos irao incidir nas seguintes atividades:

Desenvolver novas funcionalidades;

Garantir manutencoes adaptativas/corretivas;

Elaborar documentacio sobre novas funcionalidades;

Garantir testes funcionais;

Garantir o apoio ao Helpdesk na identificacao e corre¢ao de anomalias;

Assegurar parametrizagoes de funcionalidades.



ANEXO II
PROPOSTA ADJUDICADA



contact‘us

connect fFor ética  ambigdo « liberdade « humildade » mérito

PROPOSTA DE PRECO

Hélder Antdnio Serralha Vieira Costa, titular do cartdo do cidaddo

_ na qualidade de
representante legal da Contactus, S.A., NIPC 503567582, com sede no Edificio
Presidente, Avenida Miguel Bombarda n.° 36, 5° D, 1050-165 Lisboa, nos termos
de procuracdo outorgada em pela Administracdo desta
sociedade, depois de ter tomado conhecimento do objeto do procedimento de
Ajuste Direto Ref? PS/4018/2024 destinado a celebracdo do contrato de
“Aquisicdo de servicos de analista programador Oracle Forms 11g, Reports 11g,
Oracle APEX e SGBD Oracle 11g e 12c " declara, sob compromisso de honra, que a
sua representada se obriga a prestar todos os servicos que constituem o referido
contrato, em conformidade com o caderno de encargos, pelo preco maximo total
de € 19.494,00 (dezanove mil quatrocentos e noventa e quatro euros), a que
acresce o Imposto sobre o Valor Acrescentado, a taxa legal em vigor, se este for

legalmente devido.

Mais declara que renuncia a foro especial e se submete, em tudo o que respeita a
execucdo do seu contrato, ao que se achar prescrito na legislacdo portuguesa em

vigor.

Lisboa, 27 de julho de 2024

Contactus S.A.
NIPC 503 567 582 :: Capital Social € 200.000,00

Edificio Presidente :: Av. Miguel Bombarda n.° 36, 5° D :: 1050-165 Lisboa :: Portugal C o n n e c t
Tel. (+351) 213 170 690 :: Fax (+351) 213 170 699 f o
geral@contactus.pt :: www.contactus.pt L

life



-\ Lista de Precos Unitarios
S EPAL
4

Grupo Aguas de Portugal

a que se refere o Anexo Il do Convite

Proc. Ref.? PS/4018/2024 para celebragio do contrato de ‘“Aquisicdo de servicos de analista programador Oracle Forms |1g, Reports | 1g, Oracle
APEX e SGBD Oracle llge 12¢”

Empresa Contactus S.A.
NIPC 503 567 582
. . Preco Unitario Total
Item Descri¢cdo Unid. Quant.
(€) (€)
I Aquisicao de servigos de analista programador Oracle Forms | Ig, Reports | Ig, Oracle APEX e Hora 456 275€ 19 494,00 €
SGBD Oracle | Ig e 12¢, conforme Caderno de Encargos
Valor Total

por Extenso

dezanove mil quatrocentos e noventa e quatro euros

%&M (s Poﬁl%

Assinado de forma digital

por HELDER ANTONIO

SERRALHA VIEIRA COSTA

Dados: 2024.07.28
00:07:29 +01'00'
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