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REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS DE SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DA REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA

Como primeira outorgante,
Assembleia Legislativa da Regidao Auténoma da Madeira, pessoa coletiva n.° 671 000 624,
com sede a Avenida do Mar e das Comunidades Madeirenses, no presente ato representada pela

Presidente do Conselho de Administracao, ,

Como segundo outorgante,
Ergoram, Seguranga, Higiene e Saude, Lda., pessoa coletiva n.° 511 122 373, com sede a Rua

da Vargem, 20, 9000-705 Funchal, no presente ato representado pelo

, titular do cartéo do cidadao n.

Capitulo |
Disposig6es gerais
Clausula 1.2
Objeto
Pelo presente contrato, elaborado conforme o artigo 96.° do Cédigo dos Contratos Publicos (CCP)
— aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na sua atual redagédo — adaptado a
RAM pelo Decreto Legislativo Regional n.° 34/2008/M, de 14 de agosto, na sua atual redagéo, o
segundo outorgante obriga-se, perante a primeira outorgante, a prestar os servigos externos de

promogao da seguranga e da saude no trabalho.

Clausula 2.2
Preco contratual

Pela prestagao dos servigos referidos na clausula primeira, a primeira outorgante obriga-se a pagar
ao segundo outorgante o valor correspondente a Eur 19.153,36 (dezanove mil e cento e cinquenta
e trés euros e trinta e seis céntimos), que corresponde ao valor mensal iliquido de Eur 532,03
(quinhentos e trinta e dois euros e trés céntimos). Aos pregos referidos, acresce o IVA aplicavel
aos servigos de seguranga no trabalho, sendo que os servigos de saude no trabalho estao isentos

deste imposto.
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Clausula 3.2
Contrato

O contrato é celebrado por escrito, em conformidade com o disposto no n.° 1 do artigo 94.°,
do Cddigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro,
e com a observancia dos procedimentos referidos nos artigos subsequentes do mesmo
diploma.
O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos (A e B).
O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
a) O Caderno de Encargos;
b) A proposta adjudicada.
Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai s&o indicados.
Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 3 e o clausulado do contrato e
seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo
com o disposto no artigo 99.° do Cédigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario

nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

Clausula 4.2
Prazo

. O contrato a celebrar iniciar-se-a a 1 de janeiro de 2025 e tera a duragéo de 12 meses, sendo

automaticamente renovavel por igual periodo, até ao limite maximo de 36 meses, sem prejuizo
das obrigacdes acessorias que devam perdurar para além da cessacéo do contrato.

Sem prejuizo das normas legais imperativas relativas ao reequilibrio financeiro, e do previsto
no numero anterior, findo o prazo referido e caso ndo tenha sido atingido o valor previsto na
clausula 7.2, o contrato extingue-se, sem que o prestador tenha o direito a qualquer

indemnizag&o pelo valor das prestagdes ndo executadas.
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Capitulo Il

Obrigacoes contratuais

Seccao |

Obrigagoes do segundo outorgante

Subsecgao |

Disposicoes gerais

Clausula 5.2
Obrigacoes principais do segundo outorgante
1. Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagéo aplicavel, no contrato ou nas

clausulas contratuais, da celebracdo do contrato decorre para o segundo outorgante a

obrigagdo da prestar servigos externos de saude no trabalho, nos termos da Lei n.° 102/2009,

de 10 de setembro, na sua atual redacdo, a qual compreende as seguintes obrigacdes

principais:

a) Vigiar a saude dos trabalhadores, através da realizagdo de exames de saude (e auxiliares
de diagnostico) adequados a comprovar e a avaliar a aptidéo fisica e psiquica do
trabalhador para o exercicio da atividade, bem como a repercusséo desta e das condicdes
em que é prestada na salde do mesmo;

b) Elaborar os respetivos relatérios e as fichas de aptiddo, bem como organizar e manter
atualizados os registos clinicos e outros elementos informativos relativos ao trabalhador;

c) Conceber e desenvolver agdes de formacao e sensibilizagdo para a promogdo da saude no
trabalho;

d) Desenvolver atividades de promocao da saude, mediante a realizagdo de atividades que
favorecam as praticas de trabalho saudaveis e seguras e estilos de vida saudaveis;

e) Conhecer os componentes materiais do trabalho com influéncia sobre a saude dos
trabalhadores, com visita mensal as instalagdes da primeira outorgante;

f) Supervisionar, identificar e avaliar riscos profissionais;

g) Avaliar os aspetos ergonomicos e a iluminagdo dos locais de trabalho.

2. Constituem ainda obrigagdes do segundo outorgante a realizagdo das seguintes atividades

complementares:
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a) Prestar apoio na elaboragéo de notificagdes obrigatorias legais;

b) Prestar apoio na elaboragao do relatério anual da atividade do servigo de saude no trabalho.

. A titulo acessorio, 0 segundo outorgante fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a

todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necesséarios e adequados a
prestacdo do servico, bem como ao estabelecimento do sistema de organizag&o necessario a
perfeita e completa execucao das tarefas a seu cargo.

O segundo outorgante, no @mbito dos servigos contratados, devera garantir o integral
cumprimento de todas as disposicdes legais em vigor no que se refere a recolha tratamento de

dados pessoais, designadamente, o Regulamento n.° 2016/679 da Unido Europeia.

Clausula 6.2
Local de execugao

Os servigos de saude no trabalho, nomeadamente os exames de saude e auxiliares de

diagndstico, seréo realizados nas proprias instalagdes do segundo outorgante ou em instalagdes

de outras entidades por ele contratado.

1.

i)

Clausula 7.2
A prestacao do servico

Os servigos objeto do contrato compreendem as seguintes fases:

Consultas Periddicas:
a) Agendamento das analises;

b) Realizagéo das anélises;

)
)
c) Agendamento da consulta;
d) Realizagéo da consulta;

)

e) Elaboracéo da ficha de aptid&o.

Consultas de Admissao/Ocasionais:

a) Agendamento das andlises - ndo aplicavel as consultas ocasionais, exceto se se revelar

imprescindivel;

b) Realizacdo das anélises - ndo aplicavel as consultas ocasionais, exceto se se revelar

imprescindivel;

c) Agendamento da consulta;
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d) Realizagéo da consulta;
e) Elaboracéo da ficha de aptidéo;

2. As fases indicadas supra, acrescem as visitas as instalagdes da primeira outorgante,
definidas no anexo A do presente contrato, a concegdo e desenvolvimento de agbes de
formac&o e sensibilizacdo para a promogéo da saude no trabalho, o apoio na elaboragédo do
relatério anual da atividade do servico de saude no trabalho e a elaboragao de eventuais

notificagdes obrigatdrias legais.

iii) Identificagao, avaliagao e controlo dos riscos profissionais

1. Aavaliagdo de riscos profissionais e das condi¢des de seguranga do trabalho, especificamente
no que se refere as instalagdes e equipamentos de trabalho, aos aspetos de sinalizagdo de
seguranca e outras situages criticas para a saude e seguranga dos trabalhadores da segunda
outorgante, é efetuada pelo primeiro outorgante, seguindo critérios baseados em disposi¢oes
legais, normas técnicas e codigos de boas praticas, envolvendo os pardmetros seguintes:

a) Edificios;

b) Maquinas, equipamentos e materiais de trabalho;

c) Locais de trabalho;

d) Atividades, metodologias, processos e conteudo funcional;

2. Os parametros referidos no ponto anterior permitirao caraterizar o posto de trabalho de cada
trabalhador e constituem elementos a considerar na avaliagéo da aptid&o para o trabalho.

3. O segundo outorgante obriga-se ao cumprimento da periodicidade da avaliagao dos fatores de

risco profissional.

iv) Acidentes de trabalho e doengas profissionais

1. No @mbito da sinistralidade laboral, todas as participagdes de acidente em servigo, devem ser
remetidas ao Servico de Salude e Seguranca do Trabalho, que procedera a correspondente
analise detalhada, registo, codificagéo e tratamento estatistico de acordo com os seguintes
critérios:
a) ldentificacdo das causas;
b) Classificagdo de acordo com as consequéncias, forma de acidente, agente material e

natureza e localizagao da les&o;
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c) Registo, em fungéo das participacdes e da analise referida, em base de dados especifica;
d) Tratamento, com vista a elaboragao de indicadores de incidéncia, frequéncia e gravidade.

. O segundo outorgante obriga-se a proceder ao tratamento das participacdes referidas no ponto
anterior com vista a elaborag&o de relatério a entregar anualmente a primeira outorgante, cujo
contetido devera obrigatoriamente incidir sobre:

a) Metodologia de andlise de acidentes em servigo;

b) Estatistica da sinistralidade laboral;

c) Apreciagao dos resultados da sinistralidade laboral;

d) Recomendagdes no &mbito da sinistralidade laboral.

. E da responsabilidade da segunda outorgante proceder & organizagdo dos meios necessarios
a prestacdo dos primeiros socorros na situagé@o de acidente em servico, incluindo a formagéo
e informag&o dos trabalhadores nesta matéria.

. Sempre que exista suspeita ou agravamento de doenga profissional, esta deve ser participada
ao Instituto de Seguranca Social, I.P. — RAM, em modelo préprio estabelecido por esta entidade
e/ou ao Instituto Publico de Gestéo Participada, ADSE. A participacdo de doenga profissional
deve ser registada no “processo clinico” do trabalhador e esta situacdo deve ser comunicada

pelo primeiro outorgante ao segundo outorgante através do Representante do empregador.

Exames de saude

1. Os exames de saude, anteriormente referidos, devem incluir os seguintes componentes:

a) Entrevista pessoal com o trabalhador que permita o registo de:
i) Dados individuais do trabalhador;
i) Historia clinica pessoal, profissional e familiar relativa a cada trabalhador (anamnese) e
outros dados relevantes.

b) Exame objetivo que proceda a exploragéo clinica dos varios aparelhos e sistemas tendo em
conta os fatores de risco profissional existentes e os fatores a que esta exposto o
trabalhador no local de trabalho.

c) Rastreio de efeitos precoces e reversiveis de exposicao a fatores de risco profissional.

d) Verificagdo do estado vacinal, devendo neste ambito, ser confirmado o estado vacinal de
todos os trabalhadores, segundo o preconizado no Plano Nacional de Vacinagéo e, bem

assim, a analise comparada de dados clinicos e pessoais com as exigéncias do trabalho, o
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volume de trabalho e os riscos profissionais identificados a que o trabalhador se encontra

exposto, componente essencial para a avaliagdo da aptidao profissional do trabalhador.

vi) Perfil dos exames complementares de diagnéstico

1.

O médico do trabalho, para completar a sua observagéo, assim como consubstanciar e auxiliar
a sua opinido sobre 0 estado de saude do trabalhador, pode requerer a realizagéo de exames
complementares de diagndstico e/ou solicitar pareceres de médicos especializados.

Faz parte integrante do presente contrato, a realizagdo dos seguintes exames complementares
de diagndstico a todos os trabalhadores da segunda outorgante aquando da realizagéo dos
exames iniciais e periodicos:

a) Rastreio visual, espirometria, exame audiométrico, dinamometria, Biometria, ECG -

eletrocardiograma.
Para este efeito, devera ser elaborada proposta fundamentada pelo médico do trabalho e

enviada a segunda outorgante, através do Representante do empregador.

Clausula 8.2
Prazo de prestagao do servico

. O segundo outorgante obriga-se a concluir a execugédo do servigo, com todos os elementos

referidos no anexo ao presente contrato, de acordo com o seguinte:

Consultas Periddicas:

a) Agendamento das andlises: de acordo com as datas propostas pela primeira outorgante;
b) Realizagéo das anélises: a ocorrer nas datas propostas pela primeira outorgante;

c) Agendamento da consulta: no prazo méaximo de 10 dias Uteis ap0s a rece¢éo das analises;
d) Realizagdo da consulta - no prazo méaximo de 20 dias Uteis apds o seu agendamento;

e) Elaboragéo da ficha de aptiddo — no prazo maximo de 5 dias Uteis ap6s a realizagéo da

consulta.

Consultas de Admissao/Ocasionais:

a) Agendamento das analises - ndo aplicavel as consultas ocasionais, exceto nos casos em

que tal se revele imprescindivel (de acordo com as datas propostas pela ALRAM);

b) Realizagéo das analises - ndo aplicavel as consultas ocasionais, exceto nos casos em que

tal se revele imprescindivel (de acordo com as datas propostas pela ALRAM);
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c) Agendamento da consulta - no prazo maximo de 1 dia util ap6s solicitagédo da primeira
outorgante;
d) Realizag&o da consulta - no prazo maximo de 5 dias Uteis apos 0 seu agendamento;

e) Elaboracéo da ficha de aptiddo — na mesma data em que ocorrer a consulta;

i) Visita anual

1. Visita anual do médico do trabalho, as instalagdes da primeira outorgante, pelo periodo minimo
de 3 horas.

2. Os prazos previstos nos numeros anteriores podem ser prorrogados por iniciativa da primeira

outorgante ou a requerimento do segundo outorgante, devidamente fundamentado.

Subseccao Il

Dever de sigilo

Clausula 9.2
Objeto do dever de sigilo

1. O segundo outorgante deve guardar sigilo sobre toda a informagédo e documentacao, técnica e
n&o técnica, comercial ou outra, relativa a primeira outorgante, de que possa ter conhecimento
ao abrigo ou em relagdo a execugado do contrato.

2. Ainformacdo e a documentagéo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta
e exclusivamente a execugéo do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo a informagéo e a documentagcdo que comprovadamente seja do
conhecimento publico a data da respetiva obtencéo pelo segundo outorgante ou que este seja
legalmente obrigado a revelar, por for¢a da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades

reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 10.?2
Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 3 (trés) anos a contar do
cumprimento ou cessagao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujei¢do subsequente
a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protec¢éo de segredos comerciais ou da

credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.
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Secgao ll

Obrigacoes da Primeira Outorgante

Clausula 11.2

Prego contratual

. Pela prestagao dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigagbes constantes do presente contrato, a primeira outorgante, deve pagar ao segundo
outorgante o prego constante da clausula 2.2.

. O prego referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a primeira outorgante, incluindo as
despesas de alojamento, alimentacdo e deslocacdo de meios humanos, despesas de
aquisicao, transporte, armazenamento e manutengao de meios materiais bem como quaisquer

encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licengas.

Clausula 12.2
Condigoes de pagamento
. As quantias devidas pela primeira outorgante devem ser divididas em 36 prestagoes
mensais iguais e pagas até 60 dias a contar da data da recegao pela primeira outorgante
das respetivas faturas.
. O segundo outorgante pode emitir faturas eletrénicas, nos termos do artigo 299.° B do Cédigo
dos Contratos Publicos.
. Em caso de discordéncia por parte da primeira outorgante, quanto aos valores indicados nas
faturas, deve esta comunicar ao segundo outorgante, por escrito, os respetivos fundamentos,
ficando o segundo outorgante obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder
a emissdo de nova fatura corrigida.
. O segundo outorgante ndo podera ceder quaisquer direitos ou obrigagdes emergentes do
presente contrato, incluindo a cessdo de créditos, sem a prévia autorizagdo escrita, por
qualquer meio registado, da primeira outorgante.
. Em caso de violagédo do disposto no nimero anterior, incluindo a realizagao de uma cesséo de

créditos com a expressa oposigdo da primeira outorgante, o segundo outorgante sera

10



REGIAO AUTONOMA DA MADEIRA
ASSEMBLEIA LEGISLATIVA

responsavel por todos os custos acrescidos que o cumprimento da obrigacdo perante o

cessionario acarretar para a primeira outorgante.

Clausula 13.2
Conformidade e operacionalidade dos servigos

1. Os servigos objeto do contrato devem ser prestados tendo em vista os fins a que se destinam,
impendendo sobre o segundo outorgante o dever de garantir o material de apoio e a
documentagao necessaria a sua utilizagao.

2. Os servicos objeto do contrato devem ser disponibilizados, faseadamente, consoante os
pedidos efetuados pela primeira outorgante.

3. O segundo outorgante € responsavel perante a primeira outorgante por qualquer defeito ou
discrepéncia que exista no momento em que 0s servigos sdo prestados.

4. A prestagéo dos servicos deve ser efetuada em tempo util e durante a vigéncia do contrato.

5. O transporte dos trabalhadores parlamentares para a realizagao de consultas € assegurado

pela primeira outorgante.

Clausula 14.2
Garantia técnica

O segundo outorgante fica sujeito as exigéncias legais de conformidade e garantia técnica, bem
como as demais obrigagdes da primeira outorgante, nos prazos aplicaveis aos contratos de

aquisigao de servigos, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos e demais legislagdo aplicavel.

Capitulo Ill

Penalidades contratuais e resolugao

Clausula 15.2
Penalidades contratuais

1. Pelo incumprimento de obrigagdes emergentes do contrato, a primeira outorgante pode exigir
do segundo outorgante o pagamento de uma pena pecunidria, pelo incumprimento das datas
e prazos indicados na clausula 4.2 do presente contrato, até 1 % do valor contratual, por cada
dia de atraso.

2. Em caso de resolugéo do contrato por incumprimento do segundo outorgante, a primeira

outorgante pode exigir-lhe uma pena pecuniaria até 20% do prego contratual.

11
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3. Ao valor da pena pecuniaria prevista no numero anterior sdo deduzidas as importancias pagas
pelo segundo outorgante ao abrigo do n.° 1, relativamente aos servigos cujo atraso na respetiva
concluséo tenha determinado a resolugéo do contrato.

4. Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a primeira outorgante tem em conta,
nomeadamente, a duracao da infragdo, a sua eventual reiterag¢éo, o grau de culpa do segundo
outorgante e as consequéncias do incumprimento.

5. A primeira outorgante pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as

penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

Clausula 16.2
Casos de forga maior

1. Nao podem ser impostas penalidades ao segundo outorgante, nem & havida como
incumprimento, a ndo realizacdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das
partes que resulte de caso de forga maior, entendendo-se como tal as circunstancias que
impossibilitem a respetiva realizagéo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse
conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forga maior, se se verificarem o0s requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes
governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Nao constituem forca maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do segundo
outorgante, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do segundo outorgante ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos
seus subcontratados;

c) Determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou
de outra forma resultantes do incumprimento pelo segundo outorgante de deveres ou 6nus

que sobre ele recaiam;

12
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d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo segundo outorgante de normas
legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do segundo outorgante cuja causa,
propagagao ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informéaticos ou mecénicos do segundo outorgante ndo devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

A forca maior determina a prorrogagdo dos prazos de cumprimento das obrigagdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da forga maior.

Clausula 17.2
Resolugao por parte da primeira outorgante

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na Lei, a primeira outorgante

pode resolver o contrato, a titulo sancionatorio, no caso de o segundo outorgante violar de

forma grave ou reiterada qualquer das obrigagdes que lhe incumbem, designadamente nos
seguintes casos:

a) Pelo atraso, total ou parcial, na realizacdo dos servigos objeto do contrato superior a trés
meses ou declaragéo escrita do segundo outorgante de que o atraso em determinados
servigos excedera esse prazo.

b) Pelainadequada execugao das atividades dos servigos de saude previstas neste contrato,
que comprometa gravemente a integridade fisica e psiquica dos trabalhadores;

c) Pelo cumprimento defeituoso do contrato, quando néo for razoavelmente justificado.

O direito de resolugéo referido no numero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada

ao segundo outorgante e ndo determina a repeticdo das prestagdes ja realizadas, a menos

que tal seja determinado pela primeira outorgante.

13
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Clausula 18.2
Resolugao por parte do segundo outorgante

. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos na lei, 0 segundo outorgante pode
resolver o contrato quando o montante que Ihe seja devido esteja em divida ha mais de 6 (seis)
meses.

. O direito de resolugéo € exercido por via judicial.

. Nos casos previstos no n.° 1, o direito de resolugédo pode ser exercido mediante declaragéo
enviada a primeira outorgante, que produz efeitos 30 dias ap6s a recec¢do dessa declaragéo,
salvo se este Ultimo cumprir as obrigagdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de
mora a que houver lugar.

. A resolugéo do contrato nos termos dos numeros anteriores néo determina a repeticéo das
prestacdes ja realizadas pelo segundo outorgante, cessando, porém, todas as obrigacdes

deste ao abrigo do contrato.

Clausula 19.°
Confidencialidade e protegao de dados pessoais

. O segundo outorgante obriga-se, durante a vigéncia do contrato e mesmo apds a sua
cessagao, a ndo ceder, revelar, utilizar ou discutir, com quaisquer terceiros, todas e quaisquer
informacgdes e/ou elementos que |he hajam sido confiados pela primeira outorgante ou de que
tenha tido conhecimento, no &mbito do contrato ou por causa dele.

. Os dados pessoais a que a primeira outorgante tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos
pelo prestador do servigo, ao abrigo do contrato, serdo tratados em estrita observancia das
regras e normas do prestador do servigo.

. O prestador do servigo compromete-se, designadamente, a ndo copiar, reproduzir, adaptar,
modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por qualquer outra forma
colocar a disposicao de terceiros 0s dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam
transmitidos pela primeira outorgante ao abrigo do contrato, sem que, para tal, tenha sido
expressamente instruido, por escrito, pela primeira outorgante.

. No caso em que o segundo outorgante seja autorizado pela primeira outorgante a subcontratar
outras entidades para a aquisigao de servigos, 0 mesmo sera o unico responsavel pela escolha

das empresas subcontratadas, bem como por toda a atuagéo destas.
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5. O segundo outorgante obriga-se a garantir que as empresas, por esta subcontratadas,
cumprirdo o disposto na Lei da Prote¢do de Dados Pessoais, Lei n.° 58/2019, de 08 de agosto,
e na demais legislacédo aplicavel, devendo tal obrigagao constar dos contratos escritos que o
segundo outorgante celebra com aquelas.

6. O segundo outorgante sera responsavel por qualquer prejuizo em que a primeira outorgante
venha a incorrer em consequéncia do tratamento, por parte da mesma e/ou dos seus
colaboradores, de dados pessoais em violagao das normas legais aplicaveis e/ou do disposto
no contrato.

7. Para efeitos do disposto nos nimeros anteriores da presente clausula, entende-se por
"colaborador" toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servicos ao segundo
outorgante, incluindo, designadamente, representantes legais, trabalhadores, prestadores de
servigos, procuradores e consultores, independentemente da natureza e validade do vinculo
juridico estabelecido entre ao prestador do servigo e o/a referido/a colaborador/a.

8. A obrigacéo de sigilo, prevista na presente clausula, mantém-se mesmo ap6s a cessagao do

presente contrato, independentemente do motivo por que ocorra.

Capitulo IV

Caucao e seguros

Clausula 20.2
Caucao para garantir o cumprimento das obrigagoes

N&o sera exigida a prestacéo de caugao, nos termos da alinea a) do n.° 2 do artigo 88.° do CCP.
Clausula 21.2
Seguros

O segundo outorgante obriga-se a efetuar o seguro do pessoal que preste os servicos descritos
no presente contrato, devendo as apolices de seguro garantir a cobertura de acidentes de trabalho

e doengas profissionais.
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Capitulo V

Resolugao de litigios

Clausula 22.2
Foro competente

Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal da Comarca da Madeira, com expressa renuncia a qualquer outro.

Capitulo VI
Clausulas Técnicas

Clausula 23.2
Objeto

O presente procedimento tem por objeto a aquisicao de servigos “de promogao da seguranga e
da saude no trabalho, incluindo a prevengao”, constante do Regime Juridico da Promogéo da
Seguranca e Saude do Trabalho, nomeadamente, a Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, na sua

atual redacéo.

Clausula 24.?
Servigos de Saude no Trabalho
1. A prestagdo engloba os servigos de medicina no trabalho e inclui o seguinte conjunto de
atividades a desenvolver:

a) Realizacdo de exames de saude que tém em vista verificar a aptid&o fisica e psiquica do
trabalhador para o exercicio da atividade, bem como a repercussao desta e das condigdes
em que é prestada na salde do mesmo:

i) Exames de admiss&o, antes do inicio da prestacdo de trabalho ou, se a urgéncia da
admissao o justificar, nos 15 dias seguintes;

i) Exames periédicos, anuais para os trabalhadores com idade superior a 50 anos e de 2
em 2 anos para os restantes trabalhadores;

i) Exames ocasionais, sempre que haja alteragdes substanciais nos componentes
materiais de trabalho que possam ter repercussao nociva na saude do trabalhador, bem
como no caso de regresso ao trabalho depois de uma auséncia superior a 30 dias por
motivo de doencga ou acidente.
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(O médico do trabalho, face ao estado de salde do trabalhador e aos resultados da
prevencao dos riscos profissionais no 6rgdo ou servigo, pode reduzir ou aumentar a
periodicidade dos exames, devendo, contudo, realiza-los dentro do periodo em que esta
estabelecida a obrigatoriedade de novo exame);

iv) Preenchimento das fichas de aptiddo individual, conforme modelo instituido e remisséo
de uma copia para o responsavel pelos recursos humanos da Assembleia Legislativa da
Regiéo Auténoma da Madeira.

b) Realizag¢éo, nos exames de admisséo, periodicos, € nos ocasionais, quando tal se justificar,
dos seguintes exames auxiliares de diagnostico:

i)  Consulta de medicina no trabalho;

i) Rastreio Visual (acuidade visual), Auditivo (exame audiométrico), Espirometria,

Dinamometria, Biometria e eletrocardiograma;

i) Analises clinicas:

a. Hemograma completo;

b. Velocidade de sedimentacao;

c. Glicémia em jejum e/ou Hemoglobina Glicada;
d. Creatinina;

e. Colesterol total;

f. Urina tipo II;

g. Gama GT - apenas para os motoristas e no ambito dos exames periddicos e/ou
ocasionais.

2. Face ao resultado do exame de admisséo, peridédico ou ocasional, 0 médico do trabalho,
imediatamente na sequéncia do exame realizado, deve preencher uma ficha de aptidao e
remeter uma cépia ao responsavel pelos recursos humanos da Assembleia Legislativa da
Madeira.

3. O médico do trabalho podera prescrever a realizagdo de analises ou outros exames
complementares de diagndstico, para além dos legalmente previstos na legislagédo em vigor,
se as razbes invocadas assim o justificarem:

4. As anélises identificadas na alinea b) do n.° 1 da presente clausula deveréo ser efetuadas

através de exames laboratoriais usando amostras sanguineas venosas.
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. Para além das atividades ja especificadas e daquelas que decorram diretamente da aplicagao

da legislacdo que regula esta matéria, o segundo outorgante devera, também, desenvolver as

seguintes atividades:

a) Visita anual as instalagdes da primeira outorgante, definidas no presente contrato, por parte
do médico do trabalho;

b) Formagédo no ambito da Seguranga e Saude no Trabalho, num minimo de 2 (duas) horas
por ano, por cada grupo de 20 trabalhadores.

. Para uma boa execugéo do contrato, 0 segundo outorgante fica obrigado a manter, sempre

que tal se revelar util e importante, reunides de coordenagdo com o representante da primeira

outorgante.

. Os servicos poderdo ser realizados nas instalagbes da entidade adquirente, mediante

planeamento prévio entre as partes e efetuados por técnicos com qualificagdo devidamente

comprovada.

. Em alternativa do disposto do nimero anterior, 0 cocontratante podera propor a realizagéo dos

exames médicos e exames auxiliares de diagnostico nas suas instala¢des ou nas que venha a

indicar.

Clausula 25.2

Servigos de Segurang¢a no Trabalho

. Para alem das atividades previstas na legislagdo em vigor que regula esta matéria, o

cocontratante devera desenvolver, através dos seus técnicos superiores de seguranca no

trabalho, as seguintes atividades:

a) Elaboragdo de relatorios que contenham as recomendagdes técnicas que a entidade
empregadora deve implementar, na sequéncia das visitas as instalacbes da primeira
outorgante;

b) Diagnostico das condigdes de funcionamento e de utilizagdo das instalagdes,
equipamentos, sistemas e processos de trabalho, mediante:

i) A identificacdo de perigos e avaliagdo dos riscos para a seguranga e salde dos
trabalhadores no local de trabalho e respetivas medidas de prevengao e/ou protegéo,
seguindo a metodologia das Normas internacionais OHSAS 18001;

i)  Aconselhamento sobre a sinalizagéo de seguranga a adotar;
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Avaliagao dos meios de primeira intervencéo de combate a incéndios;

Avaliagdo da iluminag&o dos postos de trabalhos administrativos, de acordo com a
Norma Internacional ISO 8995: Principles of visual ergonomics — the lighting of indoor
work systems;

Anélise de acidentes em servigo: investigacdo dos acidentes em servico graves e
elaboragéo do respetivo trabalho, quando solicitado;

Formag&o em seguranca e saude no trabalho, devidamente credenciada;

Verificagdo da validade e conservagao dos equipamentos de protecéo individual, bem
como a instalagdo e a manutengao da sinalizag&o de seguranca;

Controlo da sinistralidade/absentismo laboral;

Avaliacdo ergondmica aos postos de trabalho tendo em vista a identificacédo de
potenciais problemas ergonoémicos que possam despoletar nos trabalhadores
eventuais perturbacdes musculo-esqueléticas;

Identificagéo e analise de estudos técnicos considerados relevantes;
Atualizagao/reviséo das analises de risco realizadas;

Coordenacao das medidas a adotar em caso de perigo grave e iminente;
Acompanhamento e verificagdo da implementacdo de medidas preventivas/corretivas;
Verificagdo da eficacia das medidas implementadas/revisdo das medidas;

Concegdo e desenvolvimento do programa de informagcdo para a promogédo da
seguranca e saude no trabalho, mediante a integragao das medidas de prevengao nos
sistemas de informacdo da primeira outorgante, dando, em particular, apoio na
divulgagéo de informagdes sobre os riscos para a segurancga e salde, bem como sobre
as medidas de prevencgéo e protecdo em todas as vertentes previstas na legislagéo
aplicavel e considerando os resultados da avaliagdo de riscos ja efetuadas;
Acompanhamento da execug¢do das medidas de prevencdo, promovendo a sua

eficiéncia e operacionalidade;

xvii) Elaboragéo das participagdes obrigatorias em caso de acidente de trabalho ou doenga

profissional, em articulagdo com os técnicos da empresa;

xviii) Acompanhamento de auditorias e inspeg¢des internas e externas;
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xix) Prestacdo de informagdo sobre as normas de natureza legal e regulamentar, bem
como sobre instrumentos internacionais e comunitarios em matéria de servigos de
seguranga no trabalho;

xx) Cumprir as obrigacdes legais em vigor em matéria de seguranga no trabalho, que

possam estar omissas nos pontos supra enunciados.

Clausula 26.2
Avaliacao de risco psicossociais

1. A avaliag@o dos riscos psicossociais &€ uma obrigatoriedade do empregador prevista no artigo

15.% da Lei n.° 3/2014, de 28 de janeiro, que alterou a Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro,
através da qual o médico do trabalho reune a informagado necessaria para aconselhar a

entidade empregadora e os seus colaboradores na prevengao desses riscos.

2. A avaliagdo dos riscos psicossociais devera ser realizada por técnico credenciado e

compreender:

a) Reunides prévias para definicdo dos indicadores a avaliar, bem como a forma de os
quantificar e monitorizar (exemplos: absentismo, grau de satisfagdo, produtividade,
monotonia no trabalho, etc.);

b) Informacao sobre 0s riscos psicossociais: 0 que s&o, a sua importancia para o individuo e
para a primeira outorgante, exemplos praticos, efc...;

c) Analise dos riscos psicossociais (questionarios, entrevistas e observagao);

d) Elaboragdo de relatério com medidas de prevencdo a implementar (a ser elaborado apds

apresentacao e discussao do relatério descritivo com a entidade empregadora).

Clausula 27.2
Destinatarios

Os servicos destinam-se a todos os trabalhadores parlamentares, contratados por tempo

indeterminado ou a termo ao servico da Assembleia, inscritos no Regime de Protegédo Social

Convergente (RPSC - Caixa Geral de Aposentagdes) e no Regime Geral de Seguranga Social

(RGSS), e, ainda, aos membros do Gabinetes dos érgéos da Assembleia Legislativa da Madeira.

Clausula 28.2
Local da prestagao dos Servigos

1. Servicos de salde a realizagao de exames efetuar-se-a nas instalagdes do adjudicatario.
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. Servigos de Seguranca no Trabalho — o trabalho de campo decorrera nas instalagcbes da
Assembleia Legislativa da Madeira e a anélise dos dados recolhidos e a elabora¢do dos

relatorios serdo realizados nas instalagdes do adjudicatario.

Clausula 29.2
Organizagao de pessoal do segundo outorgante

. S840 da responsabilidade do segundo outorgante as obrigagdes relativas ao pessoal
empregado na execugao da prestagéo de servigos, a sua aptidao profissional e a sua disciplina.
. Deverao ser afetados aos servigos, profissionais de salde devidamente qualificados, de acordo
com a legislagao especifica em matéria de SST, sendo que deverdo ser, no minimo, um médico
do trabalho, habilitado com o curso de medicina no trabalho.

. Em caso de solicitagao pelos servigos técnicos da primeira outorgante, o segundo outorgante
terda de apresentar documentos comprovativos dos conhecimentos adquiridos pelos
profissionais acima referidos.

. O segundo outorgante sera responsavel por todas as faltas dadas pelo pessoal afeto aos
servigos, no que se refere a falta de asseio, decoro ou de respeito para com os trabalhadores
parlamentares ou terceiros.

. O segundo outorgante sera responsabilizado por eventuais danos provocados pelo seu pessoal
dentro da sua area de intervengao.

. A primeira outorgante reserva-se o direito de exigir a substituicdo de qualquer elemento da
equipa afeta a prestacdo de servigos, em caso de comportamento inadequado e/ou de
manifesta falta de diligéncia, devendo o segundo outorgante garantir a substituicdo do mesmo,

no prazo maximo de 24 horas.

Capitulo VII
Disposigoes finais

Clausula 30.°
Subcontratagdo e cessao da posi¢ao contratual

1. Asubcontratacdo pelo segundo outorgante e a cessao da posigao contratual por qualquer
das partes depende da autorizagdo da outra, nos termos artigo 318.° do Cddigo dos

Contratos Publicos.
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2. O subcontratado devera possuir a autorizagdo para a prestagéo de servigos externos do

tipo privado, na area da saude no trabalho.

Clausula 31.°
Gestor do contrato

1. Nos termos do artigo 290-A do CCP, foi designado Gestor do Contrato

2. As competéncias o Gestor do Contrato s&o as definidas no contrato, bem como as definidas
no CCP e no artigo 8.° - A do Decreto Legislativo Regional n.° 34/2008/M, de 14 de agosto, na

sua atual redacao.

Clausula 32.°
Comunicagao e notificagoes

1. Sem prejuizo de podem ser acordadas outras regras quantos as notificagdes e comunicagao
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos Contratos
Publicos, para o domicilio ou sede de cada uma, identificadas nos contratos.

2. Qualquer alteragao das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada

a outra parte.

Clausula 33.°
Contagem dos prazos

Os prazos previstos nos contratos séo continuos, correndo em sabados, domingos e dos feriados

exceto os referidos nas clausulas n.° 8.

Clausulas 34.°
Legislagao aplicavel

O contrato é regulado pela legislagéo portuguesa.

O presente contrato foi precedido de consulta prévia, nos termos na alinea ¢) o n. ° 1 do artigo 20.°

do Cédigo dos Contratos Publicos;

A adjudicacéo e a minuta do contrato foram aprovadas através da Resolugédo n.° 141/CODA/2024,
26 de novembro de 2024.
O encargo para o presente ano econémico sera suportado pela rubrica 02.02.22 - Servigos de

Saude do Orgamento privativo da Assembleia Legislativa da Madeira em vigor para 2025.
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Este contrato é feito em duplicado e assinado por ambos os outorgantes.

Funchal, aos 18 dias de dezembro de 2024.

A Primeira Outorgante

O Segundo Outorgante
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ANEXO A

DESCRIGAO DA ASSEMBLEIA

A Assembleia Legislativa € um 6rgao de governo proprio da Regido Autbnoma da Madeira, dotado

de personalidade juridica, financeira e patriménio proprio, de capitais exclusivamente publicos,

que tem por objeto o exercicio do poder legislativo e fiscalizador da ag&o governativa.

Organograma:

Plensrio

i—; Presidente ‘—’

Gabinete da
Presidéncia

Conselho de
Administragio

\ Secretério-geral
|

I \ 1
Departamento de
e || v || Pistodesevn || Sevvametote | LT || g
ocia
|
——
‘ Arquivo Biblioteca
Numero de trabalhadores
Membros dos Gabinetes 20
Comissoes de Servico 8 (CA, Diretores, IDEIA)
Consultores Parlamentares 9
Técnicos de Informatica 2
Técnicos de Apoio Parlamentar 24
Assistentes Operacionais Parlamentares 17
Recrutamento (previs&o) 5
TOTAL 85
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Contetdo funcional

Fungdes de planeamento, programagao e desenvolvimento de a¢des e métodos
de trabalho que visem melhorar a eficiéncia e a qualidade dos servigos
parlamentares, identificando necessidades e colaborando na definicdo ou
utilizagéo de indicadores da qualidade dos servicos parlamentares e respetiva
avaliagdo, podendo envolver também a coordenacdo de equipas
multiprofissionais, elaborando ou apoiando a concretizagdo de projetos que
mobilizem e desenvolvam o conjunto dessas equipas.

Fungdes de assessoria ou consultadoria em projetos ou programas de apoio as
atividades parlamentares. Exercicio de responsabilidades na formagdo e no
desenvolvimento profissional continuo na area das respetivas competéncias de
apoio a atividade parlamentar.

Fungdes com elevado grau de qualificagdo e experiéncia nas varias vertentes
do apoio a atividade parlamentar enquadradas por uma visao global que permita
a interligacdo das varias areas de atividade da Assembleia Legislativa da
Madeira.

Inclui integralmente o conteudo funcional da categoria de base (assessor
parlamentar).

Carreira Categoria

Consultor
Parlamentar
Principal

Consultor

Parlamentar
Consultor
Parlamentar

Fungbes especificas de acompanhamento e assessoria técnica especializada
aos trabalhos parlamentares e aos 6rgaos e servigos da Assembleia Legislativa
da Madeira.

Fungbes de investigagdo, estudo, planeamento, programagdo, concegéo,
adaptacao e aplicagdo de métodos e processos cientifico -técnicos de ambito
geral e especializado, que fundamentem e preparem a decisdo de apoio a
atividade parlamentar. Fungbes exercidas com responsabilidade e autonomia
técnica, ainda que com enquadramento superior qualificado e com a
imparcialidade e a isengéo inerentes a varias vertentes do apoio a atividade
parlamentar.

Elabora pareceres com diversos graus de complexidade e de propostas que
visem a prevengdo e a resolugéo de problemas concretos nas varias vertentes
do apoio a atividade parlamentar, bem como a satisfagdo de necessidades

proprias da Assembleia Legislativa da Madeira.
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Carreira Categoria Contetdo funcional
Técnico de Fungbes de coordenacdo, de natureza executiva e de aplicagdo técnica, de
apoio adaptagdo de métodos e processos enquadrados em diretivas definidas, de
Parlamentar - grau médio de complexidade, bem como orientagdo dos assistentes
Coordenador parlamentares na execucdo das suas tarefas, nomeadamente quando
integrados em equipas. Colaboragdo na formacdo e no desenvolvimento
profissional continuo na area das respetivas competéncias de apoio a atividades
parlamentares.
o Inclui integralmente o contetido funcional da categoria de base (técnico de apoio
Técnico de
) parlamentar).
apoio — . — : : —
| ) Técnico de Fungdes de apoio administrativo e executivo aos trabalhos inerentes a atividade
parlamentar ) . . o .
apoio parlamentar e aos Servigos da Assembleia Legislativa da Madeira.
Parlamentar Fungdes de recolha registo, tratamento e andlise da informacao, assegurando
ainda o expediente, a organizacao e o arquivo de processos, bem como todos
os registos de documentagao.
Fungbes de natureza administrativa e executiva, de grau médio de
complexidade, nas areas de atuagdo dos vérios servigos da Assembleia
Legislativa da Madeira, exercidas com a imparcialidade e a isengéo inerentes
as varias vertentes de apoio a atividade parlamentar.
Carreira Categoria Contetdo funcional
Encarregado Fungdes de coordenagdo dos assistentes operacionais parlamentares, bem
operacional como as tarefas realizadas no seu setor de atividade, por cujo resultado é
parlamentar responsavel. Realizagéo das tarefas de programagao, organizagéo e controlo
. dos trabalhos a executar nos respetivos servigos parlamentares.
Assistente ) o o
) Propor e desenvolver métodos de trabalho com vista a melhor utilizagdo dos
operacional o
meios fisicos e humanos.
parlamentar

Colaboracao na formagao e no desenvolvimento profissional continuo na area
das respetivas competéncias de apoio a atividade parlamentar.
Inclui integralmente o conteudo funcional da categoria de base (assistente

operacional parlamentar)
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Assistente

operacional

Fungdes de natureza executiva de carater manual ou mecanico, com graus de
complexidade variavel, podendo comportar esforgo fisico, enquadradas em
diretivas definidas, indispensaveis ao funcionamento dos drgdos e servicos da
Assembleia Legislativa da Madeira.

Execucéo de tarefas auxiliares as atividades parlamentares, em qualquer dos
espagos da Assembleia Legislativa da Madeira, designadamente assegurando
o contacto e a distribuicdo de documentacéo interna e externa entre gabinetes,
salas de sessdes e reunides e servicos da Assembleia Legislativa da Madeira
e execucao de trabalho indiferenciado.

Responsabilidade pelos equipamentos sob sua guarda e pela sua correta
utilizacdo, procedendo, quando necessario, a respetiva reparagdo e
manutencao e podendo envolver condugéo de viaturas.

Fungdes de controlo de acesso as instalagdes da Assembleia Legislativa da
Madeira.

Identificagao e localizagao dos Estabelecimentos

Sede Avenida do Mar e das Comunidades Madeirenses, 9004 — 506 Funchal
Anexo | Rua da Alfandega, n.° 62, 9000 Funchal
Anexo Il Rua da Alfandega, n.° 46, 9000 Funchal

Numero de trabalhadores: 80

<50 anos

H 20

N.° total de trabalhadores < 50 anos | 52

> 50 anos

N.° total de trabalhadores> 50 anos | 28
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ANEXO B
ACORDO SOBRE O TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

Prote¢ao de dados pessoais

Entre a Assembleia Legislativa da Regi@o Autonoma da Madeira e o Responsavel pelo tratamento
de dados vigora um contrato cujos termos e condi¢des se mantém em pleno vigor e efeito, salvo
se modificados pela presente Adenda ao Contrato;

Por aquele contrato, o Responsavel pelo tratamento de dados obriga-se a prestar servicos que
implicam o tratamento de dados pessoais de pessoas singulares por conta da ALRAM;

O Regulamento Geral sobre a Prote¢cdo de Dados Pessoais (Regulamento UE 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016) impde que o tratamento de dados
pessoais por conta de outrem seja regulado por contrato conforme o regime do art.® 28.° desse

Regulamento;

Introdugao. Definigoes no quadro do RGPD e da LPDP

1. NORMA DE PROTECCAO DE DADOS PESSOAIS

Toda e qualquer norma juridica aplicavel no ambito da protegéo de dados pessoais e da seguranca
da informagéo pessoal, seja de caracter internacional ou comunitario, seja de caracter nacional,
tal como, designadamente, o Regulamento Geral sobre a Protecao de Dados, a Lei de Protecéo
de Dados Pessoais e outra Legislagdo Complementar vigente no ordenamento juridico.

2. DADOS PESSOAIS

«Dados pessoaisy, informacao relativa a uma pessoa singular identificada ou identificavel («titular
dos dados»); é considerada identificavel uma pessoa singular que possa ser identificada, direta ou
indiretamente, em especial por referéncia a um identificador, como por exemplo um nome, um
numero de identificacéo, dados de localizaco, identificadores por via eletronica ou a um ou mais
elementos especificos da identidade fisica, fisiologica, genética, mental, econdémica, cultural ou

social dessa pessoa singular.
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3. TRATAMENTO DE DADOS

«Tratamento», uma operagdo ou um conjunto de operacgdes efetuadas sobre dados pessoais ou

sobre conjuntos de dados pessoais, por meios automatizados ou ndo automatizados, tais como a

recolha, o registo, a organizacao, a estruturagdo, a conservacédo, a adaptagdo ou alteragao, a

recuperacao, a consulta, a utilizagéo, a divulgagé@o por transmisséo, difusdo ou qualquer outra

forma de disponibilizag&o, a comparagdo ou interconexao, a limitagdo, 0 apagamento ou a

destruicao.

4. RESPONSAVEL PELO TRATAMENTO

«Responsavel pelo tratamentoy», a pessoa singular ou coletiva, a autoridade publica, a agéncia ou
outro organismo que, individualmente ou em conjunto com outras, determina as finalidades e
os meios de tratamento de dados pessoais.

5. SUBCONTRATANTE

«Subcontratante», uma pessoa singular ou coletiva, a autoridade publica, agéncia ou outro
organismo que trate os dados pessoais por conta do responsavel pelo tratamento destes.

6. VIOLACAO DE DADOS PESSOAIS

«Violagao de dados pessoais», uma violagéo da seguranga que provoque, de modo acidental ou
ilicito, a destruicao, a perda, a alteragao, a divulgacdo ou 0 acesso, ndo autorizados, a dados

pessoais transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer outro tipo de tratamento.

1. Conformidade com a NORMA DE PROTECCAO DE DADOS PESSOAIS

1.1 Cada uma das partes deste contrato deve atuar em conformidade com todas as normas
vigentes no ordenamento juridico nacional em matéria de prote¢do de dados pessoais e de
seguranca da informagdo, normas essas designadas doravante por NORMA DE PROTECCAQO
DE DADOS PESSOAIS, cumprindo com as respetivas obrigacdes.

1.2 ANORMA DE PROTECGCAO DE DADOS PESSOAIS abrange todo e qualquer tipo de norma
vigente e aplicavel no ordenamento juridico nacional bem como toda e qualquer interpretagéo ou
decisé@o de uma entidade administrativa ou jurisdicional nas referidas matérias e toda e qualquer
recomendacéo, cddigo de conduta ou mecanismo de certificagéo vigente e aplicavel emitido por

uma autoridade de supervisao.
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2. Responsavel pelo tratamento e subcontratante

No ambito do contrato celebrado entre a ALRAM e o prestador de servigos, ambas as partes
acordam que, em matérias de protecdo de dados pessoais e de seguranga da informagéo, a
ALRAM sera a entidade responsavel pelo tratamento e o prestador de servigos sera o
SUBCONTRATANTE, de acordo com as definigdes e os termos gerais constantes da NORMA DE
PROTECCAO DE DADOS PESSOAIS.

3. Medidas técnicas e organizativas

O SUBCONTRATANTE deve implementar e executar as medidas técnicas e organizativas
adequadas de uma forma que o tratamento satisfaga os requisitos da NORMA DE PROTECCAO
DE DADOS PESSOAIS, assegurando a defesa dos direitos do titular dos dados e assumindo os
custos pela implementagdo dessas medidas, como partes integrantes dos servigos objeto do

Contrato.

4. Sub-subcontratacao

4.1 O SUBCONTRATANTE nao esta autorizado a contratar outro subcontratante sem que o
responsavel pelo tratamento tenha dado, previamente e por escrito, autorizagdo especifica ou
geral.

4.2 Existindo uma autorizagdo geral por escrito, 0 SUBCONTRATANTE deve informar o
responsavel pelo tratamento de quaisquer alteragdes pretendidas quanto ao aumento do numero
ou a substituicdo de outros subcontratantes, dando assim ao responsavel pelo tratamento a
oportunidade de se opor a tais alteragdes.

4.3 Se o SUBCONTRATANTE contratar outro subcontratante para a realizacdo de operagdes
especificas de tratamento de dados por conta do responsavel pelo tratamento, séo impostas a
esse outro subcontratante, por contrato ou outro ato normativo ao abrigo do direito da Unido ou
dos Estados-Membros, as mesmas obrigagcbes em matéria de prote¢cdo de dados que as
estabelecidas neste contrato, devendo obter garantias por parte deste de que cumprird as
obrigacées da NORMA DE PROTECCAO DE DADOS PESSOAIS.

44 Se o SUBCONTRATANTE contratar outro subcontratante para a realizagdo de operagoes
especificas de tratamento de dados por conta do responsavel pelo tratamento, e se esse outro

subcontratante ndo cumprir as suas obrigagdbes em matéria de prote¢cdo de dados, o
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subcontratante inicial continua a ser plenamente responsavel, perante o responsavel pelo
tratamento, pelo cumprimento das obrigagdes desse outro subcontratante.

45 Se o SUBCONTRATANTE contratar outro subcontratante para a realizagdo de operagdes
especificas de tratamento de dados por conta do responsavel pelo tratamento, o contrato deve ser

feito por escrito, incluindo em formato eletrdnico.

5. Termos de vinculagao

O tratamento de dados pessoais no ambito das relagdes de subcontratagéo entre as partes é
regulado por este contrato, ficando o SUBCONTRATANTE vinculado ao responsavel pelo
tratamento nos termos estabelecidos no Apéndice | quanto ao objeto e a duragéo do tratamento,
a natureza e finalidade do tratamento, ao tipo de dados pessoais € as categorias dos titulares dos

dados, e as obrigacdes e direitos do responsavel pelo tratamento.

6. Tratamento segundo instrugoes

6.1 O SUBCONTRATANTE trata os dados pessoais apenas mediante instrugdes documentadas
do responsavel pelo tratamento.

6.2 O tratamento a efetuar pelo SUBCONTRATANTE deve ser realizado nos termos definidos no
Apéndice | [Condi¢des Contratuais do Tratamento de Dados], de acordo com as revisdes e
atualizagbes periddicas, por escrito, de que este seja objeto, bem como outro qualquer tratamento

que venha a ser notificado pela ALRAM ao fornecedor de bens, no dmbito do contrato.

7. Circulagdo e transferéncia de dados pessoais

O SUBCONTRATANTE néo esta autorizado, sem que o responsavel pelo tratamento tenha dado,
previamente e por escrito, autorizagao especifica ou geral e, neste caso, cumpridas que sejam as
respetivas instrugdes, a proceder a transferéncia de dados pessoais para entidades terceiras,
incluindo no que respeita as transferéncias de dados para paises terceiros ou organizagdes
internacionais, a menos que seja obrigado a fazé-lo pelo direito da Unido ou do Estado-Membro a
que esta sujeito, informando nesse caso o responsavel pelo tratamento desse requisito juridico
antes do tratamento, salvo se a lei proibir tal informagao por motivos importantes de interesse

publico.
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8. Compromisso de confidencialidade
O SUBCONTRATANTE deve assegurar que os colaboradores, trabalhadores ou pessoas
autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um compromisso de confidencialidade ou estéo

sujeitas a adequadas obrigagdes legais de confidencialidade;

9. Medidas de seguranga

9.1 O SUBCONTRATANTE deve adotar todas as medidas técnicas e organizativas adequadas
para assegurar um nivel de seguranga adequado ao risco, tendo em conta as técnicas mais
avancadas, os custos de aplicacdo e a natureza, o @mbito, o contexto e as finalidades do
tratamento, bem como os riscos, de probabilidade e gravidade variavel, para os direitos e
liberdades das pessoas singulares.

9.2 Entre outras, 0 SUBCONTRATANTE deve aplicar as seguintes medidas, consoante o que for
adequado:

a) Medidas de pseudonimizagao e de cifragem dos dados pessoais;

b) Medidas para assegurar a confidencialidade, integridade, disponibilidade e resiliéncia
permanentes dos sistemas e dos servigos de tratamento;

c) Medidas para restabelecer a disponibilidade e 0 acesso aos dados pessoais de forma atempada
no caso de um incidente fisico ou técnico;

d) Processos para testar, apreciar e avaliar regularmente a eficacia das medidas técnicas e
organizativas para garantir a seguranga do tratamento.

9.3 O SUBCONTRATANTE deve proceder a avaliacdo da adequagéo do nivel de seguranga,
devendo ter em conta, designadamente, os riscos apresentados pelo tratamento de dados que
esteja a realizar.

9.4 O SUBCONTRATANTE deve proceder a implementagéo de todas as medidas necessarias
para prevenir a destruicdo, perda e alteracdo acidentais ou ilicitas, a divulgagao ou ao acesso néo
autorizados, de dados pessoais transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer outro tipo de

tratamento no ambito deste contrato.

10. Conformidade dos colaboradores ou trabalhadores

10.1 O SUBCONTRATANTE é responsavel por garantir a conformidade da atividade de todos
0s seus colaboradores ou trabalhadores com a NORMA DE PROTECCAO DE DADOS
PESSOAIS.
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10.2 O SUBCONTRATANTE deve garantir a implementagdo das medidas de seguranga
necessarias a respetiva conformidade, estando obrigada a celebrar acordos de confidencialidade
enquadrados em contratos escritos com esses colaboradores ou trabalhadores.

10.3 Sempre que seja necessario para a realizagdo de operagdes de tratamento de dados
pessoais inerentes a este contrato, 0 SUBCONTRATANTE garante o consentimento, nos termos
da NORMA DE PROTECCAO DE DADOS PESSOAIS, de todos os seus colaboradores ou
trabalhadores.

10.4 O SUBCONTRATANTE deve adotar as medidas consideradas adequadas para garantir a
fiabilidade do tratamento dos dados pessoais pelos seus colaboradores e trabalhadores, sendo
responsavel em proceder a formagdo adequada destes para garantia da atividade em
conformidade com a NORMA DE PROTECCAO DE DADOS PESSOAIS.

11. Assisténcia ao responsavel pelo tratamento

11.1  Assisténcia na resposta ao exercicio dos direitos dos titulares

Tendo em conta a natureza do tratamento, o SUBCONTRATANTE presta assisténcia ao
responsavel pelo tratamento através de medidas técnicas e organizativas adequadas, para permitir
que este cumpra a sua obrigagédo de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados tendo em
vista o exercicio dos seus direitos em matéria de prote¢do de dados pessoais previstos na NORMA
DE PROTECCAO DE DADOS PESSOAIS, registando e notificando ao responsavel pelo
tratamento, no prazo de dois dias uteis, quer todos os pedidos dos titulares dos dados pessoais,
quer as reclamagdes ou quaisquer outros pedidos relacionados com as obrigacdes das partes em
matéria de conformidade com a NORMA DE PROTECCAO DE DADOS PESSOAIS.

11.2 Assisténcia nas notificagdes ou comunicagdes de violagdo de incidentes de dados pessoais
Tendo em conta a natureza do tratamento e a informagdo que tem ao seu dispor, 0
SUBCONTRATANTE deve prestar assisténcia ao responsavel pelo tratamento no sentido de este
assegurar 0 cumprimento das obrigacdes previstas na NORMA DE PROTECCAO DE DADOS
PESSOAIS em matéria de notificagdes ou comunicagdes de violagdo de dados pessoais.

11.3. Assisténcia na realizagao de avaliagbes de impacto

Tendo em conta a natureza do tratamento e a informagdo que tem ao seu dispor, 0
SUBCONTRATANTE deve prestar assisténcia ao responsavel pelo tratamento no sentido de este
assegurar o cumprimento das obrigacdes previstas na NORMA DE PROTECCAO DE DADOS
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PESSOAIS em matéria de realizacdo de avaliagbes de impacto das operacdes de tratamento
previstas sobre a prote¢do de dados pessoais.

11.4. Assisténcia na realizagéo de consultas prévias

Tendo em conta a natureza do tratamento e a informagdo que tem ao seu dispor, 0
SUBCONTRATANTE deve prestar assisténcia ao responsavel pelo tratamento no sentido de este
assegurar o cumprimento das obrigacBes previstas na NORMA DE PROTECCAO DE DADOS

PESSOAIS em matéria de consultas prévias as autoridades de supervisao.

12. Conservagao dos dados

121 O SUBCONTRATANTE deve cumprir com os prazos exigidos pela NORMA DE
PROTECCAO DE DADOS PESSOAIS para conservagao dos dados pessoais, devendo seguir as
instrucdes gerais ou especiais do responsavel pelo tratamento nessa matéria.

12.2  Consoante a escolha do responsavel pelo tratamento, 0 SUBCONTRATANTE deve
apagar ou devolver-lhe, dentro do prazo méximo de dez dias Uteis ap6s o pedido, todos os dados
pessoais depois de concluida a prestagdo de servigos relacionados com o tratamento, apagando
as copias existentes, a menos que a conservagédo dos dados seja exigida ao abrigo do direito da

Unido ou dos Estados-Membros.

13. Dever de prestar informagoes

13.10 SUBCONTRATANTE deve, no periodo de quarenta e oito horas ap6s o pedido,
disponibilizar ao responsavel pelo tratamento todas as informagdes necessarias para demonstrar
0 cumprimento das obrigagdes previstas na NORMA DE PROTECCAO DE DADOS PESSOAIS
em matéria de protecdo de dados pessoais e de seguranga da informag&o.

13.2 Em especial, o0 SUBCONTRATANTE deve informar imediatamente o responsavel pelo
tratamento se, no seu entender, alguma instrucao violar o presente regulamento ou outras

disposi¢des do direito da Unido ou dos Estados-Membros em matéria de protecao de dados.

14. Auditorias e inspegoes

O SUBCONTRATANTE deve permitir ou facilitar todas as auditorias ou inspecdes, conduzidas
pelo responsavel pelo tratamento ou por outro auditor por este mandatado, que sejam
consideradas necessarias no ambito deste contrato, assumindo a responsabilidade pelo
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pagamento dos custos acrescidos associados a essas auditorias ou inspec¢des sempre que sejam

detetadas desconformidades da sua exclusiva responsabilidade.

15. Tratamento sob a autoridade do responsavel pelo tratamento

O SUBCONTRATANTE ou qualquer pessoa que, agindo sob a sua autoridade, tenha acesso a
dados

pessoais, ndo procede ao tratamento desses dados exceto por instru¢do do responsavel pelo

tratamento, salvo se a tal for obrigado por forga do direito da Uni&o ou dos Estados-Membros.

16. Registos das atividades de tratamento

16.1 O SUBCONTRATANTE e, sendo caso disso, os seus representantes ou subcontratantes,
deve conservar um registo de todas as categorias de atividades de tratamento realizadas em nome
e por conta do responsavel pelo tratamento.

16.2 Deste registo devera constar:

a) O nome e contactos do SUBCONTRATANTE ou subcontratantes, bem como, sendo caso disso
do representante do responsavel pelo tratamento ou do subcontratante e do encarregado da
protecao de dados;

b) As categorias de tratamentos de dados pessoais efetuados em nome de cada responsavel pelo
tratamento;

c) Se for aplicavel, as transferéncias de dados pessoais para paises terceiros ou organizagdes
internacionais, incluindo a identificagcdo desses paises terceiros ou organizagdes internacionais e,
no caso das transferéncias referidas no artigo 49.° n.° 1, segundo paragrafo, a documentagéo que
comprove a existéncia das garantias adequadas;

d) Se possivel, uma descricdo geral das medidas técnicas e organizativas no dominio da
seguranga referidas no artigo 32.°, n.° 1.

e) O nome e contactos do Encarregado da Prote¢do de Dados ou, em alternativa e ndo existindo
obrigatoriedade de nomeagao daquele cargo, dos contactos do Gabinete de Protecdo de Dados
do fornecedor de bens.

16.3 O registo é efetuado por escrito, incluindo em formato eletrénico.

16.4 O SUBCONTRATANTE e, caso existam, os seus subcontratantes devem disponibilizar, a
pedido, o registo ao responsavel pelo tratamento bem com a autoridade de controlo nos termos
da NORMA DE PROTECCAO DE DADOS PESSOAIS.
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17. Dever de cooperagao
O SUBCONTRATANTE deve cooperar com o responsavel pelo tratamento sempre que haja
necessidade de proceder a respostas aos pedidos da autoridade de controlo, no ambito da

prossecucao das suas atribuicoes.

18. Dever de notificagdo de uma violagao de dados pessoais

18.1 O SUBCONTRATANTE deve implementar um sistema de gestao de incidentes em matéria
de dados pessoais e de seguranga da informag&o.

18.2 Em caso de violagao de dados pessoais, 0 SUBCONTRATANTE deve notificar desse facto
0 responsavel pelo tratamento, sem demora injustificada e, sempre que possivel, até 12 horas
apds ter tido conhecimento da mesma, a menos que a violagdo dos dados pessoais ndo seja
suscetivel de resultar num risco para os direitos e liberdades das pessoas singulares.

18.3 Se a notificagdo néo for transmitida no prazo de 12 horas, deve ser acompanhada dos
motivos do atraso.

18.4 A notificacéo referida deve, pelo menos:

b) Descrever a natureza da violagdo dos dados pessoais incluindo, se possivel, as categorias e 0
numero aproximado de titulares de dados afetados, bem como as categorias e o numero
aproximado de registos de dados pessoais em causa;

c) Comunicar 0 nome e os contactos do encarregado da protegao de dados ou de outro ponto de
contacto onde possam ser obtidas mais informacdes;

d) Descrever as consequéncias provaveis da violagdo de dados pessoais;

e) Descrever as medidas adotadas ou propostas pelo SUBCONTRATANTE para reparar a
violagdo de dados pessoais, inclusive, se for caso disso, medidas para atenuar os seus eventuais
efeitos negativos;

18.5 Caso e na medida em que ndo seja possivel fornecer todas as informagbes a0 mesmo
tempo, estas podem ser fornecidas por fases, sem demora injustificada.

18.6 O SUBCONTRATANTE deve documentar quaisquer violagdes de dados pessoais,
compreendendo os factos relacionados com as mesmas, os respetivos efeitos e a medida de

reparacdo adotada, disponibilizando essa documentagéo ao responsavel pelo tratamento.
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19. Responsabilidade e indemnizagées

O SUBCONTRATANTE deve indemnizar o responsavel pelo tratamento por quaisquer danos
causados resultantes de dados pessoais, pela sua atuagéo ou pela atua¢do de um qualquer seu
subcontratado, quer esses danos sejam decorrentes da violagao dos termos deste contrato, quer
esses danos sejam decorrentes da violagdo dos termos da NORMA DE PROTECCAO DE DADOS
PESSOAIS.

20. Responsavel pela Protecao de Dados

Para o exercicio de qualquer tipo de direitos de prote¢do de dados e de privacidade ou para
qualquer assunto referente aos temas da protecdo de dados, privacidade e seguranca da
informac&o, os Utilizadores, Destinatarios do servigo e Clientes ou Subcontratantes da ALRAM
podem entrar em contacto com o Responsavel pela Prote¢cdo de Dados através do correio

eletronico protecaodedados@alram.pt descrevendo o assunto do pedido e indicando um enderego

de correio eletronico, um enderego de contacto telefonico ou um endereco de correspondéncia

para resposta.
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APENDICE |
CONDICOES CONTRATUAIS DE TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

[Fundamento: Art. 28°-3 RGPD - O tratamento em subcontratagao é regulado por contrato
ou outro ato normativo ao abrigo do direito da Unido ou dos Estados-Membros, que vincule
o subcontratante ao responsavel pelo tratamento, estabelega o objeto e a duragdo do
tratamento, a natureza e finalidade do tratamento, o tipo de dados pessoais e as categorias

dos titulares dos dados, e as obrigagdes e direitos do responsavel pelo tratamento.]

1. Objecto do Tratamento
Operacdes de tratamento de dados pessoais necessarias a execugao do Contrato entre a ALRAM

e o prestador de servigos.

2. Duragao do Tratamento
Duracéo do tratamento enquanto o Contrato entre a ALRAM e o prestador de servigos estiver em

vigor.

3. Natureza e Finalidade do Tratamento
Operacdes de tratamento de dados pessoais realizadas para prossecugdo das seguintes

finalidades contratuais: prestacéo de servigcos de saude e seguranga no trabalho.

4. Tipos de Dados Pessoais
Todos os tipos de dados que sejam considerados dados pessoais nos termos da NORMA DE
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS.

5. Categorias dos Titulares dos Dados
Operacdes de tratamento de dados pessoais realizadas sobre as seguintes categorias:
identificagéo dos trabalhadores.
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6. Instrugoes de Tratamento

O SUBCONTRATANTE deve implementar e executar todas as medidas de seguranga que sejam
consideradas adequadas para garantir a prote¢do dos dados pessoais, comprometendo-se em
particular a:

a) Impedir 0 acesso de pessoas nao autorizadas ao equipamento utilizado para o tratamento;

b) Impedir que os suportes de dados sejam lidos, copiados, alterados ou retirados sem
autorizagéo;

c) Impedir a introdugdo ndo autorizada de dados pessoais, bem como qualquer inspegao,
alteragé@o ou apagamento néo autorizados de dados pessoais conservados;

d) Impedir que os sistemas de tratamento automatizado sejam utilizados por pessoas nédo
autorizadas por meio de equipamento de comunicagao de dados;

e) Assegurar que as pessoas autorizadas a utilizar um sistema de tratamento automatizado s6
tenham acesso aos dados pessoais abrangidos pela sua autorizacdo de acesso;

f) Assegurar que possa ser verificado e determinado a organismos os dados pessoais foram ou
podem ser transmitidos ou facultados utilizando equipamento de comunicagao de dados);

g) Assegurar que possa ser verificado e determinado a posteriori quais os dados pessoais
introduzidos nos sistemas de tratamento automatizado, quando e por quem;

h) Impedir que, durante as transferéncias de dados pessoais ou o transporte de suportes de
dados, os dados pessoais possam ser lidos, copiados, alterados ou suprimidos sem autorizag&o;
i) Assegurar que os sistemas utilizados possam ser restaurados em caso de interrupgao;

j) Assegurar que as fungbes do sistema funcionem, que os erros de funcionamento sejam
assinalados (fiabilidade);

k) Assegurar que os dados pessoais conservados ndo possam ser falseados por um
disfuncionamento do sistema;

) Assegurar a encriptacdo de todos os dados pessoais que estiverem armazenados ou
transferidos num ambiente sem controlo fisico ou fora do sistema de controlo de acesso fisico ou
l6gico;

m) Proceder a transmisséo de informagéo de ficheiros via SFTP, servigos web ou correio eletrénico

encriptado com palavra-chave.
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Para além destas condigdes gerais sao aplicaveis todas as medidas que estao previstas no
contrato ou em outros instrumentos contratuais celebrados entre as partes para efeitos de

tratamento de dados pessoais.
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