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Contrato n.2 43/2024

Contraente Publico:

UNIVERSIDADE ABERTA, pessoa coletiva publica dotada de autonomia estatutéria, pedagdgica, cientifica,
cultural, administrativa, financeira, patrimonial e disciplinar, com o NIF 502 110 660, e sede na Rua da
Escola Politécnica n.2 141, Lisboa, representada pelo Sr. Administrador da Universidade Aberta, Pedro
Barrias, nos termos do Despacho n.2 13538/2024 de 14 de novembro, publicado na 2.2 Série do Diario da

Republica n.2 221, de 14 de novembro, como Primeiro Outorgante.

Cocontratante:
Maria Jodo Caetano Pacheco Spilker, com o NIF , titular do cartdo de cidaddon. *
-, com validade até i @ morador em . como

Segundo Outorgante.

Modalidade do procedimento: Consulta Prévia nos termos da alinea c} do n.2 1 do artigo 20.2 e artigos

112.2 2 127.9, constante do Cddigo dos Contratos Publicos {CCP).

Despacho que autorizou a abertura do procedimento: Despacho de 11/12/2024, do Sr. Administrador da

Universidade Aberta, Pedro Barrias, nos termos do Despacho n.2 13538/2024 de 14 de novembro,
publicado na 2.2 Série do Didrio da Republica n.2 221, de 14 de novembro, exarado na Informagdo

102/DCP/SCA/2023, de 09/12/2024.

Despacho que autorizou a adjudicagiio: Despacho de 19/12/2024, do Sr. Administrador da Universidade

Aberta, Pedro Barrias, nos termos do Despacho n.2 13538/2024 de 14 de novembro, publicado na 2.2
Série do Diario da Republica n.2 221, de 14 de novembro, exarado na Informagdo, exarado na Informacdo

111/DCP/SCA/2023, de 19/12/2024.

Despacho gue aprovou a minuta do contrato: Despacho de 19/12/2024, do Sr. Administrador da

Universidade Aberta, Pedro Barrias, nos termos do Despacho n.2 13538/2024 de 14 de novembro,
publicado na 2.2 Série do Diério da Republica n.2 221, de 14 de novembro, exarado na Informagdo, exarado

na Informacdo 111/DCP/SCA/2023, de 19/12/2024.
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Valor do Contrato:

0 encargo dos servigos do presente contrato, € de 31,500€ {trinta e um mil e quinhentos euros), ao qual
acresce o VA a taxa legal de 23%, no montante de 7.245,00€ (sete mil, duzentos e quarenta e cinco

euros), perfazendo um total de 38.745,00€ (trinta e oito mil, setecentos e guarenta e cinco euros).
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PARTE |
CLAUSULAS JURIDICAS

Clausula 1.2

Identificacdo e objeto do concurso

1. O presente contrato compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do
procedimento, por Consulta Prévia, com vista a Aquisi¢do de servicos de suporte técnico-pedagoégico,
investiga¢do, docéncia e monitorizac3o da avaliagdo digital em solucdo de e-proctoring, conforme
descrito nas Clausulas Técnicas e Especificagdes Técnicas descritas na Parte |l deste contrato, nos
termos do disposto na alinea ¢) do n.2 1 do artigo 20.2 e dos artigos 112.2 e seguintes do C6digo dos
Contratos Publicos {CCP).

2. A entidade adjudicante é a Universidade Aberta {UAb), sediada no Paldcio Ceia, Rua da Escola
Politécnica, n.2 147, 1269-001 Lisboa, com o Numero de Identificagdo Fiscal 502 110 660, com o
telefone n.2 213 916 300 e ¢ e-mail compras@uab.pt.

3. Aentidade adjudicante é representada pelo pelo Sr. Administrador da Universidade Aberta, Dr. Pedro
Barrias, nos termos do Despacho n.2 13538/2024 de 14 de novembro, publicado na 2.2 Série do Diario

da Republica n.2 221, de 14 de novembro.

Clausula 2.2
Forma e documentos contratuais
1. O contrato a celebrar integra ainda 0s seguintes elementos:
a. Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos concorrentes,
desde que esses erros e omissfes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgao competente para a
decisdo de contratar, ou pelo drgdo a quem esta competéncia tenha sido delegada;
b. Os esclarecimentos e as retificacGes relativos ao caderno de encargos;
¢. O caderno de encargos;
d. A proposta adjudicada;
e. Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelec Cocontratante.
2. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no ntimero anterior, a respetiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.
3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 do presente artigo e o clausulado do

contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo

Contrato n.2 43/2024 — Consulta Prévia N.2 2024/13 - Aquisig@c de servicos de suporte técnico-pedagdgico, investigacdo, docéncia e monitorizagdo da avaliagdo
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com o disposto no artigo 99.2 do CCP e aceites pelo adjudicatario, nos termos do disposto no artigo

101.2 desse mesmo diploma legal.

Clausula 3.2
Preco
1. O presente contrato tem o valor de 31.500€ (trinta e um mil e quinhentos euros), correspondente a
um periodo de contratualizagdo 9 meses, com interrupcéo de atividade nos meses de abril e agosto
{menor atividade académica} de 2025.

2. Aos valores determinados nos termos do niimero anterior, acresce o IVA devido a taxa legal em
vigor.

Clausula 4.2
Prazo da prestacgdo de servigos
O presente contrato tera a duracdo de 9 meses, com interrup¢do de atividade nos meses de abril e agosto
{menor atividade académica} de 2025 e terd o seu inicio em 01/01/2025, devendo o Cocontratante

realizar todos os trabalhos necessarios de modo a garantir o inicio da prestacdo na data estipulada.

Clausula 5.2
Condigdes de Pagamento

1. Pela prestac¢do dos servigos objeto do contrato, hem como pelo cumprimento das demais obrigagdes
constantes do presente contrato, a Entidade Adjudicante deve pagar ao adjudicatario o prego
constante da proposta adjudicada, se este for legalmente devido.

2. O prazo de pagamento é de 30 (trinta) dias a contar da data de entrada da fatura nas instalacGes da
Entidade Adjudicante, desde que a mesma tenha sido aprovada.

3. O pagamento serd efetuado em trés tranches: marco, julho e novembro do anoc da vigéncia contratual;

4, As faturas deverdo conter o nimerc do compromisso orcamental que suportaré a despesa com a
execucao do contrato a celebrar.

5. A Entidade Adjudicante reserva-se o direito de ndo aprovar a fatura quando esta ndo respeite o
contrato ou o presente Contrato.

6. Para efeitos de pagamento pela Entidade Adjudicante, o adjudicatdrio devera comprovar ter

regularizado as suas obrigacgOes fiscais e com a Segurancga Social.

Clausula 6.2
Revisdo de precos

0 prego dos servigos € fixo e ndo havera lugar a sua revisao, durante a execugio do contrato.

Contrato n.2 43/2024 — Consulta Prévia N.2 2024/13 - Aquisi¢io de servigos de suporte técnico-pedagdgico, investigacio, docéncia e monitorizagio da avaliacio
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Clausula 7.2
Adiantamentos

No dmbito da presente prestagdo de servigos ndo ha lugar a adiantamentos.

Clausuta 8.2
Subcontratagdo

N3o é admitida ao Cocontratante a subcontratagdo das atividades objeto do contrato.

Clausula 9.2
Alteracgdes relativas ao Cocontratante
1. O Cocontratante devera informar o Contraente Plblico das alteragdes verificadas durante a execugdo
do contrato e referentes:

a) Aos poderes de representagdo constantes no contrato celebrado, nomeadamente, sobre a
identidade pessoal dos titulares dos érgdos de gestdo e niumero de assinaturas necessarias para
vincular a sociedade;

b) Ao nome, firma ou denominagao social;

c¢) Ao endereco ou sede social;

d) A quaisquer outros factos gue alterem de modo significativo a sua situagao juridica;

e} A transmissio de participagBes sociais, que determinem, em qualquer situacdo, a aquisi¢do da

maioria do capital social.

Cléusula 10.2
Responsabilidades e Obrigacfes do Segundo Qutorgante
1. 0O Segundo Outorgante obriga-se a executar o contrato de forma profissional e competente, utilizando
os conhecimentos técnicos, o know-how, a diligéncia, o zelo e a pontualidade, proprios das melhores
praticas.
2. Constituem ainda obriga¢fes do Segundo Outorgante:
a) Prestar a entrega dos servicos ao Primeiro Outorgante, conforme as especificagdes técnicas
do caderno de encargos e da proposta adjudicada;
b) Recorrer a todos os meios humanos e materiais que sejam necessarios e adequados a
execucao do contrato;
¢} Comunicar ao Primeiro Qutorgante, logo que tenha conhecimento de qualquer facto que
torne total ou parcialmente impossivel a entrega dos servigos objeto do contrato, ou o

incumprimento de qualquer outra das suas obrigagBes nos termos do presente contrato;

Contrato n.2 43/2024 — Consulta Prévia N.2 2024/13 - Aquisigic de servigos de suporte técnico-pedagdgico, investigagio, docéncia e moniterizagdc da avaliagio
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3.

1.

d) Nio alterar as condigBes da entrega dos servigcos fora dos casos previstos no caderno de
encargos;

e) Ndo ceder a posi¢do contratual ou subcontratar, no todo ou em parte, a execugdo do objeto
do contrato, sem prévia autorizagao, por escrito, do Primeiro Outorgante;

f) Comunicar qualguer facto que ocorra durante a execuciio do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominacdo social, os seus representantes legais, a sua situacio
juridica e a sua situacdo comercial;

g} Possuir todas as autorizagBes, consentimentos, aprovagdes, registos e ficencas necessarios
para o pontual cumprimento das obrigaces assumidas no contrato.

Todas as obrigagdes do Segundo Qutorgante, independentemente de serem realizadas pelo Segundo
Outorgante ou por terceiros que este venha a contratar, quando autorizado, as respetivas
deslocagdes que sejam necessarias para assegurar as referidas, obrigactes, sdo da Unica e exclusiva
responsabilidade do Segundo Outorgante, ndc podendo ser imputado qualquer custo ao Primeiro
Outorgante, nomeadamente, mio-de-obra, deslocagbes e estadas.

O cocontratante é responsavel por todos os prejuizos e danos, patrimoniais e ndo patrimoniais,
causados ao contraente publico que, por gualguer motivo, resultem da sua atividade, atuacdo dos

seus trabalhadores ou deficiente execugfio dos servicos objeto do contrato.

Clausula 11.2
Responsabilidades e Obrigacfes do segundo outorgante para protecio de dados
Constituem obrigacSes do cocontratante, no que especificamente diz respeito a protegdo de dados
pessoais:
a) Celebrar Acordo de Tratamento de Dados conforme Anexo |l3;
b) Cumprir as instrugcbes que possam, no ambito da execugdo do contrato, ser emitidas pela
entidade adjudicante, como Responsavel pelo Tratamento dos dados pessoais;
c) Efetuar um registo de todas as atividades de tratamento de dados pessoais efetuados no
ambito do contrato que contenha:

i. Uma descri¢do geral das medidas técnicas e organizativas adequadas para garantir a
seguranga dos dados pessoais objeto de tratamento, designadamente a capacidade
para assegurar a confidencialidade, integridade e resiliéncia permanentes dos
sistemas e dos servigos de tratamento;

ii. A capacidade de assegurar a disponibilidade e acesso aos dados pessoais de forma
rapida, em caso de incidente de violagdo de dados pessoais;

iii. O processo de auditoria as medidas técnicas e organizativas para garantir a seguranga

dos sistemas e dos servi¢os de tratamento;
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iv. O nome e contacto do Encarregado de Protecdo de Dados (se aplicavel).

d) Disponibilizar a entidade adjudicante todas informacdes necessarias para demonstrar o
cumprimento das regras de protecdo de dados;

e} Proibir a partilha dos dados pesscais com terceiros, exceto no caso de autorizagdo expressa
da entidade adjudicante, ou decorrente de obrigacdo legal;

f) Garantir que pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais se comprometem, de forma
expressa e por escrito, a respeitar a confidencialidade e adotar as medidas de seguranca
correspondentes;

Apoiar a entidade adjudicante na resposta aos pedidos dos titulares dos dados tendo em vista o
exercicio dos direitos de acesso, retificacdo, limitagdo, oposigdo, apagamento e portabilidade.

O cocontratante notifica a entidade adjudicante de forma imediata, e em qualquer circunstancia
dentro do prazo de 72 horas, por escrito e preferencialmente através de correio eletrénico, das
violacBes de seguranca de dados pessoais ocorridas no dmbito do presente contrato.

Para o efeito previsto no nimero anterior, o cocontratante deve anexar toda a informagdo relevante,
designadamente a descricgdo da natureza da violagdo de seguranca, bem como a descricdo das
possiveis consequéncias da mesma e ainda das medidas adotadas ou propostas para por fim a
violacdo de seguranca ou mitigar possiveis efeitos negativos.

Relativamente ao destino dos dados, finda a vigéncia do contrato, o cocontratante obriga-se a

proceder de acordo com o preconizado na Clausula Sexta do Anexo lll.

Clausula 12.2
Incumprimento por factos imputaveis ao Cocontratante

O Cocontratante deve cumprir de forma exata e pontual todas as obriga¢des contratuais.
Se o Cocontratante ndo cumprir de forma exata e pontual as obrigacBes contratuais ou parte delas
por facto que the seja imputavel, deve o Contraente Publico notificé-lo para as cumprir dentro de um
prazo de 10 dias (teis, salvo quando o cumprimento se tenha tornado impossivel ou o Contraente
Publico tenha perdido o interesse na prestacdo.
Mantendo-se a situagio de incumprimento, o Contraente Plblico pode ainda optar por resolver o
contrato com fundamento em incumprimento definitivo, nos termos do disposto no artigo 3332 do
CCP.

Clausula 13.2

Casos fortuitos ou de for¢ga maior

O Cocontratante, atendendo & importincia para o Contraente Publico do objeto do servigo prestado,

devera garantir a realizacdo integral da sua prestagao.
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2. Em situagdo excecional, que fundamente a existéncia de um facto fortuito ou de for¢a maior, devera
tanto quanto possivel ao Cocontratante desenvolver esforgos para lograr realizar o objeto do
contrato, salvo impossibilidade objetiva.

3. Nas condigbes descritas no numero dois, sempre que a situacdo excecional for previsivel, devera o
Cocontratante avisar o Contraente Publico com pelo menos cinco dias de antecedéncia, ou guando
nao for previsivel imediatamente apds o conhecimento dos factos que a motivam, em qualquer dos
casos, justificando a auséncia ou a cessacdo temporaria ou parcial da realizagdo do objeto do contrato.

4. Em caso de incumprimento de qualqguer das situa¢es descritas no niimero dois e trés constitui-se a
Cocontratante na obrigagdo de indemnizar o Contraente Piblico por todos os prejuizos e danos

sofridos.

Clausula 14.2
Incumprimento por factos imputdveis ao Contraente Publico

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o cocontratante pode resolver o
contrato quando qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de seis meses ou o
montante em divida exceda 25% do prego contratual, excluindo juros;

2. Odireito de resolugdo é exercido por via judicial.

3. Nos casos previstos no ponto n.2 1 do presente artigo, o direito de resolucdo pode ser exercido
mediante declara¢do enviada ao respetivo contraente publico, que produz efeitos 30 dias apds a
rececdo dessa declaracdo, salvo se este ultimo cumprir as obrigagdes em atraso nesse prazo, acrescidas
dos juros de mora a que houver lugar.

Clausula 15.2
Causa de extincio do contrato
$do causas de extingdo do contrato:
a} 0 incumprimento;
b) A impossibilidade definitiva e bem assim todas as restantes causas de extingdo das obrigagfes
reconhecidas pelo direito civil;
b) A revogacao;
c) A resolugao, por via de decisdo judicial ou arbitral ou por decisdo do contraente publico, nos casos

previstos nos artigos 333.2 a 335.2 do CCP.

Clausula 16.2
Penalidades

Penalidades por incumprimento contratual, a aplicar progressivamente e em caso de reincidéncias:
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1.

Adverténcia;
Reducdo de 15% nos valores vincendos;
Reducdo de 50% nos valores vincendos;

Resolugdo do contrato.

Cldusula 17.2
Revogacao do contrato

As partes podem, por acordo, revogar o contrato em qualquer momento.

. Os efeitos da revogacdo sdo os que tiverem sido validamente fixados no acordo.

A revogacdo nao pode revestir forma menos solene do que a do contrato.

Cldusula 18.2
Resolugdo do contrato
O Contraente Publico pode resolver o contrato nos seguintes casos:
a) Incumprimento definitivo do contrato por facto imputavel ac Cocontratante;
b) Incumprimento, por parte do Cocontratante, de ordens, diretivas ou instrugdes transmitidas no
exercicio do poder de direcdo sobre matéria relativa & execugdo das prestacGes contratuais;
c) Oposicdo reiterada do Cocontratante ao exercicio dos poderes de fiscalizagdo do adjudicante
contraente publico;
d) Cess3o da posigdo contratual ou subcontratagdo realizadas pelo Cocontratante e que determinem
que o ohjeto da prestacdo seja realizado por outra entidade;
e) Se o valor acumulado das san¢des contratuais com natureza pecunidria exceder o limite previsto no
n.2 2 do artigo 329.2 do CCP;
f) Incumprimento pelo Cocontratante de decisdes judiciais ou arbitrais respeitantes ao contrato;
g) O Cocontratante se apresente a insolvéncia ou esta seja declarada pelo tribunal;
h) Alteracio anormal e imprevisivel das circunstancias, nos termos do disposto na alinea a) do artigo

312.2 do CCP.

Clausula 19.2
Protecio de dados
Nos termos e para os efeitos da prestacdo de servios objeto do presente contrato, o
Adjudicatério/Cocontratante obriga-se a tratar os dados pessoais, cujo Responsavel pelo tratamento
é a Entidade Adjudicante, de acordo com as finalidades, os meios, as medidas técnicas e organizativas

e de seguranga, bem como demais obrigagSes previamente definidas pela Entidade Adjudicante e que
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se encontram plasmadas no Acordo de Tratamento de Dados, cuja minuta constitui o Anexo Il do

presente Contrato, o qual constituird, apds a adjudicagdc, um Anexo ao Contrato e do mesmo fard

parte integrante.

Para garantia do cabal cumprimento da protecdo de dados pessoais, o Adjudicatario/Cocontratante

obriga-se, igualmente, a prestar os servicos objeto do presente contrato, de acordo com as limitacdes

ao tratamento de dados pessoais decorrentes da lei taboral e demais normativos aplicaveis. Caso seja
celebrado contrato escrito, os dados pessoais contidos no mesmo sdo considerados necessarios para

a formalizagdo e execugdo do mesmo e, ainda, se necessédrio, para o cumprimento de outras

obrigacdes legais, sendo aqueles de conservacdo permanente, em conformidade com o estipulado no

artigo 5.2, n.2 1, alineas b) e e) e no artigo 89.2, ambos do RGPD, e no artigo 21.2, n.2 2, da Lei n.2

58/2019, de 8 de agosto.

O Contraente Pablico podera transmitir os dados pessoais a que se refere o presente artigo aos seus

colaboradores, prestadores de servigos e subcontratantes para o cumprimento das finalidades acima

referidas e, bem assim, a autoridades judiciais, fiscais, regulatérias ou outras para o cumprimento de
imposicdes legais ou regulamentares.

Os titulares tém os seguintes direitos sobre os dados pessoais que lhes digam respeito:

a} A exercer perante o Universidade Aberta (UAb): direito de informacio; direito de acesso; direito
de retificacdo dos dados inexatos; direito ac apagamento; direito a limitacio do tratamento;
direito de portabilidade dos dados; direito de oposi¢do ao tratamento; direito a ndo ficar sujeito
a decisdes exclusivamente automatizadas, incluinde a definigdo de perfis; nas situacfes de
consentimento, direito de retirar consentimento em qualquer aliura, sem comprometer a licitude
do tratamento efetuado com base no consentimento previamente dado;

b) A exercer perante o Encarregado de Protegdo de Dados (através do email dpo@uab.pt ou por
carta para Palacio Ceia, Rua da Escola Politécnica, n.2 141 a 147, 1269-001 Lisboa): direito de
apresentar exposi¢Bes;

€} Aexercer perante a autoridade de controlo (nomeadamente, Comissdo Nacional de Prote¢3o de
Dados): direito de apresentar reclamacdo;

d) A exercer perante as instdncias jurisdicionais competentes: direito a ag¢do judicial e a
indemnizagdo no caso de violagdo dos seus direitos.

Na publicitacdo do contrato, devida em cumprimento do Cédigo dos Contratos Piblicos, o Contraente

Publico procederd previamente ao expurgo dos dados pessoais dos intervenientes que ndo sejam

necessarios para assegurar esta finalidade, mantendo o nome dos representantes legais, quer do

contraente Publice, quer do cocontratante, e as respetivas assinaturas.
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Clausula 20.2
Patentes, licen¢as e marcas registadas
S3o da responsabilidade do Cocontratante quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo, na prestacdo

dos servicos, de marcas registadas, patentes registadas ou licengas.

Clausula 21.2
Acesso a elementos de informacgio em suporte informatico
0 acesso a elementos de informagdo em suporte informético obedecerd as normas contidas na Lei n.2
67/98, de 26 de outubro, retificada pela Declaracdo n.2 22/98, de 28 de novembro, e a Lei n.2 41/2004,

de 18 de agosto, que regulam a Protecdo de Dados Pessoais face a Informdtica.

Clausula 22.2
Dever de sigilo

1. O Cocontratante deve guardar sigilo sobre toda a informa¢3o e documentagdo, técnica e ndo técnica,
comercial ou outra de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execugdo do
contrato.

2. Ainformacio e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,
nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e
exclusivamente a execugdo do contrato.

3. Excluem-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentagdo que seja comprovadamente
do dominio pablico & data da respetiva obten¢do pelo adjudicatario ou que este seja obrigado a
revelar, por for¢a da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras

entidades administrativas competentes.

Clausula 23.2
Prazo do dever de sigilo
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 anos a contar da cessagdo, por qualquer
causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos,
designadamente, & protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga

devidos as pessoas coletivas.

Clausula 24.2
Outros encargos

Todas as despesas resultantes da celebracdo do contrato sdo da responsabilidade do Cocontratante.
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Clausula 25.2
Contagem de prazos
1. Os prazos fixados nos documentos contratuais sdo contados da seguinte forma:

a) A contagem inicia-se no dia seguinte agquele a que se produziu o evento que lhe deu origem;

b) O prazo comeca a correr independentemente de qualquer formalidade e suspende-se aos sdbados,
domingos e feriados;

c) Os prazos fixados para a apresentagdo de candidaturas e propostas ndo se suspendem aos sdbados,
domingos e feriados;

d) O termo do prazo que ocorra em dia de descanso semanal ou de encerramento do servi¢o transfere-

se para o primeiro dia Gtil seguinte.

Clausula 26.2
Diferendos e litigios

1. Todos os diferendos entre o Cocontratante, ou os seus representantes, e ¢ Contraente Publico,
deverdo ser comunicados por escrito, pelo Cocontratante, ao érgao dirigente do Contraente Publico,
num prazo maximo de 24 horas.

2. 0O érgao dirigente do Contraente Pablico dara conhecimento da sua decisdc, no prazo de 5 (cinco)
dias dteis.

3. Decorrido aquele prazo, sem que tenha havido qualquer comunicagdo, devera entender-se que nio

foram aceites as justificacGes apresentadas pelo Cocontratante.

Clausula 27.2
Interlocutor do Cocontratante
O Cocontratante deverd designar um responsavel gue serd o interlocutor para todas as questBes
relacionadas com a presente prestacdo de servigos.
Nome: Maria Jodo Caetano Pacheco Spilker

Email:

Clausula 28.2
Gestor do Contrato
De acordo com o artigo 290.2-A do Cadigo dos Contratos Publicos (CCP), o Gestor do Contrato, por parte

da Universidade Aberta serd , com o email
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Clausuia 29.2
Notificacdes, informacbes e comunicagdes

1. AsnotificagBes, informagBes e comunicagBes, a enviar por qualquer das partes, deverdo ser efetuadas
com suficiente clareza, para que o destinatdrio figue ciente da respetiva natureza e contetdo.

2. Qualguer comunicagdo ou notificacdo feita por carta registada é considerada recebida na data em
que for assinado o aviso de rececdo ou, na falta dessa assinatura, na data indicada pelos servicos
postais.

3. Qualquer comunicacdo ou notificacdo feita por correio eletrdnico é considerada recebida na data
constante na respetiva comunicagdo de rece¢do transmitida pelo recetor para o emissor.

4. As notificagBes e as comunicagdes que tenham como destinatdrio a entidade adjudicante ou o
contraente publico e que sejam efetuadas através de correio eletrénico, ou outro meio de
transmissdo escrita e eletrdnica de dados, apds as 17 horas do local de rececdo ou em dia ndo Util

nesse mesmo local, presumem-se feitas as 10 horas do dia dtil seguinte.

Clausula 30.2
Fatura eletrénica
A Universidade Aberta, para a tramitagdo da faturagdo eletrénica {Decreto-Lei n? 123/2018, de 28 de
dezembro), ird utilizar para a recegdo de documentos em formato eletrénico (EDI), o Portal da FE-AP,

suportado pela empresa eSPap — Entidade de Servigos Partilhados da Administragdo Puablica, 1.P..”

Clausula 31.2
Foro Competente
Para todas as questfes emergentes do contrato sera competente o Tribunal Administrativo do Circulo de

Lisboa.
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PARTE II
CLAUSULAS TECNICAS

Clausula 32.2

Especificacdes Técnicas

O presente contrato tem, por objeto, a aguisicdo dos seguintes servicos:

Promogdo e dinamizacdo de webinars sobre aspectos especificos da PlataformAbERTA, recentemente
actualizada para a versdo 4.4 do Moaodle, praticas pedagdgicas e no dambito do “Plano para o Reforgo
Digital da Avaliagdo”, como sdo exemplo:

o Workshop tematico: Introdugdo a ferramenta Ligdo na PlataformAbERTA;

o Workshop tematico: Avaliacdo por pares | A actividade Workshop na PlataformAbERTA,;

Dinamizacdo de workshops (5 sess@es por semestre} sobre aspectos especificos da avaliagio digital,
como sdo exemplo:

o Introdugdo ao e-proctoring (integrada na sessdo de esclarecimento)

O

Formacdo | Avaliacdo por Rubricas

Formacdo | Avaliacdo e Revisdo

o}

Formagdo | Tutores-Avaliadores

O

o Sessdo de esclarecimento | Vigilantes nos Locais de Exame

Investigacdo associada a alteragdes e novas funcionalidades tecnoldgicas, tendo em especial atengdo
principios de desenho instrucional inerentes a criagdo de actividades interactivas, que promovam uma
experiéncia activa e um envolvimento dos estudantes;

Investigagdo associada a modalidades de avaliagdo digital, nomeadamente no que diz respeito a
avaliagdo final online com sistemas de e-proctoring;

Esclarecimento de dividas e questdes de docentes;

Prepara¢do de conteldos: materiais de formacdo e guias orientadores, resultantes ndo apenas da
experiéncia e conhecimentos ja detidos, mas também das actividades de investigagdo referidas acima;

Verificacdo técnica das provas digitais, a decorrer no sistema de e-proctoring, no ano lectivo 2024/25.
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ANEXO 11l

Acordo de Tratamento de Dados
Entre:

Universidade Aberta (UAb), pessoa coletiva nimerc 502110660, sediada no Palacio Ceia, Rua da
Escola Politécnica, n.2 141 a 147, 1269-001 Lisboa, neste ato representada pelo Sr. Administrador
da Universidade Aberta, Pedro Barrias, nos termos do Despacho n.2 13538/2024 de 14 de
novembro, publicado na 2.2 Série do Diario da Republica n.2 221, de 14 de novembro, de ora em

diante designada por Entidade Adjudicante ou Responsavel pelo tratamento.
E

Maria Jodo Caetano Pacheco Spilker, pessoa singular, com o NIF

adiante designada por Adjudicatario.
Doravante também designadas, individualmente, por Parte ou, conjuntamente, por Partes,
Considerando que:

a) A Entidade Adjudicante e o Adjudicatario celebraram entre si um contrato, doravante

designado abreviadamente por “Contrato”;

b) Para o cumprimento das obrigacBes assumidas com a celebracdo do Contrato, o
Adjudicatario podera proceder ac tratamento de dados pessoais de uma forma casual e

nio sistematica de dados pessoais;

c) O Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Eurapeu e do Conselho, de 27 de abril de
2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de
dados pessoais e a livre circulagdo desses dados {doravante designado apenas por
“RGPD”), impde um conjunto de obrigagdes na relagdo entre Responsaveis pelo
Tratamento e outras Pessoas singulares ou coletivas a quem sejam comunicados dados
pessoais em fungdo as finalidades do tratamento, independentemente de se tratar ou ndo

de um terceiro;

d} ALein.258/2018, de 8 de agosto, que assegura a execugdo, na ordem juridica interna, do
Regulamento {UE) 2016/679 do Parlamento e do Conselho, de 27 de abril de 2016,
relativo & protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados

pessoais e a livre circulagdo desses dados;

e) A Entidade Adjudicante considera fundamentais, para o cumprimento do RGPD, o

estabelecimento de regras subjacentes & recolha e tratamento de dados pessoais,
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seguranga e privacidade de dados, pelos quais se devera reger a sua relagdo com ¢

Adjudicatario que procederd ao tratamento de dados pessoais, no ambito do Contrato;

f) Pelo presente Acordo, serdo estabelecidas as obrigacGes e deveres de ambas as Partes,

para garantia de cumprimento do RGPD,

E livremente, e de boa-fé ajustado e reciprocamente aceite o presente Acordo de Tratamento de
Dados, o qual, integrando os Considerandos anteriores, se regerd pelas cldusulas seguintes e, no

que for omisso, pela legislagdo aplicavel.

Clausula Primeira
Definigbes
Para efeitos do presente acordo, todas as expressdes que se refiram a matéria de tratamento e
protecao de dados pessoais, terdo o significado que consta do Regulamento {(UE) 2016/679 do
Parlamento e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protegdo das pessoas singulares no
que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados, pelo que, em
caso de duvida na sua interpretagdo, deverdo as Partes recorrer e socorrer-se do estipulado neste

Regulamento.

Clausula Segunda
Objeto
1. Pelo presente Acordo, as Partes obrigam-se a definir @ implementar as medidas técnicas e
organizativas necessarias e adequadas ac cumprimente do RGPD e respetiva lei nacional de
execucdo, tendo em consideragdo a finalidade do estabelecimento da relagdo entre as Partes, bem

como as inerentes atividades de recolha e tratamento de dados pessoais.

2. Se o Contrato for objeto de alguma alteragdo e da mesma resultar a necessidade de adaptar ou
introduzir novas atividades de tratamento de dados pessoais em nome do Responsavel pelo
tratamento, as Partes deverdo assegurar gue este Acordo é devidamente atualizado em

conformidade e que tal ocorrera em momento prévio ao(s) tratamento(s).

Clausula Terceira
Vigéncia e Duragao
0 Adjudicatario reconhece e aceita gue ¢ tratamento de dados pessoais deve ser feito em estrita

observancia da legislagdo aplicavel em matéria de protecdo de dados e do estipulado no presente
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Acordo e apenas durante o tempo em que vigorar a relagdo contratual estabelecida entre sie o
Responsavel pelo tratamento ou até a concluséo da finalidade para a qual os dados pessoais foram

recolhidos, sem prejuizo da obrigagdo de sigilo, que perdura apds o termo do contrato.

Clausufa Quarta
Medidas de seguranga do tratamento
1. No ambito do presente Acordo e para cumprimento do objeto do mesmo, nos termos do artigo
322 do RGPD, o Adjudicatario obriga-se a adotar as medidas técnicas e organizativas pertinentes
para garantir um nivel de seguranga dos dados pessoais adequado ao risco, bem como contra

destruigio, perda, alteragio, divulgacdo ndo autorizada, acesso acidental ou ilegal.

2. Em qualquer caso o Adjudicatario deve implementar mecanismos que consigam garantir a
seguranca dos tratamentos designadamente as previstas nas alineas a), b), c), d} do n.2 1 do artigo
32.2 do RGPD, tais como:
¢ Medidas de pseudonimizagdo (expurgo dos dados, codificagdo) e de cifragem dos dados
pessoais;

e Medidas organizativas e técnicas destinadas a assegurar a confidencialidade, a integridade,
a disponibilidade e a resiliéncia permanentes dos sistemas e dos servigos de tratamento;

e Maedidas destinadas a restabelecer atempadamente a disponibilidade e o acesso aos dados
pessoais em caso de incidente fisico ou técnico, processos para testar, apreciar e avaliar
periodicamente a eficacia das medidas técnicas e organizativas a fim de garantir a
seguranga do tratamento;

¢ Medidas de protegdo de dados durante a transmissdo;
o Medidas de protecdo de dados durante a conservagdo;

* Medidas destinadas a garantir a seguranga fisica dos locais onde os dados pessoais sdo
tratados;

» Medidas destinadas a garantir o registo cronoldgico de acontecimentos;

s Medidas destinadas a garantir a configuragdo do sistema, incluindo a configuragdo por
defeito;

¢ Medidas de governacdo e de gestdo interna do servigo informatico e do servigo de
seguranca informatica;

¢ Medidas de certificaciio/garantia dos processos e dos produtos;
e Medidas destinadas a garantir a minimizagdo dos dados;
o Medidas destinadas a garantir a qualidade dos dados;

¢ Medidas destinadas a garantir uma limitacdo da conservagdo dos dados;
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¢ Maedidas destinadas a garantir a responsabilidade;
e Medidas destinadas a permitir a portabilidade dos dados e a garantir o seu apagamento;
e Acordo de Tratamento de Dados com entidades subcontratantes {se aplicivel);

¢ Politica de Privacidade.

Clausula Quinta
Confidencialidade
1. Para efeitos do presente Acordo, o Adjudicatdrio obriga-se a ndo divulgar e/ou publicar

gualguer informagdo a que tenha acesso, no dmbito da execucdo das suas atividades.

2. Aobrigacdo de confidencialidade prevista na presente clausula vincula o Adjudicatario durante

a vigéncia do contrato e apés a sua cessacdo, independentemente da causa da sua cessagdo.

3. Aobrigacdo referida no n.2 1 cessa se a informagado for do conhecimento publico, exceto se tal
acontecer em razac da violagdo do dever de confidencialidade imposto por esta Clausula,
cabendqg, em caso de litigio, ao Adjudicatario provar que a informacdo ja era do conhecimento

pablico antes da divulgagdo ou execucdo por si.

4. O Adjudicatario devera garantir que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais se
comprometem, de forma expressa e por escrito, a respeitar a confidencialidade e a cumprir as

medidas de seguranga correspondentes.

5. O Adjudicatério devera rever periodicamente a lista das pessoas a quem foi concedido o acesso

aos dados a qual, podera ser retirado em fungdo do resultado da revisdo efetuada.

6. O Adjudicatario deverd manter & disposicao do Responsavel pelo Tratamento a documentacdo

que comprove a obrigagao de confidencialidade.

Clausuia Sexta
Destino dos dados
O Adjudicatdrio compromete-se a devolver ao Responsdvel pelo tratamento todos os dados
pessoais depois de cumpridas as finalidades indicadas pelo Responsével pelo Tratamento, devendo
ainda apagar, nesse momento, todas as restantes cépias ou versdes que contenham os referidos
dados, a menos que a conservacao dos dados seja exigida ao abrigo do Direito da Unido ou dos

Estados Membros.
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Clausula Sétima

Divergéncias

Caso se verifique gqualguer conflito ou divergéncia entre as disposi¢des constantes do presente

Acordo e o Contrato, deverdo prevalecer os termos previstos no presente Acordo.

Clausula Qitava

Disposicdo Final

As Partes acordam que o presente Acordo faz parte integrante do Contrato, pelo que, deverad ser

anexado ao mesmo.

O Contraente Pablico

No uso de delegacéo de competéncias prevista no
Despachon.e 13538/2024.

Assinado por: Pedro Gabriel Barrias Martins
Num. de ldentificagdo:

Data: 2024.12.20 17:54;27+00'00"

CHAVE MGVEL
I I

O Cocontratante

Assinado por: MARIA JOAQ CAETANQ PACHECO
SPILKER

Num. de Identificagdo:

Data: 2024.12.20 17:21:15+00'00'
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