Modelo $-1B

Rua 14 de Outubro, 287 - Apartado 35
EC Vila Nova de Gaia - 4431-954 Vila Nova de Gaia

AGUAS
DE GAIA

EMPRESA MUNICIPAL, SA

CONTRATO N4 22/2025

AQUISICAO DE SERVICOS DE TRANSPORTE DE
MOBILIARIO DA SEDE DA AGUAS DE GAIA, EM,
SA, PARA AS INSTALACOES PRO VISORIAS
SITUADAS NO PRED!O GAVETO ENTRE A
AVENIDA DA REPUBLICA E A RUA DO CABO
BORGES, EM VILA NOVA DE GAIA

T.22 377 0460 - F. 22 379 6369

Entidade Empresarial Local. - Capital Social €54 000 000,00
info@aguasgaia.pt - www aguasgaia.pt

Matric. N.2/NIPC 504 763 202 - C.R.C. de Vila Nova de Gaia



MOQelo S>-is

[ AGUAS
| DE GAIA

AGUAS \
DE GAIA

EMPRESA MUNICIPAL, SA

CONTRATO N4 22/2025 - AQUISICAO DE SERVICOS

PRIMEIRO CONTRAENTE: - AGUAS DE GAIA, EM, S.A, Pessoa Coletiva n® 504 763 202,
com sede na Rua 14 de Qutubro, 287, 4430-050 VILA NOVA DE GAIA, registada na
Conservatéria do Registo Comercial de Vila Nova de Gaia, com o capital social de
€54.000.000,00, aqui representada por Dr. Miguel Marques de Lemos Rodrigues, titular

do Cartdo de Cidaddo n< vélido até contribuinte fiscal n®
. e Dr. Amadeu José Guimardes Campos, titular do Cartdo de Cidaddo né
vélido até contribuinte fiscal ne ambos com

domicilio protissional na Rua 14 de Qutubro, 287, 4430-050 Vila Nova de Gaia, na
qualidade de Presidente e Vogal do Conselho de Administragdo, respetivamente, e com
poderes para o ato, doravante designado primeiro contraente. =--=======mmammmmmmmmcmccmmcnaaa-

SEGUNDO CONTRAENTE: - MUDEGERAL24, UNIPESSOAL, LDA., Pessoa Coletiva n<

517 618 290, com sede na Rua de Mocambique, 55 - Apart. 5.1 - 4430-145 Vila Nova de

Gaia, com o capital social de €60.000,00, aqui representada por Vasili Caradjov, titular co

Cartio de Cidaddo n2 vélido até contribuinte fiscal n<
e domicilio profissional’na Rua de Mocambique, 55 - Apart. 5.1 - 4430-145 Vila

Nova de Gaia, com poderes bastantes para o ato, na qualidade de Gerente. e a suficiéncia

dos mesmos, conforme certiddo permanente com o codigo de acesso

subscrita em e valida até documentos

arquivados neste contrato, doravante designado segundo contraente, -----==-=======mmmmmmm--

AGUAS DE GAIA, EM, SA é uma empresa local, conforme definido no artigo 719.2 da Lei
50/2012, de 31/08, nédo incluida no subsetor da administracdo local das administracées

publicas no dmbito do Sistema Europeu de Contas Nacionais e Regionais, sendo que os
encargos resultantes deste contrato tém suficiéncia orcamental pela rubrica 62 (Custos). -

€ celebrado o presente contrato de ‘AQUISICAO DE SERVICOS DE TRANSPORTE DE
MOBILIARIO DA SEDE DA AGUAS DE GAIA, EM, SA, PARA AS INSTALACOES
PROVISORIAS SITUADAS NO PREDIO GAVETO ENTRE A AVENIDA DA REPUBLICA E A
RUA DO CABO BORGES, EM VILA NOVA DE GAIA, que se regerd pelas seguintes
ClaUSUIAS. ======mmmm === m e m oo e o e o o e

Clausula 13

O primeiro contraente adjudica ao segundo contraente, e este aceita, a presente
prestacdo de servicos, nos termos especificados no Convite, Caderno de Encargos,
Politica da Privacidade, Politica Anticorrupgcdo, Compromisso Anticorrupcdo e Proposta
do Concorrente, aqui designado por Anexo |, e que constitui parte integrante do presente
G O, e e e e e e e e S e S

Cldusula 22

O Primeiro Contraente deliberou adjudicar a presente Prestacdo de Servicos e aprovou a
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%n//ggtzs do presente contrato na sua reunido de 5 de marco de 2025, conforme ata n®

Clédusula 3.2

O_ valor global da presente Prestacdo de Servicos é de €13.250,00 (treze mil duzentos e
cinquenta euros), acrescidos do IVA, & taxa legal em vigor, a pagar pelo primeiro

contraente ao segundo contraente nos termos melhor especificados no Caderno de
ENCAIQOS. ===mmmmmmmm o e mm o o e e e e e e o oSS SooSSoSoooosssmssssssosooos

Clausula 42,

O presente procedimento tem por objeto a prestacdo de servicos de transporte de
mobilidrio da sede da Aguas de Gaia, EM, SA para as instalacées provisorias situadas no

prédio gaveto entre a Avenida da Republica e a Rua do Cabo Borges, em Vila Nova de
[ T Tttt

Cldusula 52

As quantias devidas pela Aguas de Gaia, EM, SA, devem ser pagas no prazo de 60
(sessenta) dias apbs a rececdo pela Aguas de Gaia, EM, SA das respetivas faturas, as
quais deverdo ser emitidas apdés o vencimento da obrigagcdo respetiva. ~---=---====-=====-=---

O atraso no pagamento implicard o vencimento de juros de mora nos termos e condicées
previstos no artigo 326° do CCP, na sua atual reda¢go. -=--===-r=----==sossssomsoomoocooosoooes

Cldusula 62

O prazo de execucdo do contrato € de 20 (vinte) dias, mantém-se em vigor até a
execucdo dos servicos em conformidade com os respetivos termos e condicbes e ©
disposto na lei, sem prejuizo das obrigagdes acessorias que devam perdurar para alem da
cessacdo do contrato. ===--=--===m==m==mmmsemosmsssmossmosoeososooone e

Cléusula 72

Neste procedimento ndo ha lugar a prestacdo de caugéo. -- e

Cldusula 8.

Nos termos do artigo 2902.-A do Cédigo dos Contratos Publicos o Gestor do Contrato do
presente procedimento é a afeta = ==wewmemomceessemsssskeimesskesessoos

Clausula 92

O Segundo Contraente apresentou ainda a documentacdo comprovativa em como ndo se
encontra nas situacdes previstas nas alineas b) e h) do artigo 55°¢ do CCP,
designadamente, certificados criminais da prépria pessoa coletiva e dos titulares dos seus
6rgdos de administracdo, direcdo ou geréncia, validos, bem como, certiddo emitida pelo
Servico de Financas de Vila Nova de Gaia-3, comprovativa de que a sua situacao
tributdria se encontra regularizada, declaragcao emitida pela Seguranca Social - Centro
Distrital do Porto, comprovativa de que a sua situacao contributiva perante a Seguranga
Social se encontra regularizada, Coédigo do Registo Central do Beneficidrio Efetivo
(RCBE), conforme Lei 89/2017 de 21/8 e demais alteraces, e ainda, declaragdo conforme
solicitada na alinea a) do ponto 21. do Convite, documentos arquivados neste contrato. ---

Rua 14 de Outubro, 287 - Apartado 35 T.22 377 0460 - F.22 379 6369 Entidade Empresarial Local. - Capital Social €54 000 000,00
EC Vila Nova de Gaia - 4431-954 Vila Nova de Gaia info@aguasgaia.pt - www.aguasgalia.pt Matric. N.2/NIPC 504 763 202 - CR C. de Vila Nova de Gaia



AGUAS
DE GAIA

EMPRESA MUNICIPAL, SA

Clausula 104,

A Empresa Aguas de Gaia, EM, SA. reserva-se o direito de proceder & resolucdo do
contrato sempre que o adjudicatario ndo cumpra as suas obrigacbes, apds ter sido
notificado desse ndo cumprimento e se decorrido o prazo que Ihe for fixado na
notificacdo ndo tiver sanado a sua atuagdo, ===-=====m=mmmmmmmm e

Clausula 112,

As duvidas ou divergéncias que surgirem na interpretacdo ou execucdo do Contrato
serdo decididas nos termos Ao CCP. —=rmmmrmm e e e e

Clausula 124

Para dirimir qualquer litigio emergente do presente contrato, os contraentes escolhem o
foro do Tribunal Administrativo e Fiscal do Porto, com exclusdo de qualquer outro. --------

O presente Contrato foi exarado em dois exemplares, ambos com valor de originais, os
quais vdo ser assinados pelas partes Qutorgantes, que ratificam na totalidade o seu
conteudo, por ser expressdo fiel da sua vontade, sendo um exemplar entregue a cada

uma das partes. -=------- ) e e

VILA NOVA DE GAIA, 13 DE MARCO DE 2025

7. CONTRAENTE
{ /\ I\ ._k"“’i‘"\

| AGUAS
DE GAIA

24 CONTRAENTE.
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Politica de Privacidade = --’.W-:-
A Aguas de Gaia, EM, SA, NIPC 504763202, com sede em Rua 14 de Outubro, 287,
Vila Nova de Gaia, é a entidade responsdvel pelo tratamento dos dados pessoais dos

servicos que presta, em concorddncia com o Regulamento Geral de Protecdo de

Dados (Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de
abril de 2016),

Assim, enquanto responsavel pelo tratamento dos seus dados a Aguas de Gaia, EM,
SA:

o Assegura que o tratamento dos seus dados pessoais é efetuado no ambito
da(s) finalidade(s) para as quais foram recolhidos ou para finalidades
compativeis com o(s) propdsito(s) inicial(is);

o Assume o compromisso de implementar uma cultura de minimizacdo de

dados, em que apenas se recolhe, utiliza e conserva os dados pessoais
necessarios,

s Ndo procede a divulgacdo ou partilha dos seus dados pessoais para fins
comerciais ou de publicidade.

Que dados pessoais tratamos?

Para efeitos da presente Politica, o termo “Dados Pessoais” significa o conjunto de

informacées relativa a uma pessoa singular identificada ou identificadvel direta ou
indiretamente.

Os dados pessoais que tratamos dependem do contexto das suas interacdes com a
Aguas de Gaia e da Aguas de Gala consigo. Assim como, nos casos previstos na lei,
pelas entidades/autoridades competentes.

Deste modo, os dados que recolhemos podem incluir o seguinte:

« Dados de identificacdo, incluindo. nome, idade, nimero de identificagdo civil,
numero de seguranca social, imagem, etc.;

« Dados de contato, incluindo: morada, nimero de telemdvel e endereco de emall;
« Dados de faturacdo, incluindo: NIF, montante cobrado, IBAN e data, etc.,

« Dados de vida familiar, incluindo situacdo familiar, dados do agregado familiat,
declaracbes de Seguranca Social;
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5 . . . ~ o s i
« Dados sobre a vida profissional, incluindo situacdo profissional, escolaridade e

formacéo;

+ Informacbdes de ordem financeira e patrimonial, incluindo numero de

identificacdo bancdria, rendimentos, declaracdes da AT,

¢ Dados de navegacdo na internet, incluido cookies e tecnologias semelhantes.

Também recolhemos as informagcbes que nos fornece e o conteudo das mensagens

gue nos envia, tais como comentdarios, sugestdes e criticas/reclamagdes.

Como e porque utilizamos 0s seus dados pessoais?

Ao abrigo da legislacdo de protecdo de dados, devemos ter sempre um fundamento

de licitude para utilizar os seus dados pessoais. O quadro seguinte descreve como

utilizamos os seus dados pessoarls, e respetivos fundamentos de licitude para o fazer:

O que fazemos?

Gestdo de Cliente e Prestagcdo de
Servicos, nomeadamente, gestdo de
contratos, gestdo de instala¢do,
reclamacdes, faturacdo e cobrangas,

. adesdo a tarifas (social e familiar);

. Gestdo de eventos, organizacdo e
. realizagdo de eventos da Aguas de

' Gaia ou apoiados pela Aguas de

Gaia;

Comunicagces, podemos enviar-the
através de diferentes canalis de
comunica¢do, quer fisicos quer
digitais, nomeadamente carta, SMS,
correio eletrénico, informagdo sobre

o atendimento, respostas a pedidos |

e promocdo das nossas atividades;

Fundamento de

)
Que dados tratamos: licitude

Dados de identificacdo,
Dados de contacto, Dados
de faturacdo, Dados da vida
Familiar, Informagoes de
Ordem financeira e
patrimonial;

Execugdo Contratual

Dados de Identificagéo e

Dados de Contacto; Consentimento

Dados de Identificacdo e Consentimento ou
Dados de Contacto, Interesses Legitimos
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Estagios e voluntarios, procedemos
Dados de Identificagcdo,

' & recolha e tratamento de dados  pados de Contacto, Dados Execucdo Contratual
pessoais no ambito de estdgios sobre a vida a profissional

curriculares/IEFP e voluntario;

Gestdo contabilistica, fiscal e
Dados de Identificagdo,

administrativa, detecdo de fraude,  pados de Contacto, Dados | Cgmprimen/to de
; . . - 5 obri be X
. gestdo contencioso e gestdo de de Faturagdo gacoes iegals
reclamacgées;
Recrutamento, procedemos a Dados de Identificacdo,
recolha e tratamento de dados Dados de Contacto, Dados Execucdo Contratual

. ' sobre a vida a profissional,
pessoais dos candidatos;

Dados de navegacéo, .
Visitas ao nosso website incluindo cookies ou Consentimento ou

tecnologias semelhantes Interesses legitimos

Apenas utilizaremos os seus dados pessoais para as finalidades para os quais foram
originalmente recolhidos, a menos que acreditemos razoavelmente que outra
finalidade seja compativel com as finalidades originais e necessite de utilizar os seus
dados pessoais para essa finalidade. Se utilizarmos os seus dados pessoais desta

forma e desejar que expliguemos como a nova finalidade é compativel com a
original, queira contactar-nos utilizando os dados de contacto abalixo mencionados.

Se precisarmos de utilizar os seus dados pessoais para uma finalidade né&o
relacionada, ou incompativel, com a(s) finalidade(s) para o(s) qual(ais) foram
originalmente recolhidos, informa-lo-emos e explicaremos o fundamento de licitude
gue nos permite fazé-lo.

Em alguns casos, poderemos ser obrigados a recolher e tratar os seus dados para
efeitos de investigacdo, notificacdo e detecdo de crime, e também para cumptir as
leis que a nés se aplicam. Podemos também utilizar as suas informacdes no decurso de
auditorias internas para demonstrar a nossa conformidade com determinadas
normas da industria.

A lista apresentada ndo é exaustiva, sendo que caso tenha duvidas sobre as
finalidades e fundamentos de licitude aplicados para o tratamento dos seus dados,
por favor contacte-nos utilizando os dados abaixo indicados.
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De que forma mantemos os seus dados pessoals seguros?

Implementédmos medidas técnicas e organizativas para proteger os seus dados
pessoais contra a destruicdo, acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteragcdo, a

difusdo ou o0 acesso hdo autorizado aos mesmos.

A seguranca dos seus dados pessoals é essencial para nés, e para proteger os seus
dados, tomamos uma sétie de medidas importantes, incluindo as seguintes:

» Limitar o acesso aos seus dados pessoais a trabalhadores, prestadores de
servicos, e outros terceiros, com uma necessidade legitima de conhecer e
assegurar que estdo sujeitos a deveres de confidencialidade;

e Procedimentos para lidar com violagbes de dados (a destruicdo acidental ou
ilegal, perda, alteracdo, divulgacdo ndo autorizada ou acesso aos seus dados
pessoais), incluindo a sua notificagdo onde somos legalmente obrigados a fazé-lo;

« Tendo por base o principio da minimizacdo e da limitacdo da conservacdo dos
dados pessoais, retemos apenas os dados pessoais relevantes e pertinentes as
finalidades pelo periodo minimo estritamente necessdrio ao cumprimento dos
objetivos mencionados no numero anterior, comprometendo-nos a proceder ao
seu apagamento assim que se verifique que tais dados ja ndo sejam necessarios.
Uma vez atingido o prazo méximo de conservacdo, os seus dados pessoals serdao
destruidos de forma segura;

e A Aguas de Gaia assegura que as entidades por ela subcontratadas apresentam
garantias suficientes de execucdo de medidas técnicas e organizativas adequadas
de uma forma que o tratamento satisfaca os requisitos da legislacédo de protecdo
de dados pessoais e assegure a defesa dos direitos do titular dos dados,
igualmente através da celebracdo de acordos para o tratamento de dados

pPessoais;

« De forma ainda a preservar os seus dados pessoals e a conserva-los de forma
segura, a Aguas de Gaia implementa as seguintes medidas: Manutengcdo de registo
de atividades de tratamento;, Realizacdo de backups, Implementacdo de
redundancias nos sistemas de informacdo; Gestdo de acessos aos seus ativos,;
Encriptacdo, Técnhicas de anonimizagcdo ou Pseudonimizag¢ao.

Caso nhecessite de esclarecimentos adicionais sobre as medidas de seguranga
implementadas, agradecemos contacto para o e-mail proteccaodados@aguasgaia.pt.
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Como retemos 0s seus dados pessoais?

No que respeita ao prazo de conservacdo, indicamos que a mesma se processa
apenas pelo periodo necessério e razoavel no dmbito da(s) finalidade(s) para os
quais os recolhemos. Com efeito, no fim desse periodo os dados serdo eliminados.

Alerte-se, porém, que os periodos de conservagdo podem mudar significativamente
quando fins de arquivo de interesse publico ou motivos histéricos, cientificos ou
estatisticos o justifiquem, comprometendo-se a Aguas de Gala, EM, SA a adotar as
adequadas medidas de conservacdo e seguranca.

Nota: Quando o tratamento tem por base o consentimento, os dados serdo
removidos assim que o consentimento seja retirado.

Com quem partilhamos os seus dados pessoais?

Os seus dados pessoais sdo tratados com a méxima confidencialidade e sdo
utilizados Unica e exclusivamente para as finalidades identificadas.

A Aguas de Gaia garante que nunca procedera & venda, empréstimo ou cedéncia dos
seus dados pessoais a terceiros, sem que haja o seu expresso e explicito
consentimento para o efeito.

Os seus dados pessoais poderdo ser partilhados com entidades subcontratadas para
que tratem dos seus dados em nome e por conta da Aguas de Gaia para quaisquer
finalidades mencionadas supra, aqui incluindo os nossos fornecedores de servicos
informdticos e de armazenamento dos dados pessoais, parceiros ou outros
prestadores de servicos, tidos como necessdrios & execugdo das finalidades supra
descritas. Sempre que o tratamento dos dados seja efetuado por subcontratantes, a
Aguas de Gaia garante que tais entidades se encontram igualmente munidas de
medidas técnicas e organizativas para garantir a total protecdo dos seus dados
pessoais e que 0s mesmos apenas tratardo dos seus dados para cumptimento integral
das finalidades inerentes & execugdo do contrato.

Somente partilhamos os seus dados pessoais com terceiros - entidades distintas da
Aguas de Gaia e dos subcontratantes - com o seu consentimento, no estrito
cumprimento de obrigacbes legais ou nho exercicio de funcbes de interesse
pUblico/autoridade publica. Nestas circunstancias, poderemos ser legalmente
obrigados a partilhar determinados dados pessoais, que poderdo incluir os seus, se
estivermos envolvidos em procedimentos legais ou no cumprimento de obrigacbes
legais, uma ordem judicial, ou sob instrucbes de uma autoridade governamental
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(por exemplo, junto da Autoridade Tributdria e Aduaneira, Tribunais, Entidade
Reguladora do setor, entre outras autoridades).

Nos casos em que se afigure necessario a partilha de quaisquer dados pessoais para
fora do Espaco Econémico Europeu (o “EEE”"), tomaremos as medidas adequadas
para assegurar que os seus dados pessoals sejam tratados com a mesma seguranga
e privacidade que seriam dentro do EEE e ao abrigo da Legislacdo de Protegcao de
Dados, nomeadamente: (i) assegurar a existéncia de uma Decisdo de Adequagdo da
Comissdo Europeia; (i) Através da celebracdo de Clausulas Contratuais-Tipo e, se
necessério, a implementacdo de medidas suplementares.

Caso necessite de esclarecimentos adicionais sobre os concretos destinatarios dos
seus dados, agradecemos contacto para o e-mail proteccaodados@aguasgaia.pt.

Quais sdo os seus direitos?

Sujeito a determinadas condicées e salvaguardas, encontram-se na esfera juridica do
titular os seguintes direitos do RGPD:

« Direito de apresentar uma reclamac¢do diretamente a autoridade de controlo
(APD) - CNPD (artigo 12.°);

« Direito a retirar o consentimento (artigo 7.2): Tem o direito de se opor ou retirar o
seu consentimento a um tratamento de dados. Tal significa que, se confiarmos no
seu consentimento como fundamento de licitude para a utilizacdo dos seus dados
pessoais, é livre de retirar esse consentimento em qualquer altura, sem
comprometer a validade do tratamento de dados efetuado até esse momento;

« Direito a ser informado (artigos 13.2 e 14.2): Tem direito a ser informado, de forma,

clara simples e transparente sobre a recolha e utilizacdo dos seus dados pessoals;

« Direito de acesso (artigo 15.2): Tem o direito de obter a confirmacdo e acesso aos
dados pessoais que lhe digam respeito e que sejam objeto de tratamento pela
Aguas de Gaia;

« Direito & retificacdo (artigo 16.2): Tem o direito de obter, sem demora injustificada,
a retificacdo dos dados pessoas inexatos, imprecisos ou incompletos que temos
sobre si;
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.« Direito ao apagamento dos dados pessoais (“Direito a ser esquecido”) (artigo 17.2):
Tem o direito de obter a eliminacdo dos seus pessoais que lhe digam respeito,
observados os requisitos legais aplicdveis para o efeito;

« Direito & limitacdo do tratamento dos seus dados pessoais (artigo 18.2:. Tem
direito & suspensdo/cessacdo (tempordria) do tratamento de dados, desde que se
verifiquem um dos requisitos legais aplicdveis neste preceito legal;

. Direito & portabilidade dos dados (artigo 20.9: Tal significa que, se nos tiver
fornecido dados pessoais diretamente, e estamos a tratd-los, por meios
automatizados, com o seu consentimento ou para a execugdo de um contrato,
pode solicitar-nos uma copia desses dados pessoals para reutilizar com outro
servico.

. Direito & oposicdo (artigo 21.2): Tem o direito de se opor a utilizacdo dos seus
dados pessoais para uma determinada finalidade ou finalidades, desde que ndo se
verifiguem razées imperiosas ou legitimas que prevalecam sobre os seus
interesses, direitos e liberdades, ou para defesa de um direito num processo legal;

 Direito a no ficar sujeito a decisBes automatizadas (artigo 22.2).

Para exercer qualquer um dos direitos referidos ou para qualquer esclarecimento
adicional sobre o tratamento dos seus dados pessoais pela Aguas de Gaia, basta
enviar um e-mail para proteccaodados@aguasgaia.pt.

Caso exerca algum dos direitos mencionados, a Aguas de Gala ird proceder a sua
andlise, garantindo uma resposta em prazo razoavel.

Mais informac8es sobre os seus direitos podem também ser obtidas junto da
Autoridade de Controlo - Comissdo Nacional de Protecdo de Dados (www.chpd.pt).

Como fazer uma reclamagéo?

Caso ndo esteja satisfeito com a forma com que OS seus dados pessoais se
encontram a ser tratados pela Aguas de Gaia, agradecemos o seu contacto para
proteccaodados@aguasgaia.pt.

No caso de se manter insatisfeito, tem o direito de apresentar uma reclamagcdo
diretamente & Comissdo Nacional de Protecdo de Dados, conforme dados infra:
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Comissdo Nacional de Protegcdo de Dados - CNPD Rua
de Sdo Bento, n.2 148, 3.¢

1200-821 Lisboa

Tel: +3571 213928400

Fax: +35] 213976832 E-mail: geral@cnpd.pt

Alteracbes a Politica de Privacidade

Podemos rever e, se apropriado, atualizar, esta Politica de Privacidade. Isto pode ser
necessdrio se houver alteracdo da legislagcdo, se 0s nossos servicos e utilizagdo de
dados pessoais evoluirem, se alterarmos as suas atividades ou por forma a refletir os
comentadrios dos nossos clientes. Recomendamos que consulte periodicamente a
nossa politica de privacidade para se manter informado sobre o modo como a Aguas
de Gaia, EM, SA estd a proteger as suas informagdes.

Legislacdo Aplicavel

A Politica de Privacidade, bem como a recolha, tratamento ou transmissdo de Dados
Pessoais, sdo regidos pelo disposto no Regulamento (UE) 2016/679, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 e pela legislacdo e regulamentacdo
aplicdveis em Portugal.

Foro Competente

Qualsquer litigios decorrentes da validade, interpretacdo ou execugcdo da Politica de
Privacidade, ou relacionados com a recolha, tratamento, protegdo ou transmissdo de
Dados Pessoais, devem ser submetidos em exclusivo a jurisdicdo dos tribunais
judiciais da comarca do Porto, sem prejuizo das normas legais imperativas aplicaveis.

Vila Nova de Gaia, 05 de novembro de 2024 Aprovado
pela Deliberacdo 20/2024
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POLITICA ANTICORRUPCAO

A AGUAS DE GAIA, EM, SA (AdG) desenhou e implementou uma Politica
Anticorrupcdo assente hum Sistema de Gestdo Anticorrupgdo (SGAC), conforme a
Norma ISO 37001, e que tem por base o Regime Geral de Prevengdo da Corrupgdo
(RGPC), o Regime Geral de Protecdo dos Denunciantes de Infracdes (RGPD/) e,
ainda, as recomendacdes provenientes do Conselho de Prevencdo da Corrupgéo
(CPC) e do Mecanismo de Prevengdo da Corrupgdo (MENAC), e, bem assim, todo o
demais quadro legal e regulatério relevante para a anticorrupgdo e infragdes
conexas.

O SGAC é composto por politicas, procedimentos e controlos internos adequados a
prevenir, detetar e combater a corrupgdo e crimes conexos, € a respeiltar as leis e
convencdes anticorrupcdo aplicéveis, de modo a evitar ou mitigar os custos e os
danos do envolvimento com a corrupcdo. A prossecucdo dos objetivos
anticorrupcdo realiza-se mediante revisées regulares e sistematicas conducentes a
melhoria continua do SGAC.

OBJETIVO

Instituir uma cultura de ética e de tolerdncia zero a corrupgdo em todas as atividades
e operacbes da AdG.

AMBITO DE APLICACAO
A nivel interno, aplica-se a todos os Trabalhadores da AdG, bem como a qualquer

pessoa que, por delegagdo do Conselho de Administracdo, represente ou vincule a
AdG.

A nivel externo, a AdG exige, na medida do possivel, que as entidades com quem
tem, ou prevé estabelecer, alguma forma de negdcio ou parceria cumpram as
disposic8es previstas nesta Politica, ou, pelo menos, tenham controlos equivalentes
que cumpram os padrdes estabelecidos nesta Politica, como pré-condicdo a
colaboracdo com tais entidades.

DESCRICAO

O Sistema de Gestdo Anticorrupcdo da AdG assenta nos seguintes principios:

» Principio da Tolerdncia Zero & Corrupgdo, salienta que qualquer risco de
corrupcdo que exista vai ser prevenido e mitigado através de controlos.
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» Prevencdo da Corrupgdo Passiva, consiste na proibicdo expressa a todos os

Trabalhadores da AdG, bem como a quem quer que atue em seu nome e por sua
conta, o ato de solicitar ou aceitar uma vantagem, ou a sua promessa, como
contrapartida da prética de um qualquer ato ou omissdo relacionado com o
exercicio das suas fungbes.

= Prevencdo do Recebimento indevido de vantagem:

a) Solicitacdo de presentes ou convites, todos os Trabalhadores estdo proibidos de,
no exercicio das suas funcdes ou por causa delas, solicitar presentes ou
convites qualquer que seja o seu valor;

b) Aceitacdo de presentes ou de convites, todos os Trabalhadores estdo proibidos
de, no exercicio das suas fungbes ou por causa delas, aceitar a oferta de
presentes ou de convites, provenientes de pessoas singulares ou coletivas
privadas, nacionais ou estrangeiras, que possam condicionar a imparcialidade e
a integridade do exercicio das suas funcbes. Presume-se que existe este
condicionamento quando haja aceitacdo de presentes ou de convites de valor
estimado igual ou superior a 150€. Assim, todas as ofertas de presentes ou de
convites de valor estimado igual ou superior a 150€ devem ser rejeitados e, se for
o caso, devolvidos. Excecionalmente, se houver fundado receio de que a recusa
possa representar uma quebra de respeito interinstitucional, o Trabalhador
deve pedir parecer prévio ao Responsdvel pela Fungcdo de Conformidade
Anticorrupcdo. Por outro lado, os Trabalhadores podem aceitar a oferta de
presentes ou de convites desde que, cumulativamente, () sefam de valor
estimado inferior a 150€, (i) ndo sejam pratica habitual entre oferente e recetor,

(i) ndo estejam relacionados com atos praticados ou a praticar pelo recetor,
(iv) sejam socialmente adequados ou conformes aos usos e costumes e (V)
sefam assumidos publicamente;

¢) Convites provenientes de entidades publicas nacionais ou estrangeiras, Os
Trabalhadores que nessa qualidade sejam convidados, podem aceitar convites
de qualquer valor que lhes forem dirigidos.

s Conflitos de Interesses: no exercicio da sua atividade profissional, os
Trabalhadores devem agir exclusivamente no interesse da AdG e abster-se de
obter qualquer beneficio ou ganho pessoal, direta ou indiretamente, para Si
préprio ou para terceiros. Acresce que os conflitos de interesses sdo prevenidos e
geridos de forma adequada a fim de (D) promover a integridade e a
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transparéncia e (i) proteger a AdG e/ou os seus Administradores e Trabal adores
de acusacdes de parcialidade e/ou desonestidade.

» Contratacdo Publica, a AdG cumpre escrupulosamente os principios e as hormas
aplicdveis aos procedimentos de contratacdo previstos no Codigo dos Contratos
Publicos. Considerando que a drea da contratacdo publica é particularmente
vulnerdvel a préticas corruptas, a AdG tem em prética um plano de prevengdo de
riscos de corrupcdo ao longo do ciclo da contratacdo. Acresce que a AdG defende
em qualquer procedimento concursal a concorréncia, a igualdade, a
imparcialidade, transparéncia e publicidade.

» Regras Contabilisticas e Financeiras, a AdG tem implementados um conjunto de
controlos contabilisticos e financeiros que pretendem garantir que 0S processos
contabilisticos ndo s&o utilizados para encobrir atos de corrupgdo ou de infragcdes
conexas.

= Prevencdo da Corrupgcdo Ativa, consiste na proibicdo expressa a todos os
Trabalhadores de conceder ou prometer uma vantagem, seja a quem for, com o

objetivo de violar a lei, obter ou reter um negécio, agilizar procedimentos ou obter
decisoes.

» Prevencdo dos Pagamentos de Facilitacdo, consiste na proibic§o expressa a todos
os Trabalhadores de aceitarem pagamentos ilegais ou ndo oficiais que visam
assegurar ou apressar certos atos necessarios ou procedimentos administrativos
legitimos.

= Prevencdo de Atos de Beneficéncia, a AdG proibe estes atos e que se
consubstanciam na concessdo de um favor a terceiro, como por exemplo
adjudicacdo de um contrato ou atribuicdo de um emprego, sem fundamento no
interesse publico ou racionalidade econdmica.

= Prevencdo na Concessdo de Patrocinios, as acdes de patrocinio sé podem ser
realizadas em nome e por conta da AdG e (i) desde que o mesmo se destine Unica
e exclusivamente a apoiar uma causa humanitaria, social ou cultural, ou a
promover @ marca ou imagem da AdG, (i) ndo devem ser patrocinadas entidades
com relacBes comerciais com a AdG e (iii) os patrocinios ndo podem ser usados
para influenciar ou pressionar a celebragdo de um contrato com a AdG.

» Diligéncia Devida antes da contratacdo de pessoal ou de terceiros, consiste na
realizacdo de um procedimento que visa a obtengdo de informacgéo suficiente para
apreciar a natureza e extensdo do risco de corrupgdo junto dos candidatos a
fornecedores de bens ou servicos como, também, no processo de recrutamento
de pessoal.
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»  Funcdo de Conformidade Anticorrupgdo, tem a responsabilidade, /ndepéhé*@h&cia e
autoridade para (i) supervisionar a conceg¢do e implementacdo do sistema de
gestdo anticorrupgdo, (i) garantir a conformidade do SGAC com a norma SO
37001, com o RGPC e com o RGPDI, (iii) garantir a execugcdo, controlo e revisdo do
Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo e de Infragcbes Conexas, (Iv) gerir o
canal de denuncias interno, (v) dar aconselhamento e orientacdo aos
Trabalhadores sobre o SGAC e (vi) reportar o desempenho do SGAC ao Conselho
de Administraco.

= [ evantamento de Preocupagdes, a AdG compromete-se a que nenhum
Trabalhador seja alvo de qualquer forma de discriminacdo, nomeadamente de atos
de assédio ou represdlia, decorrente do exercicio da obrigagdo de alerta que tome
conhecimento ou suspeite, de boa-fé e com base em fundamentos e convicgbes
sérias, de um ato de corrupcdo ou da violagdo desta Politica. Para o efeito, a AdG
implementou um canal de denuncias interno, que permite ao denunciante optar
por fazer uma comunicacdo andénima, sendo que, nesse caso, a AJG ndo tomara
qualquer providéncia que vise identifica-lo. Este canal é gerido pelo Responsavel
pela Funcdo de Conformidade Anticorrupgao.

= Consequéncias do Incumprimento, os Trabalhadores que violarem a Politica
Anticorrupcdo da AdG, ou Administradores que, em consequéncia do
incumprimento do seu dever de vigildncia ou de controlo, forem indiretamente
responsdveis por essas violagcbes, podem ser punidos disciplinarmente,
inclusivamente com medidas que podem conduzir ao despedimento ou a
resolucdo dos seus contratos.

= Comunicacdo e Formacdo, todos os Trabalhadores da AdG sdo convidados a ler a
Politica Anticorrupcdo e assegurar que tomaram conhecimento do seu teor. Com
vista & exata aplicacdo desta Politica, a AdG tem implementado Planos de
Formacdo e de Comunicacdo anuais que contemplam a matéria anticorrupgdo. A
AdG garante, ainda, a comunicacdo e a disponibilizacdo desta Politica a todas as
partes interessadas externas, através dos canais estabelecidos.

Vila Nova de Gaia, 12 de setembro de 2023

O Conselho de Administragdo

faps 2% AL v
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COMPROMISSO ANTICORRUPCAO
“Principio da Tolerdncia Zero a Corrupcdo”

A AGUAS DE GAIA, EM., S.A. (doravante AGEM) pauta a sua conduta no
mercado e na comunidade pela observdncia de principios de legalidade e de ética
empresarial e tem adotado sempre modelos de governo que visam uma conduta de
integridade de todos os seus colaboradores, contribuindo com o seu exemplo para a
difusdo das boas préticas em matéria de anticorrupgéo.

Atuar sempre de forma a proteger o interesse publico, utilizando com
parcimdnia e transparéncia os recursos publicos colocados a disposicdo da AGEM, e
respeitar e zelar pelo cumprimento escrupuloso das disposicdes legais, regulamentos e
normativos aplicidveis & AGEM, sdo, como sempre foram, imperativos que norteiam a
todo 0 momento a atuagdo da AGEM.

Porque a AGEM valoriza a conduta ética nos negdécios e, em especial, nas
Parcerias que estabelece com outras Entidades, materializou os valores que prossegue,
consagrando o principio de “toleréncia zero” em relacdo a corrupgdo e crimes conexos
e estabelecendo normas de conduta profissional numa Politica Anticorrupgdo aplicavel
a todos os seus colaboradores. Esta Politica Anticorrupcdo assenta num sistema de
gestdo anticorrupcdo conforme a norma ISO 37001, composto por um conjunto de
politicas, procedimentos e controlos internos adequados a prevenir, detetar e
combater a corrupcdo e crimes conexos, e a respeitar as leis e convencdes
anticorrupcdo, de molde a evitar ou mitigar 0s custos, OS riscos e oS danos do
envolvimento com a corrup¢cao.

Em conformidade, a AGEM espera que as entidades externas com quem tem ou
prevé estabelecer alguma forma de Parceria (eventos, consorcios, investidores,
candidaturas a fundos, entre outros), cumpram as disposicées previstas na sua Politica
Anticorrupcdo, ou, pelo menos, tenham controlos equivalentes que cumpram OS
padrées estabelecidos nessa Politica, como pré-condicdo a colaboragcdo com tais
entidades.

Atento o exposto,
1. Reconhecendo expressamente os principios e boas praticas supra referidos o Co-

Contratante, compromete-se a:

a) Cumprir todas as leis e demais regulamentacdo aplicavel a sua atividade e, em
particular, ao fornecimento de produtos e servicos a AGEM;

b) Adotar préticas de governo societério e de gestdo conformes a elevados padrbes
éticos, repudiando e condenando a prética de atos ilicitos, designadamente a
corrupcdo e o recebimento indevido de vantagem, em todas as suas
formas, os quais se compromete a prevenir, rejeitar ativamente, denunciar e
a reprimit,
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abstendo-se de se envolver em situacbes potenciadoras de atos suscerrve:s de

associacdo a estes fendmenos corruptivos;

¢) Garantir a prevencdo de existéncia de conflitos de interesse, informando-a das
situagBes que identifique para respetiva gestdo,

d) Divulgar e assegurar o cumprimento pelos seus colaboradores dos compromissos
aqui vertidos, disponibilizando-se para cooperar ha prestacdo de informagdo e na
monitorizacdo da conformidade da sua atividade com os principios e praticas
assumidas de anticorrupgao,

e) Informar a AGEM de qualquer tentativa ou pedido de funcionarios da AGEM para
obter ou oferecer vantagens indevidas.

2 O Co-Contratante fica expressamente proibido de prometer ou oferecer a um
colaborador da AGEM ou a um seu familiar:

a) Hospitalidade, como estadias gratuitas em hotéis;

b) Dinheiro;

¢) Servicos pessoais,;

d) Empréstimos ou garantias de qualquer tipo, direta ou indiretamente;

e) FEventos ou refeicbes em que o Co-Contratante ou um seu representante ndo
esteja presente;

) Presentes ou entretenimento de qualquer tipo (com excecbes para pequenos
jitens de publicidade sem valor comercial ou cortesias comercials normais, de
pequeno valor);

g) Posicdo de acionista na empresa do Co-Contratante ou em qualquer uma das
empresas do grupo, direta ou indiretamente;

h) Emprego a membros da familia em cargos que possam conduzir a um conflito
de interesses;

) Emprego a colaborador da AGEM ou envolvimento em atividades comercials
privadas em conexdo com um fornecedor atual, anterior ou futuro da AGEM;

P A possibilidade de recorrer aos servicos/produtos do Co-Contratante para uso
privado, se nas mesmas condicdes tal n§o for possivel a qualquer pessoa.

3. A enumeracdo constante do n.° 2 desta cldusula ndo é exaustiva e € meramente
exemplificativa de atos ou situacdes que a AGEM considera mas praticas e gue ndo
admite. Na eventualidade do Co-Contratante ter duvidas, problemas ou dificuldades
relacionadas com estas regras, pode contactar o Responsdvel pela Fungdo de
Conformidade Anticorrupgéo da AGEM.
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4. O Co-Contratante enquanto parceiro da AGEM ndo pode revelar, sem autonzac;ao

expressa da AGEM, qualquer informacdo confidencial da AGEM a terceiros, sejam
pessoas singulares ou empresas.

5. A AGEM reserva-se no direito de apreciar e, quando apropriado, investigar qualquer
sinal de corrupcdo por parte de, em nome de ou em beneficio do Co-Contratante,
no que respeita ao presente Contrato, que tenha sido relatado, detetado ou de que
razoavelmente suspeite.

6. A prética de qualquer ato, ou tentativa de o praticar, que viole o disposto na
presente cldusula confere 8 AGEM o direito a resolver o presente Contrato com justa
causa.

7. O Co-Contratante confirma que recebeu uma cdpia da Politica Anticorrupgcdo da
AGEM e que entendeu os seus termos, assim como os previstos nesta Clausula.
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