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CONTRATO DE PRESTAgAO DE SERVIgOS RELATIVOS A VEfCULOS SEM CONDUTOR
NO 5011760

Condig6es Gerais

As presentes condig6es gerais ("Condig6es Gerais'') sao celebradas entre:

1. Leasys Mobility Portugal, S. A., com sede no Sintra Business Park, Zona Industrial de
Abrunheira, Edificio 2, Escrit6rio 0C, 2710-089 Sintra, matriculada na Conservat6ria de Registo
Comercial de Sintra, sob o seu namero Onico de matrfcula e de pessoa coletiva 503 188 620, com
o capital social de € 10.000.000, adiante designada Leasys Mobility, e

2. EDIA - EMPRESA DE DESENVOLVIMENTO E INFRA-ESTRUTURAS DO ALQUEVA, S. A., com

sede na RUA ZECA AFONSO, 2 , 7800-522 BEIA, matriculada na Consewat6ria de Registo
Comercial de BEJA, sob o nClmero Onico de matrfcula e de pessoa coletiva 503450189, com o
capital social de € 486.571.530,00, adiante designada Cliente
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(i) Contrato de Aluguer Operacional ou Contrato:
designagao conjunta das presentes Condig6es

Gerais e Condig6es Particulares;
a) Documentagao Contratual: integra, para a16m
do Contrato de Aluguer Operacional, a Confirmagao
de Nota de Encomenda, a Disponibilizagao do
Veiculo, o Auto de Receg50, o Guia do Uso Normal
e Prudente e o Guia do Condutor;
(k) Documentagao do Vefculo: integra toda a
documentagao que 6 entregue com o Veiculo, taI
como manuais de instrug6es e/ou utilizagao,

certificado de garantia, ou outros documentos que
sejam necess6rios para a correta utilizagao do
Veiculo e respetiva manutengao programada, seja
em que formato for (livro, cd, suporte digital/
eletr6nico, ou outro);
(1) Franquia: as refer6ncias a "franquia" constantes
das presentes Condig6es Gerais deverao ser
entendidas como referindo-se a quantia que o
Cliente devera reembolsar a Leasys Mobility, em
virtude desta Oltima ter suportado o pagamento de
franquia ao abrigo de contrato de seguro relativo
ao Veiculo perante a respetiva companhia

seguradora .
(m) Guia do Condutor: manual que cont6m

instrug6es relativamente aos servigos contratados e
como os mesmos devem ser utilizados, disponfvel
para consulta no Portal do Cliente My Leasys
Mobility, consoante o aplic6vel;
(n) Guia do Uso Normal e Prudente: manual com a
descrigao das regras de utilizagao do Ve[culo e da
sua devolug30 no final do Contrato, disponivel para
consulta no Portal do Cliente My Leasys Mobility,
consoante o aplic6vel;
(o) Grupo de VeFculos: conjunto de veiculos

autom6veis de caracterfsticas semelhantes,

identificados na tabela de pregos para os veiculos
de substituigao praticados pela Leasys Mobility a
cada momento em vigor;
(p) LAC: Linha de Apoio ao Condutor, atrav6s da
qual o Cliente poder6 participar as avarias,

sinistros, agendar a IPO, as manuteng6es ou
quaisquer outras interveng6es necess6rias e ainda
colocar quaisquer quest6es relativamente a
utilizagao do Veiculo;
(q) Local: local designado pelo Cliente (ou seu
Utilizador) nas zonas da Grande Lisboa e do
Grande Porto para as entregas e recolhas dos

TiTULO I

DISPOSI96ES INICIAIS

1. Definiq,6es
1.1. No presente Contrato, salvo quando do
contexto resultar o contr6rio, os seguintes termos,
quando iniciados por maiOscula, ter30 o significado
que seguidamente Ihes 6 atribuido:
(a) Auto de Recegao: documento assinado pelo
Utilizador acusando a recegao do Ve[culo e
respetiva data, a recegao da documentagao
necess6ria a circulagao do Vefculo, bem como toda
a Documentag30 do Vefculo, sob qualquer formato;
(b) Cartao de Combustivel: cartao que permite ao
Utilizador abastecer com combustivel o Veiculo

contratado, sendo a gestao dos consumos

realizada pela Leasys Mobility e debitada ao
Cliente;

(c) Causa de Forga Maior: qualquer guerra,
rebeliao, revolta ou outra agitagao civil, qualquer
greve, greve patronal (lock-out) ou outra disputa
laboral, qualquer inc6ndio, inundagao ou cat6strofe
natural, qualquer ordem governamental, ou
quaisquer outras circunstancias id6nticas que
estejam para a16m do controlo possivel da parte
afetada; nao se considera Causa de Forga Maior
condig6es econ6micas adversas ou
constrangimentos financeiros ou operacionais
globais;
(d) Condig6es Gerais: o presente clausulado;

(e) Condig6es Particulares: Contrato de Aluguer de
Veiculo Autom6vel sem Condutor e Proposta de
Aluguer Operacional de Veiculos sem
Condutor/Nota de Encomenda;

(f) Confirmagao de Nota de Encomenda:

documento emitido pela Leasys Mobility em
aceitagao a Proposta de Aluguer Operacional de
Veiculos sem Condutor/Nota de Encomenda

remetida pelo Cliente, confirmando os dados da
rnesrrla;

(g) Confirmagao de Disponibilizagao do Veiculo:
documento emitido pela Leasys Mobility no ambito
do servigo de Entrega, informando a data e local
onde o Veiculo poder6 ser levantado;
(h) Contrato de Aluguer de Vefculo Autom6vel sem
Condutor: documento que identifica o Veiculo
objeto do contrato, bem como os servigos

contratados, respetivo prego e duragao do
contrato;
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veiculos de substituigao no ambito do presente
Contrato;
(r) PreQ6rio: tabela discriminativa de despesas a
cobrar nas situag6es nela previstas, disponivel para
consulta nas instalag6es da Leasys Mobility, no site
www.leasys.com/pt ou entregue em papel a pedido
do Cliente;
(s) Proposta de Aluguer Operacional de Veiculos
sem Condutor/Nota de Encomenda: formulario de
requisig50 de servigos e/ou VeFculos que integra as
Condig6es Particulares;

(t) Propriet6ria dos Cart6es de Combustfvel:

entidade emissora dos cart6es de combustivel;
(u) Qui16metros Contratados: nClmero de
qui16metros incluidos no servigo contratado e
previsto nas Condig6es Particulares;
(v) Qui16metros Por excesso: nOmero de
qui16metros percorridos pelo Vefculo para a16m do
nOmero de Qui16metros Contratados;
(w) Qui16metros Por Defeito: namero de
qui16metros nao percorridos pelo Veiculo, tendo
como refer6ncia o namero de Qui16metros

Contratados;
(x) Rede Preferencial Leasys Mobility: conjunto de
oficinas, concession6rios e outros fornecedores
com os quais a Leasys Mobility celebrou, ou venha
a celebrar, acordos de cooperagao no ambito dos

servigos objeto do presente Contrato e que
poderao ser consultadas atrav6s da LAC ou das
plataformas digitais da Leasys Mobility;
(y) Rendas: retribuig50 a pagar pelo Cliente em
contrapartida dos servigos previstos no presente
Contrato;

(z) Utilizador: pessoa que, com autorizagao do
Cliente, tem o uso e fruigao do Veiculo;
(aa) Veiculo: o Veiculo autom6vel identificado nas
Condig6es Particulares.

1.2. Os termos supra definidos no singular poderao
ser utilizados no plural, e vice-versa, com a
correspondente alteraggo do respetivo significado.
1.3. Os titulos dos artigos do presente Contrato sao
incluidos por raz6es de mera conveni6ncia, nao
constituindo suporte da interpretagao ou
integrag50 do mesmo.
1.4. Caso alguma das c16usulas do presente
Contrato venha a ser julgada nula ou por qualquer
forma invalida, por uma entidade competente para
o efeito, taI nulidade ou invalidade nao afetar6 a
validade das restantes c16usulas do Contrato,

comprometendo-se as partes a acordar, de boa-f6,
uma disposigao que substitua a c16usula inv61ida e
que, tanto quanto possivel, produza os mesmos
efeitos.

2. Ambito
2.1. As presentes Condig6es Gerais fazem parte
integrante do Contrato de Aluguer Operacional,
juntamente com as Condig6es Particulares,

devendo ser celebradas, para cada Veiculo,
Condig6es Particulares especificas.

2.2. As presentes Condig6es Gerais aplicar-se-go
aos Vefculos identificados em todas e cada uma
das Condig6es Particulares a celebrar com o
Cliente.

2.3. As Notas de Encomenda serao enviadas pelo
Cliente a Leasys Mobility, devidamente assinadas e
carimbadas (se aplic6vel), aceitando o Cliente as
condig6es dela constantes.
2.4. O Cliente garante que quem assina o Contrato
e toda a Documentagao Contratual pode vincular a
sociedade, responsabilizando-se ainda pela
autenticidade das respetivas assinaturas.

3. Objeto
Pelo Contrato de Aluguer Operacional, as partes
acordam os termos e condig6es aplic6veis a
contrataggo pelo Cliente dos servigos

comercializados pela Leasys Mobility, descritos nas
clausulas seguintes.

4. Servicos Leasys Mobility
4.1. No ambito do presente Contrato, a Leasys

Mobility comercializa os servigos melhor
identificados no Titulo II das presentes Condig6es
Gerais.

4.2. Os servigos efetivamente contratados pelos
clientes, bem como o custo total dos mesmos,

encontram-se identificados nas respetivas
Condig6es Particula res.

5. Prazo
5.1. O aluguer doCs) Veiculo(s) e os demais
servigos contratados serao prestados pelo prazo
indicado nas Condig6es Particulares.

5.2. As presentes Condig6es Gerais vigorarao
enquanto se mantiverem em vigor quaisquer
Condig6es Particulares afetas ao Contrato ou a
estas Condig6es Gerais.
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5.3 . Caso o Cliente pretenda cessar,

antecipadamente, qualquer um dos servigos
contratados, aplicar-se-6 o disposto na dausula 38.

Encomenda se encontra a sua disposigao na data e
local designados para esse efeito.
7.2. A entrega far-se-a contra a assinatura pelo
Cliente, ou por terceiro por si mandatado para esse
efeito, de um Auto de Recegao.
7.3. A Leasys Mobility nao se responsabiliza por
qualquer atraso que se verifique na Entrega do
Ve[culo face ao prazo que se encontra estimado na
Confirmagao de Nota de Encomenda, desde que taI

atraso nao Ihe seja diretamente imputgvel, mas
envidar6 os seus melhores esforgos no sentido de

minimizar o impacto, nomeadamente propondo
solug6es de mobilidade alternativa.
7.4. Nao poderao ser imputadas responsabilidades

a Leasys Mobility se, ap6s a Comunicagao de
Disponibilizagao do Veiculo, a sua entrega se tornar
impossfvel ou sofrer atraso, designadamente por
ocorr6ncia de sinistro ou de uma Causa de Forga

Maior de que resulte perda do Veiculo ou a
imputag30 de danos suscetfveis de reparagao.

TiTULO II

SERVIgOS LEASYS MOBILIW

CAPfTULO I

ALUGUER OPERACIONAL

6. Encomenda de Veiculos
6.1. ApC)s a recegao da Proposta de Aluguer
Operacional de Veiculos sem Condutor/Nota de
Encomenda, devidamente preenchida, assinada e
carimbada, a Leasys Mobility encomendar6 e
adquirira o Veiculo nos termos e condig6es

indicados pelo Cliente na mesma, sem prejuizo do
disposto na clausula 42.5 infra das presentes
Condig6es Gerais.

6.2. A aquisigao dos Vefculos sera realizada atrav6s
da Rede Preferencial Leasys Mobility.
6.3. A Leasys Mobility comunicar6 ao Cliente a
realizagao da encomenda, atrav6s do envio da
Confirmagao de Nota de Encomenda.
6.4. E da Onica e exclusiva responsabilidade do
Cliente proceder a confirmagao da classificag30 do
Vefculo para efeitos de pagamento de taxas de
portagem .
6.5. Caso o Cliente venha a desistir, por qualquer
motivo, da Proposta de Aluguer Operacional de
Veiculos sem Condutor/Nota de Encomenda, desde
ja obriga-se a pagar a Leasys Mobility os
montantes em que esta venha a comprovadamente
incorrer decorrentes da anulag50 da Proposta de
Aluguer Operacional de Vefculos sem

Condutor/Nota de Encomenda junto do
Fornecedor.

6.6. A Leasys Mobility nao 6 respons6vel por
qualquer aplicagao e/ou dispositivo de localizag30

instalado pela Marca no Vefculo, nao tendo, por
conseguinte, acesso a qualquer informagao.

8. Documentac,ao e Impostos
8.1. A Leasys Mobility, no ambito do presente
Contrato, fad as dilig6ncias necess6rias ao registo
do Veiculo junto dos servigos competentes e ao
envio da documentagao que Ihe respeite ao
Cliente.

8.2. A Leasys Mobility assegura ainda o envio ao
Cliente de toda a documentagao necessaria para
efeitos do Contrato e a emissao de segundas vias
de qualquer documento sempre que Ihe seja
requerido pelo Cliente, o qual, desde ja se obriga a
pagar os valores indicados no Preg6rio em vigor na
data do pedido.
8.3. A Leasys Mobility 6 respons6vel pela
liquidagao, no prazo legal, do Imposto Onico de
Circulagao, incluido no valor das Rendas.

9. Ambito do Contrato e paqamentos
9.1. No ambito do presente Contrato de Aluguer
Operacional, a Leasys Mobility obriga-se a ceder ao
Cliente o gozo tempor6rio do Veiculo, bem como a
prestar os servigos contratados nas Condig6es

Particulares, mediante o pagamento de uma
Renda, nos termos e condig6es indicados no
respetivo Contrato.
9.2. As Rendas comegarao a ser devidas pelo
Cliente a partir da data de Disponibilizag60 do

7. Entreqa
7.1. Quando o Veiculo se encontrar disponivel para
entrega ao Cliente, a Leasys Mobility enviar6, por
correio eletr6nico ou fax, uma Comunicagao de
Disponibilizagao do Veiculo, na qual se indica que
um Veiculo conforme a Proposta de Aluguer
Operacional de Veiculos sem Condutor/Nota de
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Veiculo, comunicada pela Leasys Mobility nos
termos da c16usula 7 supra.

9.3. A Leasys Mobility reserva-se o direito de
alterar as condig6es contratuais, at6 a data de
Disponibilizagao do Veiculo, caso se verifique uma
alteragio nos pressupostos sobre os quais o
Contrato foi celebrado, designadamente no prego
de aquisiggo do Veiculo, na Taxa de Juro Euribor a
12 meses (variag6es superiores a 0,50%), ou nos
impostos ou taxas referentes a utilizagao do
Veiculo que, a data da Proposta de Aluguer
Operacional de Veiculos sem Condutor/Nota de
Encomenda, estiverem em vigor ou venham a
entrar em vigor entre a data de encomenda e a
data de aquisigao do Veiculo.
9.4. O Cliente poder6 anutar a Proposta de Aluguer
Operacional de Veiculos sem Condutor/Nota de
Encomenda se o valor das Rendas for alterado
devido a uma alterag50 no prego de aquisigao do
Vefculo, nos termos do disposto no nClmero

anterior, pagando a Leasys Mobility os prejufzos
devidamente comprovados que para esta decorram
da anulagao da Proposta de Aluguer Operacional
de Vefculos sem Condutor/Nota de Encomenda

junto do Fornecedor.
9.5. Durante a vig6ncia do Contrato, a Renda
mensal podera ainda sofrer variaggo quando, por
disposig6es legislativas posteriores a data da sua
assinatura, sejam alterados ou venham a ser
criados impostos, taxas ou quaisquer outras
obrigag6es que incidam sobre o uso e fruigao do
Vefculo.

9.6. Poderao ainda ser refletidos na Renda mensal,
quaisquer encargos que venham a ser constitufdos
nos termos da lei, de cujo cumprimento dependa a
circulaggo e utilizagio do Vefculo em conformidade
com as disFnsig6es legais.
9.7. Quaisquer impostos, taxas, ou obrigag6es que
nao possam, por qualquer causa, ser refletidos na
Renda mensal, serao liquidados pela Leasys

Mobility e cobrados ao Cliente os respetivos
montantes.

9.8. Para a16m do disposto nos nOmeros anteriores,

o Cliente dever6 ainda reembolsar a Leasys
Mobility por todas as despesas e encargos
assumidos por esta na prestaggo dos servigos que
sejam necess6rios na correta manutengao do bem,
mesmo quando nao tenham sido contratados no
ambito das presentes Condig6es Gerais.

9.9. O Cliente ser6 ainda respons6vel pelo
pagamento de quaisquer montantes previstos no
Preg6rio, em vigor a data do ocorrido, sempre que
sejam prestados os servigos nele previstos.
9.10. Todos os montantes devidos pelo Cliente a
Leasys Mobility deverao ser pagos conforme meio
de pagamento indicado na fatura e na data
constante do respetivo documento, o qual sera
enviado em formato eletr6nico, conforme
condig6es gerais em Anexo.
9.11. Em caso de pagamento por meio de d6bito
direto, o Cliente obriga-se a habilitar a conta com
os fundos necess6rios ao integral cumprimento das
suas obrigag6es contratuais nas datas previstas.

9.12. Em caso de mora do Cliente no pagamento
de quaisquer quantias devidas a Leasys Mobility, e
sem prejuizo das disposig6es legais aplic6veis, a
Leasys Mobility cobrar6 sobre essas quantias, e
pelo periodo de duragao da mora, juros a taxa
legal em vigor.
9.13. Os juros de mora sao exigfveis diariamente,
independentemente de qualquer interpelagHo, pelo
que a falta de realizagHo desta nao implicar6

qualquer morat6ria ou a renOncia, por parte da
Leasys Mobility, a qualquer direito que Ihe assista
nos termos deste Contrato.

9.14. Em caso de incumprimento, a Leasys Mobility
reserva-se o direito de cobrar as despesas
administrativas, previstas no Preg6rio em vigor na
data em que se verificar o incumprimento, relativas
a recuperag30 dos seus cr6ditos e bens.
9.15. O Cliente 6 ainda respons6vel pelo
pagamento de todas e quaisquer despesas de
natureza judicial e/ou extrajudicial, incluindo
honor6rios de advogados e solicitadores, bem
como de empresas de recuperagao externa, em
que a Leasys Mobility venha a incorrer com vista a
protegao e exercicio dos direitos que Ihe assistem
ao abrigo do presente Contrato e da Lei aplic6vel.

IO. Obriqag6es do Cliente
10.1. Durante a vig6ncia do Contrato, o Cliente

obriga-se a:
(a) Utilizar o Vefculo de forma cuidada e diligente,
de acordo com o constante da Documentagao do
Veiculo e exclusivamente para o transporte a que
legalmente se encontra autorizado;
(b) Nao circular com o Veiculo em vias com
pavimento em mau estado de conservagao,
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inundadas, ou nao destinadas a transito autom6vel
ou que, por qualquer motivo, impliquem uma
incorreta utilizagao do Vefculo e/ou possam
danificar o mesmo;
(c) Nao utilizar o Veiculo para provas desportivas
de competigao, assim como nos treinos para
competiggo e apostas, aluguer e transporte
profissional de passageiros;
(d) Pagar as Rendas no prazo estipulado entre as
partes;
(e) Nao vender, subalugar, permutar, doar ou
onerar o Veiculo, ou prometer faz6-1o, nem
realizar, sob qualquer outra forma, outro neg6cio
juridico que produza efeitos semelhantes, sem a
aprovagao pr6via por escrito da Leasys Mobility;
(f) Efetuar, em condig6es aceites pela Leasys
Mobility (salvo quando contratado o sewigo
descrito na c16usula 33 infrA , e sem prejuizo de
esta poder faz6-1o por conta e a expensas do
Cliente, os segu ros legalmente exigiveis
relativamente ao Vefculo, acrescidos da cobertura
de danos pr6prios pelo valor do Veiculo, com uma
franquia maxima de 8% (oito por cento), a pagar e
a ter em dia os respetivos pr6mios, e a nao alterar

ou anular as ap61ices sem autorizagao pr6via, por
escrito, da Leasys Mobility;
(g) Inscrever a Leasys Mobility nas ap61ices
referidas na alfnea anterior como benefici6ria dos

seguros, com direito a receber diretamente as
indemnizag6es devidas em caso de sinistro
devendo, para taI, constar da dedaragao da
seguradora que a Leasys Mobility 6 detentora dos
direitos ressalvados;

(h) Liquidar, em caso de perda total do bem
locado, a diferenga entre a indemnizagao prevista
na alinea anterior e o valor contabilistico atual do

bem a data do sinistro, ou o valor total do mesmo
quando nao se verifique o pagamento da referida
indemnizag30, nos 30 (trinta) dias ap6s decisao

que atribui a responsabilidade pelo sinistro,
acrescido do valor referente ao ajustamento de
qui16metros, calculado nos termos da c16usula 16
infra,

(i) Apresentar a Leasys Mobility dedaragao da
companhia de seguros comprovativa do pagamento
dos pr6mios do seguro supra referidos at6 a data
de inicio do aluguer e sempre que a Leasys Mobility
o solicite;

a) Nao efetuar quaisquer alterag6es ou
modificag6es no Veiculo sem pr6via autorizagao da

Leasys Mobility;
(k) Proceder a reparagao do Veiculo, bem como a
sua manuteng30, nos termos do disposto na
Documentagao do Veiculo e/ou de acordo com as
indicag6es do fabricante;
(1) Efetuar a manuteng50 e reparagao do Veiculo

nas oficinas da Rede Preferencial Leasys Mobility,
devendo ser apresentado o documento especifico
para registo das interveng6es efetuadas no Veiculo;
(m) Verificar regularmente a press30 dos pneus,

bem como o nivel do 61eo, o nivel do Ifquido de
refrigeragao do motor, e cumprir as demais
obrigag6es do condutor definidas pelo fabricante
do Vefculo e pela Leasys Mobility no seu Guia do
Uso Normal e Prudente e/ou no Guia do Condutor;

(n) Substituir os Pneus, ou requerer a Leasys

Mobility a sua substituigao quando tenha sido
contratado o servigo previsto na clausula 18 infra,
sempre que taI seja necess6rio para o
cumprimento das normas legais e/ou das condig6es
de seguranga do Veiculo, respeitando as marcas e
medidas designadas pela Leasys Mobility, devendo,
para taI, contactar a LAC;
(o) Disponibilizar o Veiculo a Leasys Mobility para
vistoria, sempre que taI seja solicitado;
(p) Comunicar, de imediato, a Leasys Mobility
quaisquer avarias ou acendimentos de luzes
avisadoras de avarias, especialmente quando as
mesmas ocorram dentro do perFodo de garantia;
(q) Efetuar a Inspegao Peri6dica Obrigat6ria ao
Vefculo, nos termos da C16usula 17 infra, bem
como quaisquer outras Inspeg6es T6cnicas de
Veiculos obrigat6rias nos termos da lei;
(r) Rececionar o Veiculo no prazo m6ximo de 2
(dots) dias ap6s a receg30 da Confirmagao de
Disponibilizag50 do Veiculo;
(s) Comunicar, por escrito, a Leasys Mobility
sempre que um Veiculo passe a circular fora de
Portugal, num dos Estados-Membros da Uniao
Europeia, por mais de 30 (trinta) dias consecutivos,
sendo sempre necess6ria uma autorizagao escrita
por parte da Leasys Mobility quando se pretenda
circular com o Veiculo fora dos Estados-Membros

da Uniao Europeia.

(t) Assegurar, nas situag6es previstas na aIFnea

anterior, que a Carta Verde em vigor 6 valida nos
pafses onde o Veiculo circular6 e, caso nao o seja,
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efetuar o respetivo seguro de responsabilidade civil
com cobertura de danos pr6prios, v61ido nesse
pars.

10.2. As obrigag6es previstas no n6mero anterior
incluem-se na ess6ncia do Contrato, mantendo-se
v61idas e vinculativas para o Cliente enquanto nao
se encontrarem totalmente liquidados todos os
montantes por este devidos a Leasys Mobility,
salvo aquelas que, tendo havido devoluggo do
Veiculo, nao Ihe devam, por natureza, ser
im postas.
10.3. O Cliente 6 ainda o Onico e exclusivo

respons6vel perante a Leasys Mobility e/ou perante
terceiros por:
(a) Quaisquer obrigag6es assumidas pela Leasys

Mobility na sequ6ncia da prestaggo dos servigos

contratados pelo Cliente, nos exatos termos e
condig6es acordados e previstos no Contrato;
(b) Perdas, danos ou quaisquer outras
responsabilidades causadas no ou pelo Veiculo;

(c) Transgress6es praticadas por si ou por
quaisquer terceiros, autorizados ou nao,
resultantes da utilizaggo do Vefculo.

suspender quaisquer pagamentos devidos no
ambito do Contrato.

13. Restituiq,ao do Veiculo
13.1. No termo do Contrato, o Cliente dever6

proceder a restituigHo do Veiculo e respetiva
documentagao no local e data indicados pela
Leasys Mobility, devendo o Veiculo ser entregue
nas mesmas condig6es em que foi entregue ao
Cliente, salvo desgaste normal de acordo com o
Guia do Uso Normal e Prudente.

13.2. Caso contratado nas Condig6es Particulares,
a Leasys Mobility podera proceder a recolha do
Veiculo nas instalag6es do Cliente, salvo nas
situag6es em que as mesmas se encontrem nas
Regi6es Aut6nomas onde o sewigo nao esti
disponivel .
13.3. No caso de o Veiculo se encontrar nas
Regi6es Aut6nomas, e caso nao tenha contratado o
servigo de transporte das ilhas para o Continente,
compete ao Cliente providenciar pelo transporte do
mesmo para o Continente, assumindo os respetivos
riscos, sendo da sua Onica e exclusiva

responsabilidade todas as despesas e custos
associados a contrataggo de seguro e respetivo
transporte.
13.4. Na aus6ncia de indicag60, por escrito, do
lugar e da data a que se refere o n6mero anterior,
o Vefculo dever6 ser entregue pelo Cliente na sede

da Leasys Mobility, at6 ao 61timo dia de vig6ncia do
Contrato.

13.5. Aquando da restitui€50 do Vefculo, 6 da
responsabilidade do Cliente proceder a alteragao,

desativagao ou reset de qualquer aplicagio e/ou
dispositivo de localizag50 instalado pela Marca.
13.6. Em caso de cessagao do presente Contrato,
por qualquer motivo, incluindo no caso de
resolugao, prevista na c16usula 40 infra, o Cliente
dever6 restituir o Veiculo no prazo maximo de 2
(dois) dias a contar da data de conhecimento de taI
cessag50.

13.7. Caso o Veiculo nao seja restitufdo no prazo
indicado no nClmero anterior, a Leasys Mobility
cobrar6 ao Cliente o dobro do montante

proporcional a Renda mensal contratada, at6 a
restituiggo definitiva do Veiculo, bem como
quaisquer despesas em que a Leasys Mobility
tenha incorrido, ou venha a incorrer, para a
recuperagao do Veiculo, nomeadamente despesas

11. Utilizacao do Veiculo por Terceiros
11.1. Para efeitos da presente c16usula, serao

considerados terceiros todas as pessoas que nao o
Cliente e o Utilizador.

11.2. Durante a vig6ncia do Contrato, o Vefculo

apenas poder6 ser utilizado por terceiros se estes
se encontrarem autorizados pelo Cliente e desde
que cumpridas as imposig6es resultantes dos
contratos de seguro celebrados.

11.3. A utilizag50 do Veiculo por terceiros, ainda
que devidamente autorizados, nao isenta o Cliente

de qualquer responsabilidade perante a Leasys

Mobility, ao abrigo do Contrato de Aluguer

Operacional.

12. Privacao do Uso de VeicuIQ
12.1. A privag50 do uso do Veiculo por causa nao
imput6vel a Leasys Mobility, nao a obriga a
proceder a entrega de um veiculo de substituigao,
salvo nos casos em que o Cliente tenha contratado
com a Leasys Mobility o servigo Veiculo de
substituigao, conforme previsto na c16usula 19
infra.

12.2. A privagao do uso do Veiculo referida no
n6mero anterior nao confere ao Cliente o direito de
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Cliente possa, se assim o entender, proceder a
respetiva reparagao antes da devolugao do Veiculo.
Contudo, aquando da restituig50 do Veiculo, e
independentemente da contratagao do servigo de
pr6-peritagem assim como da reparag30 do Vefculo
pelo Cliente, a Leasys Mobility solicitar6 a
realizag30 de uma peritagem sendo aplic6vel para
o efeito o disposto nos nClmeros I a 7 que
antecedem .

13.13. A Leasys Mobility poder6 autorizar, a pedido
do Cliente, a prorrogagao da data de restituigao do
Veiculo, caso em que sera devido pelo Cliente a
Leasys Mobility, o montante de Renda proporcional
por cada dia de utilizag30 adicional.
13.14. Nas situag6es em que o VeFculo nao seja
entregue no prazo indicado no nOmero 2 da
presente c16usula, nem tenha sido autorizada a
prorrogagao do Contrato, o Cliente sera

respons6vel por quaisquer prejuizos ou coimas em
que incorra pelo facto de fazer uso do VeFculo sem
titulo contratual que o justifique.
13.15. A nao restituig30 do Veiculo na data
acordada, sem prejuizo do disposto nos n6meros 3

e 4 da presente c16usula, pelo Cliente a Leasys

Mobility, implica que o mesmo passe a ser utilizado
contra a vontade do propriet6rio, fazendo incorrer
o Cliente no crime de abuso de confianga, previsto
e punido pelo artigo 2050 do C6digo Penal.
13.16. Sem prejuizo do disposto no nOmero

anterior, a nao restituig30 do Veiculo constitui o
Cliente devedor do montante correspondente ao
valor comercial do Veiculo a data em que o mesmo
deveria ter sido restituido.

i

com empresas de recuperagao externa e despesas
judiciais.

13.8. Caso o Veiculo nao seja entregue a Leasys

Mobility nas condig6es referidas no nOmero I da
presente cliusula, o Cliente deveri pagar a Leasys

Mobility o montante correspondente ao prejuizo
patrimonial por esta sofrido na sequ6ncia da nao
entrega do Veiculo em conformidade com o
previsto naquele nOmero, incluindo quaisquer

despesas que se mostrem necess6rias para a
recuperagao da respetiva documentag30.
13.9. O Cliente poder6 efetuar, no infcio do
contrato, uma provisao para preparagao (a qual
poder6 induir lavagem, limpeza, reparag60)

aquando o t6rmino do Contrato, o qual constar6
das Condig6es Particulares. Caso o valor orgado
para a preparag50 do Veiculo seja inferior ao
montante indicado na Proposta de Aluguer
Operacional de Veiculos sem Condutor/Nota de
Encomenda e nas Condig6es Particulares, relativas
a cada um dos veiculos, a que acrescera IVA a taxa
legal em vigor, o Cliente nao sera responsgvel por
qualquer pagamento. Se o valor for superior, o
Cliente ser6 respons6vel pelo pagamento do valor
resultante da diferenga entre o valor indicado na
Proposta de Aluguer Operacional de Vefculos sem
Condutor/Nota de Encomenda e nas Condig6es

Particulares, relativas a cada um dos veiculos,
acrescido de IVA a taxa legal em vigor, e o
montante orgado para a preparagio.
13.10. Para efeitos do disposto no nOmero anterior,
a Leasys Mobility solicitarg uma peritagem a uma
entidade independente devidamente credenciada,
por forma a se proceder ao apuramento dos danos
do Veiculo e respetivo orgamento de reparagao e
preparagao.
13.11. Caso o Cliente assim o entenda, dever6
comunicar a Leasys Mobility antes da entrega do
veiculo, a sua intengao de estar presente durante a

peritagem, por forma a que a Leasys Mobility possa
diligenciar nesse sentido sempre que taI seja
possivel.

13.12. O Cliente poder6 ainda contratar o servigo
de pr6-peritagem, nos termos do qual, antes da
devolugao do Veiculo em fim de Contrato, 6
efetuada uma peritagem por uma entidade
indicada peta Leasys Mobility, com o objetivo de
serem determinados os danos e apurados os
respetivos custos de reparagao, de modo a que o

13.A. Colocar,So de publicidade
13.A.1. Se contratado inicialmente, o Cliente
poderg alterar a cor do vefculo, bem como colocar
no(s) vefculo(s) locado(s) publicidade desde que a
mesma obedega as normas legais em vigor,
designadamente que respeite os principios de
ordem p6blica.
13.A.2. O Cliente 6 o Onico respons6vel pelas
alterag6es efetuadas no(s) veiculo(s) locados e
obriga-se pela presente dedaragao a dar
cumprimento as obrigag6es legais exig[veis para a
instalagao e circulag30 do veFculo como meio
publicit6rio. assim como a informar a Leasys

Mobility da alterag30 a efetuar de forma a
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manutengao do fabricante, excluindo pIanos de
manutenggo intensiva;
(b) A mao-de-obra necessaria a realizag50 da
manuteng30 do Veiculo;
(c) A substituiggo de pegs ou material de

desgaste, quando previsto, que decorra de uma
utilizaggo normal e prudente do Vefculo;
(d) A reparaggo e/ou substituig50 de pegas
necess6rias a reparag60 de avarias que decorram
de uma utilizag50 normal e prudente;
(e) A verificagao e corregao de Ifquidos de
lubrificaggo e/ou refrigerag3o;
(f) O controlo das interveng6es mecanicas, por
manuteng30 programada ou corretiva, por pessoal
especializado;
(g) O controlo dos custos de manuteng50.
14.5. Os servigos descritos no nOmero anterior
ser30 prestados de acordo com os tempos de mao-
de-obra definidos pela Marca, pelo que a Leasys
Mobility apenas assumira a realizagio dessas

interveng6es quando tal seja expressamente
previsto pelo fabricante, considerada a
periodicidade ou a quilometragem registada pelo
Veiculo a data da interveng30 ou quando esteja em
causa o seu bom funcionamento dentro das regras
de seguranga rodovigrias vigentes, e desde que o
recurso ao servigo nao se deva a neglig6ncia ou
falta de cuidado por parte do condutor do Vefculo.
14.6. Os servigos referidos nos nClmeros anteriores
serao prestados exclusivamente pelas oficinas que
integram a Rede Preferencial Leasys Mobility,
mediante autorizagao pr6via da Leasys Mobility.
14.7. No ambito do presente servigo, o Cliente
desde jg autoriza a Leasys Mobility a aprovar
quaisquer interveng6es no Vefculo, fora dos casos
previstos nos nClmeros anteriores, mediante
solicitag30 do respetivo Utilizador, devendo a
Leasys Mobility comunicar previamente ao Cliente
sempre que o montante da interveng30 seja
superior ao valor definido na Proposta de Aluguer
Operacional de Veiculos sem Condutor/Nota de
Encomenda respetiva .
14.8. Para efeitos do presente Contrato, e sempre
que nao exista uma definig30 especifica, considera-

se negligente qualquer comportamento do Cliente,
por ado ou omissao, considerado censur6vel de
acordo com as regras e conveng6es sociais, e/ou
legislagao em vigor ou que desrespeite as
indicag6es constantes da Documentag50 do Veiculo

')

assegurar a atualizagao e conformidade da
documentagao da viatura (DUA).
13. A.3. Os custos com as alterag6es sao da
exdusiva responsabilidade do Cliente.
13.A.4. At6 a data em que oCs) ve[culo(s) devam
ser restituidos a Leasys Mobility, e caso nao tenha
sido contratado, o Cliente obriga-se a retirar, a
suas expensas, a publicidade instalada ou a colocar
o Veiculo na cor original, para que aqueles possam
ser entregues nas condig6es previstas no Guia do
Uso Normal e Prudente.
13.A.5. Cnso oCs) Veiculo(s) sejam restituidos com
anOncios publicit6rios, a Leasys Mobility poder6
diligenciar pela sua retirada, sendo o Cliente

respons6vel pelos custos e despesas por esta
incorridos para esse efeito, sem prejuizo das
quantias que haja de pagar por forga da aplicagao
da C16usula 13a n.o 5 do presente Contrato.
13.A.6. Ao Cliente nao sera devida qualquer
indemnizagHo pela perda do material publicit6rio
que a Leasys Mobility faga retirar do vefculo nos
termos do nClmero anterior
13.A.7. O Cliente declara ainda responsabilizar-se

por quaisquer danos produzidos no bem locado, ou
provocados a terceiros, que resultem da instalagao,
utilizag50 ou levantamento da publicidade.

CAPfrULO II

MANUTENgAO

14. Servic,o de Manutengio
14.1. No ambito do Servigo de Manutengao, a
Leasys Mobility assumir6 a manutengao do Veiculo

durante a vig6ncia do Contrato de Aluguer,
devendo as respetivas interveng6es ser requeridas

pelo Cliente.
14.2. Para acionar o servigo de manuteng30
previsto na presente c16usula, o Cliente dever6
contactar a LAC.

14.3. O presente servigo inclui os servigos de
manutengao, melhor elencados no n6mero 4 da
presente c16usula, que se mostrem necess6rios

para a circulag50 do Vefculo em condig6es de
seguranga e dentro dos requisitos legais.
14.4. No ambito deste servigo, a Leasys Mobility
asseg Lira :
(a) As interveng6es a realizar no Veiculo junto de
oficinas que integrem a Rede Preferencial Leasys
Mobility e que correspondam ao pIano de
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e/ou do Guia do Uso Normal e Prudente e do Guia
do Condutor. Considera-se ainda comportamento
negligente a condugHo por pessoa nao habilitada

legalmente.
14.9. As reparag6es de avarias que tenham origem
no comportamento negligente do Utilizador ou no
incumprimento das disposig6es do presente
Contrato, ou as reparag6es ou manuteng6es que
estejam, por qualquer causa, exduidas do presente
Contrato, ficarao a cargo do Cliente que devera
reembolsar a Leasys Mobility dos custos que esta
venha a suportarjunto dos Fornecedores.
14.10. Nos casos em que a Leasys Mobility e o
Cliente nao cheguem a um entendimento quanto
ao motivo que originou a avaria, a Leasys Mobility
solicitarg uma peritagem t6cnica a uma empresa
especializada e devidamente credenciada, id6nea e
independente, vinculando-se ambas as partes ao
resultado dessa peritagem .
14.11. Caso o Cliente nao concorde com a

peritagem efetuada, poder6 solicitar uma nova
peritagem a uma empresa independente
devidamente credenciada e autorizada pela Leasys
Mobility. Em caso de conclusao divergente, a
Leasys Mobility solicitar6 uma nova peritagem a
uma terceira entidade independente e devidamente
credenciada, vinculando esta terceira peritagem
ambas as partes em definitivo.
14.12. O custo das peritagens sera suportado pela
parte que decaia nas condus6es do relat6rio da
Oltima peritagem realizada.

d) sistemas eletr6nicos e e16tricos;

e) sistema de ar condicionado de

aquecirnento;
f) sistema de travagem;
g) sistema de escape;
h) acess6rios e equipamentos

integrados de origem
incluidos no Contrato.

15.3. Ficam excluidas do ambito

de s6rie ou
OP$o ecorrlo

do presente
servlgo :

a)

b)

embraiagem e volante de motor;
grupo motopropulsor e16trico, bateria de
trag30 e componentes do sistema de
alta tensao em vefculos e16tricos ou
hibridos;

C) carrogaria e interiores;
equipamentos nao integrados de origem
como, por exemplo, equipamentos de
frio, plataformas elevat6rias, gruas,
guinchos, entre outros;
todo e qualquer equipamento que nao
faga parte do Contrato;
avarias causadas ou agravadas por
qualquer defici6ncia num dos
equipamentos anteriormente referidos;
avarias resultantes de acidentes de
viagao, bem como as situag6es que
estejam, ou poderiam estar, cobertas ao
abrigo do seguro de danos pr6prios
contratado, conforme descrito nas
Condig6es Gerais, Especiais e
Particulares da ap61ice de seguro
contratada .

d)

e)

f)

g)

15. Manutenc,So Top
15.1. No ambito do presente servigo, a Leasys
Mobility assumira o sewigo de manuteng30, o qual
visa assumir eventuais custos decorrentes de
avarias provocadas por atos negligentes e que nao
estejam ao abrigo do servigo de manutengao
relativamente aos Veiculos contratados nos termos

das Condig6es Particulares.

15.2. Para efeitos do namero 1 da presente
c16usula, entendem-se por atos negligentes os
comportamentos do Cliente que, por desateng30

ou mero esquecimento das normas de uso de
veiculos autom6veis, provoquem avarias nos
seguintes 6rgaos:

a) motor de combustao interna;
b) caixa de velocidades e transmiss6es;
c) sistema de alimentagio e injegao;

15.4. Em caso de avaria, o Cliente devera

comunicar a mesma a Leasys Mobility que dever6
agendar a respetiva peritagem.
15.5. A Leasys Mobility comunicarg ao Cliente a
data, hora e local da peritagem, comprometendo-
se o Cliente a comparecer no local da peritagem.
Em caso de nao comparecimento, sem motivo
justificativo, os danos em causa nao serao cobertos
pela Leasys Mobility, sendo da responsabilidade
exclusiva do Cliente.

O presente servigo sera acionado pela Leasys
Mobility ap6s peritagem que venha a indicar que o
dano/avaria possa ter resultado de um ato
negligente.
15.6. Ap6s autorizagao de reparag30 pela Leasys

Mobility, o Cliente dever6 proceder a reparag30 do
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qui16metro, o respetivo Ajuste de Qui16metro Por
Defeito indicado nas Condig6es Particulares;
(b) caso o desvio dos Qui16metros Contratados seja

superior a 10% (dez por cento), sera devolvido,
por qui16metro, 50% (cinquenta por cento) do
respetivo Ajuste de Qui16metro Por Defeito indicado
nas Condig6es Particulares.

16.4. Os qui16metros serao debitados ou creditados
de acordo com os desvios de qui16metros fixados
nos n6meros 2 e 3 da presente c16usula

respetivamente, sendo cada uma das alineas
aplicavel a totalidade dos qui16metros em excesso
ou por defeito, consoante o caso concreto.
16.5. Nas situag6es em que o Contrato termine
antecipadamente em rela go a qualquer Veiculo,
qualquer que seja a causa, os Qui16metros

Contratados serao recalculados pro rata temporis,
aplicando-se o disposto nas alineas anteriores.
16.6. Aplicar-se-a igualmente o disposto no
nClmero anterior nas situag6es em que se verifique
a prorrogag50 do contrato, seja por que motivo for.

Veiculo no prazo maximo de 30 (trinta) dias, sendo
respons6vel pelo pagamento de quaisquer custos
incorridos pela Leasys Mobility, quando tal
reparagao nao seja efetuada no prazo estipulado.
Verificando-se uma avaria emergente de um ato
negligente, a Leasys Mobility assumira os custos de
reparag30 do Vefculo, deduzidos do valor definido
nas Condig6es Particulares.

15.7. A Leasys Mobility nao sera respons6vel pelo
pagamento de despesas que nao tenham sido
previamente aprovadas pelos seus servigos.

16. Ouilometraqem
16.1. O Servigo de Manutengao ora contratado
assenta num custo fixo calculado com base na

quilometragem expressa nas Condig6es
Particula res.

16.2. Caso o Cliente tenha ultrapassado, no termo
do prazo do servigo, o nOmero de Qui16metros

Contratados. ser-the-a cobrado um valor acrescido

de acordo com os Qui16metros Adicionais

realizados, nos seguintes termos:
(a) caso o desvio dos Qui16metros Contratados nao

seja superior a 30% (trinta por cento), ser6

cobrado, por qui16metro, o respetivo Ajuste de
Qui16metro Por Excesso indicado nas Condig6es

Particulares;
(b) caso o desvio dos Qui16metros Contratados seja

superior a 30% (trinta por cento) e inferior a 100%
(cem por cento), sera cobrado por cada qui16metro

em excesso, o dobro do valor do qui16metro por
excesso, definido nas Condig6es Particulares;
(c) caso o desvio dos Qui16metros Contratados seja

superior a 100% (cem por cento), a Leasys Mobility
poder6 apresentar um recalculo do Contrato para o
n(lmero de qui16metros a data da restituiggo do
Veiculo ou, em alternativa, cobrar, por cada
qui16metro em excesso, o quadruplo do valor do
qui16metro por excesso definido nas Condig6es

Particulares, consoante o que se verifique ser mats
ben6fico para o Cliente;
16.3. Caso o Cliente, no termo do prazo do servigo,
nao tenha percorrido o nOmero de Qui16metros

Contratados, o Cliente ser6 reembolsado pelo
nClmero de Qui16metros Nao Percorridos, nos
seguintes termos:
(a) caso o desvio dos Qui16metros Contratados seja

inferior a 10% (dez por cento), sera devolvido, por

17. Inspe€ao Peri6dica Obrigat6ria (IPO)
17.1. No ambito deste Servigo, o Cliente obriga-se
a realizar, nos prazos legais, a IPO.
17.2. Para efeitos do nClmero anterior, o Cliente
dever6 contactar a Leasys Mobility, atrav6s da LAC,
com o objetivo de agendar a IPO.
17.3. Ap6s a marcag30 da IPO, a Leasys Mobility
comunicar6 ao Cliente a data e hora da realizaggo

da mesma, obrigando-se o Cliente a comparecer na
data e local agendados.
17.4. O Cliente 6 o Clnico responsgvel pelas
contraordenag6es que decorram da falta de
realizagao da IPO nos prazos legais.
17.5. A restituig50 do Veiculo sem documento
comprovativo de realizagao da IPO no prazo legal
importa para o Cliente o pagamento do montante
indicado pela Leasys Mobility no Preg6rio em vigor
na data da restituig30, para a realizag50 deste
servlgo.

CAPtrULO III
PNEUS

18. Pneus
18.1. A Leasys Mobility promoverg a substituig50
dos pneus do Vefculo nos termos e condig6es
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previstos no presente capftulo, suportando as
respetivas despesas.

18.2. A substituigao de pneus verificar-se-6 junto
dos operadores de pneus da Rede Preferencial

Leasys Mobility, devendo o Cliente solicitar a
marcagao do servigo atrav6s da LAC.
18.3. A substituig50 de pneus far-se-6:
(a) Por solicitag50 do Utilizador a Leasys Mobility,
se e quando tal for necessirio em virtude da
deterioragao dos mesmos, ou por forma a evitar ou
corrigir a verificagao de uma situagao de
incumprimento das normas legais em vigor
aplic6veis;

(b) Por iniciativa da Leasys Mobility, nos casos em
que esta venha a tomar conhecimento de que a
substituigao dos pneus 6 necess6ria, pelos motivos
referidos na alfnea anterior.

18.4. A substituigao de pneus ao abrigo do
presente Capitulo teri como limite o nOmero

indicado nas Condig6es Particulares, devendo
respeitar o modelo, marca e fornecedores
autorizados pela Leasys Mobility, disponivel para
consulta em www.leasys.com/pt.

18.5. No ambito deste sewigo a Leasys Mobility
garante :
(a) A substituigao de pneus at6 ao limite m6ximo
contratado nas Condig6es Particulares;

(b) Substituigio de v61vulas tubeless,
(c) Alinhamento de diregao com limite m6ximo de
um alinhamento anual;
(d) Equilibrio de rodas, quando se verifique
substituigao de pneus;
18.6. O Cliente 6 responsavel pela verificagao do
estado dos pneus, competindo-lhe solicitar a
Leasys Mobility a sua substituigao quando verifique
que o pneu nao esti conforme com as normas
legais ou que existe risco para a seguranga do
Vefculo.

18.7. Ap6s solicitag50 do Cliente, a Leasys Mobility
avaliara o estado do equipamento e a necessidade
de proceder a sua substituigao, cabendo-lhe

autorizar o servigo apenas quando considere

necess6rio para garantia das condig6es de
seguranga do Veiculo ou para cumprimento de
obrigag6es legais.
18.8. A decisao de substituigao de pneus competiri
sempre a Leasys Mobility, cabendo ainda a esta
entidade decidir o modelo e marca dos
equipamentos utilizados na substituigao, que

deverao ser compativeis com as especificag6es de
origem, nao se obrigando, contudo, a usar a marca
ou modelo original.
18.9. Caso se verifique a substituigao de pneus
para a16m do n6mero contratado, quer essa
substituigao seja efetuada a pedido do Cliente,

quer seja efetuada por iniciativa da Leasys Mobility
sempre que estejam em causa as condig6es de
seguranga ou o cumprimento das normas legais em
vigor, o Cliente obriga-se a pagar a Leasys Mobility
as despesas em que esta incorra junto do
fornecedor.

18.10. Excluem-se do presente servigo e sao da
exclusiva responsabilidade do Cliente os danos nas
jantes e a substituiggo e/ou reparag30 das vilvulas
com sensores de pressao quando as mesmas se
encontrem partidas.
18.11. sao da exdusiva responsabilidade do Cliente
quaisquer danos causados no ou pelo Veiculo,
resultantes da circulagao com pneus em situag30
de incumprimento das normas legais em vigor.
18.12. Nas situag6es em que o Cliente contrate o
servigo e nao contrate um namero maximo de
pneus, refletido nas Condig6es Particulares, aplicar-
se-6, para a16m do disposto nas c15usulas

anteriores em tudo o que nao seja incompatfvel

com o presente servigo, o seguinte:
a) A substituig30 dos mesmos far-se-a apenas nas
situag6es em que oCs) pneu(5) a substituir
apresente(m) um desgaste inferior a Imm acima
do minimo legal em, pelo menos, dois tergos da
largura do pneu;
b) Sempre que, no ambito de um sinistro, a
companhia seguradora respons6vel pelo
pagamento da indemnizagao apenas assuma uma
percentagem do pneu danificado, a Leasys Mobility
assumira o custo remanescente para a troca do
pneu .
18.13. No ambito do servigo previsto na clausula

18.12. sao excluidas ainda as seguintes situag6es,
sendo as mesmas da responsabilidade do Cliente:
(a) danos provocados por impacto que nao tenham
atingido ou afetado a estrutura interna do pneu;
(b) rebentamento de pneus, quando tenham sido
provocados por atuag30 intencional ou negligente
do Cliente;
(c) danos provocados pela circulagao com pressao
insuficiente;
(d) atos de vandalismo;

Leasys blcbilit:y Pol'tugal. S.A., Capital Social € 10.000.000, C.R.C. Si!-:tra e NiP: 503 138 620 12/27



Al
(e) roubo ou furto dos pneus. 19.6. O Cliente poder6 solicitar a Leasys Mobility a

utilizagao do veiculo de substituigao por periodo
adicional ao contratado ou de diferente categoria
ao referido no nClmero anterior. mediante o
pagamento do respetivo montante, constante da
tabela de pregos para os veiculos de substituigao,
praticada pela Leasys Mobility, em vigor na data do
pedido.
19.7. No seguimento da prestagao do servigo, e
caso contratado, o veiculo de substituigHo

disponibilizado pela Leasys Mobility poderi estar
equipado com um identificador de Via Verde, sendo
o Cliente respons6vel por todos os custos

referentes ao mesmo e que venham a ser
faturados pela Via Verde ou pela rent-a-car
propriet6ria do Veiculo a Leasys Mobility. Para o
efeito, o Cliente dever6 informar-se junto da rent-
a-car sobre as condig6es de disponibilizaggo do
referido servigo, bem como dos respetivos custos
associados.

CAPITULO IV

SERVIgO DE GESrAO DA IMOBILIZAgAO

19. Veiculo de substituigao
19.1. No ambito do presente servigo, a Leasys

Mobility disponibiliza ao Cliente um veiculo de
substituig30, nas situag6es em que se verifique
uma imobilizagao do Veiculo superior a 4 (quatro)
horas, para realizaggo de interveng6es de
manutengao, reparag6es de avarias, bem como em
caso de sinistro ou furto e desde que o motivo que
deu origem a imobilizag50 nao decorra de um
comportamento negligente por parte do Utilizador
do Veiculo, salvo quando contratado o servigo
previsto na clausula 15a.
19.2. O Cliente contactar6 a Leasys Mobility,
atrav6s da LAC, para informar da situaggo que deu
origem a situag50 de imobilizag30 do Veiculo e
solicitar o veiculo de substituigao, obrigando-se a
Leasys Mobility a disponibilizar o mesmo e/ou a
indicar ao Cliente o local em que o vefculo de
substituig50 poder6 ser levantado. Quando

contratado pelo Cliente, a viatura de substituigao
podera ser entregue na oficina onde tera tugar a
reparagao do veiculo imobilizado, caso a mesma se
situe em Lisboa ou no Porto e a imobilizag50 tenha
uma durag50 superior a 4 (quatro) horas, em
conformidade com o estipulado no nClmero 1 da
presente c16usula. A disponibilizagao de um veiculo
de substituigao noutras localidades estar6 sujeita a
confirmagao pr6via da Leasys Mobility.
19.3. O veiculo de substituigao facultado ao Cliente

pela Leasys Mobility nos termos do presente
Capitulo pertencer6 ao Grupo de Veiculos indicado
nas Condig6es Particulares.
19.4. O servigo VeFculo de Substituig50 destina-se a
ser utilizado durante o perfodo da imobilizaggo em
causa, tendo como limite de utilizag50, para cada
imobilizagao, o perfodo indicado nas Condig6es

Particulares, em fungao da causa que deu origem a
imobilizag30.

19.5. Caso o Cliente mantenha a utilizag30 do
veiculo de substituig50 por pericxio que exceda o
definido nas Condig6es Particulares, pagar6 a
Leasys Mobility o prego por esta determinado de
acordo com os pregos por si praticados e que
poder30 ser consultados a pedido do Cliente.

20. Proqrama On the move
20.1. No ambito do servigo previsto na C16usula 19
supra, o Cliente poder6 ainda contratar a Leasys

Mobility o servigo On the move, o qual Ihe permite
utilizar, em caso de avaria, o veiculo de
substituigio para a16m do nOmero de dias
contratados nas Condig6es Particulares e at6 a data
de conclusao da reparagao do Vefculo ou at6 a
data de devolugHo da viatura de substituig50,

consoante o que ocorrer prirneiro.
20.2. Nao obstante o disposto no n(lmero anterior,

o servigo On the move nao estari disponivel
quando o nClmero de dias contratados nas
Condig6es Particulares para o vefculo de
substituigao, em caso de avaria, seja inferior a 5
(cinco), ou quando seja atribuido ao Cliente um
vefculo de substituigao sem qualquer custo
associado.

20.3. Caso o Cliente tenha contratado o servigo On
the move e o mesmo venha a ser utilizado, o
Cliente devera pagar a Leasys Mobility os custos de

aluguer do veiculo de substituigio utilizado para
a16m do nClmero de dias contratados nas Condig6es

Particulares. Em retorno, a Leasys Mobility
proceder6 a devolugao do montante proporcional

da Renda do Veiculo correspondente ao n6mero de
dias de utilizagao do servigo On the move, nos
termos da Cliusula 20.1 supra, o qual nao poder6
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ultrapassar os limites estabelecidos no par6grafo
seguinte.
20.4. O servigo On the move sera prestado pelo
prazo m6ximo de 30 (trinta) dias por ocorr6ncia.
20.5. Nos casos em que se verifique que a avaria
mecanica ou e16trica do Veiculo decorre de uma

utilizagao negligente do mesmo, o servigo On the
move s6 sera disponibilizado ap6s autorizagao, por
parte do Cliente, de red6bito do custo incorrido na
reparagao e teri como limite a data de conclusao

da reparagao do Veiculo, sendo que o reembolso
da Renda referida no nOmero 3 da presente
clausula sera calculado a partir da data da referida
autorizagao. Quer os custos decorrentes do aluguer
da viatura de substituigao, quer a Renda do Veiculo
sao devidos pelo Cliente, sem qualquer
possibilidade de ser reembolsado, antes da receggo
da sua autorizagao de red6bito ou da devolugao da
viatura de substituig50, consoante o que ocorrer
prlrrlelro.

levantamento do VeFculo no Local,

acompanhamento da IPO e/ou substituigao dos
pneus e entrega do mesmo no Local.
21.4. Os servigos previstos nos nOmeros anteriores
deverao ser solicitados obrigatoriamente atrav6s da
LAC com, pelo menos, 2 (dois) dias Oteis de
anteced6ncia.

22. Obriqag6es do Cliente
No ambito dos sewigos de gestao da imobilizagao,
o Cliente obriga-se perante a Leasys Mobility a:

(a) Assinar o contrato de aluguer do veiculo de
substituigao e/ou quaisquer documentos

apresentados pela empresa de Rent-a-Car, ou por
quem a represente, relativos ao estado do veFculo

de substituigao no ato do seu levantamento e
devolugao, bem como os autos de entrega e
devolugao do Veiculo a ser intervencionado.

(b) Entregar o veiculo de substituig50 com o
dep6sito de combustivel atestado;
(c) Pagar os servigos adicionais contratados

diretamente a rent-a-car que disponibilize o veiculo
de substituigao, bem como quaisquer montantes
que possam vir a ser exigidos por aquela empresa
ao abrigo do contrato celebrado, desde que
devidamente fundamentados;
(d) Cumprir integralmente as normas impostas pela

empresa de rent-a-car relativamente a utilizagao do
veiculo de substituigao;
(e) Pagar quaisquer montantes relativos a
eventuais danos ou infrag6es a normas legais
decorrentes da utilizag50 do vefculo de
substituigio, que sejam da sua responsabilidade,

bem como pagar o valor da franquia aplicivel pela
rent-a-car, em caso de acidente com o veiculo de
substituig50, independentemente do apuramento
da responsabilidade.

21. Proqrama Drive
21.1. No ambito deste servigo, e desde que tenha
sido contratado o servigo previsto na clausula 19
supra, em caso de manutengao programada,
reparagao de avarias, sinistros e quebra isolada de
vidros do Veiculo objeto do Contrato, a Leasys
Mobility disponibiliza um motorista para :
(a) o levantamento do Veiculo e a entrega de um
veiculo de substituigao no Local;
(b) a entrega e a recolha do Vefculo na entidade
designada peta Leasys Mobility para a sua
manutengao ou reparagao; e
(c) a devolugao do Vefculo ao Utilizador e a recolha
do veiculo de substituigao no Local.
21.2. No ambito deste servigo, e quando nao tenha
sido contratado o servigo previsto na clausula 19
supra, em caso de manuteng50 programada,
reparagao de avarias, sinistros e quebra isolada de
vidros do Veiculo, a Leasys Mobility disponibiliza
um motorista para:
(a) o levantamento do Veiculo no Local;
(b) a entrega e a recolha do Veiculo na entidade
designada pela Leasys Mobility para a sua

manutengao ou a sua reparagao;
(c) a devolugao do Vefculo ao Utilizador no Local.
21.3. Ainda no ambito deste servigo, em caso de
IPO ou substituigao de pneus do Veiculo, a Leasys

Mobility disponibiliza um motorista para

CAPtrULO V
LINHA DE APOIO AO CONDUTOR

23. Linha de Apoio ao Condutor (LAC)
No ambito do presente servigo, a Leasys Mobility
disponibilizar6 ao Cliente um servigo de

atendimento telef6nico permanente, pelo qual o
Cliente poder6, consoante os servigos que haja
contratado, obter apoio em diversas situag6es,
nomeadamente :
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(a) Obter informag6es sobre a oficina da Rede
Preferencial Leasys Mobility mais pr6xima;

(b) Marcar revis6es, reparag6es de avarias e
peritagens;

(c) Agendar a inspeg30 obrigat6ria do Vefculo;
(d) Reservar um veiculo de substitui€6o;
(e) Participar a ocorr6ncia de sinistros e verificar o

estado dos mesmos;
(f) Solicitar o Servigo de Assist6ncia em Viagem;

(g) Esclarecer d6vidas em relagao ao

funcionamento de todos os servigos

disponibilizados pela Leasys Mobility.

(c) Despesas com combustivel;
(d) Despesas com restaurantes;
(e) Despesas com furto ou roubo de acess6rios

incorporados, ou bens deixados no Veiculo;
(f) Pagamento de portagens;
(g) Pagamento de coimas;
(h) Avarias ocorridas quando o Veiculo seja
conduzido por pessoa nao habilitada legalmente;
(i) Imobilizag6es do Veiculo em caso de
manutengao;
a) Os danos sofridos pelas Pessoas Seguras em
consequ6ncia de dem6ncia, influ6ncia de 61cool (de
que resulte grau de alcoolemia igual ou superior
aquele que, em caso de condug50 sob o efeito de
alcool, determine uma pr6tica de contraordenag30
ou crime), ingestao de drogas e estupefacientes
sem prescriggo m6dica;
(k) Sinistros ocorridos quando o Vefculo se

encontre a ser conduzido por pessoa sem
habilitagao legal para o efeito ou com a habilitag30
legal suspensa.

CAPfrULO VI
ASSI£rgNCIA EM VIAGEM

24. Servit,o de Assist6ncia em viaqem
24.1. No ambito do presente Servigo a Leasys
Mobility presta ao Cliente o Servigo de Assist6ncia

em Viagem, 24 horas por dia, 365 dias por ano.
24.2. Encontram-se abrangidos pelo presente
servigo o Cliente e os Ocupantes do Vefculo. Para

efeitos da presente c16usula, o Condutor d
entendido como o Cliente, ainda que nao se
verifique a correspond6ncia de pessoas.
24.3. No ambito deste servigo a Leasys Mobility

asseg Lira :
(a) Desempanagem no local ou reboque do Veiculo
at6 a oficina da Rede Preferencial Leasys Mobility
ou outra que a Leasys Mobility indicar;
(b) Transporte, repatriamento ou prosseguimento
de viagem do Condutor e ocupantes do Veiculo, em
caso de avaria nao repar6vel no pr6prio dia;

(c) Pagamento das despesas de alojamento em
hotel designado pela Leasys Mobility durante a
reparagao do Veiculo.
24.4. As condig6es do servigo de assist6ncia em
viagem encontram-se discriminadas no site da
Leasys Mobility (www.leasys.com/pt) .

CAPfruLO VII
GEgrAO DE COMBUSrIVEL E VIA VERDE

SECgAO I
Gestao de Combustivel

26. Gestao de Combustivel
26.1. No ambito deste servigo, a Leasys Mobility
disponibilizari ao Cliente um Cartao de
Combustivel, com o qual o Cliente poder6 proceder
ao pagamento de combustivel, nos respetivos
Postos de Abastecimento.

26.2. A faturag30 do combustfvel ser6 efetuada
antecipadamente, por estimativa, juntamente com
a Renda mensal. Ap6s a faturaggo dos consumos
reais por parte dos fornecedores de combustivel,
sera faturado ou creditado o total dos acertos

apurados individualmente em cada Cartao de
Combustivel, consoante a estimativa esteja abaixo
ou acima do combustivel efetivamente consumido,
acrescidos de eventuais valores referentes a

quaisquer produtos e/ou servigos pagos com os
respetivos cart6es.
26.3. Sem prejuizo do disposto nos nOmeros

anteriores, sempre que se verifique uma variagao
superior a 20% (vinte por cento) da estimativa de
combustfvel em vigor, variagao essa calculada com

25. Exclus6es ao Serviq,o de Assist6ncia em
Viaqem
Nao se consideram abrangidos pelo servigo de
Assist6ncia em Viagem as seguintes ocorr6ncias:
(a) Avarias que tenham origem na utilizagHo do
Veiculo para provas desportivas, competig6es ou
treinos;
(b) Despesas com hot6is ou transportes, salvo as
especificamente previstas na dausula 24.3. supra,
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Particulares, nao se responsabilizando a Leasys
Mobility por consumos realizados que excedam o
limite mensal contratado.
27.8. O Cliente obriga-se a nao utilizar o Cartao de
Combustfvel para fins distintos dos expressamente
acordados no Contrato.

27.9. A Leasys Mobility nao sera responsavel por
quaisquer atos ou omiss6es praticados por
qualquer estabelecimento que admita Cart6es de

Combustivel como forma de pagamento, pela
aceitaggo ou recusa dos mesmos enquanto tal,
nem por quaisquer falhas do sistema de leitura de
Cart6es de Combustfvel.

27.10. O Cliente expressamente reconhece e aceita
que, caso a utilizagao do Cartao de CombustFvel

como meio de pagamento de quaisquer Produtos
seja recusada, em qualquer Posto de
Abastecimento, nos termos do disposto na c16usula

30 infra, o respetivo Utilizador poder6 ser obrigado
a efetuar o pagamento por qualquer outro meio
aceite pelo respetivo Posto de Abastecimento.
27.11. O Cliente expressamente reconhece e aceita
que os Cart6es de Combustfvel sao propriedade da
Proprietiria dos Cart6es de Combustivel, pelo que
a Leasys Mobility nao sera responsivel por
quaisquer prejuizos decorrentes do cancelamento,
exig6ncia da devolugao ou nao renovagao da
validade dos Cart6es de Combustfvel pela
Propriet6ria dos Cart6es de Combustfvel.
27.12. O Cliente reconhece e aceita expressamente
que qualquer alteragao as condig6es por parte das
Propriet6rias do Cart30 de Combustivel 6 da
exdusiva responsabilidade destas entidades, pelo
que o presente Contrato podera ser alterado por
parte da Leasys Mobility, sem que dd direito a
revogaggo do mesmo.
27.13. Caso o Cliente pretenda a revogag30 do
Contrato, na sequ6ncia de alterag6es ao servigo
nos termos do nOmero anterior, aplicar-se-6 o
disposto na c16usula 38 infra.
27.14. O Cliente reconhece e aceita expressamente
que os descontos sobre o prego do combustivel
aplic6veis no ambito do presente Contrato sao
unilateralmente estipulados pela Proprietaria dos
Cart6es de CombustFvel, pelo que qualquer
alterag50 nos referidos descontos sera

automaticamente repercutida ao Cliente, sendo-lhe
comunicada pela Leasys Mobility assim que por
esta seja conhecida.

base nos consumos registados nos 3 (tr6s) meses
anteriores, e desde que taI seja solicitado por uma
das Partes, a Leasys Mobility dever6 proceder ao
ajustamento da estimativa que se encontre em
VIgor.

26.4. No ambito da prestagao deste servigo, o
Cliente 6 respons6vel pelo pagamento de quaisquer
servigos ou produtos pagos com o Cartao de
Combustfvel .

26.5. O Cliente devera comunicar a Leasys Mobility,
no prazo de 10 (dez) dias a contar da data de
receg30 da nota de d6bito ou cr6dito relativa ao
acerto do combustfvel efetivamente consumido,

qualquer reclamagao sobre os consumos faturados
nos termos dos nClmeros anteriores. Findo esse
prazo, considerar-se-a, para todos os efeitos legais

e contratuais, que o Cliente aceita e reconhece o
conteOdo das notas de d6bito ou cr6dito e os
consumos nelas discriminados.

27. Condic,6es de Utilizac,ao
27.1. O Cliente poder6 solicitar, por Veiculo, um ou
mais Cart6es de Combustivel

27.2. Cada Cartao de Combustivel tem associado

um c6digo pessoal e intransmissfvel (PIN) que ser6
entregue ao Cliente que se obriga a nao o fazer
acompanhar do respetivo cartao por raz6es de
seguranga na sua utilizagao.
27.3. O Cartao de Combustivel apenas poder6 ser
utilizado relativamente ao Veiculo objeto do
Contrato que Ihe esteja associado e pelo Utilizador
designado pelo Cliente, ou por uma pessoa por
aquele autorizada.
27.4. A autorizagao prevista na alinea anterior
presume-se concedida enquanto a Leasys Mobility
nao tenha recebido uma comunicagao de extravio
ou destruigao, conforme previsto na c16usula 28
infra.

27.5. O Cartao de Combustfvel tera a validade nele

impressa pela Propriet6ria dos Cart6es de
Combustfvel, sendo automaticamente renov6vel,

sem prejuizo da verificagao de qualquer causa de
cessagao da sua vig6ncia.
27.6. O Cartao de Combustfvel podera ter apostos
simbolos e/ou c6digos correspondentes aos
Produtos que poderao ser adquiridos atrav6s da
sua utilizag30.
27.7. O Cliente poderi utilizar oCs) Cartao(aes) de
Combustivel at6 ao limite fixado nas Condig6es
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direitos previstos no presente Contrato, a Leasys
Mobility poder6 cancelar o Cartao ou Cart6es

atribufdos ao Cliente, sem qualquer comunicagao
prevla .

28. Extravio e Destruiq,ao do Cartao de
Combustivel

28.1. Em caso de extravio, destruiggo ou
verificagao de qualquer outra causa de
impossibilidade de utilizagao do Cartao de
Combustivel, o Cliente obriga-se a comunicar por
escrito o ocorrido a Leasys Mobility, juntando c6pia
da respeti va participaggo as autoridades

competentes, quando obrigat6rio, devendo a
Leasys Mobility comunicar o sucedido a Propriet6ria

dos Cart6es de Combustivel, no prazo m6ximo de 1
(um) dia 001 ap6s a receggo da referida

com u nicag50.

28.2. A Propriet6ria dos Cart6es de Combustivel

procedera a anulag30 do cartao no prazo mgximo
de 3 (tr6s) dias Oteis ap6s a recegHo da
comunicag30 por parte da Leasys Mobility, sendo o
Cliente respons6vel pela utilizag50, por terceiros,
do Cartao de Combustfvel, at6 ao decurso do prazo
previsto para a respetiva anulag50 por parte da
Propriet6ria dos Cart6es de Combustfvel.

28.3. Em caso de necessidade de substituigao do
Cartao de Combustivel por qualquer causa

imput6vel ao Cliente, este pagar6 a Leasys Mobility
o custo de substituigio constante no Preg6rio em
vigor a data.

SECgAO II
Via Verde

31. Utilizaq,ao da Via Verde
31.1. No ambito deste servigo, a Leasys Mobility
disponibilizar6 ao Cliente, mediante o pagamento
do valor constante do Preg6rio a data em vigor, um
identificador de Via Verde, nos termos e condig6es
infra descritos. O identificador s6 poder6 ser
utilizado no Vefculo identificado nas Condig6es

Particulares, as quais o identificador haja sido
associado.

31.2. O Cliente que solicite um identificador de Via
Verde dever6 efetuar a devolug30 do mesmo no
final do Contrato
31.3. A gestao dos identificadores Via Verde e a
sua associagao ao Vefculo objeto do Contrato cabe
a Leasys Mobility. Compete ainda a Leasys Mobility
a gestao da substituig50 da matrfcula associada aos

identificadores Via Verde por outra matricula,
objeto de novo contrato de aluguer.
31.4. O Cliente obriga-se a correta afixaggo do
identificador no para-brisas do Vefculo ao qual se
encontra associado, de acordo com as instrug6es

de uso que serao entregues com o referido
equipamento, sendo da sua inteira
responsabilidade quaisquer erros de leitura, ainda
que decorrentes duma correta utiliza€So.
31.5. A Leasys Mobility debitar6 o Cliente pelas
portagens que, por impossibilidade ou erro de
leitura do identificador no ato da passagem nas
barreiras de portagem, Ihe venham a ser
posteriormente cobradas pela Via Verde ou por
qualquer outra concession6ria de autoestradas,
bem como quaisquer custos administrativos que
venham a ser imputados a Leasys Mobility nestas
situag6es.
31.6. O Cliente 6 respons6vel pela utilizagao do
identificador e pelas coimas que resultem do
incumprimento das obrigag6es adstritas ao uso do
referido equipamento, conforme consta do site da
Via Verde.
31.7. E da responsabilidade do Cliente dirigir-se a
um posto de atendimento ou de assist6ncia Via

29. Cancelamento dos Cart6es de
Combustivel pelo Cliente
29.1. O Cliente poder6 cancelar qualquer Cartao de
Combustfvel contratado, mediante comunicag30

por escrito para o efeito enviada a Leasys Mobility,
procedendo a devolugHo dos Cart6es de
Combustfvel cancelados, por carta registada.
29.2. O Cliente 6 responsavel pelo pagamento de
todos os servigos usufruidos atrav6s dos cart6es
cancelados desde a data da comunicagao at6 a
data de recegao dos mesmos pela Leasys Mobility.

30. Cancelamento dos Cart6es de
Combustivel pela Leasys Mobility

Em caso de incumprimento pelo Cliente das
obrigag6es para si decorrentes do Contrato,

designadamente pela utilizagHo incorreta de
qualquer Cartao de Combustfvel, ultrapassagem do
limite de consumo fixado ou em caso de mora no

pagamento de quaisquer quantias devidas a Leasys
Mobility, a qualquer titulo, e sem prejuizo de outros
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Verde para substituigao da bateria ou qualquer
outra reparagao, quando o identificador nao se
encontre em perfeitas condig6es de utilizagao,
devendo comunicar tal facto a Leasys Mobility.
31.8. Em caso de extravio, destruigao ou
verificagao de qualquer outra causa de
impossibilidade de utilizagao do identificador, o
Cliente obriga-se a comunicar o ocorrido por escrito
a Leasys Mobility, juntando c6pia da respetiva
participagao as autoridades competentes, quando
obrigat6rio, devendo a Leasys Mobility comunicar a
situagao a Via Verde no prazo mgximo de 1 (um)
dia Otil ap6s a receg30 da referida comunicagao por
parte do Cliente. O cancelamento do servigo
poderg demorar at6 3 (tr6s) dias Oteis.
31.9. O Cliente sera respons6vel por todos os
custos incorridos at6 ao cancelamento da Via
Verde, nos termos do nClmero anterior, bem como
pelo pagamento das taxas de portagens que
vierem a ser debitadas a Leasys Mobility at6 ao
decurso do prazo previsto no nOmero anterior.

(c) a marcagao e ao controlo das reparag6es,

procurando minimizar o tempo de imobilizagao do
Vefculo atrav6s de acordos com as oficinas da Rede

Preferencial Leasys Mobility e do acompanhamento
dos prazos da reparagao;

(d) ao agendamento da entrega do veiculo de
substituigao quando contratado este servigo pelo
Cliente, independentemente da responsabilidade

pelo sinistro;
(e) a reclamagao do veiculo de substituigao para o
Cliente quando a responsabilidade pelo sinistro seja
imput6vel a terceiro;
(f) ao controlo das franquias, pagando-as is
oficinas e controlando o processo de apuramento
de responsabilidades;

(g) ao reembolso do valor da franquia ao Cliente,
quando este tenha ativado o seguro por danos
pr6prios antes do apuramento da responsabilidade,
e sempre que se verifique posteriormente que o
sinistro nao foi da responsabilidade do Cliente.
32.4. Excluem-se deste servigo quaisquer
dilig6ncias, contactos ou procedimentos que sejam
necess6rios junto das concession6rias das
autoestradas na sequ6ncia de um sinistro numa

autoestrada provocado por um animal ou qualquer
outro objeto que se encontre na via de circulagao.
32.5. No ambito do presente servigo, sao
obrigag6es do Cliente:
(a) Participar o sinistro no prazo de 8 (oito) dias
ap6s a sua ocorr6ncia;
(b) Levar o Veiculo a oficina indicada pela Leasys
Mobility, na data previamente acordada, para
efeitos de realizagao da peritagem e/ou para
efeitos de reparagao.

32.6. Caso o Cliente falte injustificadamente, ou
sem aviso pr6vio de 24 (vinte e quatro) horas, a
peritagem ou a reparagao agendadas, o Cliente
obriga-se a pagar a Leasys Mobility o montante
determinado no Preg6rio em vigor a data para este
efeito.

32.7. Ap6s autorizagao de reparagao peta Leasys
Mobility, o Cliente devera proceder a reparagao do
Vefculo no prazo m6ximo de 30 (trinta) dias, sendo
respons6vel pelo pagamento de quaisquer custos
incorridos pela Leasys Mobility, quando tal
reparagao nao seja efetuada no prazo estipulado.

CAPITULO VIII
ACOMPANHAMENTO DE SINISTROS

32. Servic,o de Acompanhamento de Sinistros
32.1 . O presente servigo consiste no

acompanhamento e apoio ao Cliente por parte da
Leasys Mobility do processo decorrente de um
sinistro, sem prejuizo da gestao do mesmo

competir a companhia seguradora ou entidade por
esta designada para o efeito de acordo com os
termos legais aplic6veis.
32.2. O presente servigo 6 acionado mediante o
envio a Leasys Mobility da Declaragao Amigivel de
Acidente Autom6vel ou do Auto de Ocorr6ncia

respetivo.

32.3. No ambito do presente servigo, a Leasys
Mobility proceder6 :
(a) a marcagao de peritagem junto da Rede
Preferencial Leasys Mobility no prazo mgximo de 2
(dois) dias 6teis, ap6s a recegao da Declaragao
Amig6vel de Acidente Autom6vel, comunicando ao
Cliente a data, hora e local para a realizag50 da
rnesrria ;

(b) a participagao da ocorr6ncia a seguradora
competente quando haja terceiros envolvidos no
sinistro;

CAPITULO IX

SEGURO
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valor respeitante ao custo do servigo pago no ano
imediatamente anterior.

33.8. Caso o Cliente pretenda a revogagao do
servigo, ainda que nao se verifique o aumento da
renda, aplicar-se-6 o disposto nas C16usulas 38.5,
38.6 e 38.7.

33.9. Em caso de Perda Total do Vefculo, nas
situag6es em que a indemnizagao da companhia
seguradora do terceiro respons6vel pelo sinistro
nao cubra o valor contabilistico do Vefculo, a
Leasys Mobility acionar6 a cobertura de danos
pr6prios e o Cliente sera responsivel pelo
pagamento do valor da respetiva franquia.
33.10. Para efeitos da presta€So deste servigo,

aplica-se o disposto na clausula 32 supra.
33.11. As Condig6es Gerais, Especiais e Particulares

da ap61ice de seguro contratada serao entregues
ao Cliente aquando da assinatura do presente
Contrato, podendo o Cliente solicitar uma c6pia das

mesmas a quatquer momento,
33.12. As condig6es gerais do Seguro podem ser
alteradas a qualquer momento pela companhia
seguradora, ou em caso de alterag50 desta
entidade, sendo que, nestas situag6es, sera
enviado ao Cliente um novo exemplar das mesmas.

33. Sequro
33.1. No ambito do presente servigo, a Leasys
Mobility obriga-se a celebrar com uma companhia
seguradora por st selecionada seguros de
responsabilidade civil e de danos pr6prios
referentes aos Veiculos contratados nos termos das

Condig6es Particulares, sendo o respetivo

certificado internacional de seguro (carta verde)
entregue ao Utilizador, aquando do levantamento
do Veiculo.

33.2. A Leasys Mobility, na qualidade de
propriet6ria do Veiculo ou de detentora de titulo
legal equivalente, celebra os contratos de seguro
individuais com a companhia seguradora, figurando
neles como tomador do seguro e segurado.
33.3. A Leasys Mobility sera respons6vel pela
liquidagao dos respetivos pr6mios e efetuar6 todos
e quaisquer contactos que se mostrem necess6rios

estabelecer com as respetivas companhias de
seg u ro.

33.4. O custo do servigo sera identificado nas
Condig6es Particulares, sobre ele incidindo os
impostos legais, quando aplic6vel e corresponded
aos valores suportados pela Leasys Mobility ao
abrigo dos contratos de seguro celebrados,

imputados pro rata ao Cliente em fun ao da
durag50 do Contrato de Aluguer Operacional.

33.5. Os valores dos pr6mios dos seguros e da
franquia referentes aos Veiculos contratados
poderao ser revistos pela companhia seguradora
contratada sempre que o aumento dos custos o
justifique, designadamente devido a um elevado
fndice de sinistralidade, sendo a respetiva alteragao
ref]etida na Renda mensal.
33.6. Para efeitos do disposto no nClmero anterior,
a Leasys Mobility devera comunicar ao Cliente a

alteragio do pr6mio do seguro, com uma
anteced6ncia de 30 (trinta) dias relativamente a
entrada em vigor da nova Renda.
33.7. Caso o Cliente nao concorde com a Renda

nova proposta, resultante do aumento da
sinistralidade, poder6 denunciar o presente servigo
de seguro, mediante carta registada com aviso de
recegao enviada a Leasys Mobility com uma
anteced6ncia minima de 15 (quinze) dias
relativamente a data prevista para aplicag30 da
nova Renda, sendo devido, a titulo de
compensag30 pela denOncia, 1/3 (um tergo) do

34. Condi(,6es do Sequro de
Responsabilidade Civil
34.1. Os Seguros de Responsabilidade Civil
garantem o capital seguro at6 ao montante
m6ximo fixado nas Condig6es Particulares.
34.2. O referido Seguro garantir6 a cobertura de
acidentes pessoais, nos termos da ap61ice,

garantindo ainda o capital seguro at6 ao montante
m6ximo indicado nas condig6es gerais do Seguro.
34.3. As condig6es e coberturas do Seguro de
Responsabilidade Civil sao as definidas por lei e as
especificamente contratadas entre a Leasys
Mobility e a companhia seguradora contratada.
34.4. Em caso de exclusao da responsabilidade
pela companhia seguradora, nos termos permitidos
na lei ou nas condig6es gerais do Seguro, caberi
ao Cliente a responsabilidade de indemnizar
terceiros lesados.
34.5. O Cliente 6 ainda respons6vel perante a
Leasys Mobility pelos atos dos Utilizadores,
obrigando-se a indemniz6-la por quaisquer
prejuizos que para esta decorram, nomeadamente
os que resultem de despesas incorridas no ambito
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de processo judicial, nomeadamente com

honor6rios de advogados, para o qual venha a ser
chamada na qualidade de propriet6ria, em
resultado de sinistro.

de ser exigivel autorizagao expressa da Leasys
Mobility para o efeito.
36.2. O Cliente 6 o Onico respons6vel pelo
cumprimento da legislag30 a que se refere o
nOmero anterior e por obter as necessgrias

autorizag6es junto das entidades competentes,
nomeadamente para a transformagao do Veiculo
e/ou colocag30 de publicidade, competindo-lhe o
pagamento das respetivas taxas e licengas junto
das referidas entidades.

36.3. Qualquer alteragao ao Veiculo,

independentemente da sua natureza e extens30,
depende de pr6via autorizagao da Leasys Mobility,
a prestar por escrito.
36.4. A Leasys Mobility nao sera respons6vel pelo
pagamento de quaisquer coimas devidas por
infrag6es ao C6digo da Estrada, ou qualquer outra
legislaggo aplic6vel, praticadas pelo Cliente ou
pelos Utilizadores dos Vefculos, salvo quando tais
coimas decorram do incumprimento, pela Leasys
Mobility, de quaisquer obrigag6es por si assumidas

no presente Contrato.
36.5. A Leasys Mobility, recebida qualquer
notificagao de natureza penal ou

contraordenacional referente ao Veiculo objeto de

Contrato de Aluguer Operacional, identificar6 o
Cliente junto das autoridades notificantes.
36.6. A Leasys Mobility comunicara ao Cliente, por
qualquer meio escrito, que foi objeto de notificagao
que Ihe respeita, juntando os termos da mesma.
36.7. Compete ao Cliente assumir a
responsabilidade pelo facto participado ou
identificar o Utilizador do Vefculo.

36.8. Caso a Leasys Mobility liquide qualquer coima

da responsabilidade do Cliente, teri direito de
regresso, nos termos gerais do Direito.
36.9. O Cliente 6 ainda responsivel, perante a
Leasys Mobility, por quaisquer despesas em que
esta incorra, nomeadamente custas com servigos
juridicos e/ou honordrios de advogados,
deslocag6es e custas processuais, caso seja
chamada no ambito de qualquer processo de
natu reza adm inistrativa, penal ou
contraordenacional, na qualidade de propriet6ria
do Veiculo, em resultado de infragao cometida pelo
Cliente ou pelo Utilizador no uso do Vefculo, bem
como por quaisquer custos em que a Leasys
Mobility venha a incorrer caso o Cliente nao
cumpra as obrigag6es legais a que esti sujeito e a

35. Condiq,des do Sequro de Danos Pr6prios
35.1. Os Seguros de Danos Pr6prios cobrem os
danos que o VeFculo apresente em resultado de
sinistro ocorrido, de acordo com o disposto nas
condig6es gerais do Seguro de Danos Pr6prios.

35.2. O Seguro de Danos Pr6prios rege-se pelas
disposig6es constantes das condig6es gerais do
Seguro entregues ao Cliente aquando da assinatura
do presente Contrato, ou enviadas sempre que se
verifique qualquer alteragio das mesmas, podendo
o Cliente solicitar c6pia das referidas condig6es

gerais a qualquer momento.
35.3. O custo do Seguro de Danos Pr6prios
encontra-se descrito nas Condig6es Particulares e
calcula-se tendo em consideragao a atividade
desenvolvida pelo Cliente e ponderado o seu risco
de sinistralidade.

35.4. Caso o evento que causou o sinistro se
encontre excluido da cobertura do Seguro de
Danos Pr6prios, nao poderi ser imput6vel a Leasys
Mobility qualquer responsabilidade na assungao
dos danos provocados por taI evento, nem sera por

esta devido qualquer tratamento ou
acompanhamento do Cliente para a obtengao do
ressarcimento dos danos sofridos no Veiculo,
respondendo o Cliente perante a Leasys Mobility
por tais danos.

TfruLO III

DrSPOSI96ES GERAIS

CAPfruLO I

CONTRAORDENA96ES

36. Contraordenac6es
36.1. O Cliente 6 responsavel pela pr6tica de
contraordenag6es, infrag6es ao C6digo da Estrada,

de regulamentos municipais ou de qualquer
legislaggo conexa com a circulag30 do Veiculo (a
excegao do pagamento do Imposto Onico de
Circulagao), nomeadamente legislagao que respeite
ao transporte de mercadorias, a transformagao de
Vefculos, a colocagao de publicidade, sem prejufzo
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Leasys Mobility venha a ser penalizada por esse
facto.
36.10. Caso se verifique qualquer uma das
situag6es previstas nos n6meros anteriores, a
Leasys Mobility reserva-se o direito de cobrar um
valor, constante do Preg6rio a data em vigor,
correspondente a uma comissao pela gestao das
contraordenag6es.

Contrato, antes de decorrido o prazo previsto para
o termo do mesmo, e desde que tenham decorrido,
pelo menos, 12 (doze) meses ap6s o inicio do
contrato, devendo comunicar tal facto a Leasys
Mobility com uma anteced6ncia de, pelo menos, 60
(sessenta) dias.
38.2. Nos casos previstos no nOmero anterior, sera
devido pelo Cliente a Leasys Mobility uma
compensag30 pela cessag50 antecipada do
Contrato que se fixa em 1/3 (um tergo) das Rendas
vincendas, sem prejufzo do disposto na c16usula
16

38.3. Sempre que nao seja possfvel cumprir o
prazo previsto no nClmero I, e nao se tratando de
situag6es de perda total, o Cliente pagar6 a Leasys
Mobility uma indemnizag50 correspondente ao
periodo de pr6-aviso em falta, para a16m da
indemnizaggo prevista no nOmero anterior.
38.4. Considera-se ainda revogagHo do Contrato o
ato unilateral consubstanciado na restituig50 do
Vefculo pelo Cliente, aplicando-se, para o efeito, o
disposto nos nOmeros anteriores.
38.5. O Cliente poder6 ainda revogar parte dos
servigos contratados, devendo comunicar tal facto
a Leasys Mobility com uma anteced6ncia minima
de 60 (sessenta) dias.
38.6. Nas situag6es previstas no nClmero anterior, a
Leasys Mobility tera direito a uma compensagHo

correspondente a 1/3 (um tergo) das Rendas
vincendas pelo servigo em causa.
38.7. Caso nao seja possfvel dar cumprimento ao
pr6-aviso previsto no nOmero 5 da presente

c16usula, o Cliente dever6 ainda pagar as Rendas
correspondentes ao perfodo de pr6-aviso em falta.
38.8. O Cliente deve restituir o Veiculo at6 a data

de assinatura do Acordo de Revogagao. A
assinatura deste documento 6 dispensada no caso
previsto no nClmero 4 da presente cliusula, sem
prejufzo do direito da Leasys Mobility a receber a
compensagao determinada na presente clausula.
38.9. Caso o Cliente nao proceda a devolug50 do
Veiculo, nos termos do n(lmero anterior, a Leasys
Mobility poder6 solicitar o pagamento de uma
indemnizagio a titulo de mora na entrega,
correspondente ao dobro do valor da Renda

mensal em proporgHo ao n6mero de dias da mora.
38.10. Nas situag6es em que o Vefculo nao seja
devolvido pelo Cliente, o Cliente considera-se,

CAPfrULO II
TERMO DO CONTRATO

37. Caducidade
37.1. O Contrato caducar6 automaticamente nas
situag6es seguintes:

(a) Termo do prazo previsto nas Condig6es

Particulares;

(b) Perda ou destruig50 do Veiculo, quando se
torna impossivel ou economicamente invi6vel a sua
reparagao;

(c) Atingida a quilometragem maxima permitida
fixada nas Condig6es Particulares.

37.2. Caducado o Contrato por decurso do tempo,
a Leasys Mobility tera direito a recuperar o Veiculo,
por qualquer meio (incluindo a agao direta),
independentemente do consentimento do Cliente.
37.3. Nas situag6es em que o Vefculo nao seja
devolvido pelo Cliente, o Cliente considera-se,
desde ji, devedor do valor comercial do Veiculo a
data.

37.4. A Leasys Mobility pode, em qualquer caso de
caducidade, recusar a prestaggo de servigos ao
Cliente.

37.5. No caso da alinea b) do nClmero 1 da
presente c16usula, compete ao Cliente pagar a
franquia sempre que a perda decorra de sinistro,
sem prejufzo de outras despesas que Ihe devam
ser imputadas.
37.6, No caso previsto na alinea c) do nOmero I
desta clausula, a Leasys Mobility ter6 direito a uma
compensag30 pela cessag30 antecipada do
Contrato que se fixa em 1/3 (um tergo) das Rendas
vincendas, acrescida do valor devido a titulo de
ajustamento de qui16metros, nos termos da
c16usula 16 supra das presentes Condig6es Gerais.

38. Revoqagao
38.1. O Cliente poderi solicitar a Leasys Mobility a
exdusao de qualquer Vefculo do ambito do
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desde ja, devedor do valor comercial do Vefculo a
data .

danos que o Veiculo apresente e que sejam da
responsabilidade do Cliente ou pagar os
qui16metros em excesso.

40.6. Adicionalmente, caso a resolugao do Contrato
seja motivada por incumprimento por parte do
Cliente, este ser6 ainda respons6vel pelo
pagamento, a Leasys Mobility, a tftulo de c16usula

penal, do valor correspondente a 1/3 (um tergo)
das Rendas vincendas do Contrato

40.7. A clausula penal fixada nos termos do
nOmero que antecede, pretende determinar,
exclusivamente, a compensagao da Leasys Mobility
pelo prejuizo sofrido com a cessaggo antecipada do
Contrato.

40.8. Acresce ao valor a pagar a tFtulo de c16usula

penal pelo Cliente, as despesas administrativas a
que se referem as c16usulas 9.14 e 9.15 supra que
nao se encontram a coberto da indemnizagao pr6-
fixada.
40.9. Resolvido o Contrato por incumprimento do
Cliente, a Leasys Mobility teri direito a fazer
recuperar o VeFculo, por qualquer meio (incluindo a
agao direta), independentemente do
consentimento do Cliente, podendo ainda a Leasys
Mobility solicitar uma indemnizagao pela mora na
entrega, a qual corresponded ao dobro do valor da
Renda mensal em proporgHo do nOmero de dias da
mora .

40.10. Nas situag6es em que o Ve[culo nao seja
devolvido pelo Cliente, o Cliente considera-se,
desde ja, devedor do valor comercial do Veiculo a
data .

39. Incumprimento
39.1. Em caso de incumprimento pelo Cliente de
qualquer uma das obrigag6es determinadas no
Contrato de Aluguer Operacional, pode a Leasys
Mobility, sem prejuizo de outros direitos legais:
(a) Exigir juros de mora nos termos previstos nas
dausulas 9.12 e 9.13 supra,
(b) Suspender a prestagao dos servigos
contratados;
(c) Reter o Veiculo antes ou ap6s a prestagao dos
servigos que Ihe respeitam;
39.2. O exercicio dos direitos a que se refere o
nOmero anterior nao depende de pr6via

interpelagao do Cliente.

40. Rest)luI,go
40.1. A Leasys Mobility poderg resolver o presente
Contrato em caso de incumprimento do Cliente de
quaisquer obrigag6es que para si decorram do
presente Contrato.
40.2. A resolugao do presente Contrato, referida no
nClmero anterior, dever6 ser comunicada pela
Leasys Mobility ao Cliente mediante carta registada
com aviso de recegao.
40.3. Sem prejufzo do referido no namero anterior,
a Leasys Mobility devera, previamente ao envio da
carta de resolugao, notificar o Cliente para que, no
prazo de 5 (cinco) dias a contar da data da recegao
de taI notificag60, proceda a sanag30 da causa da
resolugao.

40.4. Em caso de incumprimento por parte da
Leasys Mobility de quaisquer obrigag6es

resultantes do presente Contrato, o Cliente poderg
resolver o mesmo, devendo, previamente ao envio
da carta de resolug30, notificar a Leasys Mobility,
mediante carta registada com aviso de recegao,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias a contar da
data de recegao de taI notificag50, proceda a
sanagao da causa da resolugao.
40.5. Sem prejuizo do direito a indemnizagao nos
termos gerais de direito, a resolug30 do presente
Contrato nos termos referidos nos nOmeros

anteriores nao exime o Cliente de cumprir as
obrigag6es que Ihe possam ser exigiveis nos
termos do Contrato, designadamente, de liquidar
as dividas em mora a Leasys Mobility, reparar os

TfruLO IV

DISPOSI96ES FrNAIS

41. Dados Pessoais
41.1. Para efeitos da presente redagao, os termos
iniciados por maiOscula terao o significado que Ihes
6 atribuFdo no Regulamento Geral sobre a Protegao
de Dados C'RGPD') ou qualquer legislagao nacional
aplicgvel (adiante e, em conjunto, designado por
"Legislagao sobre a Protegao de Dados').
41.2. Na medida em que a conclusao e execugao
do Contrato implique o Tratamento de Dados
Pessoais na aceg30 da Legislag30 sobre a Proteg50

de Dados, o Cliente e a Leasys Mobility acordam
em cumprir a Legislagao sobre a Protegao de
Dados.
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41.3. O Cliente e a Leasys Mobility tratam os dados
pessoais associados ao Contrato para finalidades
pr6prias, sendo como taI considerados como
respons6veis independentes. Por sua vez, o
Cliente, quando pessoa coletiva, que transmita a
Leasys Mobility dados pessoais do Utilizador do
Veiculo e dos seus colaboradores, representantes e

pessoas de contacto, obriga-se a garantir o
cumprimento de uma das condig6es de licitude
previstas na Legislagao aplic6vel para a
comunicagHo dos seus dados a Leasys Mobility e
posterior tratamento, para efeitos de prestagao,

faturagao e cobranga dos servigos melhor descritos
no Contrato, gest30 de processos de sinistro (que
poder6 incluir o acesso a dados de saade), para
cumprimento de obrigag6es legais e/ou
administrativas, assim como para prossecugHo dos
interesses legftimos da Leasys Mobility e demais
entidades do Grupo, onde se inclui a realizagao de
inqu6ritos de satisfagao aos utilizadores
C'Finalidades’). Os dados pessoais poder30 ainda

ser tratados para efeitos de desenvolvimento de
ag6es de marketing pela Leasys Mobility e/ou
demais entidades do Grupo Leasys, em Portugal
e/ou no estrangeiro, mediante o pr6vio
consentimento dos titulares.

41.4. Os Dados Pessoais tratados para as
Finalidades podem ser transmitidos a outras
entidades (terceiros ou parceiros) para efeitos de
prestag30 de servigos previstos no Contrato,
cumprimento de obrigag6es legais (como no caso
de recegao de uma notificagao por parte das
autoridades competentes), para execug50 de uma
ou mais das Finalidades bem como para a
prossecug30 dos seus interesses legFtimos. A
Leasys Mobility sera respons6vel perante o Cliente
pelo cumprimento das obrigag6es dos seus
Subcontratantes, em conformidade com os termos
do presente artigo e da Legislagao sobre a
Protegao de Dados aplic6vel. No caso do
Tratamento e divulgagao dos Dados Pessoais

elencados neste paragrafo envolver a transfer6ncia
dos mesmos para pafses fora do Espago Econ6mico

Europeu ('EEE'), taI transfer6ncia apenas dever6
ocorrer cumprindo-se os procedimentos previstos
na Legislagao sobre a Proteg30 de Dados aptic6vel:

decisao de adequag50 da Comissao; ad%ao de
c16usulas tipo de proteg30 de dados; adogao de um

c6digo de conduta aprovado; exist6ncia de outros
mecanismos de transfer6ncia previstos no RGPD.
41.5. O titular dos dados poder6 exercer os seus
direitos legais associados ao tratamento dos seus
dados pessoais, nomeadamente do direito de
acesso, retiftcagao, apagamento, portabilidade,
limitaggo de tratamento, bem como o direito de
nao ficar sujeito a decis6es individuais
automatizadas, sempre que aplic6vel nos termos
da lei, mediante solicitagao por escrito ao Cliente,
que reencaminhar6 o referido pedido a Leasys

Mobility. Deste modo, se um pedido for
enderegado a uma das Partes que nao seja a sua
destinat6ria, esta dever6 notificar prontamente a
outra parte mediante reenvio do pedido para os
dados de contacto para efeitos de privacidade

indicados pelas partes aquando da assinatura do
Contrato. Para o efeito, e no caso da Leasys

Mobility, todos e quaisquer pedidos deverao
encontrar-se devidamente identificados e ser
enviados para o seguinte enderego eletr6nico:
privacidade@aldautomotive.com. Sempre que
aplic6vel, e aquando da assinatura do Contrato,
cada uma das Partes deverg informar a outra parte
dos dados de contacto do Encarregado de ProtegHo
de Dados.

41.6. O titular dos dados tem o direito de, na
medida do aplic6vel, retirar o seu consentimento,
taI nao afetando a licitude do tratamento efetuado

com base no consentimento previamente dado e
de se opor, a qualquer momento, ao envio de
comunicag6es de marketing, atrav6s de
comunicagHo escrita dirigida a Leasys Mobility
remetida para privacidade@aldautomotive.com ou
mediante escolha da op$o em cada comunicagao.
41.7. Os dados serao conservados pelo periodo
necessario para efeitos de prossecug60 do Contrato
e cumprimento de obrigag6es legais, bem como
para exercicio de direitos da Leasys Mobility em
sede de processos judiciais.
41.8. As Partes obrigam-se ainda a adotar as
medidas t6cnicas e organizativas adequadas a
garantir o cumprimento da Legislagao de Protegao
de Dados e demais legislagao aplic6vel em mat6ria

de proteggo de dados pessoais, a assegurar a
confidencialidade dos dados, a defesa e o exercicio
dos direitos do titular dos dados, assim como a
implementat,go de polfticas a adotar em caso de
uma violagao de seguranga que afete os Dados
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Pessoais tratados no ambito do Contrato. Em caso

de violag30 de dados, e sempre que aplic6vel, a
Parte dever6 notificar a contraparte para os dados
de contactos indicados com a maior brevidade

possivel e, em qualquer caso, no prazo de 48
(quarenta e oito) horas ap6s a identificag30 de taI
viola$o, de modo a permitir a ado ao de medidas

resolutivas para sanagao da causa que deu origem
a taI incidente. Para o efeito, as Partes acordam

em prestar mutuamente a assist6ncia razogvel que
seja necessgria para facilitar a resolugao de
qualquer violagao da seguranga dos dados.

Qualquer comunicagao efetuada neste ambito
dever6 ser considerada como Informagao
Confidencial.

41.9. Cada uma das Partes compromete-se a
informar a outra parte de quaisquer alterag6es

significativas dos Dados Pessoais recolhidos e a
facultar-lhe quaisquer informag6es que considere
necessgrias para a execugao do Contrato e/ou para
cumprimento de qualquer Legislagao sobre a
Proteg30 de Dados.

Servigos transmitida pelo Cliente est6 sujeita a
aprovagao pela Leasys Mobility pelo que esta s6 se
vincula quando, expressamente, confirmar, junto
do Cliente, a sua aprovagao.
42.6. A Proposta de Aluguer Operacional de
Veiculos sem Condutor/Nota de Encomenda vincula

o Cliente e a sua anulagao obriga-o ao pagamento
das despesas ou custos a que se refere a diusula
6.5 supra.
42.7. A Leasys Mobility autoriza o Cliente a circular
na Uniao Europeia por um perfodo nao superior a
30 (trinta) dias desde que o Cliente nao esteja em
mora relativamente a quaisquer obrigag6es

pecuniarias vencidas e cumpra todas as disposig6es
do presente Contrato.
42.8. A circulagao do Veiculo fora da Uniao
Europeia depende de consentimento expresso pela
Leasys Mobility. O Cliente obriga-se a requerer o
consentimento da Leasys Mobility e a pagar as
despesas administrativas previstas no Preg5rio em

vigor a data e as despesas, custas ou taxas que se
mostrem necess6rias para obter as autorizag6es

necessarias a circulag30 dos Vefculos nos pafses de

destino e a assegurar as coberturas do contrato de
seg u ro.

42.9. O Cliente 6 respons6vel, quando se desloca
na Uniao Europeia ou fora dela, pelo cumprimento
de todas as obrigag6es legais e fiscais,
designadamente pelo cumprimento do C6digo da
Estrada e pelo cumprimento do pagamento de
impostos ou taxas que decorram da introdugao na
circulagao do Vefculo no pais de destino, bem como
por se fazer acompanhar de carta de condugao ou
documento que a substitua no pais de destino,
certificado de matricula e carta verde.

42.10. O Cliente 6 responsavel, quando se desloca
na Uniao Europeia ou fora dela, por danos
causados no Veiculo, pela sua perda, coimas,
multas, taxas, despesas, ou quaisquer custas que
Ihe sejam cobradas pelas entidades administrativas
dos paises em que se desloca, bem como por
quaisquer custos de manutengao que tenha que
ser efetuada fora do territ6rio nacional.

42.11. O Cliente 6 ainda respons6vel perante a
Leasys Mobility, por quaisquer despesas, custas ou
taxas, em que esta incorra, nomeadamente custas
com servigos juridicos e/ou honor6rios de
advogados, deslocag6es dentro e fora de Portugal
Continental, custas processuais, despesas com a

42. DisposiC6es Diversas
42.1. Qualquer pagamento cujo vencimento nao
recaia em dia Otil dever6 ser efetuado no dia (Itil
imediatamente seguinte.
42.2. Com a assinatura do Contrato, o Ctiente
confirma ter recebido um exemplar das Condig6es
Gerais, do Guia do Uso Normal e Prudente e do
Guia do Condutor, sendo as Condig6es Particulares
entregues aquando da disponibilizag30 do Vefculo.
42.3. O nao exercfcio ou o exercfcio tardio ou
parcial de qualquer direito que assista a Leasys
Mobility ao abrigo deste Contrato, nao importa a
renOncia a esse direito nem impede o seu exercicio
posterior, nem constitui morat6ria ou novagHo da
divida .

42.4. A Leasys Mobility poder6, sempre que
entenda conveniente, subcontratar quaisquer
entidades competentes para prestar os servigos
previstos no Contrato.
42.5. A prestag30 dos servigos descritos no
presente Contrato depende de pr6via an61ise de
cr6dito pelo que a apresentagio de Propostas nao
vincula a Leasys Mobility a celebrag30 do Contrato

e a encomenda do respetivo Vefculo. Cada
Proposta de Aluguer Operacional de Vefculos sem
Condutor/Nota de Encomenda ou Requisigao de
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recuperag50 e repatriagao do Vefculo, tnduindo as
que resultem da contratagao de empresas
especializadas nestes servigos, taxas alfandeg6rias

ou taxas de parqueamento, e todos os prejuizos
em que a Leasys Mobility incorra caso seja
chamada no ambito de qualquer processo de
natu reza administrativa, penal ou
contraordenacional, na qualidade de proprietiria
do Vefculo, em resultado de infragao cometida pelo
Cliente ou pelo Utilizador no uso do Vefculo num
pais estrangeiro.
42.12. O Cliente pode recorrer ao Provedor do
Cliente atrav6s do seguinte enderego de correio
eletr6nico: provedordocliente@aldautomotive.com
de forma a melhorar a experi6ncia e os servigos

prestados pela Leasys Mobility.

cumprem a legislag30 e regulamentos obrigat6rios
em vigor, incluindo, entre outros, a Lei Francesa
n.o 2016-1691, de 9 de dezembro de 2016, sobre
"transpar6ncia, luta contra a corrupgao e
modernizag50 da vida empresarial'’ (Lei Sapin II),
se e na medida em que a parte esteja sujeita a taI
legislag50.

45.2. As Partes declaram que cumprem e garantem
que os seus gerentes e funcionarios cumprem com
a legislag50 e/ou regulamentos nacionais e/ou
europeus e/ou internacionais relacionados com o
combate contra a corrupg30 e o tr6fico de
influ6ncias, e que o Cliente, e suas afiliadas, devem
ainda cumprir com seus c6digos de conduta

comercial aplic6veis e/ou polfticas relativas ao
comportamento 6tico, anti suborno e combate ao
branqueamento de capitais.

43. Comunicaq,6es
43.1. Sem prejuizo das formalidades previstas no
Contrato para algumas comunicag6es, todas as
comunicag6es entre as partes no ambito do
Contrato devem ser efetuadas, mediante carta ou

correio eletr6nico, e dirigidas para os enderegos e
postos de recegio indicados na identificagHo das
partes.

43.2. As comunicag6es efetuadas nos termos do
nClmero anterior considerar-se-ao realizadas na

data da respetiva recegao ou, se fora das horas
normais de expediente, no primeiro dia Otil
imediatamente seguinte.
43.3. Para efeitos de realizagHo da citag30 no
ambito de ado judicial destinada ao cumprimento
de obrigag6es pecuniarias emergentes do presente
Contrato, as partes convencionam a morada
referida na identificag50 das partes do presente
Contrato.

43.4. A alterag30 da morada referida na alfnea
anterior deve ser comuniGada a outra parte por
carta registada com aviso de receg30, fax ou
correio eletr6nico, nos 30 (trinta) dias
subsequentes a respetiva alteragao.

46. CumDrimento das sang,6es internacionais
46.1. Para efeitos da presente C16usula, entende-se

por
(i) "Sang6es internacionais" as sang6es

econ6micas, financeiras ou comerciais, tais como
embargos, congelamento de bens, sang6es que
visem determinados setores econ6micos e outras

medidas restritivas, que seja m emitidas,
administradas ou aplicadas por uma autoridade de
sang6es;

(ii) "Autoridade de Sang6es" qualquer instituigao ou
ag6ncia das Nag6es Unidas, da Uniao Europeia (ou
de qualquer um dos seus Estados-Membros), do
Reino Unido, dos Estados Unidos da Am6rica

(induindo o Gabinete de Controlo de Ativos
Estrangeiros do Departamento do Tesouro dos
Estados Unidos (OFAC), o Departamento de Estado
dos Estados Unidos e o Departamento do Com6rcio
dos Estados Unidos);
(iii) "Pais Sancionado" qualquer pals ou territ6rio
que seja, ou cujo governo seja, objeto de Sang6es
Internacionais.

(iv) "Pessoa Sancionada" qualquer pessoa singular,
entidade jurfdica ou entidade C'Pessoa') que:

(a) seja, direta ou indiretamente, detida ou
controlada (conforme estes termos sao definidos
pela Autoridade de Sang6es relevante) por, ou
agindo em nome de uma ou mais Pessoas em
qualquer lista de Pessoas designadas ou restritas
mantida por uma Autoridade de Sang6es ou

ZU. Reneqociagao do Contrato
O Contrato apenas poder6 ser alterado mediante

acordo, por escrito, de ambas as partes.

45. Luta contra a COrrupq,io
45.1. As Partes valorizam particularmente a luta

contra a fraude e a corrupgao e declaram que
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(b) que seja residente em, ou constitufda sob as
leis de um Pais Sancionado, ou
(c) seja de outra forma objeto de Sang6es
Internacionais.

(v) "Cidad3os dos EUA" qualquer cidadao dos EUA
(induindo cidadaos com dupla nacionalidade) e
estrangeiro com resid6ncia legal permanente nos
Estados Unidos (ou seja, titular do "Green Card'),
onde quer que estejam localizados; qualquer
pessoa fisicamente localizada nos Estados Unidos,
incluindo filiais ou escrit6rios de entidades nao

residentes nos EUA; ou qualquer entidade
organizada sob as leis de uma jurisdigao dos
Estados Unidos. Qualquer entidade detida ou
controlada por quaisquer Cidadaos dos EUA deve
cumprir as sang6es dos EUA relacionadas com o
Irao como se fossem Cidadaos dos EUA.

46.2. As Partes comprometem-se a manter em
vigor e implementar polfticas e procedimentos
destinados a assegurar o cumprimento das sang6es
internacionais.

46.3. As Partes dedaram que nem eIa, nem
qualquer uma de suas subsidiirias, ou qualquer um
de seus representantes legais, diretores e, at6 seu
conhecimento, funciongrios ou subcontratados 6
uma Pessoa Sancionada.

46.4. O Cliente declara ainda que:
a) providenciara a execugHo deste Contrato de uma
forma que nao resulte em qualquer violagao das
Sang6es Internacionais;
b) os seus colaboradores, subcontratados e
respetivo pessoal, envolvidos na execugao do
Contrato e que sejam Cidadaos dos EUA, sejam
informados e cumpram as leis e regulamentos dos
EUA sobre Sang6es Internacionais que Ihes sao
aplic6veis na sua qualidade de Cidadaos dos EUA,
incluindo as obrigag6es dos Cidadaos dos EUA de
se absterem de realizar tal prestaggo de servigos
e/ou servigos que sejam proibidos aos Cidadaos

dos EUA nos termos dos regulamentos dos EUA
sobre Sang6es Internacionais ('Atividades Proibidas
a Cidadaos dos EUA’); e
c) garante que nenhum Cidad30 dos EUA se
envolva em Atividades Proibidas para Cidadaos dos
EUA na execugao do Contrato.
46.5. As declarag6es feitas ao abrigo da presente
C16usula mant6m-se em vigor at6 a cessagao do
Acordo.

47. Protec,ao dos direitos humanos e do
ambiente
As Partes declaram que cumprem com todas as
obrigag6es que Ihe sao aplic6veis ao abrigo da
legislagao e/ou regulamentos nacionais e/ou
europeus e/ou internacionais relacionados com a
identificagao de riscos e a prevengao de violag6es

graves dos direitos humanos e das liberdades

fundamentais, da saOde e seguranga das pessoas e
do ambiente, incluindo, entre outros, i) em Franga,
Lei n.o 2017-399, de 27 de margo de 2017, relativa
ao «dever de dilig6ncia das empresas-mae e
ordenantes» («Lei sobre o dever de dilig6ncia») e,

(ii) no Reino Unido, a Lei sobre a luta contra todas
as formas de escravatura moderna e tr6fico de
seres humanos em empresas que operam no Reino
Unido e nas suas cadeias de abastecimento, de 26

de margo de 2015 (Lei da Escravatura Moderna do
Reino Unido de 2015).

48. Cumprimento da leqisla(go laboral e da
proteq,ao social
As Partes declaram cumprir, no(s) pak(es) onde
operam, todas as disposig6es, normas e regras
vinculativas relativas a legislagio em mat6ria de
ambiente, seguranga e trabalho ou, pelo menos se
estas nao existirem, as disposig6es da Declaragao

da Organizag50 Internacional do Trabalho (orT-
1998)

49. Confidencialidade
49.1. As Partes ficam desde ji obrigadas ao dever
de sigilo relativamente a toda a informagao de que
venha a tomar conhecimento atrav6s da prestagao

de servigos prevista no presente Contrato e a
utiliz6-la 6nica e exclusivamente para efeitos e no
ambito do mesmo, abstendo-se de qualquer uso
fora deste contexto e independentemente dos fins,
quer em beneficio pr6prio, quer de terceiros.
49.2. Durante a vig6ncia do presente Contrato, as
Partes obrigam-se a respeitar a confidencialidade
de todas as informag6es comunicadas, no ambito
da prestagao dos servigos prevista no Contrato;
49.3.O dever de Confidencialidade mant6m-se

mesmo ap6s a cessagao do Contrato.
49.4. Estao exclu(das da obrigagao de
confidencialidade, nomeadamente as informag6es,
contratos, servigos, pregos, estrat6gia comercial
que sejam ou venham a ser do dominio pOblico.
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49.5. Constitui excegao ao disposto nos nOmeros I
a 4 da presente clausula os casos em que as
Partes sejam chamadas a revelar informag6es que
devessem estar abrangidas pelo dever de
confidencialidade, quando tal decorra de obrigagSo

legal ou de interpelagao realizada por autoridades
pClblicas no uso de poderes de autoridade para
exigir que Ihe sejam reveladas essas informag6es.
49.6. As Partes obrigam-se a informar a
contraparte quando sejam notificadas para revelar
informag30 confidencial, com a anteced6ncia

mfnima de 5 (cinco) dias sobre o termo do prazo
concedido para a prestagao da informagao.

50. Lei ADlicavel
50.1. O presente Contrato esti sujeito a lei

portuguesa .
50.2. Nos termos da Lei n.o 144/2015, de 8 de
Setembro de 2015, em caso de litigio o Cliente,
que se qualifique como consumidor, pode recorrer
ao Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo
de Lisboa, com sede na Rua dos Douradores. 116,
20 - 1100-207 Lisboa e s[tio em

www.centroarbitragemlisboa.pt, bem como ao
Centro de InformagHo de Consumo e Arbitragem
do Porto, com sede na Rua Damiao de G6is, 31 -
Loja 6, 4050-225 Porto e sftio em www.cicap.pt.
Para atualizag6es e mais informag6es, consulte o
Portal do Consumidor em www.consumidor.pt.

3 de junho de 2024

Assinado por: JOSE PEDRO MENDES BARBOSA DA COSTA SALEMA
Num. de Identificagao:
Data: 2024.06.17 22:24:19+01'00'

Leasys Mobility Cliente

Leasys Mobility Portugal S.A.
Sintra Brrsinw Part - Z©aa Indastrial dz Abraabein

Ediaeio 2, Escrit6rio OC - 271$489 SHVFRA
V FISCAL5a3 188 620

ANA RITA

FIGU EI RA

BOAVI DA

CANADA

Assinado de forr
digital por ANA
RITA FIGUEIRA
BOAVIDA CANAI
Dados: 2024.10.(
12:12:50 +OI'OO'
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LEASyS MOBILITY

Aditamento ao Contrato de Prestag60 de Sewigos relativos a Veiculos sem Condutor n.Q
5011760

As partes,

Leasys Mobility Portugal, S.A„ com sede no Sintra Business Park, Zona Industrial de Abrunheira,
Edificio 2, Escrit6rio 0C, Sintra, matHculada na Cl)nservat6ria de Registo Comercial de Sintra, sob o seu
nOmero Onico de matrfcula e de pssoa coleUva 503 188 620, com o capital suial de 10.000.0(X3,00€,

adiante designada por Leasys Mobility
e

EDIA - Empresa de Desenvolvimento e Infra-estruturas do Alqueva, S.A. com sede Rua Zeca
Afonso 2, Beja, matriculada na Consewat6ria de Registo Comercial de Beja, sob o seu nClmero Onim de
matrfcula e de pessoa coletiva 503450189, com o capital social de 1.0(A.205.595 €, adiante designada
por Cliente

Acordam na alteraggo do Contrato identincado em epigrafe nos termos que se seguem:

Clgusula fJnica

As Partes acordam que o Ck)ntrato de Presta930 de Servigos relattvos a Veiculos sem Condutor n.o 5011760
no que respeita ao COncurso P(lblico n.o 23/2024, nao obstante a data aposta no mesmo ser de 3 de junho
de 2024 , o Contrato de Prestag30 de Servigos relativos a Veiculos sem Condutor n.o 5011760 produz os

seus efeitos a partir do dia 18 de Novembro de 2024.
Mais acordam que 6 nomeado pelo Cliente como gestor do COntrato o sr. Chrlos Bornlho.

O presente aditamento praluz efeitos a partir da data da sua assinatura. Caso o aditamento seja assinado
digitalmente, considera-se assinado na data da aposig50 da Oltima assinatura.

Sintra, 06 margo de 2025

Assinatura Leasys Mobility

:au>?£StHuqRn

•:

Na Qualidade de Procurador(a)

t\
LEASYS MOBILITY PORTUGAL SA
Sintra Business Park, Zona IRdustria! de
Abr:Jnheira, Ed, 2 – Escd16fio QC
2710-089 SinRa - PcRug31

Tel: +351 210 920 360
(chatnada pafa Fede fixa nacional)

Capital !=:::al € iQ.eea.cca
Ce RaCe Sinln e MIF: 503 IS$ 820 www.lea9p.com/pt



LEASYS MOB I LI Ty

Assinatura Cliente

A5sinado por: JOSE PEDRO MENDES BARBOSA DA
COSTA SALEMA
Num. de !dentificagio;
Data 2025.03.19 22:12:23+00'00'

Na Qualidade de Presidente do Conselho

de Administraggo ,
Nome (em maiClsculas)
Jos6 Pedro Mendes Barbosa da Costa

Salema

C>rgo

Presldente do Conselho de Administragao
e com poderes para o ato nos termos do
disposto na alfnea a) do n.Q 1 do artigo
17.a dos estatutos da EDIA

}\
LEASYS MOBILITY PORTUGAL SA
Sirltra Business Park, Zona Indus&ial de
Abrunheia, Ed. 2 – Escrit5ri9 CC
27104*89 Sini:ra – Port:baal

Tei: +351 2:0 929 300
(£ham3cia para recBe Fxa nacional)

Capitai Social € !D.Gee.CCD

C.R.C. Sii*tra e MiF: 503 188 620 www.lea sys.com/pt


