
CONTRATO DE AQU!SICAO DE SERVICOS DE LIMPEZA CELEBRADQ AQ ABRiGQ DO

PROCEDiMENTO DE AJUSTE DiRECTO N.0 02/2025

ENTRE:

1. Confedera^ao de Turismo de Portugal (CTP), pessoa cotectiva n.0 503 449 997^ corn sede na Avenida

Antonio Augusta de Aguiar, n.° 21, 5.° Esq., 1050-012 Lisboa, aqui devidamente representada pelo

Presidente da Comissao Executiva, Sr. Dr. Francisco Calheiros, doravante abreviadamente designada

por "Confederagao do Turismo de Portugal" ou "CTP";

2. Fine Facility Services, Lda., pessoa coletEva n.0 509418 627, corn sede social na Rua Rosa

Damasceno, n.° 11,1.° Esq,, 1900-395 Lisboa, neste acto devidamente representada por Raquel Maria

Gon?aives Oliveira, 

, corn poderes para o acto, na quafidade de

representante legal, doravante abreviadamente designada por "ADJUDtCATARIA";

CONSIDERANDO QUE:

I. No dia 05 de Maio de 2025, a CTP, por meio da sua Comissao Executiva, decidiu adquirir por via

contratual servi^os de iimpeza, deterniinando a abertura de procedimento pre-contratual de Ajusfe

Djreto (Ajuste Direto n.0 02/2025);

II. No dia 06 de Maio de 2025, a CTP enviou urn Convite a ADJUDICATARJA, acompanhado de urn

Cademo de Encargos (o "Cademo de Encargos"}, conforme Anexos 1 e 2 que fazem parte

Jntegrante do presente contrato;

HI. Nos termos desse Convite a CTP convidou a ADJUDICATARIA a apresentar proposta para a

celebra^ao de urn contrato de presta^ao dos services a contratar;

IV. No dia 07 de Maio de 2025, a ADJUDiCATARIA enviou uma proposta de presla^ao de sen/i^os (a

"Proposta"), conforme Anexo 3 que ties iguatmente a fazer parte integranfe do presente contrato;

V. No dia 13 de Maio de 2025, a CTP aceitou e formulou a decisao de contratagao, a aprovagao do

contrato e a adjudica^ao dos sen/JQOS ora contratados, conforme deliberagao da Comissao

Executiva, em conformidade corn a delega^ao que Ihe foi atribuida pelo Conselho DErectivo, de 14

de Maio de 2024;

VI. A ADJUDICATARtA remeteu diversos documentos em conformldade corn o disposto nos artigos

56.° e seguintes do Codigo dos Contratos Publicos, aprovado pefo Decreto-Lei n.018/2008, de 29

de Janeiro, e bem assim os documentos de habilitagao indicados nas alineas a) e b) do n.° 1, do

artigo 81.° do referido Decreto-Lei;



VII. Pretendem as Partes formalizar a reta^ao contratua! entre ambas;

VIII. Nos termos legais apiicaveis, dispensa-se a presta^ao de cau?ao ao abrigo do disposto na aiinea

a) do n.° 2 do artigo 88.& nos termos do Codigo dos Contratos POblicos;

IX. Nao foram excluidos lermos ou condi^oes da proposta adjudicada, inexislindo qualquer

esclarecimento, rectifica^ao, erros ou omissoes relativamente ao Caderno de Encargos ou

quatquer esdarecimento sobre a proposta adjudicada, ou ajustamentos aceites.

Pe/os outorgantes, e por vontade expressa inanifestada de boa'fe, e ceSebrado o presente contrsto

de presta^ao de servigos que se rege nos termos e condigoes dos considerandos anteriores e clas

clausulas segiiintes:

1. OBJECTO DO CONTRATO

A ADJUDICATARIA obriga-se a prestar servi^os a CTP, nos exactos termos previstos no Caderno de

Encargos, em especial, de acordo corn o disposto na Clausuia 1 .a e no Anexo t desta pe$a do procedimento,

- cujo conteudo se considera integralmente reproduzido no presente contrato, a que acresce a obriga^ao

da ADJUDICATARIA em cumprir integralmente corn os termos da respectiva Proposta, os quais se dao

igualmente par integralmente reproduzidos no presents contrato.

a) Peios services preslados, e estabelecido o preQO de € 15,992,85 (quinze mil, novecentos e noventa e

dois euros e oitenta e cinco centimos) a pagar a ADJUD1CATARIA nos termos previstos na c!ausu!a

2.8 e 3,a do Caderno de Encargos.

b) 0 prego a pagar esta sujeito a 1VA a taxa legal aplicavel.

3. ACORDO INTEGRAL, MODIRCAQOES E ADITAMENTOS

0 presente contrato representa o acordo integral entre as partes em relagao aos servigos e as condigoes e

contra pa rtidas da sua prestaoao. Nao foram adotados quaisquer outros acordos verbais ou escntos, os

quais, a existir, se considerariam prejudicados pelo tear do presente contrato.

4. GESTORDOCONTRATO

Fica nomeado como Gestordo Contrato, nos termos e para os efeitos do disposto no art,0 290°-A do Codigo

dos Conlratos Pub!icos, o

Lisboa.15deMaiode2025



Pela CT£

Francisco Calheiros

PetaADJUDfCATARlA,

Raque! Maria Gon^alves Oliveira

Anexo 1 - Convite;

Anexo 2 - Caderno de Encargos;

Anexo 3 - Proposta da ADJUDECATARIA.



Anexo I

CONVITE A APRESENTAgAO DE PROPOSTA

Procedimento de Aiuste Directo n,0 02/2025

- Aquisigao de services de limpeza

A Confedera^ao do Turismo de Portugal, doravante CTP, NIF 503 449 997, corn sede

na Av, Antonio Augusta de Aguiar, n.° 21 - 5.° Esq,, 1050-012 Lisboa, vem, atraves da

sua Comissao Executiva, e por delega^ao do Conselho Diretivo, nos termos de

decisao datada de 14 de Maio de 2024, convidar V. Exa, a apresentar uma proposta

de aquisi^ao de servigos de limpeza nos seguintes termos:

1, ENTfDADE ADJUDICANTE

Confedera^ao do Turismo de PorfcugaL (CTP).

H, OBJECTO DO PROCEDIMENTO

A proposta devera contemplar e concretizar os servi^os meLhor indicados no

Anexo I ao presente convite, que do mesmo faz parte integrante.

CONSULTA E DISPONIBILIZA^AO DAS PE^AS DO PROCED1MENTO

As pegas do procedimento encontram-se disponiveis para consutta na sede

da CTP, acima Indicada, das 9 as 18 horas, desde a data do envio do presente

convlte ate o ultimo dia do prazo de entrega das propostas,

IV. ORGAO COMPETENTE PARA A DECISAO DE CONTRACTAR

Comissao Executiva da CTP, por delega^ao do ConseLho Directivo, nos

termos de decisao datada de 14 de Maio de 2024.

V. ESCOLHA DO PROCEDIMENTO

Adop?ao do procedimento de AJuste Directo fundamentada nos termos da

ali'nea a) do n,° l do art ° 16° e da almea d) do n.° i do art,0 20°. todos do

Codigo dos Contractos Publicos na sua redac^ao actual.

VI, PRECO BASE

0 prego base e fixado em € 15,992,85 (quinze mil, novecentos e noventa e

dois euros e oifcenta e cinco centlmos), sujeito a IVA a taxa legal em vigor,



definido e a ser pago nos termos das Clausulas 2.a e 3,a do Caderno de

Encargos.

VII, ESCLARECIMENTOS SOBRE AS PEQAS DO PROCEDIMENTO E

RETIFICACOES

a) Os esclarecimentos necessaries a boa compreensao e interpreta^ao das

pe?as deste procedimento devem ser solicitados pelos Interessados por

escrito para o endere^o de correio electronico cieral(a)ctp,ot'g,pt, ate ao

dia anterior ao termo do prazo para apresenta?ao de proposta.

b) A Entidade Adjudicante pode proceder a rectificagao de erros e/ou

omissoes das pec?as do procedimento. nos termos e prazo anteriormente

previstos.

c) Os esclarecimentos e as rectifica^oes a que se referem os paragrafos

anteriores fazem parte integrante das pe^as do procedlmento a que

dizem respeito e prevaLecem sobre estas em caso de divergencia,

VIII. DOCUMENTOS QUE CONSTITUEM A PROPOSTA

a) Manifesta^ao de aceita^ao do caderno de encargos, em conformidade

corn o modeto previsto no Codlgo dos Contractos Publicos e referido na

alinea a) do n.° l do art,0 57° do mesmo Codigo;

b) Pre^o total sem a indica^ao de IVA;

c) Quaisquer outros atributos considerados por V. Exa, como relevantes.

IX. PROPOSTA

a) A proposta e documentos quo a constituem deverao estar redigidos em

Li'ngua portuguesa, indicando o pre?o total, que tera como [imite o pre?o

base acima indicado, sob pena de exctusao da proposta;

b) A proposta devera ser assinada peto concorrente ou pelo seu

representante. Sempre que seja assinada par procurador, juntar-se-a

procura^ao que confira a este uttimo, poderes para o efejto, ou publica

forma da mesma, devidamente legalizada;

c) 0 pre^o da proposta sera expresso em Euros, par extenso e aLgarismos,

e nao inctuira o IVA, devendo o concorrente indicar a taxa legal aplicavel

em vigor, Em caso de divergencia. prevalece o pre^o indicado par

extenso;



d) Sempre que na propostg sejam indicados varios pre^os, em caso de

qualquer divergencia entre eles, prevalecem sempre, para todos os

efeitos, os pre^os parciais, unitarios ou nao, mais decompostos.

X, PROPOSTAS VARIANTES

Nao e admissi'vel a apresenta^ao de propostas variantes.

Xl. PRAZO DE MANUTENQAO DAS PROPOSTAS

0 prazo para a manuten<;ao das propostas e de 66 (sessenta e seis) dias.

contados da data de termo do prazo para a apresenta^ao das mesmas.

Xtl, PRAZO E MODO DE APRESENTA<?AO DAS PROPOSTAS

5 (cinco) dias a contar da data do envio do convite, para o enderego de

correio electronico Qerakaicfcp.orapl.

XIII. NEGOCiAgAO

As propostas apresentadas nao serao objecto de negocia^ao.

XIV. HABIUTACAO

Os concorrentes deverao apresentar, no prazo de fi (cinco) dias a contar da

notificacao da decisao de adiudicacao, os documentos de habitita^ao

indicados no n.° i, alineas a) e b) do artigo 81 ° do Codigo dos Contractos

Publicos; a CTP facutta ao adjudicatario urn prazo de 3 (tres) dias para o

suprimento de eventuais irreguLaridades detectadas nos documentos

apresentados que possam levar a caduciclade da adjudica^ao. nos termos

do disposto no art.0 86.° do Codigo dos Contractos Publicos.

XV. CAUQAO

Nos termos do disposto no art.0 88.°, n.0 2, ali'nea a) do Codigo dos Contt'actos

Publicos, nao e exigida a presta^ao de cau^ao.

P 'la CTP,

Av. Atonto Auftut^&t Afttrtf,; 1, 6* h<f
iMftOtiUtbo*

tWC;6M4<aW



ANEXOI

[A que se refere o ponto II - Objecto do Procedimento]

l. Enquadramento

A Confedera^ao do Turismo de Portugal (CTP), no ambito da sua candidatura

aprovada de Capacita^ao dos Parceiros Socials da Comissao Permanente de

Concerta^ao Social (CPCS), visa promover um programa de capacita^ao

jnstitucionaL de acordo corn a sua visao eslrategica e valores, integrando as

necessidades identiflcadas pelas suas associadas, pelo que. para tal, nao so

presta atendimento presencial as suas associadas e demais entidades do setor

do Turismo, entre outras, como tambem coloca ao seu servj?o trabalhadores

que se encontram alocados a sua sede.

Nesse seguimento, e uma vez que a CTP nao dispoe de trabalhadores de

limpeza para manter as devidas condi^oes de higiene das suas instala^oes, e

necessario proceder a aquisi^ao de serviq:os de limpeza,

2. Objecto do Contrato

2.1.1. Local e Horario

A execugao dos services serao na sede da Confedera^ao do Turismo de

Portugal, sitas na Avenida Antonio Augusta de Aguiar, n° 21, 5' Esq., 1050"

012 Lisboa, a serem realizados nos dias uteis das l8hoo as zihoo.

As instala^oes objecto da prestagao de servi^os sao constitui'das por dois

andares, dos quais, num andar (o da entrada) existem 6 gabinetes, 2 hall's,

2 corredores, l sala de reunioes grande, i sala de reunioes pequena, 3 wc's

e l copa pequena. No outro andar (mezanine) existem 5 gabinetes, l sala

arquivo e l open space que serve como sata de reunioes,

2,2. Descri^ao dos servigos a contratar;

2,2.1. Services diarios de limpeza:

2,2.1,1, Limpeza de todas as secretarias. equipamentos e armarios;

2.2.1.2. Limpeza do pavimento e da escada de acesso ao 2° piso;

2.2,1.3, Limpeza dos Wc's;

2.2,1,4. Reposi^ao de consumiveis dos wc's;

2.2.1,5. Esvaziamento de todos os cestos de papeis e.coLoca^ao do Uxo na

rua;

2.2.1,6. Limpeza da copa, IncLuindo maquina do cafe de capsulas;



2.2.1.7. Cotoca^ao da maquina de lavar lou^a a Lavar e arruma^ao da Lou^a

apos Lavagem;

2,2.1.8. Lavagem de lou^a que se encontrem nas secretarias;

2.2.1,9. Limpeza das portas de todos os gabinetes e salas de reunioes,

2.3. Service semanat de Umpeza:

2.3.1. Limpeza de varandas, candeeiros de pe alto, de tectos, de quadras e da

porta de entrada,

2,4. Service mensal de limpeza:

2,4.1. Limpeza de vidros, caixithos e estores, a ser agendada previamente corn a

CTP.

3. Equipamentos, maquinarias e produtos de timpeza

3.1, Todos os produtos e materials de limpeza, maquinas e equipamentos sao

encargos da adjudicataria e deverao estar colocados nos locais antes do ini'cio

da presta^ao em apre^o.

3.2. 0 proponente devera entregar, juntamente corn a proposta, a lista

discriminativa das maquinas, equipamentos e produtos de limpeza.

3.3, Todas as maquinas e equipamentos deverao estar em perfeitas condi^oes de

funcionamento.

4. Obriga^oes do Adjudicatario

4.1. Mao-de-obra;

4.2. Contribui^oes para a seguran^a social e autoridade tributaria;

4.3. Encargos sociais;

4.4. Premio de seguro;

4.5. Despesas corn forma^ao profissional,

5. Danos materials

5.1. A adjudicataria assumira a responsabilidade petos danos materials ou pessoais

diretamente imputaveis ao seu pessoat, durante e em consequencia da

execugao dos servi^os, obrigando-se a Confedera^ao do Turismo ele Portugal

a comunicar os prejui'zos sofridos.



Anexo II

AJUSTE DIRETO ? 02/2025

CADERNO DE ENCARGOS

Ciausuia i.a

(Objecto)

0 presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a

celebrar na sequencia do procedimento pre-contratual que tem par objecto a

aquisi^ao de services de limpeza, nos termos do Anexo I ao presente caderno de

encargos,

ClausuLa 2,a

(Pre^o base e contratual)

1. 0 pre?o base do presente procedimento e de € 15.992,85 (quinze mil,

novecentos e noventa e dois euros e oitenta e cinco centimos), acrescido de IVA

a taxa legal em vigor, se aplicavet.

2. 0 pre^o base referido no numero anterior corresponde ao pre?o maximo que a

entidade adjudicante se dispoe a pagar pela execu^ao de todas as presta?oes

que constituem o objecto do contrato a celebrar.

3. 0 pre^o contratual, de acordo corn o previsto no art,0 97.° do CCP. entendido

como o pre?o que a Entidade Adjudicante pagara pela aquisi^ao dos servi^os

que constituem o objeto do Contrato, sera fixado de acordo corn a proposta

adjudicada.

4. 0 pre^o referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas

em que o adjudicatario incorra em virtude de obriga^oes emergentes do

contrato e cuja responsabilidade nao esteja atribufda a entidade adjudicante,

nomeadamente, mas sem limitar, as despesas de atojamento, de alimenta^ao,

desloca?ao de meios humanos, despesas de aquisi^ao, transporte, descarga, as

despesas de consumi'veis e as despesas corn obten^ao de meios,

designadamente tecnicos, necessarios a presta^ao dos servi^os.

Clausuta 3a

(Condi?oes de Pagamento)

1. 0 pre^o contratual definido a final sera liquidado em 24 (vinte e quatro)

presta?6es mensais par cada mes de dura^ao do contrato, sendo devido o

valor mensat respeltante a dura?ao efectiva clo contrato, e nao o valor global

Independentemente da dura^ao deste.



2. As quantias devidas pela execu^ao dos servi^os no ambito do Contrato em

causa devem ser pagas pela Confedera^ao do Turismo de Portugal, no prazo

de 30 (trinta) dias apos a recep^ao da respectiva factura.

3, Desde que devidamente emitida, a factura sera paga atraves de transferencia

bancaria para o IBAN de que o presiador de services indicar.

4. A Entidade Adjudicante concede adiantamento do pre^o contratual por conta

de presta^oes a realizar (nao sendo exigida a presta^ao de cau^ao), nos termos

da ali'nea a) da presente Clausuta.

Clausula 4.a

(Prazo)

1. 0 contrato iniciara a respectiva produ^ao de efeitos no dia 28 de Maio de 2025

e vigorara pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, sem prejuizo das

obriga^oes acessorias que devam perdurar para alem da cessa^ao do contrato,

2. Sem prejui'zo do disposto no numero anterior, quatquer uma das parfces podera

denunciar o contrato corn a antecedencia de go (noventa) dias em rela^ao ao

termo pretendido,

3. A denuncia prevista no numero anterior nao da tugar ao pagamento de quatquer

indemniza^ao ou compensa^ao,

4. Sem prejuf'zo do disposto na Clausula ll,cl, a denuncia corn efeitos imediatos e o

incumprimento do prazo de aviso previo faz incorrer a parte que determinou a

respectiva cessa^ao no pagamento de uma indemniza^ao a outra parte no

montante do periodo de aviso previo em falta e na respectiva proporgao,

assumindo-se, para este efeito e respectivo calculo, o valor mensal do pre^o

estabelecido a favor do prestacior de servi^os.

Ctausuta 5a

(Obriga^oes principais do adjudicatario)

l. Sem prejuizo de outras obriga^oes prevjstas na legisla^ao aplicavel, no

Caderno de Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebragao do contt'ato

decorrera para o adjudicatario a obriga^ao de prestar os seguintes servi^os:

a) Cumprir corn o tear integral da proposta apresentada e selecionada pela

Entidade Adjudicante;

b) Envidar os seus melhores esfor?os no sentido de que os services prestados

correspondam a elevados padroes de qualidade e a diligenciar para que as



necessidades da Entidade Adjudicante sejam satisfeitas no que respeita a

servl?os no amblto do presente caderno de encargos;

c) Prestar de forma correta e fidedigna as informa^oes referentes as condi?6es

da presta<?ao de servi^os, bem como prestar todos os esclarecimentos que

a Entidade Adjudicante the solicite;

d) Respeitar a tramita^ao e formalidades impostas pela Entidade Adjudlcante;

2. A presta^ao de todo o tipo de informa?ao e respostas as soticita?oes da

Entidade Adjudicante deve ser executada no prazo de quatro horas apos

contacto da Entidade Adjudicante.

3. 0 adjudicatario compromete-se a prestar os services de modo profissional e

diligente, garantindo o nlvel de qualidade adequado e, de uma forma geral, o

cumprimento das disposi?oes e normas Legais, usos e costumes profissionais e

todas as normas que possam ser apticadas, total ou parclalmente, aos services,

e a legisia^ao aplicavel a CTP em razao da sua natureza enquanto pessoa

colectiva equiparada a pessoa colectiva de utilidade publica,

Ctausula 6a

(Contrato)

i, 0 contrato e composto pelo respectivo clausulacto contratual e os seus anexos.

2. 0 contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e omissoes do Caderno de Encargos

identificados peto concorrente, desde que esses erros e omissoes

tenham sido expressamente aceites pelo orgao competente para a

decisao de contratar;

b) Os esclarecimentos e as rectifica^oes reiativos ao Caderno de Encargos;

c) 0 presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados peto

adjudicatario.

3, Em caso de divergencia entre os documentos referidos no numero anterior, a

respectiva prevatencia e determinada pela ordem pela qual sao ai IndEcados.

4. Em caso de divergencia entre os documentos referidos no n,° 2 e o clausulado

do contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, satvo quanta aos

ajustamentos propostos de acordo corn o disposto no artigo 99° do Codigo dos

Contractos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no

artigo 101.° desse mesmo diploma legal.



Clausula 7,a

(Sigilo)

i, 0 adjudicatario obriga-se a conservar sigilo relativamente a associados.

trabalhadores, mandatarios. membros dos orgaos socials, opera^oes, know-

how, dados, procedimentos, materia, bases de dados, materials, modelos e

provas e qualquer informa^ao comerciat, tecnica ou financeira da CTP ou par

esta desenvolvida ou relacionada corn os servi^os (em conjunto, a "Informa^ao")

a qual venha a ter acesso por causa, por efeito on por mera ocasiao da execu^ao

do contrato, obrigando-se, ainda, a nao retevar a sna existencia ou conteudo e

a nao facultar a mesma, parciat ou totalmente, a terceiros, nem a utiUza-la ou de

alguma forma divulga-la, por si e/ou par terceiros, seja a que titulo for, sem o

consentimento expresso e por escrito da CTP; mais deve o adjudicatario Mmitar

o acesso a referida Informa^ao a CTP e as pessoas que eslritamente necessitem

dela no ambito da presta^ao de services. Estas pessoas e, bem assim, eventual

substituto on auxiliar do adjudicatario, deverao, em momento previo a

comunica^ao da lnformac,:ao, ter assumido, expressamente, o dever de

confidenciatidade e segredo em rela^ao a informa^ao que the for transmitida,

saLvo tratando-se de trabathador da CTP ou de membro dos sens orgaos sociais,

2, Toda a Informa^ao entregue pela CTP ao adjudicatario para o cumprimento do

contrato e propriedade exciusiva da CTP,

3. Se o adjudicatario desejar publicar qualquer material contendo dados da CTP

on qualquer aspeto relacionado corn o contrato, o adjudicatario deve obter

previamente o consentimento escrito da CTP.

4, Mediante solicita^ao da CTP, no prazo de 10 (dez) dias a contar da data em que

ocorrer o termo do contrato, o adjudicatario compromete-se a entregar a

pessoa ou autoridade designada pela CTP, toda a informa^ao na sna posse, seja

qual for o suporte que a contenha.

5, 0 adjudicatario compromete-se a nao usar nem divuLgar a Informa^ao, em

proveito proprio on de terceiros, ou ainda que sem quatquer proveito, salvo se

a tal estiver legalmente obrigada ou tratando-se de informa^ao que se tenha

tornado do dommio publico sem ser em virtude da viola^ao do estabetecido na

presente clausula, devendo em quatquer caso avisar a CTP previamente a

qualquer tat utiliza^ao ou divulgagao.

6, Exctui-se do dever de sigilo previsto a informagao e a documenta^ao que

fossem comprovadamente do domi'nio publico a data da respectiva obten^ao



pelo prestador de services ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por

for^a da Lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou

outras entidades administrativas competentes.

7. 0 dever de sigllo previsto nos numeros anteriores Jmpoe-se, de igual modo, as

entidades que assegurem a realiza^ao dos trabalhos objecto de subcontrata^ao

parcial.

Clausula 8a

(Subcontrata^ao e cessao de posi?ao contratual)

A subcontrata?ao pelo adjudicatario e a cessao de posi^ao contratuat por qualquer

das partes depende da autoriza^ao da outra, nos termos do Codigo dos Contractos

PubUcos.

Clausula g.a

(Resolu^ao par parte da CTP)

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolu^ao previstos na lei, a CTP pode

resolver o contrato, a ti'tulo sancionatorio, nos seguintes casos:

a) Atraso na disponibilidade / execu^ao dos services contratuatizados superior

a dois dias;

b) Incumprimento das exigencias legais ou das caracten'sticas definidas no

Anexo ao presente Caderno de Encargos e na proposta adjudicada;

c) Viola^ao de forma grave ou reiterada de qualquer das obrigagoes que the

foram atribui'das no ambito do contrato e do presente caderno de encargos.

2. 0 direito de resotu^ao referido no numero anterior exerce-se mediante

declarac/ao enviada ao adjudicatario, corn a Indica^ao do fundamento da

resolu^ao e nao determina a repetigao das presta^oes Ja realizadas peto

adjudicatario, a menos que tal seja deternninado pela CTP, cessando, porem,

todas as obriga^oes desta ao abrigo do contrato.

Clausula io.a

(Resotu^ao por parte do Adjudicatario)

0 adjudicatario pode resolver o contrato nas situagoes e nos termos previstos na

Lei.



Clausula n,a

(Penalidades)

i, Pelo incumprimento das obriga^oes emergentes do contrato, a Confederac?ao

do Turismo de Portugal pode exigir do prestador de set'vi^os o pagamento de

uma pena pecuniaria, de monfcante a fixar em gravidade do incumprimento. nos

seguintes termos: no caso de atrasos dos trabalhos, par razoes imputaveis ao

adjudicatario, que nao resuttem de motivos devidamente fundamentados e

sujeitos a aprecia^ao da entidade adjudicante, podera ser aplicada uma

penatidade calculada de acordo corn a seguinte formula; P(penatidade) - V

(valor do contrato) x A (dias em atraso, incluindo sabados, domingos e feriados)

,100,

2, 0 valor acumulado das san^oes pecuniarias nao podera exceder 20% do pre^o

contratuat e quanclo este limite seja atingido e a Confedera^ao do Turismo de

Portugal decida nao proceder a resolu^ao do contrato, por deta resultar grave

dano para o interesse publico, aquele Umite e etevado para 30%,

3. Na determina^ao da gravidade do incumprimento, a Confedera^ao do Turismo

de Portugal tem em conta, nomeadamente, a dura^ao da infrac^ao, a sna

eventual reitera^ao, o grau de culpa do prestador de services e as

consequencias do Encumprimento,

4. A Confedera^ao do Turismo de Portugat pode compensar os pagamentos

devidos ao abrEgo do contrato corn as penas pecuniarias devidas nos termos

da presente clausula.

5. As penas pecuniarias previsfcas na presente clausula nao obstam a que a

Confedera^ao do Turismo de Portugal exija uma indemniza^ao pelos danos

decorrentes do incumprimento do prestador de servi^os.

Ctausula i2,a

(Casos fortuifcos ou de for^a maior)

1. Nenhuma das partes incorrera em responsabilidacte se por caso fortuito ou de

forga maior, designadamente, greves ou oufcros conflitos colectivos de

trabalho, for impedida de cumprir as obriga^oes assumidas no contrato,

2. A parte que invocar caso fortuito ou de for^a maior devera comunicar por

escrito ejustificar tais situa^oes Q outra parte, bem como informar quanta ao

prazo previsi'veL para restabelecimento da sifcua^ao,



Clausula i3.a

(Corn uni canoes e notifica^oes)

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notifica^oes e

comunlca^oes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos

termos do Codigo dos Contractos Pubticos, para o domiciUo ou sede contratual

de cada uma. identificados no contrato.

2. Qualquer altera^ao das informa^oes de contacto constantes do contrato deve

ser comunicada a outra parte no prazo de 15 (quinze) dias.

ClausuLa i4.a

(Prote^ao de dados pessoais)

i. 0 adjudicatario compromete-se a assegurar cumprimento das obriga^oes

decorrentes do Regulamento Geral de Prote^ao de Dados (doravante

designado RGPD) - ReguLamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do

Conselho de 27/4 de 2016, e demais Leglsla^ao que the seja aplicavet relativa a

dados pessoais, durante a vigenda do contrato e, sempre que exiglvel, apos a

sua cessa?ao.

2. Os dados pessoais a tratar no ambito do contrato sao> entre outros; dados

pessoais de clientes. trabathadores, colaboradores e prestadores de servi^os a

entidade adjudicante.

3. 0 adjudicatario sera responsavel por qualquer prejufzo em que a entidade

adjudicante venha a incorrer em consequencia do tratamento, por parte do

mesmo e/ou dos seus coiaboradores, de dados pessoais em viotagao das

normas legais aplicaveis,

Ciausula i5,a

Patentes, licen^as e marcas registadas

1. Sao da responsabilidade do co-contratante quaisquer encargos decorrentes da

utiliza?ao, na presta?ao dos ser^/i^os contratados, de marcas registadas,

patentes registadas ou licen^as.

2. Caso a Entidade Adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na

execu^ao do contrato, qualquer dos direitos mencionados no numero anterior,

o co-contratante indemniza-a de todas as despesas quo, em consequencia, haja

de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar, seja a que titulo for.



Qausula l6,a

(Despesas e encargos)

As eventuais despesas e os encargos inerentes a redu^ao do contrato a escrifco sao

da responsabilidacle do adjudicatario,

CLausula 17a

(Attera^ao ao contrato)

Qualquer altera^ao a Jntroduzir no contrato no decurso da sua execu^ao ou

prorroga^ao do mesmo sera objeto de acordo previo e so tera validade apos a

aprova^ao da entidade competente para autorizar a despesa.

Clausula l8.a

(Gestor do contrato)

De acordo corn o artigo 290,°-A do Codigo dos Contratos Publicos, foi nomeado

como Gestor do Contrato o

Clausula l9,a

(Contagem dos prazos)

0 prazo previsto no contrato e continuo, correndo em Sabados, Domingos e dias

feriados,

Clausula 20,a

(Legisla^ao aplicavel)

1. 0 contrato sera regulado pela tegisla^ao portuguesa,

2. A tudo o que nao esteja especialmente previsto no cademo de encargos apLica-

se o regime constante no Codigo dos Contractos PubUcos, e demais tegista^ao

aplicavet na circunstancia, nacional e/ou comunitaria,

Clausula 21°

(Foro competente)

Para todas as questoes emergentes do contrato sera competente o Tribunal

Administrative de Circuto de Lisboa.



ANEXO t

EA que se refere o ponto II - Objecto do Procedimento]

l. Enquadramenfco

A Confedera^ao do Turismo de Portugal (CTP). no ambito da sua candidatura

aprovada de Capacita^ao dos Parceiros SocJais cta Comissao Permanente de

Concerta^ao Social (CPCS). visa promover um programa de capacita^ao

institucionat de acordo corn a sua visao estrategica e valores, integrando as

necessidades fdentificadas pelas suas associadas, pelo que, para tal, nao so presta

atendimento presencial as suas associadas e demais entidades do setor do

Turismo, entre outras, como tambem coloca ao seu servigo trabalhadores que se

encontram alocados a sua sede.

Nesse seguimento, e uma vez que a CTP nao dispoe de trabalhadores de limpeza

para manter as devidas condigoes de higiene das suas instatagoes, e necessario

proceder a aquisigao de servi^os de limpeza,

2, Objecto do Contrato

2.1, Local e Horario

A execugao dos services serao na sede da Confedera^ao do Turismo de

Portugal sitas na Avenida Antonio Augusto de Aguiar, n° 21. 5° Esq., 1050-012

Lisboa, a serem realizados nos dias uteis das l8hoo as 2ih00.

As instala^oes objecto da presta^ao de services sao constituidas por dois

andares, dos quais. num andar (o da entrada) existem 6 gabinetes, 2 halt's, 2

corredores, i sala de reunioes grande, i sata de reunioes pequena, 3 wc's e l

copa pequena. No outro andar (mezanine) exlstem 5 gabinetes, l sala arquivo e

l open space que serve como sala de reunioes.

2.2. Descngao dos services a contratar:

2.2.1. Services diarios de limpeza:

2.2.1.1. Limpeza de todas as secretarias. equipamentos e armarios;

2.2,1.2. Limpeza do pavimento e da escada de acesso ao 2° piso;

2.2.1.3. Limpeza dos Wc's;

2.2.1.4. Reposi^ao de consumiveis dos wc's;

2,2.1.5. Esvaziamento de todos os cestos de papeis e coloca^ao do tixo na

rua;

2.2,1.6. Limpeza da copa, incluindo maquina do cafe de capsutas;

9



2.2.1.7. Coloca^ao da maquina de lavar lou^a a lavar e arruma^ao da louga

apos lavagem;

2,2,1.8. Lavagem de lou^a que se encontrem nas secretarias;

2.2.1.9. Limpeza das portas de fcodos os gabinetes e salas de reunioes.

2.3. Service semanal de Umpeza:

2,3.1. Limpeza de varandas, candeeiros de pe alto, de tectos, de quadras e da

porta de entrada.

2,4. Service mensal de timpeza:

2,4.1. Limpeza de vidros, caixilhos e estores, a ser agendada previamente corn a

CTP.

3, Equipamentos, maquinarias e produtos de limpeza

3,1, Todos os produtos e materials de Umpeza, maquinas e equipamentos sao

encargos da adjudicataria e deverao estar colocados nos tocais antes do infcio

da presta^ao em aprec;o.

3,2. O proponente devera entregat', Juntamente corn a proposta, a lista

discriminativa das maquinas, equipamentos e produtos de Urnpeza.

3,3, Todas as maquinas e equipamentos deverao estar em perfeitas condi^oes de

funcionamento.

4. Obriga^oes do Adjudicatario

4.1. Mao-de-obra;

4.2. Contribui^oes para a seguran^a social e autoridade tributaria;

4.3. Encargos sociais;

4,4. Premio de seguro;

4.5. Despesas corn forma^ao profissional

5. Danes materiais

5.1. A adjudicataria assumira a responsabilidade pelos danos materiais ou pessoais

diretamente imputaveis ao seu pessoal, durante e em consequencia da

execu<;ao dos services, obrigando-se a Confeclera^ao do Turismo ele Portugal

a comunicar os prejuizos sofridos.

10



^» FINE

Anexo III WKuainficmn wi^wmw unEucutfiuu

eiC eiC eiC
uisuiiua u^i^m

t^np.l-k.W*

certificafSo certlficafSo certificafSo
acredltada acre d it ado oere'ditada
^•irac-^' "—inac' ' "-"ifQc^-

Confederagao do Turismo de Portugal

Ajuste Direto n.° 02/2025

Servigos de Limpeza
Av. Antonio Augusta de Aguiar, n.° 21, 5.°

Esq.0,1050-012 Lisboa
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•me-" ' •TOC- • • .iracDeclara^ao de Aceita^ao c ^r. a • \mr. • a ^r, •
(Almea a) do n.°l do artigo57.°do Decreto-Lei

n.° 18/2008)

Raquel Maria Gon^alves 
na qualidade de representante legal da firma, Fine Facility Services,

Lda, cam o nOmero de identifica^ao fiscal 509 418 627, corn sede na Rua Rosa Damasceno, n.° 11, 1.° Esq.Q, 1900-395 Lisboa,

tendo tornado inteiro e perfeito conhecimento do cademo de encargos relativo a execu^ao do contrato a celebrar na sequencia

do Ajuste Direto n.° 02/2025, declara, sob compromisso de honra que a sua representada se obriga a executar o referido

contrato em conformidade corn o conteudo do mencionado caderno de encargos, relativamente ao qual deciara aceitar, sem

resen/as, todas as suas clausulas.

2. Declara tambem que executar^ o referido contrato nos termos previstos nos seguintes documentos, que se junta em anexo:

a) Proposta de Pre^o; b) Horarios e Elementos; c) Programa de Trabalhos; d) Equipamentos; e) Produtos; f)
Certidao Permanente.

3. Declara ainda que renuncia a foro especial e se submete, em tudo o que respeitar a execu^ao do referido contrato, ao

disposto na legisla^ao portuguesa aplicavel.

4. Mais declare, sob compromisso de honra, que nao se encontra em nenhuma das situa(;oes previstas no n.0 1 do artigo 55.° do
Codigo dos Contratos Publicos.

5. 0 declarante tem pleno conhecimento de quo a presta^ao de falsas declara^oes implica, consoante o caso, a exdusao da
proposta apresentada ou a caducidade da adjudica^ao que eventualmente sobre ela recaia e constitui contra-ordena^ao muito
grave, nos termos do artigo 456.° do Codigo dos Contratos Publicos, a qual pode determlnar a aplica^ao da san^ao acessoria de
privagao do direito de participar, coma candidato, como concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou
concorrente, em qualquer procedimento adotado para a fomna^ao de contratos publicos, sem prejui'zo da participa^ao a
entidade competente para efeitos de procedimento criminal.

6. Quando a entidade adj'udicante o solicitar, o concorrente obriga-se, nos termos do disposto no artigo 81.° do Codigo dos
Contratos Publicos, a apresentar os documentos comprovativos de que nao se encontra nas situa^oes previstas nas ali'neas b), d),
e} e h) do n.° 1 do artigo 55.° do referido Codigo.

7. 0 declarante tem ainda pleno conhecimento de que a nao apresenta^ao dos documentos solicitados nos termos do numero
anterior, par motivo que Ihe seja Imputavel, determina a caducidade da adjudica^ao que eventualmente recaia sobre a proposta
apresentada e constitui contra-ordena^ao muito grave/ nos termos do artigo 456.° do Codigo dos Contratos Pubiicos, a qual
pode determinar a aplica^ao da san^ao acessoria de priva^ao do direito de participar, coma candidate, como concorrente ou
como membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento adotado para a forma^ao de contratos
publicos, sem prejui'zo da participa^ao a entidade competente para efeitos de procedimento criminal.

Lisboa. 7 de Maio de 2025

Rapdel Maria Gon(;alvos OHveira
(Gerente)

Rua Rosa Damasceno, n.° 11, 1.° Esq-1900-395 Lisboa • Telef.: 211 325024 - Fax: 211 324756

E-mail: facilityservices@fjne.org.pt

Cons. Reg. Comercial de Lisboa - Sociedade par Quotas - Contribuinle N." 509 418 627
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Fine Facility Services, Lda, corn o numero de identifica^ao fiscal 509 418 627, corn sede na Rua Rosa

Damasceno, n.° 11, 1.° Esq.0, 1900-395 Lisboa/ matriculada na Conservatoria de Registo Comercial de

Lisboa sob o n.° 509418627, tendo tornado conhecimento do Procedimento de Ajuste Direto n.0 02/2025,

obriga-se a efetuar a presta^ao de "Services de Limpeza na Confedera^ao do Turismo de Portugal / pelo

valor de 15.992,85 € (quinze mil novecentos e noventa e dois euros e oitenta e cinco centimos), que nao

inclui o imposto sobre o valor acrescentado.

Aos pre^os acima indicados/ acresce o imposto sobre o valor acrescentado, a taxa legal em vigor de 23%.

Condi^oes de Pagamento: de acordo corn a Clausula 3.a do caderno de encargos.

Prazo de Manuten^ao: 66 (sessenta e seis) dias.

Lisboa,7de Maio de 2025

Ra^dol Maria Gon^alvcs Olivoira
(Goronto)

RuaRosaDamasceno,n.°11, 1.° Esq-1900-395 Lisboa • Telef.: 211 325 024-Fax: 211 324756

E-mail: facilityservices@fine.org.pt

Cons. Reg. Comercialde Lisboa-Sociedade par Quotas - Conlribuinte N.°509 418 627
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Confedera^ao do Turismo de Portugal

Avenida Antonio Augusta de Aguiar, n.° 21, S° Esq.0

1050-012 Lisboa

1 Trabalhadora de Limpeza, de 2.a a 6.a F (except feriados) das 18h as 21h

1 Equipe de Lavadores de Vidros/ desloca^ao mensal em dia util (except feriados), por agendamento previo corn
CTP.
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Programs de Trabalhos
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Programs de Trabalhos

a) Services diaries de limpeza:

a) Limpeza de todas as secretarias, equipamentos e armarios;

b) Limpeza do pavimento e da escada de acesso ao 2° piso;

c) Limpeza dos Wc's;

d) Reposi^ao de consumfveis dos wc's;

e) Esvaziamento de todos os cestos de papeis e colocacao do lixo na rua;

f) Limpeza da copa, incluindo maquina do cafe de capsulas;

g) Coloca^ao da maquina de lavar lou^a a lavar e arruma^ao da lou^a apos iavagem;

h) Lavagem de lou^a que se encontrem nas secretarias;

i) limpeza das portas de todos os gabinetes e salas de reunioes.

b) Servigo semanal de limpeza:

Limpeza de varandas/ candeeiros de pe alto/ de tectos, de quadras e da porta de entrada.

c) Service mensal de limpeza:

Limpeza de vidros, caixilhos e estores.
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Equipamentos

A Fine afetara maquinas e equipamentos em quantidade suficiente para a realizagao do servi$o, entre as quais
aspiradores de solidos, aspiradores de liquidos, carros duomop, iavadoras enceradoras (quando necessario).

1 Aspirador de Solidos

Outros equipamentos e artigos necessarios para a execugao dos servigos de limpeza:

Luvas;

Panos de P6;

Panos do chao;

Panos para WC's;

Esfregonas;

Esfregao Verde;

Pas;

Batas.
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Para a realiza^ao dos sen/i(;os de limpeza/ a Fine utilizara/ em cada instala^ao do Cliente, alfiuns dos produtos infra descriminados

e outros, de acordo corn as necessidades, colocando em todas as instala^oes do Cljente as respetivas fichas tecnicas e de

seguran^a corn as recomenda^oes de precau^ao dos mesmos:

DETERGENTECLORADO

CREME DE LIMPEZA

LAVATUDO NEUTRO

LAVATUDO LAVANDA

LAVA TUDO AMONIACAL PINHO

LIMPAVIDROS

MULTIUSOS

LIMPAMADEIRAS

DESENGORDURANTE

DESfNCRUSTANTE

DECAPANTE

CERAACRILICAAMARELA

CERAACRILICABRANCA

JAZZ

JAZZ

JAZZ

JAZZ

JAZZ

JAZZ

JAZZ

JAZZ

JAZZ

JAZZ

JAZZ

JAZZ

JAZZ

Detergente desengordurante e desinfectante de alta qualidade

Limpeza de superffcies lavaveis, como sanitarios e azulejos

Praduto para limpeza gera! de pavimentos de marmore, mosajcos, azulejos, vinil,

sanitarios e outras superficies lavaveis

Detergente Neutro Multiusos

Detergente Neutro Multiusos

Produto corn alto poder desengordurante, permite remover toda a sujidade, deixando

todas as superffcies a brilhar

Remo^ao de manchas e dedadas causadas par outras substancias aderentes; Facil de

pulverizare de limpar;

Limp3 sem danificar a madeira, mantendo o

ieu aspeto original

Eficaz na rema(;ao de gorduras e de riscos de canetas

3 marcadores

Efica; na remo^ao de manchas de fernjgem e cimento

:a[cario.

FtemG<;ao de ceras em pavimentos

Produto auto brilhante para tratar mosaicos, tijoleiras, madeira, vinil e marmores

arapordonando urn brilho intense e resistente a passagem
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CERTIDAO PERMANENTE
Certidao permanente subscrita em 06-03-2019 e valida ate 06-03-2026

Codigo de acesso: 0265-0444-5086


