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A. Acordo e Modificagdes ao Acordo

1. Acordo

a. Esta Nota de Encomenda incorpora por referéncia os termos do Acordo-Quadro Oracle PT-OMA-CPQ-1288325 e todas as emendas e adendas do
mesmo (o "Acordo-Quadro”). Os termos definidos no Acordo-Quadro devem ter o mesmo significado nesta Nota de Encomenda, salvo indicagdo em
contrario na mesma.

2. Anexos Aplicaveis

a. Os Programas e as Ofertas de Servigos Relacionados com Programas séo regidos pelo Anexo P -- Programas.
B. Termos Gerais

1. Resumo de Valores

a. 1uuus us vdlores ao abrigo desta Nota de Encomenda serao liquidaveis e vencer-se-ao sessenta (60) dias a partir da data da fatura; todos os valores
serdo nao- cancelaveis e os montantes pagos nao-reembolsaveis, exceto se tal for previsto no Acordo-Quadro.

b. O valor de imposto listado acima representa uma estimativa dos impostos que o Cliente efectivamente ficara a dever em conformidade com a
presente Nota de Encomenda. Caso a quantia de impostos estimada seja inferior ao valor de impostos real, o Cliente sera responsavel por pagar a
diferenca.

c. Os valores liguidos em divida ao abrigo desta Nota de Encomenda estao listados acima. Todos os valores na presente Nota de Encomenda sdo em
Euros.

d. Os valores de suporte técnico sao facturados anualmente com antecedéncia.

e. O Cliente encomendou Hardware e/ou Programas e 2 anos de servigos de suporte técnico.

2. Suporte Técnico

a. O Cliente encomendou e comprometeu-se a pagar mais de doze (12) meses de Suporte de Software da Oracle ("Periodo Inicial de Suporte de
Software da Oracle"). O valor anual de Suporte de Software da Oracle baseia-se em doze (12) meses de Suporte de Software da Oracle e é igual a
8.593,20 Euros ("Valor Anual de Suporte de Software da Oracle").

O Suporte de Software da Oracle adquirido com a presente Nota de Encomenda pode ser renovado anualmente e, se o Cliente renovar o mesmo
Suporte de Software da Oracle para o0 mesmo nimero de licengas dos mesmos Programas, durante o segundo ano de soporte, o valor de suporte
técnico ndo aumentard, o terceiro ano de suporte (primeiro ano de renovacgéo) o valor de suporte técnico ndo sofrerd um aumento superior a 2% em
relacdo aos valores do ano anterior.

Esta capitalizagcdo contratual para valores de suporte técnico ndo se aplica a servigos especificamente excluidos da protecdo de capitalizagcdo nas
Politicas de Suporte Técnico de Software Oracle.

3. Territorio

a. As licengas de Programas incluidas nesta Nota de Encomenda destinam-se a utilizagao em Portugal.

4. Data Efectiva

a. Em caso de aceitacdo da presente Nota de Encomenda por via eletrénica, a data efetiva desta Nota de Encomenda é a data em que o Parceiro clicar
para aceitar a Nota de Encomenda. Em caso de aceitacéo da presente Nota de Encomenda através de assinatura eletrénica, a data efetiva desta Nota
de Encomenda é a data em que o Parceiro adota e assina. Em caso de aceitagdo da presente Nota de Encomenda através de Descarregamento
Eletrénico e Assinatura, a data efetiva é a data em que o Parceiro devolver o documento a Oracle. Caso contrario, a Data Efetiva é a indicada abaixo.
5. Valores

a. Uma vez apresentada, a Nota de Encomenda do Parceiro sera ndo-cancelavel e os valores pagos ndo-reembolsaveis, exceto se tal for previsto no
Acordo-Quadro.

6. Ordem de Prevaléncia

a. Em caso de inconsisténcias entre os termos incluidos na presente Nota de Encomenda e o Acordo-Quadro, a presente Nota de Encomenda
prevalecera. A presente Nota de Encomenda prevalece em relagao aos termos constantes de qualquer ordem de compra.

7. Referéncia ao Cliente

a. A Oracle pode referir-se ao Cliente como Cliente Oracle dos Produtos e Ofertas de Servico encomendados em apresentagdes de vendas,
actividades e iniciativas de marketing.
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8. Definicoes e regras

a. A presente Nota de Encomenda incorpora por referéncia os termos do Folheto de Definigbes e Regras de Licenciamento da Oracle v031525,
disponiveis em http://www.oracle.com/contracts. Para que o Parceiro tenha um entendimento completo da respetiva Nota de Encomenda, o Parceiro
devera rever as definicbes de métricas aplicaveis, regras e designacédo de periodos de vigéncia.

9. Validade da Oferta

a. Esta Nota de Encomenda é valida até 2-Oct-2025 e tornar-se-a vinculativa apés assinatura pelo Parceiroe e aceitagéo pela Oracle.
C. Outros

1. Hosting na Internet

Nao obstante o referido nos termos do Acordo-Quadro, o Cliente tera o direito de utilizar os Programas proprietarios de utilizagao limitada conforme
definido abaixo e licenciados ao abrigo da presente Nota de Encomenda para efeitos de prestagéo de servigos de hosting na Internet aos Utilizadores
Finais. O Cliente pode permitir que esses Utilizadores Finais acedam aos Programas proprietarios de utilizagao limitada alojados num site que seja
separado e independente do Utilizador Final do Cliente, para as operagdes comerciais do Utilizador Final e/ou para prestar servigos a terceiros
utilizando os Programas proprietarios de utilizagao limitada, desde que esta utilizagao esteja sujeita aos termos da presente Nota de Encomenda e do
Acordo-Quadro. Os Programas proprietarios de utilizacao limitada ndo podem estar instalados no site do Utilizador Final. O Cliente ndo revendera nem
transferira a respectiva licenga do Programa para o Utilizador Final e o Cliente ndo fornecera ao Utilizador Final acesso a quaisquer Programas Oracle
E-Business Suite. O Cliente aceita ser financeiramente responsavel perante a Oracle por todos os danos ou perdas resultantes da infraccdo a estes
termos pelo Utilizador Final. O Pessoal com acesso e os computadores que executam os Programas proprietarios de utilizagdo limitada serdo incluidos
na especificacdo da quantidade de licengas do Programa implementadas pelo Cliente.

Os Programas seguintes sdo Programas proprietarios de utilizagcdo limitada: Oracle Multitenant - Processor Perpetual. Estes Programas apenas
podem ser utilizados com as aplicagdes proprietarias do Cliente conforme definido no Formulario de Registo de Hosting de Aplicagdes Proprietarias em
anexo.
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EPAL -SEg/IPRESA PORTUGUESA DAS AGUAS Oracle Portugal-Sistemas de Informacado, Lda
LIVRES, SA.

Assinatura Assinatura
Nome Nome
Cargo Cargo
Data de Data de
Assinatura Assinatura

INFORMACOES DE FACTURACAO / ENVIO

Dados de Facturacao Dados de Envio
Nome do Cliente  EpAL - EMPRESA PORTUGUESA DAS Nome do Cliente EPAL - EMPRESA PORTUGUESA DAS
AGUAS LIVRES, SA. AGUAS LIVRES, SA.
Endereco do Cliente Ay da Liberdade Endereco do Cliente Ay d3 Liberdade
n°24 n° 24
LISBOA LISBOA
1250-144 1250-144
Nome do Contato Nome do Contato
Telefone do Contato 1351 213251280 Telefone do Contato 1351 213251280
E-mail do Contato E-mail do Contato
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