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Data: 2017.04.11

CLAusuLA 1.7 FONSECA 10:32:47 +0100

Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a aquisi¢do de servigos para

Plano de Formagao da Incubadora de Empresas de Agueda.

CLAUSULA 2.2
Preco base

1 — O prego base do presente procedimento é de € 10 950,00 (dez mil novecentos e cinquenta
euros), acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se a ele houver lugar, correspondendo ao prego
maximo que a entidade Adjudicante se dispde pagar pela execugdo de todas as prestacbes que

constituem o objeto do contrato.

2 — O prego referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas, cuja
responsabilidade ndo seja expressamente atribuida a Entidade Adjudicante, incluindo as despesas

de transporte e os encargos decorrentes da utilizacado de marcas registadas, patentes ou licengas.

CLAuUSULA 3.2
Contrato
1 — O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual, e integra os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos, identificados pelos
concorrentes, desde que tais erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgao

competente para a decisao de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificagbes relativos ao Caderno de Encargos;
c) O presente Caderno de Encargos;
d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
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2 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a respetiva

prevaléncia € determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

3 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 1 e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no artigo 99.° do Cdédigo dos Contratos Publicos (CCP) e aceites pelo adjudicatario nos

termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

CLAUSULA 4.2
Producao de Efeitos e Prazo de Vigéncia do Contrato

1 — O presente contrato produz efeitos, a data da formalizagcao da adjudicagao, ou da celebragédo do

contrato escrito, sempre que a ele houver lugar.

2 — O contrato mantém-se em vigor até 31 de dezembro de 2017, em conformidade com os
respetivos termos e condigdes constantes no presente caderno de encargos e no disposto na lei,

sem prejuizo das obrigagdes acessorias que devam perdurar para além da cessacao do Contrato.

3 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao do contrato previstos na lei e no presente
caderno de encargos, o contrato pode ser resolvido, a titulo sancionatoério, no caso do segundo

outorgante violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem.

4 — O direito de resolugao referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada ao
segundo outorgante, através de carta registada, com pelo menos 60 (sessenta) dias de
antecedéncia, em conformidade com os respetivos termos e condi¢gdes constantes do presente
caderno de encargos e no disposto na lei, sem prejuizo das obrigagbes acessoérias que devam

perdurar para além da cessacgao do contrato.

CLAUSULA 5.2
Proposta
1 — A proposta deve ser submetida com os seguintes elementos:
a) Preco total para prestacao do servico;
b) Preco unitario com o total de custos por agdo de formagéo;

c) Descrigao dos conteudos formativos a desenvolver em cada agao;
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d) Referéncia a aspetos que, do ponto de vista do concorrente, sejam pertinentes e que
contribuam para a boa compreensdo da proposta relativa aos servicos / fornecimento

proposto.
2 — A proposta deve ser acompanhada pelos seguintes documentos:

a) Declaragédo de aceitagdo do conteludo do caderno de encargos, elaborada em conformidade

com o modelo constante do anexo | do CCP;

b) Documentos que contenham os esclarecimentos justificativos da apresentagao de um preco
anormalmente baixo, quando esse preco resulte direta ou indiretamente das pegas do

procedimento.

CLAUSULA 6.2
Critério de adjudicacao

A adjudicacao e feita segundo o critério do pre¢o 100%.

CLAusSULA 7.2
Propostas Variantes

Nao sao admitidas propostas variantes.

CLAUSULA 8.2
Negociacao

As propostas apresentadas ndo serdo objeto de Negociacéao.

CLAUSULA 92

Condigoes de Adjudicagao
A decisado de adjudicacéo esta condicionada a possibilidade de assungéao do respetivo compromisso,

conforme a Lei n.° 8/2012, de 21 de fevereiro, republicada em anexo a Lei n.° 22/2015 de 17 de

margo.
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CLAusuULA 10.2
Obrigagoes do Adjudicatario

Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislagao aplicavel, no Caderno de Encargos ou nas
clausulas contratuais, o prestador de servigos fica obrigado a prestar o servico, objeto do presente

contrato, tendo em conta as seguintes disposigdes:

a) Executar o servigo objeto do presente contrato nos prazos previstos no Plano de Formacéo,
constante no Anexo | do presente caderno de encargos, conferindo e garantindo a todo momento
a qualidade do mesmo, prestando informacgdes detalhadas sempre que solicitadas pelo Municipio

de Agueda, devendo qualquer ajuste ser acordado entre ambas as partes;

b) Ser certificado pela DGERT — Direc¢ao-Geral do Emprego e Relagdes de Trabalho, assumindo
todas as responsabilidades ao nivel do desenvolvimento, acompanhamento e avaliagdo de cada

acao de formagao;

c) Efetuar a calendarizagdo detalhada das agbes de formagdo, submetendo a mesma a

aprovacao da entidade adjudicante 15 dias antes da data de inicio do plano de formacao;

d) Desenvolver e monitorizar o Plano de Formagao, constante no Anexo |, para um maximo de
20 formandos por acado, podendo este niumero aumentar até um maximo de 30, caso seja

técnica e pedagogicamente possivel.

e) Afetar uma equipa de formadores habilitados nas areas especificas de cada agado de

formacao, garantindo a qualidade das ag¢des contratualizadas;
f) Efetuar a coordenacgao pedagdgica de todas as agdes de formacao;

g) Comunicar a Entidade Adjudicante, com a maior brevidade possivel, todos e quaisquer factos
que total ou parcialmente impossibilitem e condicionem a prestagdo dos servicos, ou o

cumprimento de qualquer outra das suas obrigacdes contratuais;

h) Emitir certificados de formagao profissional, conforme regras da DGERT, por formando, em

cada agao de formacgao;

i) Obrigacao de fornecer a Entidade Adjudicante cépia integral do Dossier Técnico Pedagdgico
das agdes formativas em formato digital, tal como toda a documentac¢ao de suporte e apoio as

acdes de formacao, no final de cada formacao;
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j) Dar as formagbes nos locais de formagdo designados pelo adjudicante, sendo local
privilegiado o Espaco Multigeracional de Agueda, sede da Incubadora de Empresas de

Agueda;

k) Obrigacdo de apresentar & Camara Municipal de Agueda, no final da execucdo do contrato,
um relatdrio de avaliagdo das ag¢des de formagéo, bem como diagndstico de necessidades de
formacao futura, com base em dados recolhidos a partir dos formandos que participarem nas

acgdes, apresentando para o efeito evidéncias e resultados;

) A titulo acessorio, o prestador de servigos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a
todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a
prestagao do servigco, com excec¢ao de projetor de video que podera ser disponibilizado pela
entidade adjudicante, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagdo necessario a

perfeita e completa execugao das tarefas a seu cargo;

m) Garantir a confidencialidade, assim como manter sigilo quanto a toda a informagéo e

conhecimento disponibilizados ou partilhados pelos formandos durante as agoes.

CLAUSULA 11.2
Dever de sigilo

1 — O adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentagao, técnica e nao
técnica, comercial ou outra, relativa & Camara Municipal de Agueda, de que possa ter conhecimento

ao abrigo ou em relagdo com a execugao do contrato.

2 — A informagao e a documentagcido cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado direta e

exclusivamente a execugao do contrato.

3 — Exclui-se do dever de sigilo previsto, a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencao pelo prestador de servigos ou
que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de

autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.
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CLAUSULA 12.2
Caucao

Sera exigida caucdo, quando aplicavel, nos termos do n.° 2 do artigo 88.° do Codigo dos Contratos
Publicos. O valor, finalidades e modos de prestacdo da caugio obedecerdao ao disposto no caderno

de encargos e ao descrito e previsto nos artigos 88.° a 91.° do mesmo diploma legal.

CLAUSULA 13.2
Prec¢o contratual

1 — Pela prestacdo do servigo objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigagbes constantes do presente Caderno de Encargos, a Camara Municipal de Agueda deve
pagar ao adjudicatario o prego constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em

vigor, se este for legalmente devido.

2 — O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade nao esteja expressamente atribuida ao contraente publico, incluindo as despesas
de alojamento, alimentagdo e deslocagcdo de meios humanos, despesas de aquisi¢do, transporte,
armazenamento e manutencdo de meios materiais bem como quaisquer encargos decorrentes da

utilizagdo de marcas registadas, patentes ou licengas.

CLAUSULA 14.°
Condicoes de Pagamento

1 — As quantias devidas pela Camara Municipal de Agueda, devem ser pagas a 30 dias apos a
rececao pela Autarquia das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas apds o vencimento da
obrigacgao respetiva.

2 — Para os efeitos do numero anterior, a obrigacdo considera-se vencida apoés a finalizagdo dos

trabalhos objeto deste caderno de encargos e sua aprovagao.

3 — O pagamento sera efetuado de forma faseada, de acordo com o valor unitario da formacéo a que
respeite. Este pagamento sera realizado apds a conclusao de cada agao de formacao, bem como da

entrega da respetiva documentacao de apoio e Dossier Técnico-Pedagogico.

4 — O pagamento da ultima acdo de formacido apenas ocorrera apds a elaboracao e entrega do

relatério definido na alinea k) da clausula 10.2.

Imp-04-13_A02 Tipo de Documento: Publico Pag. 6/ 12
AGUEDA Fan\ Praga do Municipio — 3754-500 AGUEDA PORTUGAL
b 97Cer” gmiLNet m Tel (+351) 234610070 — Fax (+351) 234610078 — Linha Verde: 800203197
R N S % : § e-mail presidente@cm-agueda.pt — www.cm-agueda.pt
150

CAMARA MUNICIPAL NIF 501090436


http://www.cm-agueda.pt/
mailto:presidente@cm-agueda.pt

AGUEDA

CADERNO DE ENCARGOS
CAMARA MUNICGEAL AQUISIGAO DE SERVICOS

5 - O numero de compromisso devera constar nas faturas/recibos a emitir para o pagamento das

respetivas despesas inerentes ao presente contrato, sob pena de devolugado das mesmas.

6 — Em caso de discordancia por parte da Camara Municipal de Agueda, quanto aos valores
indicados nas faturas, deve esta comunicar ao prestador de servigos, por escrito, os respetivos
fundamentos, ficando o prestador de servigos obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou

proceder a emissao de nova fatura corrigida.

CLAUSULA 15.2
Penalidades contratuais

1 — Pelo incumprimento das datas e prazos de execugao dos trabalhos objeto do contrato, ou o0 ndo
cumprimento das especificacdes definidas para os mesmos, a Camara Municipal de Agueda pode
exigir do prestador de servicos o pagamento, a titulo de pena pecuniaria, de uma multa diaria, no

montante de 1% do valor da prestacao por cada dia de atraso.

2 — O valor acumulado das sancdes pecuniarias nao podera exceder 20% do preco contratual e
quando este limite seja atingido e a Camara Municipal de Agueda decida ndo proceder & resolugéo
do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico, aquele limite é elevado para 30%,

de acordo com o definido pelo artigo 329.° do CCP.

3 — Na determinagado da gravidade do incumprimento, a Camara Municipal de Agueda tem em conta,
nomeadamente, a duragédo da infragdo, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa do prestador de

servigos e as consequéncias do incumprimento.

4 — A Camara Municipal de Agueda pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato

com as penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

5 — As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que a Camara Municipal de
Agueda exija uma indemnizacdo pelos danos decorrentes do incumprimento do prestador de

servigos.

CLAUSULA 16.2
Forga maior

1 — Nao podem ser impostas penalidades ao prestador de servigcos, nem € havida como
incumprimento, a ndo realizagdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes,

que resulte de caso de forga maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a
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respetiva realizacao, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a
data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou

evitar.

2 — Verificados os requisitos previstos no niumero anterior, podem constituir casos de forga maior,
tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagbes governamentais ou

administrativas injuntivas.
3 — Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam forga maior para os subcontratados do prestador de

servigos, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos

seus subcontratados;

c) Determinagdes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatéria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servigos de deveres ou 6nus que

sobre ele recaiam;

d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servigos de normas

legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagées do prestador de servigos, cuja causa,
propagagao ou propor¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de

normas de segurancga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servigos nao devidas a

sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4 — A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forgca maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

5 — Quando uma das partes n&o aceite por escrito que certa ocorréncia invocada pela outra constitua

forca maior, cabe a esta fazer prova dos respetivos pressupostos.

6 — A forca maior determina a prorrogagao dos prazos de cumprimento das obrigagdes contratuais

afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da

forga maior.
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7 — Sem prejuizo do disposto no numero 1 da presente clausula, caso a impossibilidade de execugao
do contrato, em resultado de caso de for¢ga maior, se prolongue por um periodo continuo superior a 3
(trés) meses, no caso da entidade adjudicante, ou de um (1) més no caso do adjudicatario, qualquer
das partes pode proceder a respetiva resolugédo, a exercer através dos meios previstos na alinea c)
do artigo 330.° do CCP.

CLAUSULA 17.2
Resolugao por parte do contraente publico

1 — Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugéo previstos na lei, nomeadamente os constantes
do CCP, a Camara Municipal de Agueda pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, nos

seguintes casos:
a) Atraso na conclusao dos servigos contratualizados superior a dez dias;

b) Incumprimento das exigéncias legais ou das carateristicas, especificacbes e requisitos

técnicos definidos nos anexos ao presente Caderno de Encargos e na proposta adjudicada;

c) Violagao, de forma grave ou reiterada de qualquer das obrigagdes que Ihe foram atribuidas no

ambito do contrato e do presente caderno de encargos.

2 — O direito de resolugao referido no numero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada ao
prestador de servigos, com a indicagao do fundamento da resolugdo, e ndo determina a repeticao
das prestacdes ja realizadas pelo prestador de servicos, a menos que tal seja determinado pelo

contraente publico, cessando, porém, todas as obrigacées deste ao abrigo do contrato.

CLAUSULA 18.2
Resolugao por parte do prestador de servigos

O prestador de servicos pode resolver o contrato nas situagdes e nos termos previstos no artigo
332.° do CCP.

CLAUSULA 19.2
Subcontratacao e cessao da posigcao contratual

A subcontratacao pelo prestador de servigos e a cessdo da posigao contratual por qualquer das

partes é admissivel de acordo com o previsto no Cédigo dos Contratos Publicos.
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CLAUSULA 20.2
Comunicagoes e notificagoes

1 — Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagdes
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou sede

contratual de cada uma, identificados no contrato.

2 — Qualquer alteragado das informagées de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a

outra parte.

3 — A data das notificagdes e comunicagdes é aplicavel o artigo 469.° do CCP.

CLAUSULA 21.2
Contagem dos prazos

Salvo diferente mengao expressa, 0s prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em

sdbados, domingos e dias feriados.

CLAUSULA 22.2
Foro competente

Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do tribunal

administrativo e fiscal de Aveiro, com expressa renuncia a qualquer outro.

CLAUSULA 23.2
Lei aplicavel

Em tudo o omisso no processo que constitui o presente procedimento, observar-se-a o disposto na

redagao atual do Codigo dos Contratos Publicos e demais legislagao subsidiaria.

Agueda, 23 de margo de 2017

O Técnico,

T Assinado
S gL (e por
MANUEL nYe
MAIA DE ALMEIDA

Data: 2017.03.23
ALMEIDA 09:06:16 +0000
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Anexo |

Com este plano de formacao pretende-se capacitar empreendedores e empresarios no ambito das

tematicas associadas a criacdo e gestdo de negdcios ou atividades, focalizando essencialmente a

atividade de startups ou novas ideias de negécio ainda sem empresa constituida.

Plano de acdes

N° max.

Tema o
Sessoes

NO
Competéncias total
horas

Analise da viabilidade
econdmica e financeira de 6
projetos

® Ferramentas e instrumentos basicos para avaliagéo
financeira
® Estimativa de riscos associados
® |dentificar vantagens e desvantagens de recurso ao 32
financiamento
Conseguir avaliar a viabilidade econdmica

Modelo de Negdcios 1

Perceber a importancia do modelo de negdcio

Construir e operacionalizar o modelo de negdécio
® Proposta de valor: como responder as exigéncias de
mercado
® Reconhecer a importancia da diferenciagéo, inovagéo e do
design thinking
® Compreender quais os erros a evitar e como avaliar o
modelo de negdcio
Como passar do modelo de negdcio ao plano de negdcio
Saber implementar o modelo de negdcio

°
® Compreender alternativas de financiamento
°
°

Plano de negécios 3

Saber elaborar um plano de negécios
Estabelecer um plano de agbes

Elaborar um plano financeiro

Efetuar projegdes financeiras e econdmicas

14

Banca e Crédito 1

Gestao Financeira 3

Acesso ao crédito

Compreender critérios utilizados pela banca na deciséo de
crédito

® Saber identificar racios a cumprir para ser elegivel ao
crédito

® Como efetuar um pedido de financiamento

® Quais as condigdes necessarias para a diminuigcdo de
custos do financiamento

® Entender o que é a gestéo financeira

® Saber interpretar balangos e demonstragao de resultados

® Avaliar e interpretar indicadores financeiros e saber 14
calcular o “break-even’

® Autonomia financeira
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AGUEDA
CADERNO DE ENCARGOS

CAMARA MUNICIPAL AQUISIGAO DE SERVIGOS

(Continuagéo)

N° max. N° total

Tema ~ Competéncias
Sessoées horas

Formulagao de candidaturas

Processos de planeamento e execugao das candidaturas
Reconhecer os incentivos ao investimento

Perceber quais os incentivos e fundos que se adequam 8
mais a cada situagao

® |dentificar conjunto de apoios a disposigao dos

empresarios para o periodo 2014 — 2020

Fundos Comunitarios 1

® Compreender a importancia das redes sociais
® Identificar as redes sociais importantes para o negdécio
® Captacgéo e fidelizagao de clientes através das redes
sociais
Redes Sociais 3 ® Como criar valor e aumentar a notoriedade 16
® Saber desenvolver um Plano de Social Media
® Elaborar planos de conteudos
® Como integrar redes sociais, website e agdes de email
marketing

® Definir estratégias de marketing numa éptica de baixo
custo ou sem custos

® |dentificar técnicas e instrumentos para uma estratégia de
marketing eficaz e competitiva

® Solugdes de comunicacgéao eficazes e de sucesso com um
orgamento pequeno

Marketing 2

Conhecer as fases do processo de vendas

Técnicas de vendas

Identificar fatores chave do sucesso

Saber como adaptar a comunicagéo a cada interlocutor
Adquirir competéncias de comunicagao no contexto de
vendas

Como criar clientes valor para os clientes

Aprender como fazer o fecho da venda

Vendas 1

Identificar objetivos da negociagéo

Reconhecer a importancia deste processo

Como comunicar durante o processo

Selecionar estratégias de competicdo em processos 8
negociais e saber adapta-las a cada cliente

® Como efetuar a preparagdo de um processo de negociagao

® Como conduzir e fechar uma negociagao

Negociacao 1

® Transmitir respeito e confianga com uma comunicagao

assertiva

Otimizar resultados através da comunicagcao

Saber utilizar e identificar técnicas de comunicagao 8
Compreender e expressar ideias

Importancia da comunicagao nao verbal

Gestédo de emogbes através da comunicagao

Comunicagao 1

O que é o Marketing Digital

Identificar as vantagens

Identificar e operar ferramentas uteis e, preferencialmente

2 gratuitas de Marketing Digital 12
® Definir estratégias e saber como implementar
® Entender como melhorar a performance do negdcio
através do marketing digital.

Marketing Digital

Imp-04-13_A02 Tipo de Documento: Publico Pag. 12/ 12
AGUEDA Fan\ Praga do Municipio — 3754-500 AGUEDA PORTUGAL
b IICCr” mINet m Tel (+351) 234610070 — Fax (+351) 234610078 — Linha Verde: 800203197
E g . S W e-mail presidente@cm-agueda.pt — www.cm-agueda.pt
53 150

CAMARA MUNICIPAL NIF 501090436


http://www.cm-agueda.pt/
mailto:presidente@cm-agueda.pt

		2017-03-23T09:06:16+0000
	LUÍS MANUEL MAIA DE ALMEIDA


		2017-04-11T10:32:47+0100
	GIL NADAIS RESENDE DA FONSECA




