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AQUISIGAO DE SERVICOS DE CONFIGURAGAO INICIAL E DESIGN DA
PLATAFORMA ON LINE PARA OS SERVICOS FARMACEUTICOS
DOS SSGNR



SERVICOS 80CIAIS

CONTRATO <\r-’“
Entre:

Servigos Sociais da Guarda Nacional Republicana (doravante designados apenas por SSGNR ou

 dsonr )

entidade adjudicante), com o nimero de identificagdo de pessoa coletiva (NIPC) 501433813, com
sede na Rua Jardim do Tabaco, nimero treze, 1149-039 Lisboa, representados neste ato pelo seu
Vice-Presidente, Arménio Timéteo Pedroso, Coronel, com o numero mecanografico m
portador do Cartdo de Cidaddc numero QRPN RIRERR, Emitido pelo arquivo de identificagio de
Lisboa, valido até 31/08/2019, cujos poderes de representagdo foram conferidos pelo despacho de
subdelegacdo de competéncias do Exmo. Presidente (Despacho de Delegacio de Competéncias
n°10756/2017, 2.%série, n.°236 de 11 de dezembro de 2017) , que outorga o presente contrato como

Primeiro Qutorgante,

€

Coolsis — Sistemas de Informagdo, Lda, com o numero de identificagdo fiscal ST AR, com

sede na

. L : neste ato representada pelo seu
Administrador José Fernando Peixoto Lopes, titular do cartio de cidadio numero SRESAZD

€8, com o numero de identificagéo fiscal SRRERNRRP, residentc SRS SRRRE IR ANCR>
S8R, na qualidade de representante legal da empresa, o qual tém poderes para outorgar o

presente contrato, conforme documento comprovativo que exibiu, como Segundo Outorgante, -----

Tendo em conta;

A decisdo de adjudicagdo do Vice-Presidente dos SSGNR, por despacho de 18 de outubro de 2018,
relativa ao Ajuste Direto n.” 46/2018 — Aquisi¢éo de Servi¢os de Configuragiio Inicial e Design

da Plataforma On Line Para os Servigos Farmacéuticos dos SSGNR;

A minuta do contrato aprovada por despacho de 05 dc novembro de 2018, do Vice-Presidente dos
SSGNR;

Considerando ainda que, a despesa inerente ao contrato sera satisfeita pela dotagdo orgamental dos
SSGNR, inscrita no cédigo econdmico 02.02.20 — Outros Trabalhos Especializados, conforme o

Compromisso n.° G@VEPEARY, da Sccgio de Contabilidade e Orgamento.

E celebrado em 12 de novembro de 2018, e reciprocamente aceite o presente contrato, 0 qual se

regera pelas clausulas seguintes:
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Cliusula 1.2

Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir na contratagéio a efetuar na

sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a aquisi¢do de servigos de

configuragéo inicial e design de uma plataforma de vendas on line, para os Servigos Farmacéuticos

dos Servigos Sociais da Guarda Nacional Republicana a realizar durante o ano de 2018, doravante
designados por SSGNR. '

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a.

g.

Clausula 2.*

Contrato

Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros € omissdes que tenham sido expressamente aceites

pelo 6rgdo competente para a decisdo de contratar;

Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

O Caderno de Encargos;

A proposta adjudicada;

Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario;
Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

A identificagdo do gestor do contrato.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva

prevaléncia ¢é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documnentos referidos no n.° 2 ¢ o clausulado do contrato e os

seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com

o disposto no artigo 99.° do Codigo dos Contratos Piblicos e aceites pelo adjudicatario nos

termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

Clausula 3.*

Prazo de Execugao

1. A execugdo dos servigos deve estar concluida em até 30 dias apds a assinatura do contrato.---

2. O contrato mantém-se em vigor até a conclusao da prestagéo dos servigos ao contraente publico



.

 SSOTW &%

10.

em conformidade com os respetivos termos e condigdes e o disposto na lei, sem prejuizo das

obrigacdes acessorias que devam perdurar para além da cessagdo do contrato.

Clausula 4.*
Obrigagdes principais do fornecedor

Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislagdo aplicavel, no Caderno de Encargos ou
nas clausulas contratuais, da celebragio do contrato decorrem para o prestador de servigos as
obrigagdes principais:

a. Fomecer os servigos constantes no Anexo A — Especificacdes Técnicas.
A titulo acessorio, o prestador de servigos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a

todos os meios humanos, materiais ¢ informaticos que sejam necessarios € adequados

-

prestagdio do servigo, bem como ao estabelecimento do sistema de organizag¢do necessério

=2

perfeita € completa execucéo das tarefas a seu cargo.

A comunicagio por escrito quaisquer factos, situag¢do, ocorréncia ou necessidade que torne total
ou parcialmente impossivel a prestagdo dos servigos.

A afetagdio dos recursos humanos durante a execugdio do contrato, carece da expressa aceitagdo
do Gestor do Contrato designado pelos SSGNR, sob proposta do prestador dos servigos.

Na eventualidade de um ou varios dos elementos designados pelo prestador dos servigos, ndo
reunirem as condigdes necessarias para o desempenho das fungGes contratadas, devem ser
substituidos num prazo ndo superior a 48 horas, apds a comunicagdo do Gestor do Contrato ao
prestador.

O prazo decorrente do numero anterior, entre a cessagdo de fungdes de um ou varios dos
elementos ¢ a entrada de novos elementos, ndo contara para a bolsa de horas, uma vez que o
prazo nio se considera como efetivamente prestado.

As férias ou impedimentos previsiveis dos recursos humanos, por parte do fornecedor dos

servigos, devem ser substituidos de acordo com necessidade da prestagdo efetiva dos servigos.
Clausula 5.*
Conformidade e operacionalidade dos bens

O fomecedor obriga-se a prestar ao contraente publico os servigos objeto do contrato com as

caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos previstos no anexo ao presente Caderno de

Encargos, e proposta que dele fazem parte integrante.
Os servigos objeto do contrato devem estar em condigdes de serem utilizados para os fins a que
se destinam, e dotados de todo o material de apoio necessario a sua entrada em funcionamento.-

E aplicavel, com as necessarias adaptagdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos

a prestagdo de servigos e das garantias a cla relativa, no que respeita a conformidade dos bens.--
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f1. O fornecedor € responsavel perante os SSSGNR por qualquer defeito ou discrepancia da

prestagdo dos servigos objeto do contrato que existem no momento em que os servigos lhe sio

aplicados.

Cldusula 6."
Local da prestacao dos servicos

1. Os servigos objeto do presente contrato devem ser executados, apds a outorga do contrato no

Edificio Sede dos SSGNR, sito na Rua Jardim do Tabaco, n°13, 1149-039 Lisboa.

2. O fornecedor obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a conclusdo da prestagéo dos
servigos objeto do contrato, toda a documenta¢do necessaria para a boa, correta e integral

utilizagdo das alteracdes efetuadas.

3. Todas as despesas e custo com o transporte dos documentos para o local de entrega da execugéo

dos servigos da responsabilidade do fornecedor.
Clausula 7.*
Inspegiio e testes

1. Concluida a prestagdo dos servigos objeto do contrato, o contraente piblico, por si ou através de
terceiro por aquele designado, procede, a inspecio quantitativa e qualitativa dos servigos
prestados ¢ aplicagoes desenvolvidas, com vista a verificar, se 0s mesmos correspondem retinem

as caracteristicas, especificagdes, requisitos técnicos e operacionais definidos na proposta

adjudicada, bem como outros requisitos exigidos por lei.

2. A inspegdo qualitativa a que se refere o niimero anterior incide sobre todas as pegas necessarias
4 boa compreensdo ¢ correta apresentagdo dos servigos objeto do presente procedimento, sendo

efetuada através dos testes cujos pardmetros devem ser definidos pelo Servigo de Obras (SO)
dos SSGNR.

3. Durante a fase de e¢laboragio das pegas, o fornecedor deve prestar aos SSGNR toda a
cooperacdo ¢ todos os esclarecimentos necessarios, podendo fazer-se representar durante a
realizacdo dos referidos testes através de pessoa (5) devidamente credenciada (s) para o efeito. --

4. Os encargos com a realizagdo dos testem devidamente comprovados, sdo da responsabilidade do

formecedor.

Clausula 8.
Inoperacionalidade, defeitos e discrepancias

. No caso dos testes previstos na clausula anterior ndo comprovarem a total operacionalidade das

aplicagdes e servigos objeto do contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias
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legais, ou no caso de existirem defeitos ou discrepancias com as caracteristicas, especificagdes e

requisitos técnicos definidos, os SSGNR devem disso informar, por escrito, o fornecedor.--------
Clausula 9.°
Aceitagdo dos servigos prestados

Casos os testes a que se refere a clausula 7." comprovem a total operacional?dade dos servigos ¢
das aplicagdes objeto do contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, e
neles ndo sejam detetados quaisquer defeitos ou discrepancias com as caracteristicas,
especificagbes e requisitos técnicos definidos, deve ser emitido, no prazo maximo de trinta (30)

dias a contar do final dos testes, um auto de recegdo, assinado pelos representantes do
fornecedor e dos SSGNR.

Com a assinatura do auto a que se refere o niimero anterior, ocorre a transferéncia da posse e da

propriedade das aplicagdes objeto do contrato para os SSGNR, sem prejuizo das obrigacdes de

garantia que impendem sobre o fornecedor.

A assinatura do auto a que se refere o n.°1 ndo implica a aceitagdo de eventuais defeitos ou
discrepancias das aplicagdes ¢ servigos objeto do contrato com as exigéncias legais ou com as

caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos previstos.

Cliusula 10.°
Propriedade intelectual e licenciamento de software

Todo os direitos sobre os elementos a desenvolver ao abrigo do presente contrato, incluindo os

direitos autorais sobre todas as criagdes intelectuais abrangidas pelos servigos a prestar sdo
transferidos para os SSGNR.

Pela cessagdo dos direitos a que se refere o niimero anterior ndo ¢ devida qualquer contrapartida

para além do valor contratual a pagar nos termos do presente Caderno de encargos e da proposta
adjudicada.

Clausula 11.*
Objeto do dever de sigilo

O fornecedor deve guardar sigilo sobre toda a informagao e documentagéo técnica e nédo técnica,

comercial ou outra, relativa aos SSGNR, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em

relagdo com a execugdo do contrato.

A informagdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a

terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nio o destinado, direta

ou exclusivamente a execugdo do contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previste a informagdo e a documentagdo que fossem
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comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtengéo pelo fornecedor ou que este

esteja legalmente obrigado a revelar, por for¢a da lei, processo judicial ou a pedido de

autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Cliusula 12.°
Prazo do dever de sigilo

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de cinco (5) anos a contar do
cumprimentos ou cessagdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujei¢do
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protegdo de segredos

comerciais ou de credibilidade, de prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.----
Clausula 13."
Preco contratual

1. Pelo fornecimento dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigagdes constantes do Caderno de Encargos, os SSGNR deve pagar ao prestador dos servigos
o prego de 9.800,00 (nove mil e oitocentos euros), acrescido de IVA a taxa legal em vigor. --—---
2. O prego referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja

responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente pablico, bem como quaisquer

encargos decorrentes da utilizagdo de marca registadas, patentes ou licengas.
Clausula 14."
Condigdes de Pagamento

1. As quantias devidas pelos SSGNR, nos termos da cldusula anterior, devem ser pagas no prazo

de trinta (30) dias apds a recegdo pelos SSGNR das respetivas faturas, as quais s6 podem ser

emitidas apos o vencimento da obrigacdo respetiva.
2. Para efeitos do nimero anterior, a obrigagdo considera-se vencida com a comprovada total ou

parcial execugdo do objeto do contrato, de acordo com o seguinte:

a. Um pagamento correspondente a 50% do prego contratual, quando estiverem
realizados e comprovados por relatorio técnico da Servigo de informatica os servigos
correspondentes;

b. Outro pagamento correspondente a 25% do prego contratual, quando estiverem
realizados e comprovados por relatério técnico da Servico de informatica os servigos
correspondentes;

c. O ultimo pagamento o correspondente a 25% do prego contratual, quando estiverem

realizados e comprovados por relatério técnico da Servico de informatica os servigos
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3.

correspondentes a totalidade do contrato.
Em caso de discordincia por parte dos SSGNR, quanto aos valores indicados nas faturas, devem
estes comunicar ao fornecedor, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o fornecedor

obrigado a prestar os esclarecimentos necessirios ou proceder 3 emissdo de nova fatura
corrigida.

S6 sio admitidos adiantamentos contratualmente previstos, ndo podendo as partes, durante a
fase de execu¢do contratual, acordar em regime de pagamentos que implique a realizagio de
adiantamentos ndo previstos, salvo havendo fundamento de modificagio do contrato que
justifique uma alteragdo de tal regime e desde que respeitados os limites do CCP.----------=-----

Desde que devidamente emitidas ¢ observado o disposto no n.°1, as faturas sdo pagas através de

Transferéncia Eletroncia Interbancaria para o NIB indicado pelo fornecedor.
Clausula 15.°
Penalidades contratuais

Pelo incumprimento de obrigages emergentes do contrato, os SSGNR podem exigir do

fornecedor o pagamento de um pena pecunidria, de montante a fixar em fungdo da gravidade do

incumprimento, nos seguintes termos:

a) Pelo incumprimento das datas e prazos da implementagéo das aplicagdes e software
objeto do contrato, e por causa imputavel ao adjudicatario poderd ser aplicada uma
penalidade, calculada de acordo com a seguinte férmula:

i P=VxA/100;

ii. P - corresponde ao montante da penalidade;

iii. 'V —corresponde ao valor do fornecimento dos bens em atraso;—----=====-=---

iv. A - corresponde ao nimero de dias em atraso.
Na determinagdio da gravidade do incumprimento, os SSGNR tém em conta, nomeadamente, a

duragdo da infragdo, a sua eventual reiteragio, o grau de culpa do fornecedor e as consequéncias

do incumprimento.

Os SSGNR, podem compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas

pecuniérias devidas nos termos da presente clausula.

As penas pecunidrias previstas na presente clausula ndo obstam a que os SSGNR, exijam uma

indemnizagdo pelo dano excedente.

Clausula 16.*

Forc¢a maior

. Nio podendo ser impostas penalidade ao fornecedor, nem é havida como incumprimento, a nao

realizagdo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso
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de forga maior, entendendo-se como tal as circunstincia que impossibilitem a respetiva

realizagdo, alheias & vontade da parte afctada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da
celebragdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir for¢a maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,

designadamente:

a) Tremores de terra;

b) Inundagdes;

¢) Incéndios;

d} Epidemias;
e) Sabotagens;

f) Greves;

g) Embargos ou bloqueios internacionais;

h) Atos de guerra ou terrorismo;
£) Motins;

J) Determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Nio constituem forga maior, designadamente;

a} Circunsténcias que ndo constituam for¢a maior para os subcontratados do fornecedor,

na parte em que intervenham,;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do fornecedor ou a grupos de

sociedades em que se integre, bem como a sociedade ou grupos da sociedade dos

seus subcontratados;

¢) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatoria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo fornecedor de

deveres ou Onus que sobre ele recaiam;

d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo formecedor de norma

legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalagdes do fornecedor cuja causa,

propagag¢do ou propor¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento

de normas de seguranga;

S} Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do fornecedor ndo devidas a

sabotagem;

g/ Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguro.

4. A concorréncia de circunstincias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forga maior determina a prorrogagdo dos prazos de cumprimento das obrigagdes contratuais
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Cliusula 20.°

Seguros

1. Eda responsabilidade do fomecedor a cobertura, através de contratos de seguro, dos seguintes

iSCos:

a) Seguro de responsabilidade civil e acidente pessoais.

2. Os SSGNR podem, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da celebragdo

dos contratos de scguro referidos no nimero anterior, devendo o fornecedor fornecé-lo no prazo

de cinco (5) dias.

Cléusula 21.*
Foro Competente

Para a resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

tribunal administrativo do circulo de Lisboa, com a expressa rentincia a qualquer outro.—------—---
Clausula 22.*
Subcontratagdio e cessiio da posiciio contratual

A subcontratagéio pelo fornecedor e a cessdo da posigdo contratual por qualquer das partes depende

de autorizagdo da outra, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos.

Cldusula 23."
Comunicacdes e notifica¢des

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto 3s notificagdes e comunicagdes
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos
Piblicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.---------

2. Qualquer alteragiio das informagdes de contacto dos constantes do contrato deve ser comunicada

a outra parte.

Clausula 24.*
Contagem de Prazos
Os prazos previstos no contrato sio continuos, decorrendo em sabados, domingos e dias feriados. --
Clausula 25.*
Legislagdo aplicavel

O contrato é regulado pela legislagdo portuguesa.
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Sede dos SSGNR, Lisboa, 12 de novembro de 2018.
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